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PW3-3/F5
Warszawa, dnia 1 pazdziernika 2020 r.

ZAPYTANIE O SZACUNKOWA WARTOSC ZAMOWIENIA

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-695),
przy ul. Nowogrodzkiej 47a (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, ktérego przedmiotem jest dostawa
licencji pakietu oprogramowania JIRA Core, JIRA Software, do prowadzenia projektéw
informatycznych oraz dodatkowych modutéw/pluginédw wraz z wdrozeniem, Ilub
oprogramowania réwnowaznego. Za oprogramowanie réwnowazne Zamawiajgcy uzna
oprogramowanie spetniajgce wszystkie wymagania opisane w pkt 2.

| Przedmiot zamoéwienia

1. llo$¢ licencjilmodutéw/pluginéw:

JIRA Software 100

JIRA Core 100

Requirements and Test Management for 100
Jira Plugin

BigPicture Enterprise for JIRA Plugin 100

BigPicture for JIRA for JIRA 100

Single Sign On (SSO) Jira SSO 200

Single Sign on SSO Confluence 200

Git Integration for JIRA 100

Insight — Asset Management 100

2. Szczego6towe wymagania dotyczace oprogramowania:

e Program musi by¢ narzedziem przeznaczonym dla wszystkich czionkéw zespotu
programistow, analitykow testeréw i zespotow biznesowych, ktére stuzy do planowania,
Sledzenia procesu tworzenia i wdrazania oprogramowania wysokiej jakosci.

e Program musi posiada¢ szereg modutdw porzgdkujgcych prace od fazy planowania,
poprzez prace z kodem, procesowanie zadan, raportowanie postepow oraz wspotprace z
Klientem.

e Program musi mie¢ mozliwosé rozbudowy funkcjonalnosci poprzez dodatkowe pluginy lub
custom development.

e Program musi by¢ dostarczony w wersji do instalacji na serwerach Zamawiajacego.

e Program musi obstugiwaé do 500uzytkownikéw.
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Program musi by¢ dostarczony w formie licencji na adres mailowy wskazany w umowie.
Program musi umozliwia¢ wyswietlanie i filtrowanie zadanh na tablicach SCRUM i Kanban.
Program musi umozliwia¢ raportowanie Agile.

Program musi umozliwia¢ tworzenie harmonogramu prac w oparciu o metody Portfolio i

Dashboards.

¢ Program musi umozliwia¢ tworzenie wtasnych Dashboardéw z mozliwoscig udostepniania
ich innym uzytkownikom.

e Program musi umozliwia¢ integracje z modutem repozytorium kodu oraz serwerem ciggtej
integraciji.

e Program musi umozliwiaé automatyczng zmiane statusow zgtoszen, kiedy zajdzie jakie$
zdarzenie w repozytorium kodu.

e Program musi posiada¢ dedykowane szablony workflow, dashboardy, raporty, logowanie
czasu pracy oraz musi umozliwia¢é budowanie wlasnych formularzy oraz mozliwosé
witasnego modelowania diagraméw przeptywu pracy.

e Program musi umozliwia¢ integracje poszczegolnych modutéw miedzy sobg oraz w
szczegoblnosci stabilng integracje z oprogramowaniem Confluence.

e Program/plugin musi mie¢ mozliwos¢ zintegrowanego logowania SSO (single sign-on) za
pomocg poswiadczen z AD (LDAP) - JIRA

e Program/plugin musi mie¢ mozliwos¢ zintegrowanego logowania SSO (single sign-on) za

pomocg poswiadczen z AD (LDAP) - Confluence

3. Moduty/pluginy

3.1. Modut/plugin do zarzgdzania wymaganiami i testami:

e Program/plugin musi integrowac¢ zadania z testowania oprogramowania ze wszystkimi
typami projektow w JIRA lub oferowanym oprogramowaniu rownowaznym
Program/plugin musi umozliwia¢ planowanie i ustalanie priorytetéw wymagan.

o Program/plugin musi umozliwiaé wyswietlanie struktury wymagania, przypadkow
testowych, planéw testow, wykonania testow i defektéw w folderach w formie drzewka.

e Program/plugin musi umozliwia¢ edytowanie przypadkéw testowych i tgczenie ich z
planami testow jako szablonami.

e Program/plugin musi umozliwia¢ wykonywanie przypadkow testowych (odpowiednie typy
zadan) i monitoruje statusy kazdego kroku testowego w.

e Program/plugin musi posiada¢ raporty dotyczgce $ledzenia, pokrycia wymagan,
wykonania i wykonania przypadkdéw testowych.

e Program/plugin musi dostosowywaé raporty za pomoca elastycznych filtrow w celu
optymalnego Sledzenia postepow.

e Program/plugin musi importowa¢ przypadki testowe z zewnetrznych narzedzi w
bezproblemowej migracji.

e Program/plugin musi mie¢ mozliwos¢ zintegrowanego logowania SSO (single sign-on) za
pomocg poswiadczen z AD (LDAP)

3.2. Modut repozytorium kodul/integracji z systemem Git:

¢ Program musi umozliwia¢ integracje z rozproszonym repozytorium kodu opartym o Git .
e Program musi posiadac funkcje pull request i wyszukiwania z rozpoznaniem kodu.

e Program musi posiada¢ mechanizm code review.

¢ Program musi posiada¢ webowy interfejs do zarzgdzania repozytoriami.
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3.3. Modut do przeprowadzania zautomatyzowanych kompilacji, testow i wdrozen

kodu:

Program musi umozliwiaC zaawansowany code review i sledzenie postepdw prac
deweloperskich od wymagan az po release.

Program musi pozwalaé na tworzenie wieloetapowych planéw kompilacji kodu.

Program musi umozliwia¢ ustawianie automatycznych wyzwalaczy rozpoczynania
kompilacji kodu.

Program musi umozliwia¢ przeprowadzenie automatycznych testéw po kazdej zmianie w
kodzie.

Program musi umozliwia¢ wykorzystanie zwinnych metodyk podczas testow
wyszukujgcych btedow w kodzie.

Program musi obstugiwa¢ wszystkie jezyki programowania i musi umozliwia¢ wspotprace
z popularnymi rozwigzaniami.

3.4. Modul/program plugin do zarzadzania programami:

Program musi umozliwiac tworzenie i organizowanie zadan za pomocg wykresow Gantta
z mozliwoscig sortowania, grupowania, agregaciji.

Program musi umozliwia¢ zarzgdzanie zadaniami metodg drop&down.

Program musi umozliwia¢ budowanie programoéow SAFe i Roadmap.

Program musi umozliwiac¢ identyfikacje ryzyka i zarzgdzanie nim za pomocg macierzy
przeciggnij i upusc.

Program musi umozliwia¢ przydzielanie zadan za pomocg widoku dostepnych zasobdw.
Program musi umozliwia¢é automatyczne integrowanie sie z zadaniami (wszystkie typy
zadan) wykorzystywanymi w pozostatych pluginach/softwaerach.

Program musi umozliwia¢ planowanie i raportowanie zasobéw miedzy programami.

3.5. Modut do zarzadzania zasobami:

Modut zarzgdzania zasobami ma by¢ wyposazony w wiele metod skanowania zasobéw;
metody oparte na agentach i bez agentéow, skanowanie kodéw kreskowych i QR,
skanowanie sieciowe utatwiajgce importowanie wszystkich zasobdéw. Zapewnienie
zgodnos$ci dzieki zintegrowanemu zarzgdzaniu licencjami na oprogramowanie. Modut
zarzgdzania zasobami ma integrowac¢ sie rowniez bezproblemowo z innymi procesami
ITSM, w tym z zarzgdzaniem incydentami, problemami i zmianami, aby pomaéc sledzic¢
wszystkie zgtoszenia zwigzane z zasobami.

Skanowanie wszystkich urzgdzen z systemem Windows, urzgdzeh inne niz Windows,
maszyn wirtualnych i urzgdzeh sieciowych za pomocg prostych technik skanowania
zasobow.

Modut ma umozliwia¢:

e kompleksowe informacje o =zasobach, takie jak specyfikacja sprzetu,
zainstalowane oprogramowanie, historia skanowania, historia wiasnosci
zasobow i stany zasobow w jednym panelu,

e tworzenie i utrzymywanie oddzielnych zasobéw, tak aby zarzgdza¢ wszystkimi
zasobami innymi niz IT,
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e mapowanie relacji zasobéw za pomocg CMDB, wstepnie zdefiniowane typy
relacji aby uzyskac wizualny obraz relacji zasobéw,

e zarzadzanie oprogramowaniem poprzez monitorowanie uzycia
oprogramowania (nieuzywane, rzadko uzywane itd.),

e peiny katalog produktéw obejmujacy wszystkie aktywa posiadane przez firme,
wraz ze szczegodtami dotyczgcymi ceny i gwaranciji,

¢ wykonywanie raportow:

o Podsumowanie sprzetu

Podsumowanie oprogramowania

Historia audytu wedtug stacji roboczej

Historia audytu wedtug osi czasu

Historia audytu wedtug zmian

taczna liczba pozyczonych aktywow

Zabronione instalacje oprogramowania

Rzadko uzywane instalacje oprogramowania

Komputery wedtug systemu operacyjnego

Aktywa wedtug typu produktu

Inne raporty wtasne.

O 0O O OO OO0 OO0 O0

4. Wdrozenie przez Wykonawce:

W celu zainstalowania zamawianego oprogramowania Wykonawca przeprowadzi
nastepujgce prace wdrozeniowe:
¢ instalacja zamawianego oprogramowania na serwerze Zamawiajgcego,
e potgcznie oprogramowania ze wskazanymi przez Zamawiajgcego bazami
danych.

Po wdrozeniu Wykonawca musi przeprowadzi¢ testy sprawdzajgce poprawnosé¢ dziatania
skonfigurowanego oprogramowania na zainstalowanym serwerze oraz wzajemne
sprawne wspotdziatanie ze sobg modutbw w ramach zakupionego pakietu
oprogramowania. Wdrozenie musi nastgpi¢ ze specjalistami w jezyku polskim.
Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia dokumentacji powdrozeniowe.

4.1 Godziny wsparciowo-szkoleniowe (150h) — do wykorzystania w ciggu 12 miesiecy
od dnia podpisania umowy.

W ramach godzin wsparciowo-szkoleniowch Wykonawca zobowigzuje sie do konsultacji,
ktére bedg obejmowaty analizy i rekomendacje dotyczgce oprogramowania jak réwniez:

konfiguracji konta administratora,

konfiguracji kont uzytkownikow,

konfiguracji rol projektowych,

konfiguracji uprawnien dla poszczegdlnych rol,

analizy potrzeb Zamawiajgcego i konfiguracji flow i formluarzy dla
poszczegolnych typéw zadan (m.in. Epic, Task, Store, UseCase, Business
Requiremets, Test Case, Test Plan, Functional Requirements).
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WyzZej opisana konfiguracja przeprowadzona bedzie w obecnosci pracownikéw
Zamawiajgcego.

Wykonawca przeprowadzi szkolenie w formie warsztatéw dla uzytkownikéw
oprogramowania, obejmujgce omowienie i prezentacje wdrozonego oprogramowania
oraz przeszkolenie z korzystania z niego, w zakresie zaktadania zadan, obstugi statuséw,
zgtaszania bteddéw, tworzenia wtasnych dashboarddw .

Szkolenia beda sie odbywaé w siedzibie Zamawiajgcego i bedg ukazywaty rzeczywistg
mozliwo$¢ korzystania z wdrozonego oprogramowania na konkretnym projekcie
prowadzonym przez Zamawiajgcego

Wykonawca musi zapewni¢ certyfikowane, egzaminowane szkolenia z konfiguracji i
utrzymania programu.

Il Termin obowigzywania umowy

Termin obowigzywania umowy: 12 miesiecy od dnia podpisania umowy.

lll Istotne informacje dotyczace wyceny:

Wycena powinna by¢ wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.
Wycene nalezy poda¢ z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (z/gr).

Wycena powinna obejmowac petny zakres prac okres$lonych w zapytaniu oraz uwzgledniaé
wszystkie koszty z nimi zwigzane.

Ztozenie zapytania o szacunkowy koszt, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
rébwnoznaczne z udzieleniem zamdwienia przez NCBR (nie rodzi skutkbw w postaci zawarcia
umowy).

Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak rowniez to, ze w przysztym zamoéwienia w
przypadku nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia lub jakiejkolwiek jego czesci,
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zgdania od Wykonawcy zapfaty kary umownej, ktorej
wysokos¢ zostanie okreslona w istotnych postanowieniach umowy.

IV. Miejsce oraz termin przedtozenia informacji o koszcie ustug:

W celu oszacowania wartosci zamowienia Zamawiajgcy zwraca sie z prosbg o udzielenie
informacji na temat ceny do dnia 07.10.2020 r. poprzez przestanie jej na adres email:
zamowienia-dsi@ncbr.gov.pl

V. Wycena powinna by¢ ztozona na zatagczonym formularzu wyceny szacunkowej:
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FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEJ

TELEFON: .. e,

ADRES E-MAIL: ..o

Nawigzujgc do zapytania o szacunkowy koszt wykonania przedmiotu zamowienia (wedtug
zatgczonych dokumentdéw) szacujemy wartos¢ wykonania przedmiotu zamowienia, w
petnym rzeczowym zakresie ujetym w zapytaniu, na kwoty:

Laczna kwota netto..........cocveiiiiiiiiii

taczna kwota brutto...........ccceoiiiiiiii

(stownie brutto) .........coceiiiiiiii
LICENCJE/PLUGINY
Nazwa Nazwa w llos¢ Cena taczna
przypadku jednostkowa kwota
oprogramowania brutto (PLN) brutto
réwnowaznego (PLN)
JIRA Software 100 | ... | Ll
JIRA Core 100 | .0 Ll
Requirements and Test 100 | .|
Management for Jira Plugin
BigPicture Enterprise for JIRA 100 | ..o |
Plugin
BigPicture for JIRA for JIRA 100 | ...
Single Sign On (SSO) Jira 200 | .
SSO
Single Sign on SSO 200 | .
Confluence
Git Integration for JIRA 100 | .. Ll
Insight — Asset Management 100 | ... | L
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WDROZENIE | KONFIGURACJA
Kwota netto.................

Kwota brutto...............

GODZINY WSPARCIOWO-SZKOLENIOWE (150)
Kwota netto za 1h.................
Kwota brutto za 1h ...............
taczna kwota netto...............

taczna kwota brutto..............

CERTYFIKOWANE SZKOLENIE Z EGZAMINEM KONCOWYM
Kwota netto szkolenia dla 1 osoby..............

Kwota brutto szkolenia dla 1 osoby.............

Szacowany czas dostawy licencji i wdrozenia oprogramowania: ........ dni
roboczych.

Oswiadczamy, ze:

1. Nie wnosimy zadnych zastrzezeh do zapytania o szacunkowy koszt.

Przyjmujemy do wiadomosci, ze:

a) Ztozenie zapytania o szacunkowy koszt, jak tez otrzymanie w jego wyniku
odpowiedzi nie jest réwnoznaczne z udzieleniem zamdwienia przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju (nie rodzi skutkow w postaci zawarcia umowy).

b) Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. Oswiadczam, ze wypetnitem/-am obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO*) wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub
posrednio pozyskatem w celu ztozenia wyceny w niniejszym postepowaniu**.
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* rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119z
04.05.2016, str. 1).

** W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz
bezposrednio jego dotyczgcych lub zachodzi wytgczenie stosowania obowigzku
informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci odwiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).

4. Oswiadczam, ze uzyskatem zgody osdb biorgcych udziat w przygotowaniu wyceny, a
takze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju z siedzibg w Warszawa 00-695, Nowogrodzka 47a, i
przyjmuje do wiadomosci, ze moje dane podane w wycenie bedg przetwarzane w celu
zwigzanym z przygotowaniem postepowania.

miejscowosé, data podpis, imie i nazwisko
lub podpis na pieczeci
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