Olsztyn, £ ymarca 2019r.
PS-VI1.431.1.5.2019.AP

Pani

Malgorzata Wojtas

Kierownik

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Braniewie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajagc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko — Mazurskiego nr
FK-1V.0030.26.2019 z dnia 24 stycznia 2019 roku (akta kontroli str. 1) zespot inspektorow
Wydziatu Polityki Spotecznej Warminsko — Mazurskiego Urzgdu Wojewodzkiego w Olsztynie
w sktadzie:

1. Agnieszka Pastuta — gtéwny specjalista, kierujaca zespolem kontrolnym,

2. Lilla Kondrusik — gléwny specjalista,

przeprowadzit kontrole problemowa w trybie zwyklym w Gminnym Os$rodku Pomocy
Spolecznej w Braniewie przy ulicy Moniuszki 5, 14- 500 Braniewo. Czynnosci kontrolne
rozpoczeto w dniu 06 lutego i zakonczono 08 lutego 2019 roku. Zakres kontroli obejmowat
formy pomocy rodzinie przezywajacej trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych, w §wietle przepisow:

e ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej

(t.j. Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.), zwanej dalej ustawg lub ustawa o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zast¢pczej,

e rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku
w sprawie szkolef na asystenta rodziny (Dz. U. Nr 272 poz. 1608), zwanego dalej
rozporzadzeniem.

W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto skrotow:

1. GOPS / Osrodek / Kontrolowana jednostka — co oznacza: Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Braniewie,

2. Kierownik / Kierownik GOPS / Kierownik kontrolowanej jednostki — co oznacza:
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Braniewie — panig Malgorzatg
Wojtas,

3. Asystent rodziny/Asystent — co oznacza: asystenta rodziny, o ktorym mowa w ustawie
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zasyepczej,

4. Regulamin — co oznacza: Regulamin Organizacyjny Gminnego OS$rodka Pomocy
Spotecznej w Braniewie,

5. Statut — co oznacza: Statut Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Braniewie,

6. Projekt — co oznacz: projekt wspotfinansowany z EFS w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Warmifisko — Mazurskiego na lata 2014 —2020,
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7. Federacja FOSA/FOSA - co oznacza: Federacj¢ Organizacji Socjalnych Wojewodztwa
Warminsko — Mazurskiego FOSA.

Kontrola obejmowata okres od 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia, fakt jej
przeprowadzenia zespol inspektorow odnotowat w rejestrze kontroli prowadzonym przez
Osrodek. Czynnosci kontrolne przeprowadzono w obecnosci pani Matgorzaty Wojtas —
Kierownika GOPS. Ustalen dokonano w oparciu o analiz¢ prowadzonej w jednostce
dokumentacji oraz informacje przekazane bezposrednio przez Kierownika kontrolowane;
jednostki.

Dzialalno$¢ Os$rodka w zakresie objetym kontrola ocenia si¢ pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

USTALENIA KONTROLI

1. Przedmiot kontroli w dokumentach organizacyjnych kontrolowanej jednostki.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Braniewie, jako jednostka organizacyjna gminy
Braniewo, dzialal na podstawie Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Braniewie
przyjetego Uchwatg nr 36/VI/2013 Rady Gminy Braniewo z dnia 7 czerwca 2013 roku
w sprawie Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej (akta kontroli str. 3 - 10).

Kontrolujgcym przedstawiono takze Regulamin Organizacyjny Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Braniewie, wprowadzony Zarzadzeniem nr 4/IX/2016 Kierownika
Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej w Braniewie z dnia 28 wrze$nia 2016 roku ze zmiang
z dnia 21 czerwca 2017 roku (akta kontroli str. 11 - 30).

Kontrolowana jednostka, zgodnie z zapisem § 8 ust. 3, pkt 4 Statutu, realizuje zadania
wilasne gminy w zakresie okre$lonym w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastegpcze;.

2. Trzyletni gminny program wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 pkt 1 ustawy, Os$rodek opracowat i realizuje Gminny Program
Wspierania Rodziny na lata 2018 — 2020, przyjety Uchwatg nr 99/VII/2017 Rady Gminy
Braniewo z dnia 19 grudnia 2017 roku (akta kontroli str. 31 - 40). W Programie uwzgledniono
diagnoze $rodowisk rodzinnych korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej w latach
2016/2017. Jako cel gtéwny Programu przyjeto stworzenie optymalnych warunkéw do
wychowania dzieci w srodowisku biologicznej rodziny oraz wspieranie rodzin przezywajacych
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych. Okreslono cele szczegolowe,
dziatania oraz wskazniki realizacji dziatan.

3. Zgodno$¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwos$ci podnoszenia przez nich kwalifikacji.
W wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze w Gminnym OS$rodku Pomocy
Spotecznej w Braniewie, w okresie objetym kontrola, nie zatrudniano asystentow rodziny,
o ktérych mowa w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpcze;.
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Jednoczesénie ustalono, ze Os$rodek, na mocy Umowy partnerskiej na rzecz realizacji
Projektu ,, Rozwdj wysokiej jakosci ustug spotecznych w gminach Braniewo i Frombork”,
realizowal w partnerstwie z Federacjg Organizacji Socjalnych Wojewddztwa Warmirisko
Mazurskiego FOSA projekt wspétfinansowany ze §rodkow unijnych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego (okres realizacji Projektu: 1 marca 2017 r. — 31 lipca 2019 r.) Kierownik
kontrolowanej jednostki poinformowata, ze w ramach Projektu, FOSA realizowa¢ miata
zadania z zakresu wspierania rodziny wynikajace z ustawy na terenie Gminy Braniewo, w tym
zapewnia¢ rodzinom przezywajacym trudnosci opiekunczo — wychowawcze wsparcie asystenta
rodziny. W zwigzku z tym, Kierownik w pisemnym wyjasnieniu o$wiadczyta, ze nie
zatrudniala asystenta rodziny, gdyz ,,myslqgc, ze asystent zatrudniony w ramach projektu bedzie
wystarczajgcym zapewnieniem wsparcia rodzin. Wynikalo to z blednej interpretacji ustawy”
(akta kontroli str. 41 - 42).

Zgodnie z art. 17 ust. 1 ustawy asystenta rodziny zatrudnia kierownik jednostki
organizacyjnej gminy, ktora organizuje prac¢ z rodzing, lub podmiot, ktéremu gmina zlecita
realizacje tego zadania na podstawie art. 190 ustawy. Jak wynika z § 8 ust. 3 pkt 4 Statutu to
GOPS w Braniewie zostal wyznaczony do realizacji zadan Gminy Braniewo w zakresie
wspierania rodziny wynikajgcych z ustawy, asystent rodziny winien wiec by¢ zatrudniony
w Osrodku a Kierownik Os$rodka nie mogl przekazywaé realizacji tego zadania innym
podmiotom.

Jednoczes$nie nadmieni¢ nalezy, ze z analizy dokumentacji przedlozonej kontrolujagcym
wynika, ze pracownicy socjalni zatrudnieni w Os$rodku wnioskowali do Kierownika
o przydzielenia rodzinom przezywajacym trudno$ci opiekunczo — wychowawcze asystenta
rodziny (szczegdtowo opisane zostalo to pkt. 4 wystapienia). Zatem zgodnie z art. 11 ust. 4 pkt
1 ustawy Kierownik Osrodka zobowiazany byt takiego asystenta rodzinie przydzielic.

W trakcie trwania kontroli Kierownik O$rodka ponownie przeanalizowata dokumentacje¢
zwigzang z Projektem i stwierdzila, ze w istocie Projekt ten nie dotyczyl realizacji zadan
wynikajacych z ustawy w zakresie wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo — wychowawczych, co wynika ze ztozonego przez Kierownika wyjasnienia
,,Po doglebnej analizie wniosku projektowego i porozumienia z Federacjq FOSA brak jest
zapiséw wynikajgcych z ustawy o wsparciu rodziny” (akta Kontroli str. 41 - 42).

Przyczyng powstania powyzszej nieprawidlowosci byla bledna interpretacja przepisow
ustawy przez Kierownika kontrolowanej jednostki, co skutkowalo nieprawidlowym
realizowaniem zadania, dotyczacego zatrudniania asystenta rodziny i zapewnienia jego
wsparcia rodzinom przezywajacym trudnoSci w wypetnianiu funkcji opiekuficzo —
wychowawczych.

4. Tryb przydzielania i realizacja zadan asystenta rodziny.

Pomimo, ze Osrodek nie zatrudnial asystentow rodziny pracownicy socjalni, w ramach
rekrutowania uczestnikow do Projektu przeprowadzali wywiady $rodowiskowe, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej. Dokonywali takze oceny
sytuacji osoby lub rodziny, omawiali z beneficjentami zasady uczestnictwa w Projekcie,
nastepnie wystepowali do Kierownika O$rodka z wnioskiem o przydzielenie rodzinie asystenta
(akta kontroli str. 43 - 122). Kierownik na podstawie wniosku pracownika socjalnego
przydzielat rodzinie asystenta, ktory byt zatrudniony przez Federacj¢ FOSA (akta kontroli str.
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43 - 122). Z wyjasnien Kierownika dotyczacych procedury przydzielania rodzinie asystenta
rodziny, o ktorym mowa w art. 11 ust. 4 pkt 1 ustawy wynika, ze ,,Realizujgc projekt
pracownicy socjalni dokonywali analizy sytuacji rodziny, wystepowali do Kierownika Osrodka
o przydzielenie asystenta rodzin. Kierownik Osrodka kierujgc si¢ dobrem rodziny i wsparciem
rodziny przezywajgcej trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych
przydzielal do rodziny asystenta nie wiedzqc, ze dzialal niezgodnie z ustawg, ze asystent, ktéry
Jjest zatrudniony w projekcie nie jest do jego dyspozycji” (akta kontroli str. 41 - 42). Opisane
powyzej postepowanie bylo niezgodne z wyzej cytowanym artykutem, gdyz Kierownik GOPS
przydzielata rodzinie asystenta rodziny, ktorego nie zatrudniata.

Przyczyng powstania tej nieprawidtlowosci byta niewlasciwa interpretacja przepisow prawa,
co skutkowalo realizacjg powyzszego zadania w sposob niezgodny z przepisami ustawy.

5. Formy pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo —

wychowawczych:

a) konsultacje i poradnictwo specjalistyczne
Jak wynika z informacji udzielonych przez Kierownika, rodziny mogty skorzystac z bezptatne;j
pomocy psychologa w PCPR w Braniewie oraz Punkcie Przeciwdzialania Przemocy
w Rodzinie, ktory $wiadczyl swoje ustugi raz w tygodniu. Dodatkowo ustugi takie byly
dostepne codziennie dla rodzin w poradni psychologiczno — pedagogicznej oraz w poradni
PULS w Braniewie. Ponadto, konsultacje z rodzinami byly przeprowadzane na biezgco
z pracownikami socjalnym, ktorzy to pomagali w umawianiu wizyt, kierowaniu do wiasciwych
specjalistow, instytucji w celu rozwigzywania probleméw wystepujacych w rodzinie.
Kierownik kontrolowanej jednostki poinformowata roéwniez, ze rodziny biorgce udzial
w Projekcie mogty dodatkowo korzysta¢ z porad psychologa w zalezno$ci od potrzeb (akta
kontroli str. 123 - 126).

b) terapia i mediacje

Z informacji uzyskanych w toku kontroli wynika, ze O$rodek realizowat powyzsze zadanie za
posrednictwem Punktu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, gdzie mozna bylo skorzysta¢
z pomocy mediatora raz w tygodniu. Jednakze w sytuacji potrzeby dziatan o charakterze
mediacyjnym rodziny korzystaly ze wsparcia pracownikéw socjalnych, jak tez Kierownika
kontrolowanej jednostki. Rodziny, w ktorych wystgpowaly problemy zwigzane
z uzaleznieniem od alkoholu, mogty skorzystaé z pomocy terapeutéw uzaleznien w poradni
PULS w Braniewie, gdzie mozna bylo uzyska¢ porady i wsparcie (akta kontroli str. 123 -
126).

¢) ustugi dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslugi opiekuncze i specjalistyczne
Z informacji udzielonej przez Kierownika kontrolowanej jednostki wynika, ze w okresie
objetym kontrolg O$rodek nie $wiadczyt ustug opiekunczych i specjalistycznych rodzinom
przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo — wychowawczych, gdyz zgodnie
z o$wiadczeniem Kierownika, nie bylo takiego zapotrzebowania (akta kontroli str. 123 - 126).

d) pomoc prawna, szczegélnie w zakresie prawa rodzinnego,



Gmina nie zapewniala pomocy w formie pomocy prawnej. Rodziny miaty natomiast mozliwos¢
skorzystania z nieodptatnej pomocy prawnej udzielanej w Starostwie Powiatowym
w Braniewie. Dla 0sob biorgcych udziat w Projekcie dodatkowo, w zalezno$ci od potrzeb, byl
do dyspozycji prawnik (akta kontroli str. 123 - 126).

e) organizowanie dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia® lub ,grupami
samopomocowymi,”
Zgodnie z informacja udzielong przez Kierownika, na terenie Gminy Braniewo nie
funkcjonowaly grupy wsparcia i grupy samopomocowe. Osrodek nie podejmowat rowniez prob
utworzenia takich grup. Jednakze, w ramach realizacji wcze$niej wymienionego Projektu dla
0sOb biorgcych w nim udzial byly organizowane animacje lokalne w sze$ciu miejscowosciach
(akta kontroli str. 123 - 126).

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego.

W toku kontroli ustalono, ze na terenie Gminy Braniewo nie funkcjonowata placowka wsparcia
dziennego w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej.
Funkcjonowaly jednakze kola zainteresowan, $wietlice, kluby i ogniska wychowawcze, do
ktorych uczeszczato tacznie 25 dzieci (akta kontroli str. 123 - 126).

7. Funkcjonowanie rodzin wspierajacych.

Kierownik kontrolowanej jednostki podata, ze na terenie Gminy Braniewo nie funkcjonowaty
rodziny wspierajgce. O$rodek podejmowat proby utworzenia takich rodzin na zasadzie pomocy
sasiedzkiej, jednakze bez rezultatow (akta kontroli str. 123 - 126).

8. Uwagi i wnioski

Na podstawie przeprowadzonych czynnosci kontrolnych wnioskowa¢ mozna, ze rodzinom
przezywajacym trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekuiczo — wychowawczych GOPS
w Braniewie zapewnial dostep do przewidzianych w ustawie form wsparcia w ograniczonym
zakresie. Rekomenduje si¢ dalszy rozwdj systemu wsparcia rodziny i podjgcie dziatan
majacych na celu zwigkszenie dostepnosci do pozostatych form wsparcia, ktore przewiduje
ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, w szczegélnosci: konsultacji
i poradnictwa specjalistycznego, terapii i mediacji, organizowania dla rodzin ,,grup wsparcia”
1,,grup samopomocowych” oraz pomocy prawnej.

Kontrola wykazata nieprawidlowosci w zakresie realizowania zadania, dotyczacego
zatrudnienia asystenta rodziny. W Gminie Braniewo, to Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
zostal wyznaczony do realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastgpczej, w zwigzku z czym, to na Kierowniku Osrodka spoczywa realizacja
obowigzku zatrudniania asystenta rodziny.

Odrebng kwestie stanowi rowniez procedura przydzielania asystenta rodziny o ktorej mowi
art. 11 ustawy. Kierownik kontrolowanej jednostki sugerujac si¢ tym, iz poprzez zwarte
porozumienie z Federacjg FOSA, realizuje zadania wynikajace z ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastgpczej dokonywala przydzielania asystenta rodziny, ktorego faktycznie
nie zatrudniata w swoim Os$rodku.
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W toku przeprowadzonych czynnosci kontrolnych, realizacja zadan wynikajacych
z ustawy, zostala szczegétowo omowiona z Kierownika GOPS w Braniewie.

9. Zalecenia

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidlowos$ciami, dzialajac w  oparciu
o art. 197d ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wnosze o podjecie przez Kierownika, jako osoby odpowiedzialnej za ich powstanie,
stosownych dzialah, majgcych na celu ich wyeliminowanie oraz realizacj¢ nastgpujacych
zalecen:

1. Podja¢ dziatania w celu zatrudnienia asystenta rodziny zgodnie z art. 17 ust.1 ustawy
o0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Termin realizacji — 1 miesigc.

2. Przestrzegac procedury przydzielania rodzinie asystenta okreslonej w art. 11 ustawy
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Termin realizacji — na biezaco.

Kontrolowanej jednostce przystuguje prawo zgloszenia zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego i/lub zawartych w nim zalecen pokontrolnych na zasadach okreslonych w art.
197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;).
Termin na wniesienie zastrzezen wynosi 7 dni od dnia otrzymania wystapienia pokontrolnego
wraz z zaleceniami. W przypadku niezgloszenia zastrzezen, prosz¢ o poinformowanie
Wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych, w terminie 30 dni od dnia otrzymania
niniejszego wystapienia.

Podstawa prawna:

- § 14 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 21 sierpnia 2015 roku
w sprawie przeprowadzania kontroli przez wojewode¢ oraz wzoru legitymacji uprawniajacej
do przeprowadzania kontroli (Dz. U. 2015 poz. 1477),

-art. 197 d ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (tekst

jednolity Dz. U. 2018 poz. 998 ze zm.).

Do wiadomosci:
1. Jakub Bornus — Wojt Gminy Braniewo.
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GLOWNY SPECJALISTA

PosTule GLOWNY SPECJALIS /. GLOWNY SRECJALISTA )
Agnieszka Pastuta Qa%‘v , 118 g
Lilla Kondrusik Stella ﬂ"‘ ascianica



