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Raport Butelki zwrotne przygotowany zostat na zlecenie Ministerstwa Srodowiska przez Zespo6t Badan
Spotecznych w TNS Polska. Projekt sfinansowany zostat ze srodkéw Narodowego Funduszu Ochrony
Srodowiska i Gospodarki Wodnej.
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Informacje o badaniu

Termin badania: 18 - 23 wrzesnia 2015 roku.

Proba: ogolnopolska, reprezentatywna proba 1007 mieszkancow Polski w wieku 15
i wiecej lat.

Technika: wywiady bezposrednie wspomagane komputerowo (CAPI).

Wszystkie prezentowane na wykresach wyniki sg przedstawione w wartosciach
procentowych. Udziaty procentowe zaokrgglone sg do liczb catkowitych.
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Charakterystyka respondentow

Pleé Wiek Wyksztalcenie

m15-19 lat m podstawowe / gimnazjum
B mezczyzna HKkobieta =20 - 29 lat
m zasadnicze zawodowe
m30 - 39 lat
m40 - 49 |at m Srednie / pomaturalne
m50 - 59 lat

B licencjat / wyzsze
m60 lat i wiecej

N=1007
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Co Pan/Pani sqdzi o wprowadzeniu systemu zwrotu szklanych
i plastikowych butelek po napojach?

77 11 12

B Jestem za wprowadzeniem takiego systemu
m Jestem przeciw wprowadzaniu takiego systemu
® Nie wiem, trudno powiedziec¢)

Co Pan/Pani sadzi o wprowadzeniu kaucji za szklane
i plastikowe butelki po napojach?

Jestem za wprowadzeniem kaucji
zaréwno za butelki szklane, jak i
plastikowe

Jestem za wprowadzeniem
kaucji, ale tylko za butelki
szklane

kaucji, ale tylko za butelki

Jestem za wprowadzeniem I
plastikowe

Nie wiem, trudno powiedzie¢

Jestem przeciw wprowadzaniu
jakichkolwiek kaucji za butelki po -
napojach a
n 4/

Trzy czwarte Polakow (77%) jest za
wprowadzeniem w zycie systemu zwrotu butelek po
napojach - zaréwno tych szklanych, jak i tych
plastikowych.

Odsetek o0sob, ktére opowiadajq sie za systemem,
jest siedmiokrotnie wiekszy od odsetka
przeciwnikow (77% wobec 11%).

Jesli chodzi o wprowadzenie kaucji za szklane i
plastikowe butelki po napojach, to ponad potowa
Polakéw (53%) jest za wprowadzeniem kaucji dla
obu typow butelek. 24% zapytanych jest za
wprowadzeniem kaucji, ale tylko za butelki szklane,
a 3% - tylko za butelki plastikowe. Co dziesiaty
Polak (10%) jest przeciwny wprowadzeniu kaucji za
butelki po napojach. Réwniez co dziesigty (10%)
nie na ten temat zdania i odpowiada , nie wiem,
trudno powiedziec”.
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Czy, Pana/Pani zdaniem, wprowadzenie kaucji za butelki po
napojach wptynie na poprawe stanu srodowiska?

Ponad trzy czwarte Polakéw (78%) uwaza, ze
wprowadzenie kaucji za butelki po napojach wptynie
na poprawe stanu srodowiska.

Co wiecej, 92% o0s06b sposrdd tych, ktére sq za
wprowadzeniem systemu zwrotu butelek po
napojach jest zdania, ze wprowadzenie kaucji za
butelki wptynie pozytywnie na stan srodowiska.
Opinie te podziela réwniez wiecej niz co czwarty
przeciwnik wprowadzenia systemu zwrotu.

40 38 12 31 8
B zdecydowanie tak B raczej tak
B raczej nie B zdecydowanie nie

® trudno powiedzieé
N=1007
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Doswiadczenia zwigzane z kaucjami za butelki

Juz teraz kaucja stosowana jest w przypadku
niektorych butelek szklanych. Czy kupit(a) Pan/Pani
kiedys$ napdj w butelce zwrotnej?

ETak H Nie N=1007

Czy miata(a) Pan/Pani trudnosci z odzyskaniem kaucji?

Np. kasjer poprosit o okazanie paragonu
oswiadczajacego, ze butelka z napojem zostata
kupiona w danym sklepie.

m Tak, zdarzyto mi sie mie¢ trudnosci z odzyskaniem kaucji
®m Nie, nie miatem(am) trudnosci z odzyskaniem kaucji
® Nie, nigdy nie zwracatem(am) takich butelek N=741

Jak czesto zdarzaty sie Panu/Pani trudnosci z
odzyskaniem kaucji?

14 40 43 3

B Prawie zawsze m Czesto m Rzadko m Prawie nigdy

N=230

Trzy czwarte Polakdw (74%) deklaruje, ze kupito
kiedys napdj w butelce zwrotnej. Takg okazje mieli
czesciej mezczyzni niz kobiety (79% wobec 68%).
Moze to by¢ efekt m.in. tego, ze to panowie czesciej
niz panie pijg piwo.

Warto zauwazy¢, ze osoby, ktdre sg za
wprowadzeniem systemu zwrotu szklanych i
plastikowych butelek po napojach czesciej miaty
doswiadczenia zwigzane z zakupem napoju w
butelce zwrotnej niz osoby, ktére sq przeciw (82%
wobec 49%).

Jednej trzeciej (31%) Polakow, ktorzy kupili kiedys
napdj w butelce zwrotnej, zdarzyta sie sytuacja, ze
mieli trudnosci z odzyskaniem kaucji. Co wiecej,
ponad potowa takich osob (54%) okresla, ze takie
trudnosci miaty miejsce prawie zawsze (14%) lub
czesto (40%).

Warto zwroci¢ rowniez uwage na to, ze mniej wiecej
co 6sma osoba, ktora miata do czynienia z
butelkami zwrotnymi, przyznaje, ze nigdy nie
probowata ich zwrocic.
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Informacje kontaktowe

Dorota Kachaniak
Research Executive
Associate

dorota.kachaniak@tnsglobal.com
22 598 97 99

Joanna Skrzynska

Account Manager
joanna.skrzynska@tnsglobal.com
22 598 96 73
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