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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Tytul zamoéwienia:

Ustuga wsparcia technicznego dla serwisu internetowego Departamentu Wdrazania Europejskiego Funduszu
Spotecznego w Ministerstwie Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej dostepnego pod adresem:
https://efs.mrpips.gov.pl poswieconego roli MRPiPS w Programie Operacyjnym Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-
2020 (PO WER).

Zamawiajacy:

Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
Departament Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego
ul. Nowogrodzka 1/3/5, 00-513 Warszawa

Siedziba Zamawiajgcego:

ul. Bracka 4b, 00-502 Warszawa

Podstawowe informacje dotyczace zapytania ofertowego:

1. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu cywilnego, jak réwniez nie jest ogtosze-
niem w rozumieniu ustawy Prawo zamoéwien publicznych.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zapytania ofertowego do uptywu ter-
minu sktadania ofert. Jezeli zmiany bedg mogty mie¢ wptyw na tres¢ sktadanych w postepowaniu ofert,
Zamawiajgcy przedtuzy termin ich sktadania.

3. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe, kazdy z Oferentéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
4. Zamawiajgcy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia procedury bez podania uzasadnienia, a takze do
pozostawienia procedury bez wyboru ofert.

6. Po wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo negocjacji warunkéw Zaméwienia.



MRPIiPS podpisuje umowy na podstawie wtasnych wzoréw umow stosowanych w ministerstwie.
MRPIiPS nie wypftaca zaliczek za realizacje zadania.

Zamawiajgcy zastrzega, ze catoSciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng w rozumieniu
ustawy o dostepie do informacji publicznej i w przypadku zastrzezenia jej przez Oferenta jako tajemnicy
przedsiebiorstwa lub tajemnicy przedsiebiorcy Oferta zostanie odrzucona.

OGOLNY ZAKRES PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie ustugi wsparcia technicznego dla serwisu internetowego Departa-
mentu Wdrazania Europejskiego Funduszu Spotecznego w Ministerstwie Rodziny Pracy i Polityki Spotecznej
dostepnego pod adresem: www.efs.mrpips.gov.pl poswieconego roli MRPiPS w Programie Operacyjnym Wie-
dza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (PO WER) zgodnie ze Szczegdtowym Przedmiotem Zamowienia.

WYMAGANIA SZCZEGOLOWE ZWIAZANE Z PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA

. Wykonawca w ramach umowy bedzie zobowigzany do $wiadczenia nastepujgcych ustug:

a) aktualizacji oprogramowania Squiz Matrix zgodnie z tabelg dostepng na stronie:

https://matrix.squiz.net/releases,

b) asysty technicznej udzielanej Zamawiajgcemu na wniosek przekazany Wykonawcy, ktérego przed-
miotem jest zgtaszanie btedéw, prosba o dokonanie zmiany do oprogramowania lub danych. Zgto-
szenie asysty technicznej musi odbywac¢ sie poprzez wyznaczong przez Zamawiajgcego
osobe/osoby. Zgloszenie asysty technicznej musi odbywaé sie poprzez zgtoszenie przy uzyciu
poczty elektronicznej bezposrednio do Wykonawcy lub za pomocg systemu internetowego.

Dokumentacja techniczna dotyczaca oprogramowania SQUIZ Matrix dostepna jest pod adresem:
https://matrix.squiz.net/manuals

Ustuga, o ktorej mowa w Rozdziale | bedzie zrealizowana przez okres 12 miesiecy, liczac od dnia pod-
pisania umowy z Wykonawca.

. Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy zdalny dostep do systemu wirtualnego Zamawiajgcego, w celu rea-

lizacji ustug wsparcia technicznego.

KRYTERIA OCENY | WYBORU OFERT.

Zamawiajgcy udzieli zaméwienia temu Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg liczbe punktow przy za-
stosowaniu kryterium ceny (100%).

Iv.

1.

SPOSOB, TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferte nalezy przygotowaé zgodnie ze wzorem formularza ofertowego, stanowigcego Zatgcznik nr 2
zapytania.
Oferte nalezy przestaé za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:

e promocja@efs.mrpips.gov.pl do dnia 15 kwietnia 2020 roku.
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