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Opis Przedmiotu Zamówienia

Wykonanie badania pn. „Ewaluacja systemu wyboru projektów w ramach FERC”
1. Wykaz najważniejszych skrótów
· IK UP
– Instytucja Koordynująca Umową Partnerstwa; 

· IP
– Instytucja Pośrednicząca
;

· IZ
– Instytucja Zarządzająca;

· MFiPR
– Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej;
· SZOP FERC
– Szczegółowy Opis Priorytetów Programu Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027;

· FERC
– Program Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027;
· KM
– Komitet Monitorujący;
· KE
– Komisja Europejska.
2. Informacje o FERC
Celem programu FERC jest wsparcie transformacji cyfrowej kraju przez realizację przedsięwzięć, które zapewnią: szeroki dostęp do ultra- szybkiego internetu, efektywne i przyjazne użytkownikom zaawansowane e-usługi publiczne, skuteczne działanie krajowego systemu cyberbezpieczeństwa, dostęp do danych o znaczącym potencjale do dalszego ich wykorzystywania, wsparcie rozwoju umiejętności cyfrowych oraz współpracę międzysektorową na rzecz cyfrowych rozwiązań problemów społeczno-gospodarczych.  
Szczegółowe informacje nt. programu znajdują się pod adresem: https://www.rozwojcyfrowy.gov.pl/. 
3. Uzasadnienie
Wybór projektów przeprowadzony w oparciu o właściwie skonstruowany system oceny projektów ma istotne znaczenie dla realizacji celów FERC. W ramach tego badania, system ten należy rozumieć jako całokształt przyjętych procedur i kryteriów wyboru w celu wyłonienia projektów, które spełniają założenia jakościowe i wymogi określone dla danego Priorytetu/ działania FERC. 
Sprawność tego systemu jest uwarunkowana przede wszystkim zastosowaniem odpowiednich kryteriów: obiektywnych, przejrzystych i mierzalnych, a także wdrożeniem efektywnego systemu oceny projektów.
Mając na uwadze fakt, że w dużym stopniu od tego systemu zależy efektywność i skuteczność programu, istnieje konieczność ewaluacji tych kwestii, szczególnie na wczesnym etapie wdrażania.

Badanie wypełnia wymóg zawarty w Wytycznych dotyczących ewaluacji polityki spójności na lata 2021-2027
, zgodnie z którym każda Instytucja Zarządzająca przeprowadza ewaluację bieżącą kryteriów i systemu wyboru projektów danego programu. Takie badanie powinno być uruchomione nie później niż dwa lata od decyzji KE po zatwierdzeniu programu. 

Badanie jest również zaplanowane do realizacji w 2024 r., zgodnie z zapisami Planu ewaluacji FERC
. 
4. Cel badania
Celem badania jest ocena systemu wyboru projektów, w tym kryteriów ich wyboru w FERC pod kątem zapewnienia skutecznej i efektywnej realizacji FERC.
Na podstawie wyników opracowane zostaną rekomendacje dotyczące ewentualnych zmian w zakresie kryteriów wyboru projektów oraz systemu oceny i wyboru projektów w FERC.
5. Przedmiot badania
Przedmiotem badania będą kryteria stosowane w systemie wyboru projektów w FERC
. 

Przedmiotem badania będą również porównawczo systemy wyboru projektów w innych programach finansowanych z funduszy strukturalnych i inwestycyjnych, wdrażanych w Polsce oraz pozostałych krajach UE. Decyzja związana z wyborem programów (co najmniej 4) będzie przedmiotem konsultacji z Zamawiającym.
6. Kryteria ewaluacyjne
W badaniu zostaną uwzględnione co najmniej następujące kryteria ewaluacyjne:

· Skuteczność - pozwalająca ocenić w jakim stopniu realizowane działania okazały się skuteczne w osiąganiu określonych celów w ramach FERC zdefiniowanych na etapie programowania.
· Użyteczność - pozwalająca ocenić przydatność interwencji w kontekście rozwiazywania zdiagnozowanych problemów.
· Trwałość - pozwalająca ocenić na ile i w jakim zakresie wsparcie było wystarczające i trwałe w stosunku do zidentyfikowanych potrzeb.
· Efektywność - pozwalając ocenić relację pomiędzy poniesionymi nakładami finansowanymi, a osiągniętymi efektami interwencji.
7. Pytania badawcze
Aby zrealizować cele badania, konieczna będzie odpowiedź na pytania badawcze wraz z zaproponowanymi pytaniami szczegółowymi. 
Wykonawca powinien udzielić odpowiedzi na pytania badawcze, uwzględniając ich adresata.
Pytania badawcze: 
1. Czy zastosowane kryteria wyboru projektów są spójne z celem głównym i celami szczegółowymi FERC?

2. Czy przyjęte kryteria wyboru projektów zostały prawidłowo sformułowane?

3. Czy kryteria umożliwiają wybór projektów, które w największym stopniu przyczyniają się do realizacji celów FERC jak również do celów poszczególnych działań FERC?
4. Czy przyjęty katalog kryteriów jest spójny i kompletny
?
5. Jakie kryteria wyboru projektów okazały się najbardziej problematyczne w ich spełnianiu dla wnioskodawców w poszczególnych naborach i co było tego powodem?

6. Czy rozplanowanie naborów i zastosowany sposób wyboru projektów są prawidłowe w odniesieniu do celów FERC, działań, specyfiki projektów, jak również potrzeb i możliwości wnioskodawców?

7. Czy w trakcie procesu wyboru projektów były przestrzegane odpowiednie zasady wynikające, m.in. z odpowiednich przepisów
 i wytycznych?
8. Jaki wpływ na proces ostatecznego wyboru projektów informatycznych ma kryterium związane z uzyskaniem opinii Komitetu Rady Ministrów ds. Cyfryzacji (KRMC)?

9. Czy w innych programach finansowanych z funduszy europejskich wdrażanych w Polsce oraz w pozostałych krajach UE (wybór będzie przedmiotem konsultacji z Zamawiającym) istnieją systemy wyboru projektów dotyczące wyboru projektów zbieżnych z zakresem interwencji I i II priorytetu FERC? Czy zawierają one elementy możliwe do zastosowania w systemie FERC w celu zwiększenia jego sprawności? 
Powyższa lista pytań nie jest zamknięta. Wykonawca musi zaproponować dodatkowe zagadnienia/ szczegółowe pytania badawcze, właściwe w kontekście celu i zadań badania. Ocenie będą podlegać 3 pierwsze pytania zaproponowane w ofercie.
Brak odpowiedzi na jedno z ww. pytań na etapie przyjmowania raportu końcowego jest jednoznaczne z brakiem realizacji zadania badawczego, związanego z pytaniem. 

8. Minimum metodologiczne
Główne metody badawcze:

· analiza danych zastanych,
· analiza porównawcza dokumentów z innych programów,

· wywiady indywidualne z przedstawicielami instytucji,
· wywiady indywidualne z ekspertami oceniającymi wnioski,
· wywiady telefoniczne i grupowe z wnioskodawcami  i beneficjentami.
Proces badawczy musi być oparty na triangulacji źródeł i perspektyw badawczych, tj. wywiady i ankiety nie mogą być główną podstawą dla wyników badania.
9. Produkty
W wyniku realizacji badania ewaluacyjnego muszą zostać przygotowane następujące produkty:

a) raport metodologiczny:

raport metodologiczny będzie zawierał następujące elementy:

· krótki opis metod i narzędzi badawczych, które zostaną wykorzystane w trakcie realizacji badania, 

· wnioski ze wstępnej analizy danych zastanych, 

· opis sposobu gromadzenia danych niezbędnych do realizacji ewaluacji, 

· opis organizacji pracy badawczej, 

· listę dokumentów, z których Wykonawca będzie korzystał w trakcie realizacji badania, 

· harmonogram prac ze wskazaniem odpowiedzialności za realizację poszczególnych zadań członków zespołu badawczego.

Raport metodologiczny nie powinien powielać informacji z oferty Wykonawcy. Raport będzie zawierał maksymalnie 30 stron (bez aneksów).

Ponadto Wykonawca przekaże Zamawiającemu do akceptacji narzędzia badawcze, planowane do wykorzystania na poszczególnych etapach badania.

Raport metodologiczny zostanie przekazany Zamawiającemu w formie elektronicznej.
Zaproponowane w raporcie metodologicznym narzędzia badawcze mogą być modyfikowane na dalszych etapach realizacji badania – jednak jedynie za zgodą Zamawiającego.

b) raport końcowy:
raport końcowy będzie zawierał następujące elementy: 

· spis treści, 

· streszczenie raportu (maksymalnie 5 stron A4) w języku polskim oraz w języku angielskim,

· wprowadzenie, 

· opis zastosowanej metodologii oraz źródeł informacji wykorzystanych w trakcie badania, 

· opis wyników ewaluacji (zawierający m.in. odpowiedzi na wszystkie zadane pytania), 

· wnioski i rekomendacje, 

· aneksy.

Raport końcowy będzie zawierał maksymalnie 150 stron (bez aneksów) i zostanie przekazany Zamawiającemu w wersji elektronicznej, uzgodnionej z Zamawiającym.

c) prezentacja multimedialna:
prezentacja ma przedstawiać najważniejsze informacje i ustalenia pozyskane w wyniku badania w sposób atrakcyjny wizualnie (tj. m.in. z wykorzystaniem infografik).
10. Organizacja badania
Badanie zostanie zrealizowane w ciągu 123 dni
 od dnia zawarcia umowy, zgodnie z następującym harmonogramem: 

Etap I: Opracowanie raportu metodologicznego

W ciągu trzech dni roboczych od dnia podpisania umowy zostanie zorganizowane spotkanie dotyczące omówienia szczegółowego zakresu raportu metodologicznego. 

Projekt raportu metodologicznego zostanie przekazany Zamawiającemu drogą elektroniczną w terminie do 15 dni od dnia zawarcia umowy. 
W terminie do 3 dni roboczych od otrzymania projektu Zamawiający przekaże Wykonawcy uwagi do przedmiotowego dokumentu.

Raport metodologiczny, uwzględniający uwagi Zamawiającego, zostanie przekazany przez Wykonawcę w terminie do 21 dni od dnia zawarcia umowy.

Etap II: Opracowanie raportu końcowego

Projekt raportu końcowego zostanie przekazany Zamawiającemu drogą elektroniczną w terminie do 60 dni od dnia zawarcia umowy. 
Zamawiający przekaże Wykonawcy uwagi w terminie 14 dni od otrzymania projektu raportu końcowego. 

Ostateczna wersja raportu końcowego zostanie przekazana Zamawiającego w terminie do 116 dni od zawarcia umowy.

Etap III: Uzgodnienie tabeli rekomendacji

Po przyjęciu raportu końcowego, konieczne będzie ustalenie ostatecznej tabeli rekomendacji. 
Nastąpi to w efekcie spotkania (w razie konieczności on-line), Wykonawcy z Zamawiającym, przedstawicielami Instytucji Pośredniczących FERC oraz innych podmiotów zaangażowanych we wdrażanie Programu, w ciągu 7 dni od przyjęcia raportu końcowego.
� W ramach FERC funkcjonują 2 instytucje pośredniczące tj. Centrum Projektów Polska Cyfrowa oraz Urząd Komunikacji Elektronicznej.


� � HYPERLINK "https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/110684/wytyczne_ewaluacja_240822.pdf" ��link do wytycznych dotyczących ewaluacji polityki spójności na lata 2021-2027�


� � HYPERLINK "https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&opi=89978449&url=https://www.rozwojcyfrowy.gov.pl/media/125009/FERC_zal1_KM_uchwala_13_2023_17112023.docx&ved=2ahUKEwjXwsrg7cuFAxXWBtsEHYSUB30QFnoECCAQAQ&usg=AOvVaw3vxYTakwSI692fFLNQ064D" ��link do planu ewaluacji FERC�


� Zastosowane do momentu podpisania umowy z Wykonawcy. 


� tj. obejmuje wszystkie wymagania dotyczące odpowiednich/adekwatnych działań wynikających z zapisów programu, zapisów SZOP, wymagań z wytycznych itp.


� M.in. przepisy ustawy o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021–2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079),  czy rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiające wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str. 159, z późn. zm.).


� jeśli inaczej nie określono, okres realizacji poszczególnych czynności został  wyrażony  w dniach kalendarzowych.
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