dnia 22 maja 2021 r.

Minister Finanséw, Funduszy
i Polityki Regionalnej

PETYCJA

Dziatajgc na podstawie przepiséw ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (tj. Dz.
U. z 2018 r. poz. 870) wnosze w interesie publicznym o zmiane art. 25 ust. 1 pkt 9
ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (tj. Dz. U. z

2021 r. poz. 422 ze zm.) poprzez nadanie przepisowi nastepujgcej tresci:

» 9) realizacja polityki kadrowej i szkoleniowej w izbie administracji skarbowej w tym

prowadzenie wywiadu wyjsciowego.”

UZASADNIENIE

Zgodnie z § 2 ust. 4b pkt 1 lit. t zat. nr 5 zarzgdzenia Ministra Finansow z dnia 5
lutego 2019 r. w Sprawie organizacji Krajowej Informacji Skarbowej, izby administrac;ji
skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-skarbowego i Krajowe] Szkoly
Skarbowosci oraz nadania im statutdw (tj. Dz. Urz. Min. FFiPR z 2020 r. poz. 16 ze
zm.) do obowigzkéw komorki personalnej w izbie administracji skarbowej nalezy
prowadzenie wywiadéw z odchodzgcymi pracownikami i funkcjonariuszami (tzw. exit
interview). Zadanie to powinno by¢ realizowane przez wszystkie izby administragji
skarbowej od dnia 21 listopada 2020 r. (zarzgdzenie Ministra Finanséw, Funduszy i
Polityki Regionalnej z dnia 18 listopada 2020 r. zmieniajgce zarzadzenie w sprawie
organizacji Krajowej Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu
skarbowego, urzedu celno-skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania
im statutow, Dz. Urz. Min. FFiPR poz. 17.).

Wywiad wyjéciowy ma istotne znaczenie w procesie zarzadzania kadrami Krajowej
Administracji Skarbowej poniewaz pozwala on na ustaleniu powoddéw odejscia
pracownikdw i funkcjonariuszy z organizacji, dostarczajgc kierownikowi jednostki

cennej wiedzy o sposobie jej funkcjonowania. Wiedza ta powinna pozwoli¢ sprawnemu




kierownikowi na wyciggniecie wnioskéw o tych obszarach dziatainosci jednostki, ktére
wymagajg zmiany np. system motywowania, przeptyw informacji, atmosfera w pracy
czy stuzbie oraz podjecia dziatan usprawniajgcych. Zatem wykonywanie zadania exit
interview lezy w interesie publicznym poniewaz kazdemu obywatelowi, ktéry finansuje
administracje publiczng powinno zaleze¢ na jej jak najlepszym funkcjonowaniu.

Z danych posiadanych przez autora petycji wynika, iz w wiekszosci jednostek
organizacyjnych Krajowej Administracji Skarbowej wywiad wyj$ciowy jest prowadzony.
Wystepujg jednak takie izby administracji skarbowej, w ktérych wywiad ten w okresie
do marca 2021 r. nie zostat przeprowadzony.

Dotyczy to Izby Administracji Skarbowej w Krakowie, Lublinie i Wroctawiu.
Watpliwosci budzi zwtaszcza brak skierowania proéby do funkcjonariuszy o udziat w
wywiadzie wyjsciowym w Izbie Administracji Skarbowej w Lublinie. Ani jeden bowiem
ze 114 funkcjonariuszy Stuzby Celno — Skarbowej, ktérzy w 2021 r. odeszli ze stuzby
nie zostat zaproszony do wywiadu wyjsciowego. Sytuacja ta jest tym bardziej
niezrozumiata, iz |zba Administracji Skarbowej w Lublinie od dnia 15 lutego 2020 r.
jako jedna z trzech w Polsce realizowata to zadanie (ze $rodkéw publicznych) w
ramach pilotazu wprowadzonego zarzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 13 lutego
2020 r. zmieniajgcego zarzgdzenie w sprawie organizacji Krajowe] Informagiji
Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-
skarbowego i Krajowej Szkoly Skarbowos$ci oraz nadania im statutéw. Jednostka ta
miata wiec wystarczajéco duzo czasu aby przygotowaé sie do realizacji tego zadania.
Nalezy podkresli¢, iz rezygnacja z exit interview to nie tylko brak wykonywania
natozonego przez Ministra Finanséw obowigzku. To takze, a moze przede wszystkim
czytelny komunikat skierowany do funkcjonariuszy majgcych wiedze o realizacji
zadania wywiadu wyjSciowego, iz kierownictwu nie zalezy na ich opinii i uzyskaniu
wiedzy o stanie organizacji.

Refleksji i podjecia dziatan przez Ministerstwo Finanséw wymaga takze
odmowa przez funkcjonariuszy wzigcia udzialu w wywiadzie wyjsciowych w Izbie
Administracji Skarbowej w Gdansku, Katowicach i Zielonej Gérze. W jednostkach tych
zaproszenia do udziatu w exit interview skierowano do — odpowiednio — 86, 67, 40
funkcjonariuszy, za$ che¢ udziatu w badaniu wyrazito jedynie 4, 1 i 2 funkcjonariuszy.

Wobec tej sytuacji nie moze pozosta¢ obojetnym, poniewaz biernosé
funkcjonariuszy moze by¢ sygnatem, iz nie identyfikujg sie oni z organizacjg i nie
zalezy im na dzieleniu sie z nig wiedzg o systemie motywacyjnym, szkoleniowym,

komunikacji, atmosferze czy relacjach z przetozonymi, za$ takie podejécie moze




znalez¢ negatywne odzwierciedlenie w sposobie zaangazowania sie w wykonywanie
zadan.

Skoro wystepujg przypadki, gdy zadanie uregulowane w akcie prawa wewnetrznego
tj. w zarzgdzeniu Ministra Finanséw z dnia 5 Iutego 2019 r. w sprawie organizagji
Krajowej Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego,
urzedu celno-skarbowego i Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutow nie
jest realizowane, to zasadne staje si¢ natozenie na dyrektoréw izb administracji
skarbowej obowigzku wykonywania tego zadania w drodze aktu prawa powszechnie
obowigzujgcego tj. ustawy.

W interesie publicznym lezy aby zadania natoZzone na dyrektoréw izb administracji
skarbowej i realizowane z pieniedzy kazdego podatnika byty wykonywane, za$ sposéb

ich wykonania byt na najwyzszym mozliwym poziomie.
Uwzgledniajgc powyzsze wnosze jak na wstepie.

Prosze o poinformowanie wnoszgcego petycje o podjetych czynnosciach poprzez

przekazanie stanowiska Ministra w formie elektroniczne;j.

Z wyrazami szacunku




