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Wstep

Jednym 1z podstawowych obowigzkéw kierownika jednostki jest uzyskanie zapewnienia,
ze w kierowanej jednostce procesy i zadania s3g realizowane zgodnie z zatozeniami i prowadza
do osiggniecia okreslonych celéw. Zapewnienie ma wptyw na funkcjonowanie kazdej jednostki.
Dlatego wazne jest tworzenie narzedzi, ktére pozwolg na rzetelne i czytelne zidentyfikowanie
i okreslenie ryzyk oraz skuteczne nimi zarzadzanie tak, by utrzymad je na akceptowalnym poziomie.

Departament Efektywnosci Wydatkéw Publicznych i Rachunkowosci MF zainicjowat opracowanie
narzedzia wspierajgcego dziatalno$¢ audytu wewnetrznego w jednostkach sektora finanséw
publicznych, a takze kierownika jednostki w procesie zarzadzania tg jednostky. W tym celu zostata
utworzona grupa robocza, w sktad ktérej weszli audytorzy wewnetrzni z ministerstw, urzedéw
wojewddzkich, jednostek samorzadu terytorialnego oraz przedstawiciele Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow. Wynikiem prac ww. grupy jest formularz mapy zapewnienia dla jednostek sektora
finanséw publicznych stanowiagcy narzedzie przedstawiajgce, w ramach obszaréw dziatalnosci
jednostki, istniejgce zrédta zapewnienia.

Zalozenia przyjete przy opracowaniu formularza mapy zapewnienia

1. Opracowanie mapy zapewnienia dla jednostek o rdéinej formie organizacyjnej, stanowi
wzorzec, ktdry moze by¢ modyfikowany i dostosowany do specyfiki jednostki, w zaleznosci od
jej struktury, realizowanych przez nig zadan oraz zidentyfikowanych zrddet zapewnienia,
aprzede wszystkim oczekiwan kierownika jednostki oraz kierownika komérki audytu
wewnetrznego.

2. Realizacja standardu 2050 — Koordynowanie i zaufanie, zgodnie z ktérym: w celu zapewnienia
odpowiedniego zakresu audytu i minimalizacji powielania wysitkdw, zarzgdzajgcy audytem
wewnetrznym powinien wymieniac¢ informacje, koordynowac dziatania i bra¢ pod uwage
mozliwos¢ polegania na pracy innych zarédwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych
wykonawcow ustug zapewniajgcych i doradczych.

3. Mozliwos¢ wykorzystania mapy zapewnienia przez inne ustugi zapewniajgce w jednostce.

4. Minimalizowanie ryzyka nieuzasadnionego powielania poszczegdlnych dziatah zapewniajgcych.

5. Mozliwos¢ zidentyfikowania obszaréw nieobjetych zapewnieniem.

6. Mozliwos¢ uzyskania efektu synergii w wyniku przeptywu informacji pomiedzy realizujgcymi
dziatania zapewniajgce.

7. Koordynatorem opracowania mapy zapewnienia jest kierownik komérki audytu wewnetrznego
we wspofpracy z komdrkami realizujgcymi dziatania zapewaniajgce.

1 Komunikat Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 12 grudnia 2016 r. w sprawie standarddéw audytu
wewnetrznego dla jednostek sektora finanséw publicznych (Dz. Urz. Min. Roz. i Fin. poz. 28).



Definicja zapewnienia

Na potrzeby opracowania mapy zapewnienia dedykowanej jednostkom sektora finanséw
publicznych zapewnienie zdefiniowano, jako:

obiektywne badanie lub inne czynnosci (dzialania) potwierdzajace, ze cele
i zadania sa realizowane w sposo6b zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy.

Mapa zapewnienia

Mapa zapewnienia natomiast to:

ustrukturyzowany sposob identyfikowania i mapowania glownych zrodet
i rodzajow zapewnienia w jednostce oraz koordynowania ich w celu uzyskania
najlepszego efektu.

Mapa zapewnienia z zatozenia ma dostarczy¢é podsumowanie i analize poszukiwanych zapewnien
w catej jednostce lub ocenianym obszarze, ale sama w sobie nie daje zadnego zapewnienia.

Cel mapy zapewnienia

Celem mapy zapewnienia jest:

e wsparcie kierownika komérki audytu wewnetrznego w opracowaniu rocznego i/lub
strategicznego planu audytu,

o dostarczenie kierownikowi jednostki informacji dotyczacej zapewnienia w jednostce,
w odniesieniu do poszczegdlnych obszaréw dziatalnosci jednostki,

e wsparcie procesu monitorowania i koordynacji dziatan zapewniajgcych w jednostce.
Zrédta zapewnienia

Podstawowym zadaniem audytu wewnetrznego jest dziatalnos¢ zapewniajgca. Zgodnie z definicjg
audyt wewnetrzny jest dziatalnoscig niezalezng i obiektywng, ktérej celem jest wspieranie ministra
kierujgcego dziatem lub kierownika jednostki w realizacji celéw i zadan przez systematyczng ocene
kontroli zarzadczej oraz czynnosci doradcze. Ocena ta dotyczy w szczegdlnosci adekwatnosci,
skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzadczej w dziale administracji rzadowej lub jednostce?.
Jednoczesnie zapewnienie w jednostce jest dostarczane przez inne komorki czy stanowiska
realizujgce zadania na rzecz jednostki (wewnetrzne Zrédta zapewnienia) oraz przez
wyspecjalizowane podmioty spoza jednostki (zewnetrzne Zrédta zapewnienia). Przyktadowe Zrédta
zapewnienia zostaty zaprezentowane na schemacie ponizej.

2 Art. 272 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 869, z pdzn. zm.).
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Etapy i sposdb opracowania mapy zapewnienia

Mapa zapewnienia przygotowywana jest w statym cyklu rocznym. Informacje w niej zawarte
prezentujg stan na dzien danego roku okreSlony przez audytora i odnoszg sie
do 12 poprzedzajagcych miesiecy. Zaktada sie, ze osoby reprezentujgce funkcje wskazane
w wewnetrznych Zzrédtach zapewnienia przygotujg swoje wktady do mapy zapewnienia w terminie
okreslonym przez audytora. W kolejnych latach przygotowywania mapy zapewnienia dla lepszego
obrazu mapowania jednostki nalezy uwzgledni¢ horyzont czasowy (poprzednie mapy zapewnienia).

Identyfikacja obszaréw poddawanych analizie zapewnienia

Wykorzystanie mapy zapewnienia do opracowania rocznego planu audytu determinuje
odniesienie zapewnienia do obszaréw dziatalnosci jednostki, o ktérych mowa
w rozporzadzeniu z dnia 4 wrzesnia 2015 r. w sprawie audytu wewnetrznego oraz
informacji o pracy i wynikach tego audytu® — ktére to obszary s3 podstawg do
przeprowadzenia analizy ryzyka i przygotowania planu audytu.

Wzd6r mapy zapewnienia nie ogranicza mozliwosci dezagregowania obszaréw dziatalnosci
np. na podobszary (poprzez dodawanie wierszy — arkusz nie jest blokowany w tym
zakresie) i dostosowania do stosowanej w jednostce metodyki analizy ryzyka na potrzeby
planowania rocznego audytu. Niemniej jednak rekomenduje sie, m.in. z uwagi na
czytelno$é mapy zapewnienia, aby ww. dezagregacja stanowita etap posredni/pomocniczy
w ostatecznym wypetnieniu mapy zapewnienia na poziomie obszardw dziatalnosci
jednostki.

Identyfikacja komdrek/stanowisk realizujacych zadania w ramach II linii
- pozyskanie niezbednych informacji oraz wypetnienie mapy zapewnienia

Do komorek/stanowisk realizujacych zadania w ramach Il linii nalezy zaliczy¢ te, ktére
podejmujg dziatania weryfikacyjne, sprawdzajgce czy kontrolne zadan innych komoérek
organizacyjnych jednostki. Dziatania te z uwagi na czestotliwos¢ ich przeprowadzania mogg
mie¢ charakter cykliczny, incydentalny lub ciggty’. Mogg by¢ realizowane w sposéb
sformalizowany?® lub niesformalizowany.

Identyfikacje tych komérek/stanowisk prawdopodobnie najlepiej przeprowadzi¢ poddajac
analizie akty prawa regulujace funkcjonowanie jednostki (np. statut, regulamin
organizacyjny jednostki, wewnetrzne regulaminy organizacyjne komarek).

3Dz.U. 22018 r. poz. 506.

4 Charakter incydentalny majg np. kontrole realizowane przez komérke kontroli wewnetrznej. Przyktadem
dziatan o charakterze ciggtym jest realizacja zadan komorki prawnej w odniesieniu do obszaru dziatalnosci,
w ktérym realizowany jest proces legislacyjny czy IOD w zakresie monitorowania przestrzegania regulacji
prawnych o ochronie danych osobowych.

5 Dziatania o charakterze sformalizowanym maja miejsce, gdy ich wykonawcy raportuja do kierownictwa
jednostki/kierownikdéw komarek organizacyjnych w trybie i formie wynikajacej z wewnetrznych procedur lub
odrebnych przepiséw prawa.



Dla kazdej ze zidentyfikowanych komérek/stanowisk nalezy utworzyé¢ we wzorze mapy
zapewnienia oddzielng kolumne w ramach bloku // linia . Nazwy nagtéwkdéw kolumn mozna
wybrac¢ z listy rozwijanej zawierajgcej przyktadowy katalog. W przypadku braku we
wskazanym katalogu odpowiedniej nazwy, nalezy wykorzysta¢ do tego celu kolumne Inne
i wprowadzi¢ w jej miejsce wtasciwg nazwe. W razie koniecznosci dodania wiekszej liczby
kolumn, nalezy zaznaczy¢ kolumne Inne i poprzez funkcje wstaw dodac wtasciwg liczbe
kolumn.

Mape zapewnienia wypetnia kierownik KAW w oparciu o informacje uzyskang
od kierownikow zidentyfikowanych komérek/stanowisk Il linii.

Sposdb wypetnienia formularza:

- gdy w roku badanym (n) przeprowadzono dziatania®, a w ich wyniku nie
formutowano zalecen lub byty one formutowane i zostaty zrealizowane,

Xz gdy w roku badanym (n) przeprowadzono dziatania, a w ich wyniku

formutowano zalecenia, ktére nie zostaty zrealizowane,

X-1 gdy w roku badanym (n) nie przeprowadzano dziata, ale w roku n-1

przeprowadzono dziatania, a w ich wyniku nie formutowano zalecen lub byty
one formutowane i zostaty zrealizowane,

X-1z gdy w roku badanym (n) nie przeprowadzano dziatan, ale w roku n-1

przeprowadzono dziatania, a w ich wyniku formutowano zalecenia, ktére do
dnia opracowania mapy zapewnienia nie zostaty zrealizowane,

- gdy nie przeprowadzano dziatarn w roku badanym (n) i w roku n-1,
- gdy dziatania miaty charakter ciggty.

Identyfikacja zewnetrznych Zr6det zapewnienia

- pozyskanie informacji i wypetnienie mapy zapewnienia

Niezbednym etapem poprzedzajagcym wypetnienie mapy zapewnienia w zakresie dziatan
odnoszacych sie do zewnetrznych Zrédet zapewnienia, tj. realizowanych przez podmioty
spoza jednostki, jest proces ich identyfikacji oraz pozyskanie informacji o wynikach ich
dziatan w okresie objetym mapa zapewnienia. Niezbedne informacje nt. prac innych
wykonawcéw ustug zapewniajgcych dotyczg w szczegdlnosci:

e zakresu przedmiotowego i podmiotowego podejmowanych dziatan,

e okresu poddanego badaniu oraz jego realizacji,

e wynikéw, w tym wydanych rekomendacji/zalecen i informacji o stanie ich realizacji.

6 Za przeprowadzone dziatania uznaje sie te zakoriczone procesem raportowania.



Sposdb wypetnienia formularza jest analogiczny jak dla Il linii z wyjgtkiem oznaczania

dziatan o charakterze ciggtym (nie wystepujg w ramach zewnetrznych zrédet zapewnienia).

III linia

- wypelnienie mapy zapewnienia

W ramach Il linii

mapa jest wypetniana w oparciu o realizacje zadan audytowych.

Sposdb wypetnienia formularza jest analogiczny jak dla Il linii z wyjgtkiem oznaczania

dziatan o charakterze ciggtym (nie wystepujg w ramach Il linii ).

Opinia kierownika KAW dotyczaca dziatan zapewniajgcych

(opcjonalnie, gdy kierownik KAW posiada wystarczajgcg wiedze i informacje potrzebne do wydania

opinii)

Wzér mapy zapewnienia zawiera pola, w ktérych kierownik komorki audytu, w oparciu

o analize informacji z poszczegélnych zrédet zapewnienia, wydaje ogdlng opinie w zakresie

dziatan zapewniajacych dla poszczegdlnych obszardéw dziatalnosci jednostki zgodnie z nizej

przedstawiong skala:

OGRANICZONE
ZAUFANIE

BRAK
ZAUFANIA

Kierownik KAW uznat, ze moze polegac na pracach innych wykonawcow
ustug zapewniajacych i doradczych (wewnetrznych i zewnetrznych).

Kierownik KAW uznat, ze w ograniczonym stopniu moze polegaé na
pracach innych wykonawcéw ustug zapewniajacych i doradczych
(wewnetrznych i zewnetrznych).

Kierownik KAW uznat, Ze nie moze polega¢ na pracach innych
wykonawcéw ustug zapewniajgcych i doradczych (wewnetrznych
i zewnetrznych).

Dodatkowe informacje zawarte w formularzu mapy zapewnienia

W formularzu zostaty zamieszczone dodatkowe kolumny, dotyczace:

e wynikéw analizy ryzyka na potrzeby planowania rocznego audytu wewnetrznego,

e priorytetéw kierownika jednostki i komitetu audytu (dotyczy jednostek w dziale) na rok

nastepny oraz

e obszarow dziatalnosci, w ktérych zostang przeprowadzone zadania zapewniajgce

na tle obszaréw dziatalnosci jednostki, w ktérych realizowane sg cele ujete w planie dziatalnosci

jednostki w roku badanym i planowanych w roku nastepnym.



Uwagi koncowe

Przedstawiony wzdér mapy zapewnienia stanowi propozycje narzedzia wspomagajgcego przede
wszystkim kierownika komorki audytu wewnetrznego w procesie planowania rocznego i realizacji
Standardu 2050 — Koordynowanie i zaufanie.

Zachecamy Panistwa do wykorzystania przedstawionego projektu mapy zapewniania w praktyce
oraz podzielenia sie uwagami, propozycjami zmian z Departamentem DWR
(koordynacjaAW @mf.gov.pl) w celu jej ulepszenia.
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