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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej! oraz
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 22-23 sierpnia 2022 r. zostala przeprowadzona kontrola w trybie uproszczonym
w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,Maciejkowa przystan”, przy ul. Wszystkich Swietych
66 w Szczecinie. Czynno$ci kontrolne prowadzone byty réwniez w Centrum Opieki nad
Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w Szczecinie. Kontrole na podstawie upowaznien
nr 53/2022 z dnia 18 sierpnia 2022 r. przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia
i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego w Szczecinie w sktadzie:
Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujgca zespotem oraz
Justyna Jarczewska - inspektor wojewo6dzki. Przedmiotem kontroli byta weryfikacja
informacji  zawartych w  skardze dotyczacej ewentualnych nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu placowki. Kontrolg objeto okres od 14 marca do 4 sierpnia 2022 r.

akta kontroli str. 1-2

Podstawy dokonanych ustalen:
— informacje przekazane przez dyrektora centrum,
— analiza dokumentacji prowadzonej w placéwce,
— rozmowy przeprowadzone z 5 wychowankami,
— rozmowy przeprowadzone z 8 wychowawcami, pedagogiem, psychologiem oraz
glownym  specjalista ds. koordynowania dzialan placéwek opiekunczo-
wychowawczych.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447
ze zm.)

Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
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Placowka Opiekunczo-Wychowawcza ,Maciejkowa przystan” w Szczecinie dziata na
podstawie decyzji nr 12/2013 Wojewody Zachodniopomorskiego z dnia 26 lutego 2013 r.
oraz w oparciu o regulamin wprowadzony zarzadzeniem dyrektora centrum z dnia
22 stycznia 2021 r. Zgodnie z regulaminem jest to placowka interwencyjna, ktéra dysponuje
11 miejscami catodobowej opieki dla dzieci i mtodziezy. Placowka kieruje pani Romana
Klimek-Jacoszek, dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza
w Szczecinie.

Na dzien kontroli przebywato w niej 14 wychowankdéw w tym 2 dzieci z Ukrainy.

Podczas kontroli weryfikacji podlegaly zagadnienia wskazane w skardze matoletniego
obywatela Ukrainy dot. niewtasciwego traktowania podczas pobytu w placéwce opiekunczo-
wychowawcze;j.

1. Przestrzeganie praw dziecka w zakresie:

a) relacje pomiedzy dzie¢mi i pracownikami
Na pytanie ,Z kim mozesz porozmawia¢ o swoich problemach”, trzech wychowankéw
wskazato p. (...) oraz kolezanke, po dwoje wskazato p. (...), p. (...), p- (...), po jednej wskazato
p. (.--), p- (---), p- (--.)- Jeden wychowanek wskazal, ze z wychowawcami raczej nie.
Wychowankowie podczas rozméw z Kontrolujacymi wskazali pracownikéw, z ktérymi maja
dobre relacje. Cztery osoby wskazaty panig (...), po dwie osoby wskazaly - p. (...), p- (...), p-
(...), p- (...); po jednej osobie wskazaty p. (...) oraz p. (...).
Wychowankowie wskazali takze pracownikéw z ktérymi maja zte relacje: 4 osoby wskazaty
pania (...) (bo jej nie lubie, bo za nic krzyczy do mojego brata, do mnie tez krzyczy i czasami jest
wredna), po jednej osobie - p. (..) (bo data mi kare na telefon na 1 miesigc), p. (...)
(bo nie nawiqzuje relacji), p. (...) (bo jej nie lubie).

b) system nagradd i kar, tryb odwotlawczy od kary
Wsréd nagréd stosowanych w placowce dzieci wymienity: stodycze, dtuzsze wyjscia,
pochwaty oraz, ze moZna wybra¢ bajke na netflixie lub you tube. Jedno dziecko wskazato, Ze nie
ma nagréd, chyba dla mtodszych jakis deser. Na pytanie dotyczace kar stosowanych
w placowce dzieci wskazaly: brak wyjs¢ poza placéwke, zabieranie telefonu (w tym czasie
dzieci moga korzysta¢ z telefonu stacjonarnego placowki), dodatkowy dyzur za spdznienie,
zakaz zwalniania sie, natomiast mtodsi kara na stodycze.
Na pytanie ,,Co mozesz zrobi¢, jezeli nie zgadasz sie z karg?” czworo dzieci odpowiedziato, ze
nic lub nie wiem. Jedno dziecko wskazato, ze nie doswiadczyto kary.
W zakresie stosowani kar lub wyciggania konsekwencji, pouczam dyrektora centrum, Ze nie
mozna stosowa¢ dodatkowego dyzuru porzadkowego, jako kare lub wyciggniecie
konsekwencji ztego zachowania. Moze to mie¢ miejsce tylko w sytuacji, kiedy dziecko
nabatagani lub co$ zniszczy i bedzie to konsekwencjg tego zachowania. Wskazuje rowniez na
konieczno$¢ informowania wychowankow o trybie odwotawczym od kar lub konsekwenciji.

c) ochrona dzieci przed przemoca w placéwce
Podczas kontroli prowadzono rozmowy z dzie¢mi na temat niepokojacych je zachowan ze
strony pracownikéw placéwki. Jedno dziecko wskazato, ze nie widziato ani nie styszato by
ktérykolwiek z pracownikéow placéwki zachowywat sie niewtasciwie w stosunku do
wychowankéw. Wskazal, Ze do takich zachowan dochodzi miedzy dzie¢mi zwtaszcza
rodzenstwami. Cztery osoby wskazaty panig (...) uzasadniajac to, ze krzyczy na (...) dlatego, ze
cos zle zrobit. Inne dziecko wskazato, ze pani (..) zabronita jednemu
z wychowankow zje$¢ wiecej niz jedng kanapke, straszyta tego wychowanka notatka do sadu.
Pozostali wychowawcy rozmawiajg z tym dzieckiem, tlumaczac zasadnoScia dbania
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o zdrowie. Jedno dziecko wskazato, ze styszato, Ze byta taka afera z wychowankiem (...), Ze
pani (...) szarpata sie z nim. Oni sie poktdcili w pokoju wychowawcdéw, gdyz pani (...) chciata mu
zabrac telefon i wtedy sie poszarpali. Ona zabrata telefon do domu, ale na drugi dzien przyniosta
i wtedy (...) zabrat go.

Dwoje wychowankéw pochodzacych z Ukrainy opowiedziato o zdarzeniu, o ktérym styszeli
od kolegi, ktérego juz nie ma w placowce (wyjechat na Ukraine). Jeden z nich opowiedziat
o sytuacji, kiedy siedzac w pokoju przy komputerze (miat jedng stuchawke na uchu) ustyszat
jak (...) ktdcit sie z panig (...), a ta miata go uderzy¢ dionig w twarz. Wychowanek tego nie
widziat, nie odwrdcit sie w ich strone, ale jak powiedziat ustyszat ,plask dtoni”. Inna
wychowanka opowiedziata, ze (..) przyszedt do niej do pokoju zaptakany
i powiedzial, Ze pani (...) go uderzyta w twarz. Wychowanka dodata jeszcze, Ze (...) chyba
powiedziat o tym wychowaweczyni p. (...), ktéra stwierdzita, ze nic nie moze z tym zrobic.

Pracownikéw placowki rowniez zapytano, czy byli Swiadkami lub styszeli o jakich$
niepokojacych zachowaniach pracownikéw placowki wobec dzieci. Dwoch pracownikow
wskazato, Ze (...) czasami przychodzit do nich i zalit sie na panig (...), Ze jest wymagajaca,
przeklinal na nig, méwit réwniez, ze nie moze wyj$¢ z placéwki. Zaden z pracownikéw nie
widziat i nie styszal, zeby pani (...) szarpata lub uderzyta (...). Poddajg to w watpliwos¢
wskazujac, ze byt to chtopiec bardzo wylewny i potrafit upominac sie o swoje.

Podczas kontroli pytano réwniez dzieci, czy ktére§ czuto sie zastraszane, szykanowane,
oS$mieszane lub czy grozono im wywiezieniem do o$rodka, policjg lub sadem. Troje dzieci
zaprzeczyto, aby tego dosSwiadczyto, natomiast wszyscy wskazali, ze widzieli i styszeli to
w stosunku do (...) i (...) (wychowankéw z Ukrainy). Policja byta wzywana dosy¢ czesto do
placowki, jednak wezwania byty konsekwencja ich nagannego zachowania. Jedno dziecko
wskazato sytuacje, w ktdrej szukato w internecie opiekuna i rézni ludzie zaczeli dzwoni¢ do
placowki. Wtedy grozono wychowance, Ze zostanie wezwana policja.

d) uwzglednianie zdania dziecka.
Dzieci w rozmowie stwierdzily, Ze moga decydowac o ubiorze, z kim sie koleguja, z kim
rozmawiajg, czym bede sie bawi¢. Jedno z dzieci stwierdzito, Ze tu jest wszystko kontrolowane
i zgodne z regulaminem.

e) zapewnienie dostepu do opieki zdrowotnej
Podczas rozmowy wychowankowie na pytanie ,Co robisz jak jeste$ chory?”, wychowankowie
wskazywali, ze idg do wychowawcy, ktéry nastepnie rejestruje do lekarza. Jedno dziecko
wskazato, ze idzie do siostry bo wychowawca jest zajety lub rozmawia przez telefon. Inne
dziecko wskazato, ze ,jak chciato tabletke to wychowawca mu nie podat poniewaz ttumaczyt, ze
nie ma wskazan lekarza. Zarejestrowat do lekarza, ale juz mu wtedy nic nie byto”. Poza tym
w rozmowie dzieci wskazywaty, ze wychowawcy zapisujg ich na wizyty do lekarza rodzinnego
i specjalistow, podaja leki i dzieci czuja sie zaopiekowani.

f) zapewnienie specjalistycznego wsparcia
Wsparcie specjalistyczne w placéwce zapewniaja pedagog, psycholog oraz terapeuta. Ponadto
od kiedy przebywaja wychowankowie z Ukrainy zostata zatrudniona wychowawczyni
z Ukrainy, ktora z wyksztatcenia jest psychologiem. W indywidualnej rozmowie z p. psycholog
z Ukrainy osoby kontrolujace uzyskaty informacje, Ze wychowanek (...) nie chciat korzystac ze
wsparcia psychologa. Rozmowy wychowanka z psychologiem odbywaly sie inicjatywy pani
psycholog.



Kontrolujacy w rozmowie z dzie¢mi zadali pytanie ,Co chcialby$ zmieni¢ w placowce?”,
wychowankowie odpowiedzieli:
- dtuzsze wychodzenie - 2 osoby,
- zeby byly kanaty w telewizorze, pilot stuzy tylko do wtgczania i wytgczania - 1 osoba,
- zeby nie zabierali telefonéw - 2 osoby,
- nie wiem, nie ma nic co mi sie nie podoba - 1 osoba
akta kontroli str. 7-47

2. Analiza indywidualnego przypadku (...) - funkcjonowanie dziecka w placowce
Z analizy dokumentacji wychowanka wynika, ze chtopiec zostat przyjety do placowki w dniu
14 marca 2022 r., przywieziony przez pracownikéw Miejskiego OSrodka Pomocy Rodzinie
w Szczecinie z punktu recepcyjnego dla uchodZcéow z Ukrainy. Matoletni przekroczyt
samodzielnie granice w dniu 7 marca 2022 r. w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium
Ukrainy. Poczatkowo przebywat pod opieka matki chrzestnej, jednak kobieta nie chciata dalej
zajmowac sie chtopcem z uwagi, Ze mieszkanie ktére wynajmuje jest mate. W dniu 18 marca
2022 r. Sad ustanowit dla matoletniego opiekuna tymczasowego w osobie wychowawcy (...).
oraz postanowit umie$ci¢ matoletniego w placowce opiekunczo-wychowawcze;j.
W chwili umieszczenia matoletniego w placéwce, gdy byt jedynym wychowankiem z Ukrainy,
nie byto z nim wiekszych problemoéw. Jednak w miare uptywu czasu i umieszczaniem
kolejnych dzieci z Ukrainy, (...) zaczal sprawia¢ duze problemy wychowawcze. Chtopiec nie
podporzadkowywat sie regulaminowi, zaklécat cisze nocng, pit alkohol, palit papierosy
w pokoju, wachat tabake, ublizat wychowawcom oraz dzieciom, stosowat przemoc fizyczng
zaréwno do dzieci (gtowa wychowanki uderzat w stét, specjalnie przygniott wychowanke
drzwiami przez co wychowanka doznata urazu Zeber i znalazia sie szpitalu, innej
wychowance podpalit wtosy na reku) jak i pracownikéw (jednego z wychowawcéw
poszarpatl). Ponadto niszczyt mienie placowki, w pokoju malowat po $cianach obrazliwe
napisy. Podczas napadow ztosci czesto wykrzykiwat, Ze jest w placéwce Zle traktowany, Ze
musi wstawa¢ do szkoty, ze nie moze wyjs¢ w dowolnej chwili i Ze wszystkim opowie, Ze w tym
miejscu jest bardzo Zle i naskarZzy na wychowawcéw. Czesto zniewazat wychowawcéw
uzywajac obelzywych stéw. Wychowankowie bali sie (...), zwlaszcza mtodsze dzieci.
Wychowanek dopuszczat sie réwniez kradziezy w sklepie ,Zabka”, o ktérych placéwka zostata
poinformowana przez wtasciciela sklepu.
Placowka w dniu 17 czerwca 2022 r. ztozyta do sadu wniosek o zastosowanie wobec (...)
srodka wychowawczego w postaci umieszczenia w mtodziezowym osrodku wychowawczym
na czas trwania postepowania. 21 czerwca sad postanowit wszczaé postepowanie wobec
nieletniego i na czas trwania postepowania umiescit go w mtodziezowym osSrodku
wychowawczym.
Po otrzymaniu postanowienia placowka ztozyta do Urzedu Miasta Szczecin dokumenty celem
wskazania osrodka wychowawczego.
Wychowawcy telefonicznie kontaktowali sie z matkg wychowanka, ktéra przebywata na
Ukrainie, opowiadali o problemach wychowawczych z synem, o jego zachowaniu. Matka nie
miata wptywu na syna, méwita wychowawcom, Ze syn od dawna ma problem z dyscypling,
nigdy nie chciat sie podporzadkowac¢ regulaminom, powtarzata, Ze jest on trudnym dzieckiem.

W dniu 4 sierpnia 2022 r. matka nieletniego przyjechata do Polski. Decyzja sadu zwolniono
(...) z placowki. Ponadto sad wuchylit postanowienie o umieszczeniu nieletniego
w mtodziezowym osrodku wychowawczym z powodu powrotu na Ukraine. Z tym dniem po
odebraniu przez matke zostat skreslony z listy wychowankéw placéwki.

akta kontroli str. 48-118



3. Skargi zglaszane przez wychowankow placowki do dyrektora centrum lub
innych pracownikéw - analiza podejmowanych dziatan.
Z informacji ztozonej przez dyrektora centrum wynika, ze w okresie objetym kontrolg nie
byto zgltoszonych skarg do dyrektora lub innych pracownikéw przez wychowankéw
placéwki ,Maciejkowa przystan”. Ponadto dyrektor centrum o$wiadczyt, ze nie otrzymata
zadnej skargi dotyczacej niewtasciwego traktowania matoletniego (...).
akta kontroli 119-120

W wyniku przeprowadzonej kontroli nie wydaje sie zalecen i odstepuje sie od oceny.

Zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jednostka
kontrolowana moze zglosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycja 4.
Wystapienie otrzymuja:

1) Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w Szczecinie,
2) Wojewoda Zachodniopomorski.

Zesp6t inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy



