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Protokot kontroli kompleksowej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej
w Moryniu przeznaczonym dla os6b dorostych niepelnosprawnych intelektualnie

Jednostka kontrolowana:

Dom Pomocy Spotecznej dla 0s6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie
ul. Rynkowa 27

74-503 Moryn

Podmiot prowadzacy placéwke:
Zgromadzenie Siéstr Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego Dom Generalny

w Niegowie - na zlecenie Starosty Gryfinskiego

Kontrolujacy:
Ewa Golinczak - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba

kierujaca zespotem,

Dobrostawa Wos - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,

na podstawie upowaznienia Nr 43/2023 z dnia 7 marca 2023 r.

Kontrolerzy ztozyli oSwiadczenia o braku okolicznosci uzasadniajacych wytaczenie ich
z kontroli.

(akta kontroli str. 1 - 3)
Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniach 27-31 marca i 3 kwietnia 2023 r.
Kontrolowana jednostka, podmiot prowadzacy oraz podmiot zlecajagcy powiadomione
zostaly o terminie przeprowadzenia kontroli, zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia Ministra
Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli
w pomocy spotecznej (Dz.U. z 2020 r., poz. 2285).

(akta kontroli str. 4 - 9)
Przedmiot i okres kontroli:
Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace standardu ustug $wiadczonych przez Dom
na podstawie art. 55 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2023 r,
poz.901) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012r.
w sprawie doméw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 r,, poz. 734).

Kontrolg objeto okres od 1 stycznia 2022 r. do dnia kontroli.

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie analizy przedtozonych
dokumentdéw, informacji udzielanych przez dyrektora i pracownikéw Domu, rozmoéw
z mieszkancami oraz ogledzin placowki. Kontrola przeprowadzona zostata na podstawie
Programu kontroli kompleksowej w Domu Pomocy Spotecznej przeznaczonym dla o0séb

dorostych niepetnosprawnych intelektualnie.
(akta kontroli str. 10 - 18)

Sposdb funkcjonowania poszczegdlnych typdw domoéw pomocy spotecznej i obowigzujgcy
standard podstawowych ustug S$wiadczonych przez domy okres$la rozporzadzenie
w sprawie domoéw pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej
do zadan wojewody nalezy nadz6r nad realizacja zadan samorzadu gminnego, powiatowego
i wojewddztwa, w tym nad jakoscig dziatalnosci jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej oraz nad jakoScig ustug, dla ktérych minister wtasciwy do spraw zabezpieczenia
spotecznego okreslit standardy, a takze nad zgodnos$cig zatrudnienia pracownikéw
jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi kwalifikacjami.

W oparciu o art. 22 pkt 9 przywotanej ustawy do zadan wojewody nalezy kontrola jakosci
ustug, o ktérych mowa w pkt 8, wykonywanych przez podmioty niepubliczne na podstawie
umowy z organami administracji rzadowej i samorzadowej.

Kontrole przeprowadzono zgodnie z planem kontroli zewnetrznych na 2023 r.
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Ustalenia ogdlne:

Dom Pomocy Spotecznej w Moryniu przeznaczony jest dla 120 os6b dorostych
niepetnosprawnych intelektualnie i jest prowadzony przez Zgromadzenie Sidstr
Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego Dom Generalny w Niegowie.

(akta kontroli str. 19 - 22)

Zgromadzenie posiada zezwolenie Wojewody Zachodniopomorskiego na prowadzenie
domu pomocy spotecznej wydane na czas nieokreslony, na podstawie decyzji z dnia
12 kwietnia 2006 r., znak: PS.1.M0.9013/2a/2006, zmienionej decyzjq ZPS-3.9423.4.2023.]]

z 26 maja 2023 r.
(akta kontroli str. 23 -26)

Prowadzenie Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu realizowane jest przez Zgromadzenie
Sidéstr Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego Dom Generalny w Niegowie na
podstawie zlecenia realizacji zadania publicznego przez Staroste Gryfinskiego. W okresie
objetym kontrolg zadanie zlecone zostato na podstawie Umowy nr PCPR.0099.2020.M],
zawartej w dniu 21.12.2020 r. Realizacja zadania publicznego zostata zlecona do 31 grudnia

2025 .
(akta kontroli str. 27 - 38)

Organizacje i szczegétowe zasady dziatania oraz strukture organizacyjng Domu okresla
Regulamin Organizacyjny Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu, opracowany i wprowadzony
przez podmiot prowadzacy jednostke. Dodatkowo w DPS przyjety zostat Regulamin
Mieszkaricéw Domu Pomocy Spotecznej dla Oséb Dorostych Niepetnosprawnych Intelektualnie
prowadzonego przez Zgromadzenie Siostr Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego
ul. Rynkowa 27, 74-503 Moryn oraz Karta Praw i Obowiqzkdéw Mieszkarica Domu Pomocy
Spotecznej w Moryniu.

(akta kontroli str. 39 - 72)

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkarica w Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu
w okresie objetym kontrolg zostat ustalony w nastepujacej wysokosci:

— od stycznia do marca 2022 r. - 4.127,65 zt na podstawie Zarzadzenia Nr 16/2021
Starosty Gryfinskiego z dnia 23 lutego 2021,

— od kwietnia 2022 r. do lutego 2023 r. - 4.275,01 zt na podstawie Zarzadzenia
Nr 17/2022 Starosty Gryfinskiego z dnia 8 marca 2022 r,,

— od marca 2023 r. - 5.241,54 zt na podstawie Zarzadzenia Nr 14/2023 Starosty

Gryfinskiego z dnia 10 lutego 2023 r.
(akta kontroli str. 73 - 75)

Funkcje dyrektora Domu od 15 lutego 2012 r. pelni S. Matgorzata Kaldowska.

Zgodnie z art.122ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej osoby kierujqce jednostkami
organizacyjnymi pomocy spotecznej sq obowiqzane posiada¢ co najmniej 3-letni staz pracy
w pomocy spotecznej oraz specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej.

W wyniku analizy akt osobowych ustalono, Ze dyrektor jednostki posiada wyksztatcenie
wyzsze, specjalizacje z zakresu organizacji pomocy spotecznej oraz wymagany na
zajmowanym stanowisku staz pracy w pomocy spotecznej. Uzna¢ zatem nalezy, ze dyrektor
Domu spetnia wymagania kwalifikacyjne okreSlone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy
spoteczne;j.

(akta kontroli str. 76 - 77)
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Wedtug stanu na dziedn 27 marca 2023 r. w domu umieszczonych byto 120 oséb
(112 kobiet i 8 mezczyzn), sposrdd ktérych 62 osoby posiadajg decyzje administracyjng
wydang przed 1 stycznia 2004 r. (pobyt w DPS dofinansowywany z budzetu panstwa).
Wsréd 58 mieszkancow przyjetych na podstawie decyzji wydanej po 1 stycznia 2004 r.
odptatnos¢ za pobyt w Domu przedstawia sie nastepujaco:

— 52 osoby - gmina i mieszkaniec,

— 6 0s6b - gmina, mieszkaniec i cztonek rodziny.

Nikt nie zostal zwolniony z odptatnosci.

W okresie objetym kontrolg przyjeto 7 oséb, z czego 5 0s6b na podstawie postanowienia
sadu, zmarto 5 mieszkancéw, 1 osoba powrdcita do srodowiska. Wéréd mieszkaricéw DPS
w Moryniu na dzien rozpoczecia kontroli 53 osoby byty ubezwtasnowolnione catkowicie
(funkcje opiekuna prawnego wobec 27 oséb peinig cztonkowie rodzin, wobec 22 os6b -
pracownicy DPS, a wobec 4 mieszkancow - inne osoby).

2 osoby sg ubezwtasnowolnione czesSciowo, funkcje kuratora petnig pracownicy DPS.
W odniesieniu do 1 osoby sad jest w trakcie rozstrzygania o jej sytuacji prawne;j.

Stan mieszkancow na koniec kazdego miesigca w 2022 r. i 2023 r. (do dnia kontroli) nie
przekraczat liczby miejsc okreslonych w wydanym zezwoleniu, tj. 120.

(akta kontroli str. 78 - 86)

Zgodnie z zasadami przyjetymi w Zgromadzeniu, w Domu Pomocy Spotecznej funkcjonuje
tzw. ,system rodzinkowy”. Podstawowym zadaniem systemu rodzinkowego jest stworzenie
podopiecznym warunkéw zblizonych do funkcjonowania na wzér rodziny. Kazda osoba
przynalezy do jednej z dziewieciu grup, liczacych ok. 14 oso6b. ,Rodzinke” tworza
mieszkancy oraz personel DPS. Kazda ,rodzinka” zajmuje okreslony obszar DPS,
w ktérym sg sypialnie oraz pomieszczenia sanitarne i ogélnodostepne.

(akta kontroli str. 87 - 89)

Na podstawie ksigzki kontroli oraz przediozonych przez Dyrektora Domu materiatéw
wynika, Zze w okresie objetym kontrol3 w Domu przeprowadzono 4 kontrole przez
instytucje zewnetrzne: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Gryfinie (3 kontrole) oraz
Sad Rejonowy w Gryfinie. W wyniku przeprowadzonych kontroli wydane zostaty zalecenia
dotyczace zachowania sie pracownikéw oraz postepowania w zakresie dysponowania

$rodkami finansowymi osoby ubezwtasnowolnione;j.
(akta kontroli str. 90)

Poprzednia kontrola kompleksowa w Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu
przeprowadzona zostala w dniach 16,17,19 i 23 kwietnia 2018 r. W wyniku
przeprowadzonej kontroli wydano zalecenie w zakresie zapewnienia mieszkancom
uzywajacym wyrobow tytoniowych palarni, zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 2 lit. h rozporzadzenia
w sprawie domow pomocy spotecznej. W toku kontroli dyrektor Domu przedstawita
informacje o przygotowaniu odrebnego pomieszczenia z wentylacja mechaniczng,

stuzacego jako palarnia, co potwierdzono w trakcie ogledzin.
(akta kontroli str. 91)

Ad. 1. Ustugi bytowe.
a) Zapewnienie odpowiedniego miejsca zamieszkania i brak barier
architektonicznych.

Informacje ogdlne.

Dom Pomocy Spotecznej w Moryniu miesci sie pod adresem: ul. Rynkowa 27,
74-503 Moryn. Nieruchomos$¢ stanowi wiasno$¢ Powiatu Gryfinskiego i zostata przekazana
Zgromadzeniu Siéstr Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego Dom Generalny
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w Niegowie na potrzeby prowadzenia DPS na podstawie umowy najmu (w okresie objetym
kontrolg - Umowa najmu Nr 1/GN/2021 zawarta 11 stycznia 2021 r.,, okres najmu zostat
ustalony do 31 grudnia 2025 r.).

(akta kontroli str. 91 - 99)

W sktad obiektu Domu wchodzi pie¢ budynkéw.

1. Budynek nr 1, gtéwny - 3 kondygnacyjny. Znajduja sie w nim pomieszczenia
mieszkalne, sanitarne, ogdélnodostepne, pomieszczenia do terapii zajeciowe;j,
kuchnia z zapleczem magazynowym a takze pomieszczenia biurowe i gospodarcze.
W budynku tym zamieszkuje 40 os6b. Budynek wyposazony jest w winde
(od poziomu przyziemia na wszystkie kondygnacje).

2. Budynek nr 2, mieszkalno-rehabilitacyjny - 4 kondygnacyjny. Znajduja sie w nim
pomieszczenia mieszkalne, sanitarne, ogélnodostepne, pomieszczenia do terapii
zajeciowej, rehabilitacji, gabinet medycznej pomocy doraznej. Budynek wyposazony
jest w podjazd i winde. Zamieszkuje w nim 65 oséb.

3. Budynek nr 3, mieszkalny dla mezczyzn - 2 kondygnacyjny. Znajdujg sie w nim
pokoje mieszkalne dla mezczyzn, usytuowane na pietrze, bezposrednio do ktorego
prowadzi podjazd. Na nizszej kondygnacji znajduja sie pomieszczenia gospodarcze.
W budynku zamieszkuje 7 oséb.

4. Budynek nr 4, mieszkalny z pomieszczeniem do suszenia - 2 kondygnacyjny.
Znajduja sie w nim pomieszczenia mieszkalne na pietrze, do ktérych prowadza
schody. Na nizszej kondygnacji usytuowane jest pomieszczenie gospodarcze.
W budynku zamieszkujg 4 osoby.

5. Budynek nr 5 mieszkalny - 2 kondygnacyjny. Znajdujg sie w nim pomieszczenia
mieszkalne, do ktérych prowadza zewnetrzne schody. Zamieszkuja w nim 4 osoby.

Na terenie posesji znajduje sie dodatkowy budynek gospodarczy, w ktérym zostata
usytuowana palarnia. Teren DPS jest ogrodzony. Przy budynku znajduje sie
zagospodarowany teren rekreacyjny (3 ogrody), doj$cia do budynku posiadaja utwardzong
nawierzchnie. Stan techniczny budynkéw poddawany jest okresowym kontrolom.

(akta kontroli str. 100)

Dwa budynki wyposazone sg w winde. W toku kontroli stwierdzono, Ze urzadzenia te s3
poddawane systematycznej kontroli i dopuszczone do eksploatacji (do 15 listopada 2023r.).
Do  pomieszczen  mieszkalnych w  trzecim  budynku prowadzi podjazd.
W pozostatych dwdch budynkach, zamieszkujacych przez 8 osob wystepuja bariery
architektoniczne w postaci schodéw. Na podstawie § 6 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia
w sprawie domdéw pomocy spotecznej budynek i jego otoczenie powinny by¢ pozbawione
barier architektonicznych.

Zgodnie z § 6 ust 1 pkt 1 lit b ww. rozporzadzenia: budynek wielokondygnacyjny ma
zamontowanq winde dostosowanq do potrzeb oséb niepetnosprawnych, w przypadku domow,
o ktérych mowa w art. 56 pkt 3-5 ustawy o pomocy spotecznej, zalecana jest winda
dostosowana do potrzeb o0so0b niepetnosprawnych. Przytoczony wyzej zapis nakazuje
montowanie wind we wszystkich budynkach wielokondygnacyjnych, w ktérych funkcjonuja
domy pomocy spotecznej. Ustawodawca - co do zasady - nakazat zamontowanie we
wszystkich typach doméw pomocy spotecznej wind przystosowanych do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. Jedynie w trzech wyraznie opisanych przypadkach tj. w domach dla
0os6b przewlekle psychicznie chorych, domach dla dorostych niepeinosprawnych
intelektualnie oraz domach dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie
dostosowanie windy do potrzeb os6b niepelnosprawnych nie jest bezwzglednie wymagane,
a jedynie zalecane. Dyrektor DPS przedstawita informacje, z ktérej wynika, Zze osoby tam
zamieszkujgce sa sprawne fizyczne, jednoczes$nie poinformowala, ze podjete zostaty
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dziatania dotyczace przebudowy budynku gtéwnego i przeniesienia tam tych mieszkancow.
(akta kontroli str. 101 - 104)

Dom posiada system przeciwpozarowy i system przyzywowo-alarmowy zamontowane we
wszystkich budynkach. Podczas kontroli potwierdzono sprawno$¢ wind, a takze sprawno$¢
funkcjonowania systemu przyzywowo-alarmowego.

Dom posiada zainstalowane kamery monitoringu wizyjnego monitorujgce teren wokot
obiektu Domu.

(akta kontroli str. 105 - 106)

Pomieszczenia ogélnodostepne.
Dom Pomocy Spotecznej w Moryniu dysponuje nastepujagcymi pomieszczeniami
og6lnodostepnymi:

Rodzaj pomieszczen [los¢

O

Pokoéj dziennego pobytu

Jadalnia (aula)

Jadalnie dodatkowe (przy kazdej rodzince)
Gabinet medycznej pomocy doraznej
Pomieszczenie do terapii zajeciowej
Pomieszczenie do rehabilitacji

Kuchenka pomocnicza

Pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia

Palarnia (w odrebnym budynku)

Pokdj goScinny

Miejsce kultu religijnego (kaplica)

Inne pomieszczenia:
— stotowka (przy kuchni),
— aneks kuchenny (przy rodz. Nr 1),
— sala komputerowa. 1

RN (NN W]

=

Stwierdza sie, ze struktura pomieszczen ogdélnodostepnych jest zgodna z § 6 ust. 1 pkt 2 lit.
b-k rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spoteczne;j.
(akta kontroli str. 107)

Pokoje mieszkalne.
Z ustalen kontroli wynika, Ze Dom posiada ogétem 52 pokoje mieszkalne, zgodnie
Z ponizszym zestawieniem:

Struktura pokoi: Liczba pokoi:
Pokoje jednoosobowe 13
Pokoje wieloosobowe: 39
- dwuosobowe 14
- trzyosobowe 21
- czteroosobowe 4
Ogétem: 52

Zgodnie z § 6 ust.1 pkt 3 lit. a rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej, pokoj
jednoosobowy powinien mie¢ powierzchnie nie mniejsza niz 9 m?, pokdj uznaje sie za
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spetniajgcy wymagane normy, jezeli odstepstwo ponizej wymaganej powierzchni nie jest
wieksze niz 5% (tj. powierzchnia nie mniejsza niz 8,55 m?2). Ustalono, Ze kontrolowana
jednostka zapewnia mieszkanncom 13 pokoi jednoosobowych, w tym 12 o powierzchni od
9,18 do 14,02 m? oraz 1 pokoj jednoosobowy (w budynku nr 4) o powierzchni 7,42 m 2.
Stwierdza sie, ze 1 pokdj jednoosobowy nie spetnia wymogdéw standardu,

Zgodnie § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b przywotanego rozporzadzenia pokoj wieloosobowy powinien
mie¢ powierzchnie nie mniejsza niz 6 m2 na jedng osobe, pokdj uznaje sie za spetniajacy
wymagane normy, jezeli odstepstwo ponizej wymaganej powierzchni nie jest wieksze niz
5% (tj. powierzchnia nie mniejsza niz 5,70 m?2).

Dom zapewnia mieszkanicom 14 pokoi dwuosobowych (powierzchnia na jednego
mieszkanica wynosi od 5,70 m? do 7,98 m?), 21 pokoi trzyosobowych (powierzchnia na
jednego mieszkanica wynosi od 5,71 m* do 9,02 m?®) oraz 4 pokoje czteroosobowe
(powierzchnia na jednego mieszkarica wynosi od 6,22 m? do 6,55 m?)

Stwierdza sie zatem, Ze powierzchnia pokoi wieloosobowych spetnia wymogi okreslone
w standardzie.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej pokdj
czteroosobowy moze by¢ przeznaczony wytgcznie dla oséb lezacych. Na podstawie
przedtozonych zaswiadczen lekarskich stwierdzono, ze w Domu Pomocy Spotecznej

w Moryniu 4 pokoje czteroosobowe zamieszkujg osoby lezace.
(akta kontroli str. 108 - 123)

W trakcie ogledzin ustalono, Ze losowo zwizytowane pokoje (dobdr préby okreslony zostat
w Programie kontroli) wyposazone sg w t0zka, szafe, stét, krzesta i szafke nocng dla kazdego
z mieszkancow.

Pomieszczenia higieniczno - sanitarne.
Zgodnie z § 6 ust.1 pkt 4 lit. a rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej liczba

tazienek powinna zapewnia¢ mozliwos¢ korzystania z kazdej przez nie wiecej niz szes¢
0s0b, a w przypadku toalet przez nie wiecej niz cztery osoby.

Dom zapewnia mieszkaicom 30 pomieszczen sanitarnych wyposazonych 13cznie
w 28 wanien lub natryskéw oraz 43 oczka wc. 5 pomieszczen sanitarnych znajduje sie
bezposrednio przy pokojach, 25 pomieszczen jest ogélnodostepnych.

Ustalono, Ze na jedno pomieszczenie sanitarne przypada nie wiecej niz 4 mieszkancow (na
1 urzadzenie kapielowe nie wiecej niz 5 oséb), natomiast na jedno oczko wc - nie wiecej niz
3 mieszkancow.

Skontrolowane pomieszczenia sanitarne wyposazone byty w uchwyty utatwiajgce osobom
mniej sprawnym Korzystanie z tych pomieszczen oraz urzadzenia stuzgce do pomocy
podczas kapieli os6b niesprawnych: t6zka kapielowe, podnos$niki, krzesta kapielowe itp.
Stwierdzono, Ze Dom zapewnia odpowiednig liczbe urzadzen kapielowych oraz toalet.

(akta kontroli str. 124)

Podczas kontroli zespét kontrolujacy dokonat ogledzin placéwki - sporzadzono , Protokot

z ogledzin obiektu Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu”.
(akta kontroli str. 125 - 131)

b) Wyzywienie i organizacja positkow.

Standard ustug w zakresie wyzywienia i organizacji positkow okreslony zostat w § 6 ust. 1
pkt 6 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;j.

Dom Pomocy Spotecznej w Moryniu wyposazony jest w kuchnie wraz z zapleczem
magazynowym. Przygotowywaniem positkow dla mieszkancéw zajmuje sie 5 osob
(kucharki). Personel kuchni pracuje w systemie zmianowym od 6.00 do 18.00.
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Jadtospis wywieszany jest na tablicach informacyjnych w kuchenkach pomocniczych
i w stotéwce (przy kuchni). Zatwierdzany jest przez Dyrektora DPS, pielegniarke,
przedstawiciela Rady Mieszkancow oraz pracownika socjalnego.

W okresie objetym kontrolg stawka zywieniowa dla mieszkaricéw Domu wynosita:
— od 1 marca 2022 r.do 28 lutego 2023 r. - 13,50 zt
— od 1 marca 2023 r.do 28 lutego 2024 r. - 14,50 zt.

Dom zapewnia mieszkancom catodzienne wyzywienie tj. trzy gtéwne positki ($niadanie,
obiad i kolacje) oraz drugie $niadanie i podwieczorek. Ustalono, Ze podstawowe positki
wydawane sg w nastepujacych godzinach:

- $niadanie: 7.30 - 9.30,

- obiad: 12.00 - 14.00,

- kolacja: 18.00 - 20.00.

Dodatkowo, w godz. 10.00-12.00 i 15.00-17.00 wydawane jest II $niadanie oraz
podwieczorek. Mieszkancy majg mozliwos$¢ otrzymania positku dodatkowego.

Na podstawie Informacji dotyczqcej Zywienia i organizacji positkéw ustalono, ze na dzien
27 marca 2023 r. mieszkancy Domu korzystali z nastepujgcych diet:

- dieta cukrzycowa -11 oséb.

- dieta lekkostrawna - 16 os6b.

Positki spozywane sg gtéwnie w jadalniach. Mieszkanicy moga rowniez spozywac positki
w pokojach mieszkalnych. Z tej mozliwos$ci korzysta 22 mieszkancow DPS.

Sposrod mieszkancéw Domu 22 osoby wymagajg karmienia, 8 os6b wymaga pomocy przy
spozywaniu positkdw, pozostali mieszkancy spozywajq positki samodzielnie.

Poza positkami mieszkancy maja dostep przez catg dobe do podstawowych produktéw
zywnos$ciowych znajdujacych sie w kuchenkach pomocniczych (pieczywo, masto, dzemy,
sery, wedlina, napoje). Podczas wizytacji Domu sprawdzono zaopatrzenie kuchenek
w artykuty spozywcze i stwierdzono, ze ww. produkty byty dostepne w tych kuchenkach.

(akta kontroli str. 132 - 135)

Kontroli poddano wyrywkowo dekadowe jadlospisy z nastepujacych okreséw:
11-21.04.2022 r,, 1-10.05.2022 r,, 21-30.07.2022 r,, 1-10.10.2022 r,, 22-31.12.2022 r,, 11-
21.03.2023 r. Analiza jadtospis6w wykazata, ze w zestawach catodziennego wyzywienia
mieszkancow wystepuja: pieczywo mieszane, nabiat, wedliny, mieso, zupy, potrawy maczne,
warzywa i owoce.

(akta kontroli str. 136 - 213)

W toku kontroli zesp6t kontrolujacy spotkat sie z przedstawicielami Rady Mieszkancow
w celu uzyskania opinii o jakoS$ci ustug swiadczonych na rzecz mieszkancéw Domu, w tym
ustug dotyczacych organizacji zywienia. Przedstawiciele samorzadu nie wniesli uwag do
jakosci i dostepnosci oferowanego wyzywienia.

c) Zapewnienie odziezy i obuwia.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 7 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
mieszkancom domu nieposiadajacym wtasnej odziezy i obuwia oraz mozliwosci zakupienia
ich z wtasnych $rodkéw, dom zobowigzany jest zapewni¢ odziez i obuwie odpowiedniego
rozmiaru, dostosowane do ich potrzeb i pory roku, utrzymane w czystosci i wymieniane
w razie potrzeby.

W trakcie kontroli ustalono, ze wszyscy mieszkancy Domu posiadaja wtasny dochod,
z ktérego zabezpieczane sa ich niezbedne potrzeby. Mieszkancom, ktérzy wymagaja
wsparcia w dokonywaniu zakup6w, pomocy udzielaja pracownicy placowki.
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Z przedstawionej podczas kontroli informacji Zaopatrzenie w odziez i obuwie wynika,
ze wsrod wszystkich mieszkanncéw Domu 1 osoba dokonuje zakupéw samodzielnie, 3 osoby
sg zaopatrywane przez rodziny, 15 osobom personel DPS pomaga w zakupach, a 101 os6b
zleca wykonanie zakup6w pracownikom Domu.

Kazdy z mieszkancéw Domu posiada odziez i obuwie dostosowane do jego potrzeb i pory
roku, w ilo$ci co najmnie;j:

e 2 zestawy odziezy calodziennej,

e 1 zestaw odziezy zewnetrznej,

e 4 komplety bielizny dziennej,

e 2 komplety bielizny nocnej,

e 1 para obuwia oraz pantofli domowych.

Rzeczy mieszkancéw spisane sa w Wykazie odziezy i osobistych rzeczy. W przypadku zakupu
lub zniszczenia odziezy czynno$¢ ta odnotowywana jest zeszytach prowadzonych
indywidualnie dla kazdego mieszkanca.

W okresie objetym kontrolg nie dokonywano zakupéw odziezy i obuwia ze srodkéw DPS.
(akta kontroli str. 214 - 223)

Podczas wizytacji Domu stwierdzono, ze mieszkancy byli czysto i schludnie ubrani,
adekwatnie do pory roku. Przedstawiciele Rady Mieszkancéw potwierdzili, ze wszyscy
posiadaja wtasng odziez i obuwie. W razie potrzeby, pomocy w ich zakupie udzielajg
opiekunowie i pracownicy socjalni.

d) Utrzymanie czystoSci.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 5 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
pomieszczenia mieszkalne Domu powinny by¢ czyste, sprzatane w miare potrzeb,
nie rzadziej niz raz dziennie, estetyczne i wolne od nieprzyjemnych zapachow.

Za utrzymanie czystosci i porzadku w pomieszczeniach, w ktérych przebywajg mieszkancy
odpowiada personel DPS - opiekunowie (35 0s6b) i pokojowe (7 0séb). Szczegétowy zakres
wykonywanych czynnosci okreslony zostat w Zakresach czynnosci.

W kontrolowanej jednostce obowiazuje Procedura dotyczqca zasad utrzymania czystosci
w Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu.

W trakcie kontroli ustalono, Ze pokoje mieszkalne, pomieszczenia higieniczno-sanitarne
oraz ogélnodostepne sprzatane sg codziennie. 5-6 razy w roku wykonywane sg inne
czynnoSci takie jak: mycie okien oraz zmiana firan i zaston.

W Domu przebywa 14 mieszkancow, ktdrzy samodzielnie wykonujg drobne czynnoSci
porzadkowe we wtasnych pokojach. Dom zapewnia tym osobom Srodki czystoSci.

Podczas ogledzin placéwki nie wniesiono uwag do stanu utrzymania czystoSci w pokojach
mieszkalnych, pomieszczeniach higieniczno-sanitarnych oraz ogélnodostepnych.

Wizytowane pomieszczenia byly wolne od nieprzyjemnych zapachéw. Przedstawiciele
mieszkancéw DPS nie wniesli uwag do poziomu czystosci w placéwce.

(akta kontroli str. 224 - 227)
Ad. 2. Ustugi opiekuncze.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zobowigzany jest do Swiadczenia ustug opiekunczych polegajacych na udzielaniu pomocy
w podstawowych czynnos$ciach zyciowych, pielegnacji i niezbednej pomocy w zatatwianiu
spraw osobistych.
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Charakterystyka ogélna mieszkarncow

Wedtug stanu na dzien 27 marca 2023 r. w Domu przebywato 120 mieszkancéw, ktorych
struktura wiekowa przedstawia sie nastepujgco:

e 18-20lat- 2 osoby,

e 21-30lat- 6 o0s0b,

e 31-40lat-17 osob,

e 41-501Iat- 36 0s0b,

e 51-60Iat- 31 0sadb,

e 61-70lat- 16 0sadb,

e 71-801at-9 osbb,

e 81 iwiecej- 3 osoby.

22 mieszkancow to osoby lezace, 36 0s6b porusza sie przy pomocy sprzetu ortopedycznego
(wdbzka inwalidzkiego, chodzika, balkonika, kuli ortopedycznej). Zaden z mieszkaficow DPS
w Moryniu nie wymaga zamieszkania w pokoju jednoosobowym z uwagi na znaczne
zaburzenia interakcji spotecznych i komunikacji (§ 6 ust. 1 pkt 3a rozporzadzenia w sprawie
doméw pomocy spotecznej). Mieszkanicom DPS nie ograniczono mozliwos$ci samodzielnego
opuszczenia terenu domu (art. 55 ust 2 b ustawy o pomocy spotecznej).

(akta kontroli str. 78 - 79)
a) Udzielanie pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do udzielania mieszkancom pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych.

Podczas kontroli ustalono, Zze mieszkancami Domu s3 osoby o réznym stopniu
samodzielnosci w zakresie wykonywania podstawowych czynnos$ci zyciowych.
Z przekazanej podczas kontroli Informacji o zapewnieniu pomocy w podstawowych
czynnosciach zyciowych wynika, ze catkowitej pomocy podczas toalety porannej
i wieczornej oraz kapieli wymaga 48 mieszkancéow, a przy kapieli 54 osoby. Ok. 50
mieszkancow asysty personelu w tym zakresie. Samodzielnie czynnosSci zwigzane
z samoobstugg, w tym z utrzymaniem higieny osobistej wykonujg 22 osoby.

Pomoc w podstawowych czynnos$ciach zyciowych udzielana jest gtdwnie przez zatrudnione
w Domu opiekunki - 35 os6b, wspierane w tym zakresie przez pokojowe -7 0séb.

Na podstawie Informacji o zapewnieniu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych
oraz przedstawionej podczas kontroli dokumentacji (Zeszyty raportéw, Karty higieny, Zakres
obowiqzkow opiekunki) ustalono, ze pomoc obejmuje gtdwnie toalete poranng i wieczorng,
kapiele, podstawowe zabiegi higieniczne w ciggu dnia (mycie rak i twarzy), karmienie,
zmiane pozycji ulozeniowej, pomoc przy poruszaniu sie oraz zmiane poscieli. Czes¢
mieszkancow korzysta z ustug fryzjerskich na terenie miasta. Ustugi fryzjerskie
(farbowanie, S$cinanie, modelowanie) wykonywane s3g takze przez personel DPS.
W kontrolowanej jednostce przyjeta zostata Procedura dotyczqca higieny osobistej.

Organizacja pracy podzielona jest na dyzury 12-godzinne (w godz.: 7.00-19.00, 8.00-20.00
oraz 20.00-8.00). Na podstawie wybranych losowo grafikoéw pracy stwierdzono, Ze $rednio
na dyzurach dziennych pracuje 13-16 0s6b bezposrednio zajmujgcych sie mieszkancem,
a na dyzurze nocnym - 4 osoby. Dodatkowo na dyzurach dziennych na rzecz mieszkancéw
opieke S$wiadczy pielegniarka. Podczas spotkania zespotu kontrolujacego z Rada
Mieszkancoéw jej cztonkowie potwierdzili, Ze przyjety system organizacji pracy jest
optymalny i nie ma potrzeby zwiekszania obsady, np. na dyzurach nocnych.
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W celu zapewnienia pracownikom sprawnego wykonywania czynnosci zwigzanych
z przemieszczaniem mieszkancow Dom wykorzystuje 8 woézkoéw prysznicowych,

4 podnosniki i 1 schodotaz.
(akta kontroli str. 228 - 251)

b) Udzielanie pomocy w pielegnacji.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do wudzielania mieszkanncom pomocy
w pielegnaciji.

Zakres zabiegéw pielegnacyjnych $wiadczonych na rzecz mieszkancéw Domu obejmuje

gtéwnie udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych i utrzymaniu higieny

osobistej. Ponadto, na podstawie przedstawionej w czasie informacji dokumentacji Raporty

pielegniarskie oraz Zakresu obowiqzkdéw pielegniarki ustalono, Ze mieszkancy objeci

sg réwniez specjalistyczng pomoca polegajaca gtéwnie na:

e wykonywaniu zabiegow i czynno$ci zlecanych przez lekarza,

e Kkontroli higieny osobistej mieszkancéw i ich otoczenia,

e udzielaniu pierwszej pomocy w nagtych wypadkach,

e wydawaniu lekdw oraz prowadzeniu dokumentacji przychodéw i rozchodéw lekow
zalecanych przez lekarza psychiatre,

e kontroli positkdw od strony higieny ich przygotowywania.

Do zadan pielegniarek nalezy réwniez wykonywanie iniekcji, podaz insuliny, zaktadanie

i zmiana opatrunkéw, cewnikowanie, zaktadanie worka stomijnego, pobieranie materiatow

do badan, wykonywanie pomiaréw podstawowych parametréw zyciowych (ci$nienie, tetno,

pomiar glukozy). Swiadczenia pielegniarskie wykonywane sa przez 2 pielegniarki

zatrudnione przez Dom. Dodatkowo na rzecz mieszkancow realizowane sg $wiadczenia

pielegnacyjne i opiekuncze w ramach opieki dlugoterminowej, wykonywane przez

2 pielegniarki.

(akta kontroli str. 252 - 257)
c) Niezbedna pomoc w zatatwianiu spraw osobistych.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do udzielania mieszkancom pomocy
w zatatwianiu spraw osobistych.

Na podstawie kontrolowanej dokumentacji stwierdzono, ze czynnoSci zwigzane
z udzielaniem pomocy w zalatwianiu spraw osobistych mieszkancow realizowane s3
gtownie przez pracownikow socjalnych i pracownikéw pierwszego kontaktu.

Pomoc obejmuje przede wszystkim zatatwianie spraw urzedowych (np. zameldowanie,
wyrobienie dowodu osobistego, skompletowanie dokumentacji w celu przyznania
Swiadczenia), pomoc w zatatwianiu spraw sgdowych (wyznaczenie opiekuna
prawnego/kuratora, prowadzenie spraw spadkowych), dokonywaniu drobnych zakupéw,
podtrzymywaniu zainteresowan i kontaktoéw z rodzing, bliskimi oraz innymi mieszkancami
Domu. Pracownicy wspomagajg mieszkanncOow w rozwigzywaniu ich spraw osobistych
zwigzanych z codziennym funkcjonowaniem w placoéwce (np. pomoc w adaptacji). Udzielaja
takze pomocy w nawigzywaniu kontaktéw telefonicznych z bliskimi. Ponadto pracownicy
socjalni pozostajg w kontakcie z rodzinami, ktére majg mozliwo$¢ odwiedzania swoich
bliskich.

(akta kontroli str. 347 - 352)

d) Zapewnienie srodkow czystosci i higienicznych oraz pomoc w utrzymaniu higieny
osobistej.

Zgodnie z § 6 ust. 1 pkt 8 lit. a rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zobowigzany jest zapewni¢ Srodki higieny osobistej i czysto$ci mieszkancom, ktérzy nie sg
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w stanie we wiasnym zakresie sobie ich zapewni¢.

Na dzien kontroli wszyscy mieszkancy Domu posiadali wtasny dochdéd. Na podstawie
przedstawionej podczas kontroli informacji Zaopatrzenie mieszkaricow w Srodki higieny
osobistej stwierdzono, ze Dom zapewnia mieszkanicom mydito w ptynie (w dozownikach),
papier toaletowy, Srodki piorgce i Srodki czystosci, ktore sa na biezaco uzupetniane
w pomieszczeniach sanitarnych. Mieszkancy z wtasnych srodkéw zakupuja paste do zebdw,
szampony, ptyny do kapieli, zele pod prysznic, przybory do golenia.

Srodki higieniczne znajduja sie w pomieszczeniach sanitarnych w pojemnikach
oznaczonych imieniem lub inicjatami mieszkanca. Reczniki, szczoteczki do zebéw i inne
przybory higieniczne sg odpowiednio oznakowane.

Wsréd mieszkanncéw DPS w Moryniu 58 oséb korzysta catodobowo z pamperséw i wktadek
anatomicznych, a 8 os6b - w nocy.

W okresie objetym kontrola DPS przekazat mieszkancom pozyskane nieodptatnie
kosmetyki: szampony, odzywki i lakiery do wtoséw oraz $rodki higieniczne: pieluchomajtki,
majtki chtonne oraz podpaski.

(akta kontroli str. 258 - 262)

Wymiana recznikéw odbywa sie nie rzadziej niz raz w tygodniu a poscieli nie rzadziej niz
raz na dwa tygodnie (w razie koniecznosci czesciej). Czestotliwo$¢ wymiany recznikdéw
i poscieli odnotowywana jest w Kartach higieny.

Praniem bielizny poscielowej, recznikow oraz odziezy zajmuje sie firma zewnetrzna.
Dodatkowo, na wyposazeniu kazdej rodzinki znajduje sie pralka. Na terenie Domu znajduja
sie takze pomieszczenia pomocnicze przeznaczone do prania i suszenia. Ustalono,

ze 3 osoby samodzielnie dokonujg drobnych przepierek.
(akta kontroli str. 228 - 230, 263 -267)

Podczas wizytacji Domu stwierdzono zabezpieczone w pokojach mieszkancéw Srodki
czystosci i higieniczne. W pomieszczeniach sanitarnych znajdowat sie papier toaletowy
i mydto oraz reczniki.

e) Organizacja i dzialalnos¢ zespolow terapeutyczno-opiekunczych.

Zgodnie z § 2 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej w celu okres$lenia
indywidualnych potrzeb mieszkanca domu oraz zakresu ustug, dom powotuje zespoty
terapeutyczno-opiekuncze sktadajgce sie w szczegdlnosci z pracownikow domu, ktorzy
bezposrednio zajmuja sie wspieraniem mieszkancéw.

W trakcie kontroli ustalono, ze Zarzgdzeniem wewnetrznym Nr 3/2019 Dyrektora Domu
Pomocy Spotecznej w Moryniu z dnia 8 marca 2019 r. powotany zostat Zespot
Terapeutyczno-Opiekunczy, sktadajacy sie z Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego Nr 1
(obejmujacego wsparciem 43 mieszkancow - 3 rodzinki) oraz Zespotu Terapeutyczno-
Opiekunczego Nr 2 (obejmujacego wsparciem 77 mieszkancow - 6 rodzinek).

Koordynatorem pracy Zespotow jest pracownik wskazany przez Dyrektora Domu. Do zadan
Zespotéw nalezy opracowywanie i realizacja indywidualnych planéw wsparcia
mieszkancow, uzgodnienie IPWM z mieszkanicem, o ile jest to mozliwe, wyznaczenie os6b
odpowiedzialnych za realizacje IPWM oraz modyfikacja [IPWM, jezeli jest to konieczne.
Spotkania Zespotéw odbywaja sie co 6 miesiecy lub w ramach potrzeb zgtoszonych przez
kierownika rodzinki. W trakcie kontroli zapoznano sie z Protokotami ze spotkan Zespotu
w 2022 r. 1 2023 r. Tematyka spotkan byto m.in.:

— opracowywanie indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw oraz ocena ich

realizacji,
— omowienie sytuacji nowoprzyjetych mieszkancow,

11



ZPS-3.3.431.6.3.2023. EG Egzemplarz nr 2

— konsultacja stanu zdrowia,

— rozwigzywanie aktualnych probleméw mieszkancéw,
— wymiana wiedzy,

— wybdr pracownikdw pierwszego kontaktu.

W 2022 r. odbyto sie 15 spotkan Zespotow, a w 2023 r. (do dnia rozpoczecia kontroli)
- 3 spotkania.
(akta kontroli str. 269 - 307)

Ustalono, ze kazdy z mieszkancow, dla ktérego opracowany zostat plan posiada pracownika
pierwszego kontaktu, ktéry wybierany jest przez mieszkanca sposréd pracownikéw Domu
- Wykaz oséb pierwszego kontaktu.

(akta kontroli str. 308 - 318)

W trakcie kontroli analizie poddano 12 losowo wybranych Indywidualnych planéw wsparcia
mieszkaricow (doboér préby okreslony zostat w Programie kontroli).

Na podstawie skontrolowanej dokumentacji ustalono, Ze w przypadku nowych
mieszkancow plan, zgodnie z § 2 ust.4 rozporzadzenia, przygotowywany jest nie pdZniej niz
w terminie 6 miesiecy od dnia przyjecia mieszkarica do Domu.

Indywidualny plan wsparcia mieszkarica w Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu sktada sie
z nastepujacych czesci:

1. Dane ogoélne dotyczace mieszkanca, w tym dane osobowe, sytuacja prawna, zrodto
utrzymania.

Charakterystyka funkcjonowania biopsychospotecznego,

Ocena wstepna - diagnoza,

Plan adaptacji mieszkanca,

IPWM zawierajacy: cele, sposoby realizacji, wskazanie osoby odpowiedzialnej, czas
realizacji oraz ocene realizacji, opracowywany dla nastepujacych obszaréw: stan
zdrowia, czynnosci dnia codziennego, czynnosci ztozone dnia codziennego, sprawnos$¢
umystowa, kontakty interpersonalne.

6. Ocena realizacji planu.

i W

(akta kontroli str. 319 - 346)
Ad. 3. Ustugi wspomagajace.

Zgodnie z rozporzadzeniem w sprawie doméw pomocy spotecznej dom $wiadczy ustugi
wspomagajace wskazane w § 5 ust. 1 pkt 3. Szczegétowy zakres ustug okreslony zostat
w § 6 ust. 1 pkt 10 ww. rozporzadzenia.

a) Swiadczenie pracy socjalne;j.
Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do Swiadczenia pracy socjalne;j.

Prace socjalng na rzecz mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu Swiadczy

3 pracownikoéw socjalnych, zatrudnionych w wymiarze 3 etatéw. Pracownicy pozostajg do

dyspozycji mieszkancéw codziennie w godzinach pracy. Na podstawie dokonanej podczas

kontroli analizy dokumentacji indywidualnej mieszkancéw, informacji Swiadczenie pracy

socjalnej, Zakresu obowiqzkoéw pracownika socjalnego, Plan pracy pracownika socjalnego na

rok 2023 oraz Sprawozdania z prowadzonej pracy socjalnej za rok 2022 ustalono, ze na

Swiadczong prace socjalng sktada sie:

e prowadzenie akt osobowych,

e prowadzenie spraw zwigzanych w ruchem mieszkancow (przyjecia, zgony,
przeniesienia, urlopy, pobyt w szpitalu),

e uczestnictwo w przyjeciu nowoprzybytych mieszkancéow,
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e pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych (zameldowanie, wyrobienie dowodu
osobistego, skompletowanie dokumentacji w celu przyznania renty, zasitkow i innych
Swiadczen),

e przeprowadzanie wywiadéw Srodowiskowych,

e pomoc w zatatwianiu spraw sgdowych (wyznaczenie kuratora, opiekuna prawnego),

e ewidencja odziezy,

e kompletowanie dokumentéw dotyczacych ustalenia stopnia niepelnosprawnosci.

e wspblpracy z Zespotem Terapeutyczno-Opiekunczym,

(akta kontroli str. 347 - 352)

W toku kontroli zweryfikowano losowo wybrang dokumentacje indywidualng

12 mieszkancéw Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu, ktéra zawierata m.in.:
arkusz przyjecia mieszkanica DPS w Moryniu,

e korespondencje z PCPR w Gryfinie,

e upowaznienia i zgody,

¢ korespondencja z sgdami,

e opinie psychologiczne,

e plan adaptacji mieszkanca,

e orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci,

e wywiady $rodowiskowe,

e zaSwiadczenia organdw rentowych i emerytalnych,

e korespondencje z wtasciwymi oSrodkami pomocy spotecznej, Sqdem Rejonowym,

e zaswiadczenie o zameldowaniu na pobyt staty,

e decyzje kierujaca,

e decyzje o umieszczeniu,

e decyzje o odptatnosci,

e postanowienia sadu.

Zgodnie z § 11 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej przed przyjeciem
osoby do domu pracownik socjalny tego domu zobowigzany jest do ustalenia jej aktualnej
sytuacji w miejscu zamieszkania lub pobytu, ktéra stanowi podstawe do opracowania
indywidualnego planu wsparcia po przyjeciu tej osoby do domu. W wyniku analizy
dokumentacji stwierdzono, ze w przypadku 3 oséb przyjetych do DPS w okresie objetym
kontrolg pracownik socjalny nie dokonat ustalenia aktualnej sytuacji przed jej przyjeciem,
z powodu przeoczenia.

Zgodnie z § 12 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej dyrektor domu
zobowigzany jest do pisemnego zawiadomienia osoby ubiegajacej sie lub jej przedstawiciela
ustawowego o terminie przyjecia do domu. Kontrolowana dokumentacja dotyczaca osob
przyjetych w okresie objetym kontrolg zawierata pisemne powiadomienia o terminie
przyjecia do domu.

W kontrolowanej dokumentacji os6b ubezwlasnowolnionych przed przyjeciem do DPS
znajdowaty sie stosowne postanowienia sadu.

(akta kontroli str. 353 - 365)

b) Organizacja terapii zajeciowej oraz umozliwienie korzystania z uslug
w warsztatach terapii zajeciowej, prowadzenie zajec¢ rehabilitacji spotecznej

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do organizacji zaje¢ terapeutycznych, w tym
terapii zajeciowej. Ponadto, domy pomocy spolecznej przeznaczone m.in. dla oséb
niepeinosprawnych intelektualnie zobowigzane s3 do prowadzenia zaje¢ rehabilitacji
spotecznej zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
14 stycznia 2014 r. w sprawie zaje¢ rehabilitacji spotecznej w domach pomocy spotecznej
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dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi (Dz. U.z 2014 r. poz. 250), ktére powinny obejmowac¢:
— zajecia terapeutyczne,
— zajecia z psychologiem,
— zajecia ruchowe,
— zajecia przygotowujgce do podjecia zatrudnienia.

Na podstawie informacji dotyczacej Organizacji terapii zajeciowej oraz przedtoZzonej
dokumentacji ustalono, ze w Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu terapia zajeciowa
prowadzona jest przez 2 terapeutdw oraz przez starszego instruktora ds. kulturalno-
o$wiatowych. Funkcjonuja 4 pracownie terapeutyczne: pracownia plastyczna, krawiecka,
techniczna i gastronomiczna.

1) Zajecia pracowni plastycznej odbywaja sie pie¢ razy w tygodniu w trzech grupach
terapeutycznych. W 2022 r. na zajecia w pracowni plastycznej stale uczeszczaty 32
osoby i dodatkowo 6 0s6b nieregularnie. W ramach zaje¢ pracowni plastycznej
wykorzystywane sg nastepujace formy plastyczne: malowanie (farbami, kredkami,
pastelami, farbami akrylowymi), mozaika, collage, wydzieranka, malowanie na szkle
lub jedwabiu, decoupage, papieroplastyka, wyroby z modeliny i masy solne;j.

2) Zajecia pracowni krawieckiej odbywajg sie pie¢ razy w tygodniu w trzech grupach
terapeutycznych. W 2022 r. na zajecia pracowni krawieckiej uczeszczato stale 35
0s6b oraz sporadycznie 6-12 osO6b. Podczas zaje¢ w pracowni krawieckiej
prowadzone s3 zajecia z zakresu szycia recznego i maszynowego, haftowania,
robotek na szydetku i drutach oraz wykonywania aplikacji.

3) Zajecia pracowni technicznej odbywajg sie pie¢ razy w tygodniu w trzech grupach
terapeutycznych. W 2022 r. na =zajecia pracowni technicznej uczeszczato
nieregularnie 35 oséb. Podczas zaje¢ w pracowni technicznej podopieczni poznaja
obstuge podstawowych narzedzi recznych i elektronarzedzi, wykonujg prace
stolarskie, $lusarskie, ogrodnicze oraz wykonuja drobne naprawy i konserwacje.

4) Zajecia w pracowni gastronomicznej odbywajg sie raz w tygodniu. W 2022 r.
regularnie na zajecia uczeszczato 15 mieszkancéw. Podczas zaje¢ mieszkancy
przygotowuja proste positki i desery, pieka ciasta, przyswajaja zasady BHP oraz
obstugi sprzetu AGD.

Zajecia sg realizowane w oparciu o Ramowe programy zajec¢ terapeutycznych w Domu
Pomocy Spotecznej w Moryniu.

(akta kontroli str. 366 - 383)

Na dzien kontroli mieszkancy DPS posiadajacy orzeczenie o niepelnosprawnosci ze
wskazaniem udziatu w warsztatach terapii zajeciowej nie korzystajg z ich ustug z uwagi na
brak wolnych miejsc w pobliskich tego typu jednostkach.

(akta kontroli str. 384)

W Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu realizowane sg takze zajecia rehabilitacji
spotecznej. Celem tych zajec jest umozliwienie mieszkaricom DPS w Moryniu jak najbardziej
samodzielnego funkcjonowania i aktywnego uczestnictwa w Zyciu spotecznym. Zajecia
rehabilitacji spotecznej realizowane s3 w ramach zaje¢ terapeutycznych w pracowniach
oraz na co dzien w rodzinkach. Prowadzone s3a:

a) zajecia terapeutyczne, w tym:
— trening funkcjonowania w codziennym zyciu, np.: nauka obstugi czajnika

bezprzewodowego, pralki, suszarki, zelazka, radia, telewizji, prania, segregowania
odziezy itp.,
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— trening umiejetnos$ci interpersonalnych i umiejetnosci rozwigzywania problemoéw,
np.: nauka umiejetnos$ci nawigzania rozmowy, wzmacniania wilasnej wartosci,
asertywnosci, wdrazanie i zachecanie do udziatu w zajeciach,

— trening umiejetnoSci spedzania czasu wolnego, np.. udziat w spotkaniach
towarzyskich, udzial w wydarzeniach terapeutycznych organizowanych przez Dom
(zabawy, festyny, pikniki), udziat w spotkaniach i obrzedach religijnych, ludoterapia,
biblioterapia, filmoterapia, muzykoterapia, itp.,

b) zajecia z psychologiem:

— badania psychologiczne (przy przyjeciu mieszkanca oraz w razie potrzeby),
— terapia psychologiczna (8-16 godz. w miesigcu),

— poradnictwo psychologiczne (8-16 godz. w miesigcu oraz wg potrzeb),

c) zajecia ruchowe, w tym:

— rehabilitacja (¢wiczenia indywidualne w gabinecie i przytézkowe wg zlecenia,
gimnastyka ogélnorozwojowa, ¢wiczenia na sprzecie rehabilitacyjno-sportowym,
zabiegi fizykalne),

— udzial w turniejach zawodach, biegach i spartakiadach),

— turystyka (turnusy rehabilitacyjne, pielgrzymki i wycieczki),

— rekreacja (wyjscia nad jezioro, kapiele, zajecia rekreacyjno-ruchowe na $wiezym
powietrzu, grzybobranie),

d) zajecia przygotowujace do podjecia zatrudnienia, w tym:

— terapia manualna np.: zajecia plastyczne, zajecia praktyczno-techniczne, robotki
reczne,

— zajecia informatyczne np.: kurs nauki obstugi komputera, zajecia w sali
komputerowej,

— praca: trzy mieszkanki uczeszczaja do szkoly zawodowej, a na terenie Domu
realizowane sg prace w ogrodzie.

Zajecia organizowane s3 na podstawie Ramowych planéw rehabilitacji spotecznej
przyjmowanych na dany rok. Na podstawie analizy wybranych losowo Indywidualnych
Planéw Wsparcia Mieszkanca stwierdzono, Ze w planach okreslane s3 cele, sposoby i czas
realizacji zaje¢ wpisujacych sie w rehabilitacje spoteczna.

Zgodnie z § 6 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie zajec¢ rehabilitacji spotecznej dzienniki zaje¢
powinny zawiera¢ w szczegdlnosci:

— rozktad tygodniowy i czas trwania zaje¢;

— rodzaj i tematyke zaje¢ oraz imie i nazwisko prowadzacego zajecia;

— imiona i nazwiska mieszkancéw domu obecnych na zajeciach;

— informacje dotyczace prowadzonych zaje¢, stuzace okresowej ocenie realizacji
indywidualnych planéw wsparcia mieszkancéw domu: absencje i jej przyczyny,
ocene wspolpracy z terapeutg, aktywne lub bierne uczestnictwo w zajeciach,
skracanie lub wydtuzanie uczestnictwa w zajeciach.

W DPS w Moryniu zajecia dokumentowane sg w dziennikach zaje¢. Odrebnie prowadzone
sg listy obecnosci, karty oceny wspétpracy z terapeutag. W toku kontroli udzielono
instruktazu w zakresie ujednolicenia sposobu prowadzenia dziennikéw dla wszystkich
rodzajow zajec rehabilitacji spotecznej, ze szczegdlnym uwzglednieniem oceny wspdipracy
z terapeutg oraz zawierania informacji dotyczacych skracania i wydtuzania uczestnictwa
w zajeciach. Za aktywny udziat w zajeciach mieszkancy otrzymujg nagrody rzeczowe:
przybory terapeutyczne, kosmetyki, stodycze itp.

(akta kontroli str. 385 - 427)
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¢) Mozliwos$¢ korzystania z biblioteki lub punktu bibliotecznego oraz codziennej
prasy, a takze mozliwo$¢ zapoznania sie z przepisami prawa dotyczacymi domoéw.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do zapewnienia mieszkaricom mozliwosci
korzystania z biblioteki lub punktu bibliotecznego oraz codziennej prasy, a takze mozliwosci
zapoznania sie z przepisami prawa dotyczacymi doméw.

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu majg mozliwo$¢ Kkorzystania
ze zbiorow Biblioteki Publicznej znajdujacej sie na terenie miasta Moryn, gdzie rowniez
biorg udziat w zajeciach z biblioterapii.

Wszyscy mieszkancy maja dodatkowo dostep do ksiegozbioru, znajdujacego sie w sali
terapii zajeciowej, ktory liczy 590 pozycji. Do dyspozycji mieszkancéw pozostaja gtéwnie
ksigzki o tematyce religijnej, przygodowej, basnie, bajki, poradniki informatyczne, powies$ci
biograficzne i inne. Dostepne s3 takze albumy, encyklopedie, czasopisma oraz poradniki
kulinarne. W 2022 r. z ksiegozbioru skorzystato 25 oséb, z ktérych 8 posiada umiejetnos¢
czytania, a 17 potrzebuje pomocy. Dom dysponuje réwniez filmami dvd.

Placéwka zapewnia dostep do codziennej prasy - dziennik ,,Gtos Pomorza” oraz innej prasy
(,Niedziela”, ,,Gos¢ niedzielny”). Prasa jest dostepna w sali terapii zajeciowe;j.

Dom umozliwia mieszkancom zapoznanie sie z przepisami prawa dotyczacymi
funkcjonowania doméw pomocy spotecznej, ktére dostepne s3 w pokoju pracownikow
socjalnych. Informacja o dostepie do przepiséw prawnych wywieszona jest na tablicy
ogloszen.

(akta kontroli str. 428 - 431)
d) Umozliwienie zaspokojenia potrzeb kulturalnych.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do zapewnienia mieszkaricom mozliwosci
zaspokojenia potrzeb kulturalnych.

W Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu prace na rzecz mieszkancow w zakresie
umozliwienia zaspokojenia potrzeb kulturalnych $wiadczy starszy instruktor ds.
kulturalno-o$wiatowych. Na podstawie przedstawionej podczas kontroli informacji
UmoZzliwienie zaspokojenia potrzeb kulturalnych, Plan imprez w Domu Pomocy Spotecznej
w Moryniu na rok 2023 oraz Sprawozdanie z imprez za rok 2022 ustalono, ze w ramach
prowadzonej dziatalnosci kulturalno-o$wiatowej Dom organizuje m.in. spotkania
okolicznosciowe, uroczysto$ci Swigteczne i religijne, wyjazdy, spotkania rekreacyjne.
Informacja o planowanych przedsiewzieciach przekazywana jest mieszkanicom
bezposrednio w ramach ,rodzinek”.

Na podstawie Sprawozdania z imprez za rok 2022 stwierdzono, Ze w tym czasie
zorganizowano m.in. Walentynki, wycieczke do Miedzyzdrojow, festyn na rzecz uchodzcéw
z Ukrainy, spotkanie w Bibliotece Miejskiej w Moryniu, wycieczke do ogrodu
dendrologicznego w Glinnej, letni piknik w stadninie koni w Bielinie. Mieszkancy DPS
w Moryniu brali takze udziat w spotkaniach i imprezach integracyjnych.

(akta kontroli str. 432 - 453)

e) Zapewnienie regularnego kontaktu z dyrektorem domu, sprawnos¢ zalatwiania
skarg i wnioskdw, zapewnienie warunkow do rozwoju samorzadnosci.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do zapewnienia regularnego kontaktu
z dyrektorem domu, sprawnego wnoszenia i zatatwiania skarg iwnioskdw oraz
zapewnienia warunkow do rozwoju samorzadnos$ci mieszkancow domu.

Mieszkancy Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu maja zapewniony regularny kontakt
z dyrektorem jednostki, ktéry przyjmuje mieszkancéw w kazdy poniedziatek w godzinach
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od 11.00 do 12.00 oraz w godz. 14.00-15.00. W sprawach pilnych mieszkancy moga
kontaktowac sie na biezgco. Informacja o mozliwosci kontaktu z dyrektorem podana zostata
do wiadomosci publicznej poprzez umieszczenie jej na tablicy ogtoszen.

W celu sprawnego wnoszenia oraz rozpatrywania skarg i wnioskéw w Domu Pomocy
Spotecznej przyjeta zostata Procedura dotyczqca skarg i zazaleri w DPS w Moryniu. Rejestr —
Ksiqzka skarg i wnioskéw znajduje sie w pokoju pracownikdw socjalnych. W okresie objetym
kontrolg w ww. Rejestrze nie odnotowano zadnych wpisow.

Podczas ogledzin placowki ustalono réwniez, ze na tablicy ogtoszen podane zostaty numery
telefonow do instytucji stojacych na strazy praw i wolnos$ci cztowieka, w tym do: Biura
Rzecznika Praw Obywatelskich, Biura Rzecznika Praw Pacjenta, Helsinskiej Fundacji Praw
Cztowieka oraz Sadu Rejonowego w Gryfinie III Wydziat Rodzinny i Nieletnich.

Dom zapewnia warunki do rozwoju samorzadnosci. Zgodnie z art. 37 Regulaminu
Mieszkaricow Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu w DPS funkcjonuje Rada Mieszkancow,
ktéra jest organem doradczym i opiniodawczym oraz reprezentuje wszystkich
mieszkancow DPS. Rada funkcjonuje w oparciu o Regulamin Rady Mieszkancéw Domu
Pomocy Spotecznej w Moryniu. W sktad Rady wchodza 3 osoby.

W okresie objetym kontrolg odbyto sie 5 spotkan Rady Mieszkancéw z Dyrektorem Domu.
Przedmiotem spotkan byty m.in.: sprawy biezace i aktualnosci, przeprowadzane remonty,
propozycja szkolenia komputerowego oraz ocena wyzywienia.

Zespo6t kontrolujacy w dniu 30 marca 2023 r. spotkat sie z przedstawicielami Rady
Mieszkancéw, ktérzy podczas rozmowy wyrazili swojg opinie na temat pobytu w Domu oraz
jakosci $wiadczonych ustug. Przedstawiciele Rady wyrazili zadowolenie z warunkéw
mieszkaniowych. Nie wniesli uwag do udzielania pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych i pielegnacji, zapewnienia przez pracownikow Domu czystosci w pokojach
mieszkalnych i pomieszczeniach ogélnodostepnych, zaopatrzenia w odziez i obuwie, srodki
czystos$ci oraz organizacji zaje¢ terapeutycznych i kulturalnych. Potwierdzili mozliwo$¢ jaka
zapewnia Dom w zakresie sktadania skarg i wnioskdéw. Przedstawiciele samorzadu nie
whniesli uwag do pracy personelu, a takze do jakosci i dostepnos$ci oferowanego wyzywienia.

(akta kontroli str. 454 - 468)

f) Zaspokojenie potrzeb religijnych oraz sprawienie pogrzebu zgodnie z wyznaniem
zmartego mieszkanca.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do umozliwienia zaspokojenia potrzeb
religijnych oraz sprawienia pogrzebu zgodnie z wyznaniem zmartego.

Z uzyskanych podczas kontroli informacji wynika, ze na dzien kontroli wszyscy mieszkancy
Domu byli wyznania rzymskokatolickiego. Postuge kaptanska na terenie placowki sprawuje
ksigdz zatrudniony w wymiarze 1/3 etatu. Mieszkancy majag mozliwo$¢ codziennego
udziatu w praktykach religijnych. Msze Sw. odprawiane s3 w kaplicy znajdujacej sie
w budynku DPS. Ksigdz bierze takze wudzial w uroczystoSciach $wigtecznych
organizowanych przez Dom.

Ustalono, ze w Domu wprowadzona zostata Procedura postepowania w razie zgonu
mieszkarica. Z przedstawionej podczas kontroli informacji Zaspokojenie potrzeb religijnych
oraz sprawienie pogrzebu zgodnie z wyznaniem zmartego mieszkarica domu wynika,
ze w okresie objetym kontrolg w Domu zmarto 5 mieszkancow (w 2022 r.). Organizacja
1 pogrzebu zajeta sie rodzina osoby zmartej, natomiast 4 pogrzebéw - pracownicy Domu.
Wszystkie pogrzeby odbyly sie w obrzadku rzymskokatolickim, zgodnie z wyznaniem
zmartego. Dom sprawuje takze opieke nad miejscem pochoéwku zmartych mieszkancow.

(akta kontroli str. 469 -472)
17



ZPS-3.3.431.6.3.2023. EG Egzemplarz nr 2

g) Zapewnienie kontaktu z psychologiem i psychiatra.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw pomocy spotecznej dom
pomocy spotecznej zobowigzany jest do zapewnienia mieszkancom kontaktu
z psychologiem.

Ustugi psychologiczne w DPS w Moryniu $wiadczone s przez psychologa w oparciu
o prowadzong dziatalnos¢ gospodarczg, w wymiarze od 8 do 16 godzin miesiecznie.
Do zadan psychologa nalezy m.in.: uczestnictwo w pracach zespotu terapeutyczno-
opiekunczego w zakresie tworzenia i weryfikacji indywidualnych planéw wsparcia,
ustalania i realizacji celéw oraz sposobéw postepowania z mieszkaricami, analizowania
indywidualnych przypadkéw oraz rozwigzywania aktualnych probleméw mieszkarnicow.
Realizacja ustug dokumentowana jest w Dzienniku psychologa. W okresie objetym kontrolg
wsparciem psychologicznym objeto 120 mieszkanncéw Domu.

Dom zapewnia takze kontakt z lekarzem psychiatra w ramach ustug finansowanych
z Narodowego Funduszu Zdrowia - raz w miesigcu lub cze$ciej w razie potrzeby.

(akta kontroli str. 473 - 474)

h) Zapewnienie bezpiecznego przechowywania srodkow pienieznych i przedmiotow
wartosciowych.

Dom pomocy spotecznej zobowigzany jest do zapewnienia mozliwosci bezpiecznego
przechowywania $srodkéw pienieznych i przedmiotéw wartosciowych.

Na podstawie Informacji o dochodach i kontach depozytowych mieszkaricéw stwierdzono,
ze wszyscy mieszkaricy DPS w Moryniu posiadaja dochody. Zrédto dochodu stanowia renty
i emerytury z ZUS i KRUS w tym: 115 mieszkancéw otrzymuje Swiadczenia z ZUS (105 os6b
- renty, 10 oséb - emerytury), 5 oséb otrzymuje renty z KRUS.

Wszyscy mieszkancy korzystaja z kont depozytowych. Samodzielnie gospodaruje srodkami
pienieznymi 16 oséb, 53 osoby posiadajg opiekunéw prawnych, 50 0s6b posiada kuratoréw
sadowych, 1 osoba pelnomocnika notarialnego. W przypadku 22 mieszkancéw funkcje
opiekuna prawnego petnia pracownicy DPS.

W Domu przyjeta zostata Instrukcja Dyrektora Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu
w sprawie trybu postepowania z depozytami wartosciowymi mieszkancow DPS oraz
Procedura postepowania z rzeczami wartoSciowymi.

Mieszkancy DPS w Moryniu majg mozliwos$¢ przechowywania przedmiotéw warto$ciowych
w depozycie. Depozyty wartoSciowe przechowywane sa w kasetce, w przystosowanym
pomieszczeniu. Osobg odpowiedzialng za przechowywanie depozytu oraz prowadzenie
Ksiegi depozytu jest pracownik socjalny. Mieszkancy sktadajg oSwiadczenie o wyrazeniu
woli ztozenia przedmiotow do depozytu, jednocze$nie sg informowani o nieponoszeniu
przez DPS odpowiedzialnos$ci za rzeczy niepozostawione w depozycie.

(akta kontroli str. 475 - 484)

Dom prowadzi ewidencje Srodkow pienieznych mieszkanca, ktore gromadzone s3g na
kontach depozytowych rachunku bankowego DPS. Konta depozytowe prowadzone s3
w systemie komputerowym DOM - Arisco. W trakcie kontroli zapoznano sie z Zestawieniem
obrotow i sald za okres objety kontrolg 5 losowo wybranych mieszkancéw oraz
z dokumentacjg ksiegowa potwierdzajaca wyptaty z depozytéw lub dokonanie zakupow ze
$Srodkow mieszkanca.

Na podstawie analizy ww. dokumentacji stwierdzono, ze ze $rodkéw finansowych
mieszkancow przechowywanych na kontach depozytowych dokonywane byty zakupy
srodkow higienicznych, wyposazenia pokoi oraz pomieszczen ogolnodostepnych, jak

18



ZPS-3.3.431.6.3.2023. EG Egzemplarz nr 2

réwniez wynajem autokaru na wycieczki, przy czym koszt zostal rownomiernie podzielony
na mieszkancéw Kkorzystajacych z danych produktéw. Ponadto, przyjeta praktyka byto
pobieranie tzw. ,kieszonkowego”, w statej wysokosci z ktérych finansowano zakupy
stodyczy, 0zdéb, drobnego wyposazenia dla wszystkich mieszkanncow w danej ,rodzince”.
Poswiadczenia na dokumentach ksiegowych dokonywane byto przez pracownikéw DPS, po
czesci byty to osoby bedace opiekunami prawnymi tych mieszkancow.

Zgodnie z art. 58 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej wydatki
zwigzane z zapewnieniem catodobowej opieki mieszkancom oraz zaspokajaniem ich
niezbednych potrzeb bytowych i spotecznych w catosci pokrywa dom pomocy spoteczne;.
Zgodnie natomiast z art. 58 ust. 4 ustawy dom pomocy spotecznej moze pokry¢ wydatki
ponoszone na niezbedne ustugi pielegnacyjne w zakresie wykraczajacym poza uprawnienia
wynikajace z przepiséw o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkow
publicznych. § 5 rozporzadzenia w sprawie domdéw pomocy spotecznej stanowi, Ze kazdy
dom pomocy spotecznej niezaleznie od typu Swiadczy ustugi bytowe, opiekuncze,
wspomagajace, a w przypadku domu przeznaczonego dla dzieci i mtodziezy - takze ustugi
w zakresie zaspokojenia potrzeb edukacyjnych. Swiadczenie ustug bytowych, o ktérych
mowa w § 5 ust 1 pkt 1 ww. rozporzadzenia polega na zapewnieniu miejsca zamieszkania,
wyzywienia, odziezy i obuwia oraz utrzymania czystos$ci, za$ S$wiadczenie ustug
opiekunczych (§ 5 ust 1 pkt 2 rozporzadzenia) polega m.in. na pielegnacji.

Przytoczone wyzej normy prawne w sposob jednoznaczny wskazuja, Ze to na jednostce
spoczywa ciezar ponoszenia wszelkich niezbednych wydatkéw dla zapewnienia bytu
mieszkancom. Zapewnienie catodziennego pobytu, wyzywienia i pielegnacji nie moze zatem
polega¢ na dokonywaniu przez DPS niezbednych zakupéw na ten cel, bezposrednio ze
Srodkow pienieznych pozostajacych - na mocy odrebnych przepiséw - do wylgcznej
dyspozycji mieszkancow. Uzna¢ zatem nalezy, ze finansowanie wiekszej ilo$ci sSrodkéw
higienicznych, niezbednego wyposazenia pokoi czy nawet przedmiotéw dekoracyjnych nie
przypisanych indywidualnie do konkretnej osoby, ktéra poniosta dany wydatek, jest
niewtasciwe. Dopuszczalne i praktykowane jest finansowanie przez rodzine mieszkanca,
czy nawet przez jego samego produktoéw o wyzszej jakoSci (a zatem drozszych) niz te, ktore
obowigzany jest zapewnic i zapewnia DPS z zastrzezeniem, ze indywidualnie zakupione
produkty moga by¢ przeznaczone jedynie na potrzeby tego konkretnego mieszkanca.
Ewentualne wyjazdy, pielgrzymki czy wycieczki nie nalezg do niezbednych potrzeb
bytowych czy spotecznych i jako takie mogg by¢ finansowane (wspétfinansowane) przez
mieszkancow z zastrzezeniem, Ze musi to by¢ indywidualna (i stosownie udokumentowana)
decyzja.

W przypadku sfinansowania przez mieszkanca zakupow produktéw zywnoSciowych,
doposazenia swojego pokoju czy ponadnormatywnych srodkéw higienicznych, zawsze musi
to by¢ indywidualna i swiadoma decyzja (potwierdzona na piSmie) dotyczgca pieniedzy
pozostajacych do wytacznej dyspozycji danego mieszkanca.

(akta kontroli str. 485 - 536)

W trakcie analizy dokumentacji stwierdzono ponadto, ze opiekun prawny jednego
z mieszkancow, bedacy jednoczesnie pracownikiem DPS upowaznit innego pracownika DPS
do dysponowania $rodkami pienieznymi znajdujacymi sie na koncie depozytowym
podopiecznej. Opiekun osoby ubezwtasnowolnionej catkowicie moze dziata¢ w jej imieniu
$ciSle w oparciu i w granicach postanowienia sadu oraz podlegajac w tym zakresie
nadzorowi sadu opiekuniczego. Kazda czynno$¢, w tym ewentualne udzielenie

petnomocnictwa, dokonana bez zezwolenia sagdu jest niewazna.
(akta kontroli str. 537)
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Na podstawie przedtozonej informacji Depozyty po zmartych mieszkaricach stwierdza sie,
ze na dzien prowadzenia kontroli Dom posiadat 8 depozytéw po zmartych mieszkancach
(wszystkie w kwocie powyzej 5.000,-z1).

W przypadku 4 depozytéw wystane zostaty informacje do rodziny o pozostawionym
depozycie lub wezwania do odbioru depozytu.

Wobec pozostatych 4 depozytow w zwigzku z brakiem informacji dotyczacej osob
uprawnionych podjete zostaty nastepujgce dzialania: umieszczone zostaly ogloszenia
o poszukiwaniu spadkobiercéw na tablicy ogtoszen w DPS oraz na stronie internetowej DPS.
Zgodnie z art. 6 ust. 5 ustawy z dnia 18 paZdziernika 2006 r. o likwidacji niepodjetych
depozytéow (Dz. U. z 2006 r.,, Nr 208, poz. 1537 ze zm.) w przypadku braku mozliwosci
doreczenia wezwania do odbioru depozytu lub nieustalenia uprawnionego, przechowujqcy
depozyt jest obowiqzany dokonaé¢ wezwania poprzez jego wywieszenie na tablicy
informacyjnej w swojej siedzibie na okres 6 miesiecy. Jezeli szacunkowa wartos¢ depozytu
przekracza kwote 5.000 zt przechowujqcy depozyt zamieszcza réwniez ogloszenie
w dzienniku poczytnym w danej miejscowosci lub w Biuletynie Informacji Publicznej.

Z przedstawionej informacji wynika, ze ogtoszenia w sprawie ww. depozytéw nie zostaty
umieszczone w dzienniku poczytnym w danej miejscowos$ci lub Biuletynie Informacji
Publicznej, co jest niezgodne z art. 6 ust. 5 ustawy o likwidacji niepodjetych depozytéw.

(akta kontroli str. 538 -540)

Ad. 5. Poziom zatrudnienia oraz kwalifikacje pracownikéw zespotu terapeutyczno
-opiekunczego.

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 3 lit. d rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej,
wskaznik  zatrudnienia pracownikdw w  zespole terapeutyczno-opiekunczym,
zatrudnionych w pelnym wymiarze czasu pracy dla domu przeznaczonego dla oséb
dorostych niepetnosprawnych intelektualnie wynosi nie mniej niz 0,5 na jednego
mieszkanca, przy czym przy ustalaniu wskaznika zatrudnienia uwzglednia sie réwniez
wolontariuszy, stazystow, praktykantow oraz osoby odbywajace stuzbe zastepcza w domu,
jezeli pracuja bezposrednio z mieszkancami domu; przy wyliczaniu wskaznika udziat tych
os6b nie moze przekroczy¢ 10% ogoélnej liczby oséb zatrudnionych w zespole
terapeutyczno-opiekunczym.

W Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu zatrudnionych jest 67 osob, z czego pracownikami
Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego jest 50 osob zatrudnionych na umowe o prace
w acznym wymiarze 49,33 etatu. Dodatkowo na podstawie umowy zlecenia zatrudniony
jest terapeuta w wymiarze odpowiadajagcym 1 etatowi (osoba bedaca pracownikiem
pierwszego kontaktu dla 5 mieszkancoéw). Ponadto, na podstawie § 6 ust. 2 pkt 3
rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej do wskaznika zatrudnienia wliczono
2 osoby zatrudnione wg innych form tj. 2 osoby na stazu w zawodzie ,Opiekun w domu
pomocy spotecznej” w wymiarze 2 etatéw. Udzial ww. oséb w Zespole Terapeutyczno -
Opiekunczym wynosi 5,66 9%, a zatem mieSci sie w normach wskazanych
w standardzie (tj. nie wiecej niz 10%).

Stan zatrudnienia Zespotu przedstawia sie w nastepujaco: pracownik socjalny - 3 osoby (3
etaty), st. instruktor ds. kulturalno-oswiatowych - 1 osoba (1 etat), terapeuta - 2 osoby (2
etaty), pielegniarka 2 osoby (2 etaty), fizjoterapeuta - 1 osoba (1 etat), technik fizjoterapii
- 1 osoba (1 etat), st. opiekunka /opiekunka - 35 0s6b (35 etatéw), st. pokojowa/pokojowa
-7 0s0b (7 etatow), kapelan - 1 osoba (0,33 etatu).

Laczne wymiar zatrudnienia w Zespole Terapeutyczno-Opiekunczym wynosi 52,33 etatu,
co stanowi 0,44 etatu na 1 mieszkanca DPS. Uznac¢ zatem nalezy, Zze wskaznik zatrudnienia
w zespole nie jest zgodny z wymaganymi standardami. Dyrektor DPS ztozyta wyjasnienia
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z ktérych wynika, ze przyczyna braku zapewnienia wskaznika zatrudnienia jest odejscie
w miesigcach styczen-luty 2023 r. 4 os6b na emeryture.

Warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest zatrudnianie
w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwéch pracownikéw socjalnych na stu
mieszkancow domu. W trakcie kontroli ustalono, Ze Dom zatrudnia 3 pracownikow
socjalnych (3 etaty) na 120 mieszkancow, co jest zgodne z § 6 ust. 2 pkt 1 ww.
rozporzadzenia.

Wymagania kwalifikacyjne pracownikéw zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych
pomocy spotecznej, w tym rowniez w domach pomocy spotecznej, okresla rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw
samorzgdowych (Dz.U.z 2021, poz. 1960). W celu zapewnienia odpowiedniego standardu
Swiadczonych ustug pracownicy doméw pomocy spotecznej prowadzonych na zlecenie
organu jednostki samorzadu terytorialnego powinni spetnia¢ analogiczne wymagania jak
pracownicy doméw prowadzonych bezposrednio przez samorzady.

Podczas czynno$ci kontrolnych, na podstawie okreslonego w Programie doboru celowego,
sprawdzono kwalifikacje 11 pracownikéw zatrudnionych w Zespole Terapeutyczno-
Opiekunczym na stanowiskach: pracownik socjalny (3 osoby), terapeuta (1 osoba),
pielegniarka (1 osoba), fizjoterapeuta (1 osoba), starsza opiekunka (2 osoby), opiekunka
(2 osoby), st. pokojowa (1 osoba). W wyniku analizy akt osobowych nie wniesiono uwag
do przygotowania zawodowego losowo wybranych pracownikéw Zespotu.

(akta kontroli str. 556 -569)

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 4 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej pracownicy
zespotu terapeutyczno-opiekuniczego co najmniej raz na dwa lata powinni uczestniczy¢
w organizowanych przez dyrektora szkoleniach na temat praw mieszkanca domu oraz
kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkanncami, w tym w zakresie
komunikacji wspomagajacej lub alternatywnej, o ile wystepuja problemy z komunikacja
werbalna w$rod mieszkancow.

Stwierdzono, ze w okresie 2 lat od dnia rozpoczecia kontroli pracownicy Zespotu
Terapeutyczno-Opiekunczego brali udziat m.in. w szkoleniach: ,Kurs pierwszej pomocy”,
,Prawa mieszkancow DPS”, ,Indywidualne plany wsparcia mieszkanca”, ,Zagadnienia
prawne funkcjonowania doméw pomocy spotecznej”, ,Stres i sytuacje konfliktowe w pracy
pracownikéw domoéw pomocy spotecznej”, ,Komunikacja alternatywna i wspomagajaca
w pracy z mieszkancami DPS”, ,Przymus bezposredni - uwarunkowania prawne oraz
zasady stosowania przymusu w instytucjach opieki dtugoterminowej”.

(akta kontroli str. 570 -571)

Ad. 6. Swiadczenie ustug w zakresie zapewnienia dostepu do $wiadczen zdrowotnych
i rehabilitacji leczniczej

Zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, dom pomocy spotecznej umozliwia
i organizuje mieszkanicom pomoc w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych,
przystugujacych im na podstawie odrebnych przepisow.

Z ustalen kontroli wynika, ze wszyscy mieszkancy Domu zadeklarowani sg do lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej w Moryniu. Opieka medyczna lekarza rodzinnego
Swiadczona jest w podmiocie leczniczym, w formie teleporad lub na terenie Domu.

W godzinach nocnych lub w dni $wigteczne mieszkancy DPS korzystaja z pomocy lekarzy
zatrudnionych w poradni w Chojnie. W sytuacjach nagtego zagrozenia Zycia i zdrowia do
mieszkancéw wzywane jest pogotowie ratunkowe.
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Ponadto, w celu zapewnienia statej opieki pielegniarskiej, placowka zatrudnia
2 pielegniarki (2 etaty), ktére w nagtych wypadkach pozostaja do dyspozycji mieszkancow.

Z przekazanych podczas kontroli informacji Pomoc w korzystaniu ze Swiadczen zdrowotnych
wynika, ze w okresie objetym kontrolg mieszkanicy korzystali z nastepujacych swiadczen:
wizyty w poradni laryngologicznej, dermatologicznej, kardiologicznej, okulistycznej,
chirurgicznej, ortopedycznej, stomatologicznej, neurologicznej, diabetologicznej,
ginekologicznej, onkologicznej, psychiatrycznej (tacznie 237 konsultacji). W Domu
prowadzony jest zeszyt z terminami wizyt u lekarzy specjalistow.

Dom zapewnia zabiegi rehabilitacyjne wykonywane przez 2 pracownikéw (fizjoterapeuta
i technik fizjoterapii). W okresie objetym Kkontrolg prowadzona byta rehabilitacja
medyczno-ruchowa z zakresu kinezyterapii, ¢wiczen indywidualnych wg zalecen lekarza,
¢wiczen ogoélnousprawniajgcych grupowych, ¢wiczen na sprzecie rehabilitacyjno-
sportowym. Zajecia okreSlane s3 w Ramowym Programie Rehabilitacji w Domu Pomocy
Spotecznej w Moryniu na dany rok oraz Planie rehabilitacji. Realizowane sa ¢wiczenia
rehabilitacji indywidualnej, rehabilitacji przytézkowej, ¢wiczenia usprawniajgce grupowe
(z uzyciem sprzetu rehabilitacyjnego: rowery stacjonarne, stepper, bieznia, rotor), zabiegi
fizykalne (krioterapia, naswietlania lampa Bioptron itp.). Mieszkancy DPS moga takze

korzystac z urzadzen sitowni plenerowe;.
(akta kontroli str. 572 - 584)

W okresie objetym kontrolg na terenie Domu nie stosowano przymusu bezposredniego.

Stwierdza sie, ze Dom zapewnia mieszkaricom dostep do S$wiadczen zdrowotnych
i rehabilitacji leczniczej.

Zgodnie z § 10 ust. 1 Regulaminu organizacyjnego Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu
Domem kieruje Dyrektor.

W wyniku przeprowadzonej kontroli dziatalno§¢ Domu Pomocy Spotecznej w Moryniu
oceniono pozytywnie z nieprawidtowo$ciami. Przyczyng powstania wskazanych
w protokole uchybien i nieprawidlowos$ci dotyczacych bazy lokalowej, depozytow
mieszkancow, wskaznika zatrudnienia oraz ustalania sytuacji mieszkanca przed jego
przyjeciem byty: dotychczasowa btedna interpretacja zapisow § 6 ust. 1 pkt 1 lit b
rozporzadzenia w sprawie domOw pomocy spotecznej, odejScia pracownikow na
emeryture, przeoczenie oraz przekonanie jednostki o prawidtowosci takiego postepowania.
Wskazane dziatania mogg prowadzi¢ do utrwalenia praktyki, ktéra jest niezgodna
z obowigzujacymi przepisami.

Przeprowadzenie kontroli zostalo odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycja 47.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zgtosic zastrzezenia na piSmie
co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona ztozeniem pisemnych wyjasnien
przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkod do wszczecia postepowania pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dniu 5 lipca 2023 r. w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach,
z ktorych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce kontrolowane;.
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Miejscowo$c¢ i data podpisania protoKotu......c.ccevevvienii v e

- wlasciwe podpisy na oryginale -

Kierownik Kontrolujacy
jednostki kontrolowanej

Oswiadczam, ze w dniu .....cccoeeevveriienn zostatem/fam zapoznany z trescig protokotu oraz
otrzymalem/tam jeden jego egzemplarz.
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