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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 7 - 9 lutego 2024 r. przeprowadzona zostala kontrola w trybie zwyklym
w Gminie Stepnica. Czynno$ci kontrolne wykonywane byty w siedzibie Urzedu Miasta i Gminy
w Stepnicy przy ul. T. KoSciuszki 4 oraz w Miejsko - Gminnym OSrodku Pomocy Spotecznej
w Stepnicy (podmiocie organizujgcym prace z rodzing) przy ul. B. Krzywoustego 41 a.
Kontrole przeprowadzit zespét inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie, na podstawie upowaznienia
Nr 11/2024 z 15 stycznia 2024 r., w sktadzie: Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor
wojewddzki, osoba kierujaca zespotem i Karolina Czaja - Smietana - starszy inspektor
wojewddzki.
Kontrolg objeto sposéb realizacji wybranych zadan z zakresu wspierania rodziny,
w szczegllnosci zapewnienie rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do specjalistycznego
poradnictwa w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 9 lutego 2024 r. oraz realizacje zalecen
pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w Gminie Stepnica w dniach 3 - 5 lutego 2021
roku.
Ustalenn dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Miejsko - Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Stepnicy oraz wyjasnien udzielonych przez Pana Jarostawa
Gruszczynskiego, dyrektora Miejsko - Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Stepnicy na
podstawie upowaznienia Nr 7/2024 z dnia 7.02.2024 r. Burmistrza Miasta i Gminy Stepnica.
Akta kontroli str. 1-13

Dzialalnos¢ Gminy Stepnica w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywna
z uchybieniami?

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024 r., poz. 177
z p6zn. zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Stepnica nastepujacych
zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Rodziny przezywajace trudnosci w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych bez wsparcia asystenta - monitoring sytuacji dziecka z rodziny
zagrozonej Kkryzysem lub przezywajacej trudnosci w wypekianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych.

Rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
bez wparcia asystenta

Na dzien kontroli wszystkie rodziny, u ktorych pracownik socjalny zdiagnozowat
w wywiadzie $rodowiskowym niewydolno$¢ opiekuniczo - wychowawcza objete byly
wsparciem asystenta.

Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem

W kontrolowanym okresie na terenie gminy prowadzono procedure Niebieskie Karty
w 8 rodzinach, ktore nie zostaly zdiagnozowane jako rodziny z bezradno$cia w sprawach
opiekunczo-wychowawczych, nie miaty przyznanego asystenta rodziny, ani dzieci w pieczy
zastepczej. Po analizie wszystkich przypadkéw rodzin stwierdzono, Ze po wszczeciu
procedury i pozyskaniu informacji o trudno$ciach w wypeianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, w rodzinach przeprowadzono wywiad $rodowiskowy. W kazdym
przypadku zaproponowano rodzinie wsparcie asystenta. Rodziny odméwity tej formy
wsparcia. W jednym przypadku (tab. 6 poz. 2) rodzina opuscita teren gminy, a informacja
o procedurze Niebieskie Karty przekazana zostata zgodnie z wtasciwosciag. W przypadku
dwoch rodzin procedura Niebieskie Karty na dzien kontroli trwata nadal.
Podczas kontroli, nie wykazano innych rodzin zagrozonych kryzysem. W zakresie tym nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Akta kontroli 14-43

2. Rodziny objete wsparciem asystenta.

Na dzien kontroli w gminie zatrudnionych byto dwoch asystentow rodziny, ktorzy swoim
wsparciem obejmowali 11 rodzin z 21 dzie¢mi. Zgodnie z art. 15 ust. 4 ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej: ,liczba rodzin objetych wsparciem jednego asystenta nie
moze przekroczy¢ 15”. W zwiagzku z tym nalezy stwierdzié, ze liczba asystentow w Gminie
Stepnica byta adekwatna do potrzeb gminy. W kontrolowanym okresie, na terenie gminy
przebywato 15 rodzin zobowigzanych do wspoétpracy z asystentem przez sad.

Wsparcie asystenta dla rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych

Oceny pracy asystenta dokonano na podstawie analizy indywidualnej 10 przypadkéw rodzin
objetych wsparciem w kontrolowanym okresie (rodziny: tab. 3 poz. 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13,
14, 15).

Przeanalizowano sposob przydzielenia asystenta rodzinom. We wszystkich przypadkach
przydzielenie nastgpito zgodnie z procedurg opisang w art. 11 ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepcze;.



Analizie poddano 23 plany pracy z rodzinami. Wszystkie zawieraty okre$lone w przepisach
elementy. W przypadku 3.14 (asystentura sgdowa) asystent nie mogt stworzy¢ planu pracy
z rodzing, poniewaz nie udawato sie zasta¢ rodziny w miejscu jej zamieszkania. Rodzina
odmoéwita  wspdtpracy, a oSrodek o fakcie tym powiadomit sad, ktory
w konsekwencji uchylit postanowienie zobowigzujace rodzine do wspdétpracy z asystentem.
Zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, do
zadan asystenta rodziny nalezy dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny nie rzadziej
niz co pét roku i przekazywanie jej podmiotowi organizujgcemu prace z rodzing. Analizie
poddano 29 ocen sytuacji rodzin, ktérych asystenci dokonali w kontrolowanym okresie.
Wszystkie dokonano w terminie okreSlonym w przepisach i przekazano podmiotowi
organizujacemu prace z rodzing.

Analiza formalna wskazata, ze w dwdch przypadkach 3.15, 3.14, w wywiadach
sSrodowiskowych, na podstawie ktorych przydzielony zostal asystent brakowato informac;ji
o rodzaju trudnos$ci w wypeianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych wystepujacych
w rodzinie, a takze informacji o sytuacji dzieci w tych rodzinach. W przypadku 3.12, przy
zmianie asystenta brakowalo jego przyznania oraz zgody rodziny na wspotprace z tym
asystentem.

Rodzina 3.13 brakowato planu pracy z rodzing przy objeciu jej wsparciem przez pierwszego
asystenta, asystent nie dokonat tez oceny koncowej. Zgodnie z oSwiadczeniem dyrektora
oSrodka pierwszy asystent miat problemy z nawigzaniem kontaktu z rodzing i wejsciem w jej
srodowisko, dlatego nie zostal sporzadzony plan pracy z rodzing oraz nie zostata sporzadzona
ocena koncowa jej sytuacji.

Praca asystenta zostata poddana analizie takze pod wzgledem merytorycznym. W przypadku
pieciu rodzin kontrolujacy wniesli uwagi.

Tab. 3. 15. - matka samotnie wychowujgca dziecko. Asystentura od pazdziernika 2022 r. na
mocy postanowienia sagdu. Rodzina w nadzorze kuratora. [tekst wylaczony z jawnoSci].

Do os$rodka wptyneta informacja o zaniedbaniach opiekuniczo - wychowawczych w stosunku
do dziecka przebywajacego pod opieka matki. W wywiadzie srodowiskowym brak petnej
analizy sytuacji rodziny [tekst wylgczony z jawnoS$ci]. Matka nie realizowata planu pracy.
Dokumentacja wskazala, ze asystent w rodzinie mial tylko jedno wejScie
w godzinach popotudniowych, co moglto wskazywa¢, ze ma niepeiny obraz funkcjonowania
rodziny w kontekScie relacji matki i dziecka oraz sprawowania nad nim opieki.
[tekst wylaczony z jawnosci]. [tekst wylaczony z jawnoSci] asystent dokonat jedynie
aktualizacji planu pracy z rodzing, z ktérej nie wynikato, Ze jest ona sporzadzona we
wspotpracy z koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej i skoordynowana z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej. Matka zaprzestata wspoétpracy z asystentem o
czym poinformowany zostat sad. Opuscita teren gminy.

Tab. 3. 12. - asystentura od paZdziernika 2021 r. [tekst wylgczony z jawnoSci]. Ze Srodowiska
dochodzity sygnaty o zaniedbaniach w sprawowaniu funkcji opiekuniczo - wychowawczych,
naduzywanie alkoholu i srodkéw psychoaktywnych. W miedzyczasie sad zobowigzat rodzine
do wspotpracy z asystentem, a takze ograniczyt jej wtadze rodzicielska przez nadzdér kuratora.
W dokumentacji asystenta zapisy $wiadczgce o wyreczaniu rodziny w wypetnianiu przez nig
funkcji opiekunczo - wychowawczych. Na dzien kontroli asystentura w rodzinie trwata nadal.
Tab. 3. 5. - [tekst wylaczony z jawnos$ci]. Asystenturg objeta od 2019 r. na mocy
postanowienia sagdu. W rodzinie nadzo6r kuratora. [tekst wylgczony z jawnosci]. [tekst
wylaczony z jawnosci]. W dokumentacji asystenta brak wej$¢ w godzinach popotudniowych i
wieczornych, co moze $wiadczy¢ o niepetnej wiedzy na temat relacji panujacych w rodzinie
oraz w jaki sposéb sprawowana jest opieka nad dzieckiem. Brak informacji o wspotpracy z
kuratorem i przedszkolem. Asystentura w rodzinie zakonczona zgodnie z postanowieniem
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sadu uchylajacym zobowigzanie do wspétpracy. Monitoring prowadzony przez pracownika
socjalnego byl dokumentowany.

Tab. 3. 7. - [tekst wylaczony z jawnosci]. Asystentura w rodzinie od 2019 r. [tekst wylaczony z
jawnosci]. Nie radzi sobie z wychowywaniem dzieci. [tekst wylgczony z jawnosci]. Dziecko
umieszczone zostato w pieczy zastepczej, a matka zostata pozbawiona w stosunku do niego
wtadzy rodzicielskiej. W dokumentacji prowadzonej przez pierwszego asystenta stabo
udokumentowana wspotpraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny.
Asystentura w rodzinie trwa nadal.

Tab. 3. 11. - [tekst wylaczony z jawnoSci]. Asystentura w rodzinie od wrzes$nia 2021 r.
Rodzina pozostaje réwniez pod nadzorem kuratora. Partner naduzywa alkoholu. Dzieci nie
stuchaja sie matki. W miedzyczasie matka rozstaje sie z partnerem i polepsza sie jej
funkcjonowanie. Ze wzgledu na osiggniete efekty, wspotpraca z rodzing zostaje zakonczona.
Asystent prowadzit monitoring sytuacji rodziny, ktéry byt dokumentowany. W dokumentacji
asystenta brak wej$¢ w godzinach popotudniowych i wieczornych.

W wyniku dokonanej analizy merytorycznej pracy asystenta pouczono, aby:
— dokonywa¢ wizyt w $rodowisku rodzinnym réwniez w godzinach popotudniowo -
wieczornych,
— nie wyrecza¢ rodziny w wypetnianiu przez nig funkcji opiekunczo - wychowawczych,
— w rodzinach, w ktérych zmienia sie ich sytuacja, np. umieszczenie dzieci w pieczy
zastepczej sporzadzac¢ nowy plan pracy z rodzing, a nie dokonywac jego aktualizacji.
Akta kontroli 14-43, 44-148

Wsparcie asystenta dla kobiet w cigzy, ich rodzin lub rodziny z dzieckiem u ktorego
zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo nieuleczalng chorobe
zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub
w czasie porodu.

Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora osrodka, w kontrolowanym okresie trzy rodziny
skorzystaty z jednorazowego $wiadczenia opisanego w art. 4 ust. 2 pkt 2 ustawy o wsparciu
kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”4. Do Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Stepnicy, w okresie objetym kontrola nie wptynat wniosek o koordynowanie poradnictwa
przez asystenta rodziny zgodnie z art. 8 ustawy.

Akta kontroli 149-152
3. Pracazrodzing dziecka przebywajacego w pieczy zastepczej.

Art. 10 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej wskazuje, ze: ,praca
z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza
rodzing”. Na dzien kontroli, w pieczy zastepczej przebywato tgcznie 33 dzieci z 21 rodzin.
Szczegotowej analizie poddano sytuacje 7 dzieci z 5 rodzin (5.2, 5.7, 5.9, 5.16, 5.20).
pod katem dziatan podejmowanych przez osrodek przed i po umieszczeniu dzieci w pieczy
zastepczej. We wszystkich analizowanych przypadkach os$rodek podejmowat wtasciwe
dziatania wspierajgce rodziny przed umieszczeniem dzieci w pieczy oraz dziatania na rzecz
powrotu dzieci pod opieke rodzicéw biologicznych.

W kontrolowanym okresie asystent pracowatl z 3 rodzinami, z ktorych dzieci przebywaty
w pieczy zastepczej, 2 rodziny podlegaty analizie indywidualnej (3.8, 3.13). Nie stwierdzono
nieprawidtowosci w tym zakresie.

4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,Za zyciem” (Dz. U. z 2023 r., poz. 1923
z pozn. zm.).
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Z informacji uzyskanych w jednostce wynika, Ze w kontrolowanym okresie do osrodka
wptyneto tgcznie 38 zaproszen do udziatu w posiedzeniach dotyczacych okresowej oceny
sytuacji dzieci przebywajacych w pieczy zastepczej. Asystent osobiscie wzigt udziat w 11,
natomiast w 25 spotkaniach brat udziat pracownik socjalny.

Akta kontroli 44-148

4. Zapewnienie dostepu do specjalistycznego poradnictwa.

Zgodnie z oSwiadczeniem dyrektora osrodka, Gmina Stepnica zapewnia mieszkancom
nastepujace formy wsparcia:
— poradnictwo psychologiczne z zakresu probleméw wychowawczych, uzaleznien,
przemocy, S$wiadczone na terenie osrodka lub w miejscu zamieszkania rodziny,
— poradnictwo prawne $wiadczone na terenie Urzedu Miasta i Gminy w Stepnicy,
— placowke wsparcia dziennego, organizujaca zajecia z edukacji spotecznej, finansowej,
socjoterapii,
— Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy  Domowej,
funkcjonujacego przy Miejsko - Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Stepnicy,
— pracownikéow socjalnych, informujacych o mozliwosci skorzystania z bezptatnej
aplikacji mobilnej , Twoj Parasol”,
— warsztatéow ,Szkoty dla Rodzicéw” przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Goleniowie.
Informacje o dyzurach specjalistéw zamieszczone s3 na tablicy ogloszen oraz na stronie
internetowej Gminy Stepnica.
Ponadto Miejsko - Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Stepnicy w ramach zapobiegania
izolacji, wykluczeniu spotecznemu, a takze w ramach wymiany wzajemnych do$wiadczen
organizuje dla mieszkancéw spotkania oraz imprezy okoliczno$ciowe.
Akta kontroli154-155
5. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

Na terenie Gminy Stepnica funkcjonuje jedna placowki wsparcia dziennego. Prowadzona jest
w formie opiekunczej przez Towarzystwo Przyjaciél Dzieci Zachodniopomorski Oddziat
Regionalny w Szczecinie, przeznaczona jest dla 15 dzieci i spelnia wymagania opisane w art.
18b ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;.

Akta kontroli 156-157

6. Realizacja zalecen pokontrolnych z kontroli przeprowadzonej w Gminie Stepnica
w dniach 3 - 5 lutego 2021 r.

Ocena realizacji zalecenn wydanych w wystapieniu pokontrolnym z dnia 8 marca 2021 r.:
— zwykte:

1) zachowac ciggto$¢ w opracowaniu i realizacji gminnych programow wspierania
rodziny, art. 176 pkt 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej -
zalecenie zostalo zrealizowane,

2) przyznawac asystenta rodziny zgodnie z trybem opisanym w art. 11 ustawy - wydano
zalecenie, aby w wywiadzie Srodowiskowym wskazywa¢ rodzaj trudnosci
w wypelnianiu funkcji opiekunczo -wychowawczych,

3) terminowo dokonywa¢ okresowej oceny sytuacji rodziny, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt
15 - zalecenie jest realizowane.
Akta kontroli 158
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Podsumowanie ustalen kontroli:

Stwierdzone uchybienia/nieprawidlowosci:
— w wywiadzie Srodowiskowym brak informacji o rodzaju trudnosci w wypetnianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych,
— stabo udokumentowana wspéipraca z podmiotami dziatajgcymi na rzecz dziecka
i rodziny, w tym z przedszkolem i kuratorem sagdowym.

Przyczyny stwierdzonych uchybien/nieprawidlowosci:
— niedopatrzenie

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidlowosci:
— formalne

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone uchybienia/nieprawidtowosci:
— asystent,
pracownicy socjalni,
dyrektor Miejsko - Gminnego OSrodka Pomocy Spotecznej w Stepnicy,
Burmistrz Stepnicy.

Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

Zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1
rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania kontroli przez
wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli, jednostka
kontrolowana moze zglosi¢ umotywowane zastrzeZenia do wystapienia pokontrolnego
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

Whpis w ksigzce kontroli:

Pozycja 33

Wystapienie otrzymuja:

1) Burmistrz Stepnicy

2) Wojewoda Zachodniopomorski

W celu podniesienia efektywno$ci pracy Gminy Stepnica w zakresie wspierania rodziny
wydaje

zalecenia zwykle:

1) w wywiadach $rodowiskowych wskazywa¢ rodzaj trudnoSci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych, art. 11 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej,

2) wspotprace z podmiotami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny, w tym z kuratorem
sagdowym i przedszkolem dokumentowaé¢ w sposdb rzetelny, art. 15 ust. 1 pkt 18
wskazanej ustawy.



W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowa¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecen pokontrolnych.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
I1 Wicewojewoda

Zesp6t inspektorow:
Matgorzata Andraszkiewicz
Starszy inspektor wojewdédzki
Karolina Czaja-Smietana
Starszy inspektor wojewdédzki

Zastepca Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego
Izabela Wojtczak-Sikorska

Klauzula anonimizacji

A. Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawni¢ dane
osobowe osoby fizycznej.

B. Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia
2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 - tekst jednolity),
art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony
oso0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

C. Osoba, ktora dokonata wylaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej

D. Podmiot w interesie ktéorego dokonano wylaczenia z jawnoSci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej: (osoby fizyczne)



