Badanie kultury uczciwosci w KPRM

Zespot doradcow etycznych KPRM
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Co badalismy?

kulture uczciwosci organizacji,

z wykorzystaniem sprawdzonego
holenderskiego kwestionariusza,
dostosowanego do
polskiego porzadku prawnego
i polskich realiow organizacji pracy,
promowanego przez Szefa Stuzby Cywilnej
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W jakim celu?

aby zidentyfikowac¢ obszary do poprawy w zakresie
wzmachniania kultury uczciwosci

aby dopasowac dziatania do obszarow wymagajacych
wzmochienia

aby utrzymac dobre lub poprawic stabe wyniki w
zakresie kultury uczciwosci i potwierdzic je w
badaniu w 2019 roku
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W jaki sposob?

Uzyskanie zgody DG KPRM na przeprowadzenie badania w KPRM

Wybor kwestionariusza, uzyskanie zgody autorow na jego uzytkowanie
ttumaczenie i dostosowanie ankiety do polskich uregulowan

Promocja - publikacja informacji o badaniu w Intranecie

Wybor reprezentatywnej, losowej proby pracownikdw KPRM (w sumie
ponad 10% - 80 osdb) w podziale na cztonkdw korpusu zajmujgcych
wysokie stanowiska i nie zajmujgcych takich stanowisk i indywidualne
zaproszenie wylosowanej osoby, przestane pocztg elektroniczna
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Ogtoszenie w Intranecie

Samoocena uczciwosci organizacji
juz w najblizszg srode
Szanowni Panstwo,

Drogie Kolezanki, Drodzy Koledzy,

juz 24 maja, o godz. 11:00 w sali im. Anny Walentynowicz planujemy przeprowadzi¢ diagnoze sytuacji w
zakresie zagadnien zwigzanych z etyk3 i uczciwoscia w naszym urzedzie.

W ramach diagnozy odbedzie sie krotkie (okoto 20 — minutowe), w petni anonimowe, badanie ankietowe. Jego
celem jest zdobycie informacji niezbednych do ustalenia kierunkow dziatania Zespotu Doradcow Etycznych
KPRM. Wyniki badania, przy zachowaniu peinej anonimowosci jego uczestnikow, wraz z wnioskami,
udostepnimy wszystkim pracownikom w Intranecie.

Do udziatu w badaniu wylosowatySmy 80 osob, przedstawicieli pracownikow i kadry kierowniczej. Mail z
zaproszeniem do udziatu w badaniu wyslemy bezposrednio do wylosowanych pracownikéw urzedu. Bardzo
liczymy na Waszga obecnos¢ - wyniki badania postuz3a bowiem do wypracowania najbardziej skutecznych
dziatan, ktorych celem bedzie budowanie kultury uczciwosci w naszym urzedzie i poprawa wzajemnego
zaufania.

Udziat w badaniu nie wymaga zadnego wczesniejszego przygotowania.

Liczymy na Was i Wasze zaangazowanie. To wazna sprawa!

Zesp6f Doradcow Etycznych KPRV
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Indywidualne zaproszenie do udziatu w badaniu

Szanowny Panie,

uprzejmie informuje, ze zgodnie z przyjetym planem dziatania, Zespot Doradcow Etycznych w KPRM
przeprowadza diagnoze sytuacji w zakresie zagadnien zwigzanych z etyka i uczciwoscig w naszym urzedzie.

W ramach diagnozy, odbedzie sie krotkie (okofo 20 — minutowe) w petni anonimowe, ankietowe badanie tej
tematyki. Badanie zostanie przeprowadzone za wiedzg Dyrektora Generalnego KPRM, Pana Tomasza Butawy.
Mito nam poinformowaé, ze zostat Pan wylosowany do udziatu w tym badaniu.

W zwigzku z powyiszym serdecznie zapraszamy Pana w najblizszg srode, 24 maja, na godz. 11:00 do Sali im.
Anny Walentynowicz.

Licze na Pana niezawodne przybycie — sprawa jest wazna. Wyniki badania posfuzg bowiem do wypracowania
najbardziej skutecznych dziatan, ktérych celem bedzie budowanie kultury uczciwosci w naszym urzedzie i
poprawa wzajemnego zaufania.

Udziat w badaniu nie wymaga zadnego wczesniejszego przygotowania.

Jezeli nie moie Pan wzigt udziatu w badaniu, uprzejmie prosimy o informacje zwrotna do poniedziatku 22 maja
na adres: etyczni@kprm.gov.pl

W razie pytan, uprzejmie prosimy o kontakt.

Z wyrazami szacunku

Zespot Doradcow Etycznych
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W jaki sposob? c.d.

Przeprowadzenie anonimowego badania metodg audytoryjng 24 maja
2017 r. - ankiete wypetnito w sumie 70 oséb

Analiza wynikow przy uzyciu formularza do analizy danych, uzgodnienie
rekomendowanych zalecen w ramach Zespotu

Omowienie wynikéw i zalecen podczas spotkania Zespotu z DG KPRM
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Prezentacja wynikow

" Omowienie wynikow na spotkaniu DG KPRM z
kierownikami komorek organizacyjnych KPRM

" Plan: spotkania ze wszystkimi komorkami
organizacyjnymi w KPRM w 2018 r., w obecnosci
DG

" [nformacja o prezentacjach w Intranecie i
indywidualne zaproszenia dla komorki
organizacyjnej

= Realizacja: spotkania z 12 komadrkami (okoto
potowa k.o.)
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Przy!!a! prezentacjl — re‘acje mie!zy

wspotpracownikami

.l [ 1 [ [ | [ | |
— Wspodtpracownicy pomagajg mi w pracy - 62% Zli

~ Moi (bliscy) wspotpracownicy okazujg mi ] oo n » i
osobiste zainteresowanie

. W mojej organizacji czuje sie jak u siebie w * D | sa5g _
domu

< Wspodtpraca miedzy mng a moimi (bliskimi) o }i
wspotpracownikami jest na dobrym poziomie ;

" Moi (bliscy) wspodtpracownicy informujg mnie, o - i
kiedy cos jest nie w porzgdku ; :

o Moi wspoétpracownicy dobrze wykonujg swoja c50 10%‘

rac
bracs [

M Catkowicie sie zgadzam 4 Zgadzam sie L4 Nie mam zdania H Nie zgadzam sie H Zupetnie sie nie zgadzam
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/Zalecenia z badania

Jasny sygnat co do
zachowan dozwolonych
| niedozwolonych w
organizacji

Promocja znaczenia
etycznego przywédztwa

Silniejszy akcent na kwestie
etyki i uczciwosci w
narzedziach HR, np. przy
ocenie pracowniczej,
podziale nagrod itp.

Potrzeba wzmacniania
wiedzy nt. zasad
etycznych wsrod

pracownikéw
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-
Rezultaty

Wykorzystanie danych przy pracach nad Programem
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na lata 2019-2021

Promocja Zespotu i wzrost zainteresowania jego
dziatalnoscia

Zwiekszona liczba spotkan i porad, w tym trudne przypadki

Skuteczna pomoc w okreslonych przypadkach
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Realizacja wybranych zalecen, w tym w ramach
wdrazania Programu ZZL

?

J

Biezgca aktywnos¢ Zespotu — promocja kultury
mm UCZCiWOSCI W organizacji i wsparcie dla pracownikow w
sytuacjach problematycznych

Co dale

Kolejne badanie i poréwnanie efektéw pracy nad

budowaniem kultury uczciwosci w KPRM w 2019 .
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