§ 8

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 
Zawarta w Rzeszowie w dniu .....................
pomiędzy 
Skarbem Państwa – Generalna Dyrekcją Dróg Krajowych i Autostrad Oddział w Rzeszowie z siedzibą w Rzeszowie, ul. Legionów 20, 35-959 Rzeszów

reprezentowanym przez:
..........................................



............................................

zwanym w dalszej części Zamawiającym 

a
.........................................................

reprezentowanym przez:
....................................................

zwanym w dalszej części Wykonawcą
o następującej treści:

§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa akcesoriów komputerowych dla GDDKiA O/Rzeszów.
2. Zamówienie będzie składane przez Zamawiającego zgodnie z asortymentem wymienionym w formularzu asortymentowo-cenowym stanowiącym załącznik nr 1 do Umowy, telefonicznie, drogą elektroniczną lub osobiście.

4. Dostawy będą realizowane sukcesywnie. Konkretne zamówienie zrealizowane zostanie najpóźniej w ciągu 24 godzin,  licząc od dnia złożenia zamówienia do Wykonawcy w godzinach pracy tj. poniedziałek – piątek w godz. 730-1615. 

5. Wykonawca dostarczy przedmiot każdorazowego zamówienia na własny koszt, zawarty w cenach jednostkowych wymienionych w zał. nr 1 do umowy. 

6. Wykonawca zapewnia, że dostarczane towary będą fabrycznie nowe, nie noszące znamion użytkowania, wolne od wad, pełnowartościowe w pierwszym gatunku.
§ 2
1. Termin gwarancji jakości dostarczanych towarów nie może być krótszy niż 24 miesiące licząc od dnia ich otrzymania.

2. W okresie trwania gwarancji Wykonawca zapewni bezpłatne (wyłączając uszkodzenia będące wynikiem niewłaściwej obsługi przez użytkownika) naprawy gwarancyjne i serwis przedmiotu umowy w miejscu jego użytkowania oraz bezpłatne udzielanie konsultacji i pomocy technicznej w zakresie funkcjonowania przedmiotu umowy. 

3. Zakres gwarancji obejmuje następujące czynności:


- diagnozę uszkodzeń,

- wymianę uszkodzonych części lub urządzenia w miejscu instalacji urządzeń,

- naprawę i transport części z serwisu do miejsca instalacji.

4. Gwarancji podlegają wady materiałowe i konstrukcyjne, a także nie spełnianie deklarowanych przez producenta funkcji użytkowych stwierdzone w dostarczonym przedmiocie umowy. Do dostarczonych urządzeń będzie dołączona karta gwarancyjna zawierająca: typ i numer seryjny urządzenia, termin gwarancji. Fakt awarii, naprawy i ewentualnej wymiany urządzenia na nowe będzie odnotowywany każdorazowo w karcie gwarancyjnej.

5. Wykonawca gwarantuje, że dostawy w ramach niniejszej umowy będą świadczone w sposób profesjonalny zgodnie ze standardami obowiązującymi w branży informatycznej. W okresie gwarancji zgłoszenia błędnego działania przedmiotu umowy przyjmowane będą przez Wykonawcę w dni robocze w godzinach 8.00 – 16.00. Zgłoszenia błędnego działania przedmiotu umowy będą przekazywane telefonicznie lub telefaksem lub pocztą elektroniczną.
6. Na sprzęt wymieniony w wyniku obowiązków gwaranta, okres gwarancji biegnie na nowo od dnia uruchomienia go przez Wykonawcę w miejscu użytkowania.
§ 3

1. Ilości towarów zawartych w załączniku nr 1 do Umowy określone są szacunkowo i w poszczególnych pozycjach mogą być przekroczone lub nie wykorzystane, z zastrzeżeniem, że wartość umowy określona w § 4 ust. 5 nie zostanie przekroczona. W przypadku zrealizowania dostaw w mniejszym zakresie, tj. niewyczerpującym maksymalnej kwoty określonej w § 4 ust. 5, Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego.
2. Wykonawca zobowiązany jest wystawiać fakturę na adres Oddziału, w porozumieniu z osobą odpowiedzialną ze strony Zamawiającego za realizację umowy.
§ 4

1. Ceny jednostkowe przedstawione w załączniku nr 1  do Umowy będą niezmienne do końca trwania Umowy.

2. Za każdorazową dostawę Zamawiający zobowiązuje się zapłacić kwotę stanowiącą sumę iloczynów liczby zamawianych towarów i ich cen jednostkowych przyjętych na podstawie załącznika nr 1 do Umowy.

3. Zapłata za dostarczone towary dokonywana będzie przez Zamawiającego przelewem bankowym na rachunek Wykonawcy nr ………………………………………………………………………… ………………………………………………………………………………………………………………………………………….. w terminie do 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury VAT. Zmiana numeru rachunku może nastąpić na pisemny wniosek Wykonawcy, podpisany przez umocowane osoby, w formie aneksu do umowy.

4. Za datę zapłaty Strony uznają datę wysłania przez Zamawiającego polecenia przelewu na konto Wykonawcy.

5. Łączne wynagrodzenie Wykonawcy nie przekroczy kwoty brutto ………………………………………………………………………………………………………………………………….. PLN (słownie: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..). Gdy wynagrodzenie Wykonawcy osiągnie tą kwotę, umowa wygasa z datą zapłaty ostatniej faktury wystawionej przez Wykonawcę, także w przypadku gdy pozostała kwota uniemożliwia dokonanie zamówienia.

6. Podatek od towarów i usług doliczany będzie w stawce obowiązującej w chwili dostarczenia towaru.
§5
Umowa obowiązuje przez okres 12 miesięcy licząc od dnia jej podpisania lub do wyczerpania kwoty wymienionej w § 4 ust. 5 umowy  - w zależności od tego co nastąpi wcześniej. 
§ 6

1. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że dostarczać będzie towary zgodne z wymaganiami zawartymi w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia i Ofertą Wykonawcy, w ilości i asortymencie wskazanym w zamówieniu.

2. Dostarczane towary będą wolne od wad fizycznych i prawnych, będą spełniały parametry, w tym jakościowe, wskazane w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia i będą mogły być użytkowane zgodnie z przeznaczeniem.

3. Jeżeli dostarczone towary nie będą spełniały parametrów określonych w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia lub będą niezgodne z zamówieniem, Zamawiający będzie miał prawo odmówić przyjęcia dostarczonej partii lub jej części.

4. Jeżeli wady towarów, o których mowa w ust. 3 zostaną stwierdzone w terminie 7 dni po dokonaniu odbioru ilościowego, Zamawiający zawiadomi o tym fakcie Wykonawcę, przekazując mu za pośrednictwem faksu lub poczty elektronicznej protokół reklamacyjny.

5. W przypadku określonym w ust. 4 Wykonawca jest zobowiązany odebrać przedmiot zamówienia na własny koszt w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia przez Zamawiającego reklamacji i w tym terminie dostarczyć Zamawiającemu towary wolne od wad i spełniające wymogi określone w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia bez prawa żądania dodatkowych opłat z tego tytułu.
1. § 7

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji uzasadniającej odstąpienie  jeżeli:

1) Wykonawca nie zrealizuje zamówienia w terminie 15 dni od dnia złożenia zamówienia.

2) Wykonawca nie zrealizuje zamówienia w terminie 10 dni od dnia złożenia zamówienia a  sytuacja taka powtórzyła się co najmniej 3 razy,

3) W wyniku wszczętego postepowania egzekucyjnego nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy lub jego znacznej części.
3. Wykonawca może odstąpić od umowy, jeżeli Zamawiający nie zapłaci kwoty z faktury, w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury.
§ 8

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie kar umownych.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) za zwłokę w realizacji  poszczególnych zamówień w wysokości 5 % wartości zamówienia częściowego zleconego do realizacji, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

2) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Wykonawca, w wysokości 10 % ceny brutto określonej w § 4 ust. 5.

2. 2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn, za które ponosi odpowiedzialność Zamawiający w wysokości 10% ceny brutto, określonej w § 4 ust. 5. 
3. Za każdy dzień zwłoki w odbiorze reklamowanego przedmiotu zamówienia lub dostarczeniu towaru wolnego od wad, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100 zł.

4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia.

5. Zamawiający może dochodzić odszkodowania uzupełniającego ponad zastrzeżoną na jego rzecz karę umowną.
§ 9
1. Strony przewidują możliwość dokonywania zmian w Umowie.

2. Zmiana Umowy może nastąpić  w przypadku zaistnienia następujących okoliczności:

1) zaistnienia po zawarciu umowy przypadku siły wyższej, przez którą na potrzeby niniejszego warunku rozumieć się będzie zdarzenie zewnętrzne wobec łączącej Strony więzi prawnej, o charakterze niezależnym od stron, którego Strony nie mogły przewidzieć i któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności, za siłę wyższą warunkującą zmianę umowy uważać się będzie w szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, ataki terrorystyczne;

2) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy lub świadczenia Stron;

3) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których nie będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej postanowień przez Strony;

4) konieczności wprowadzenia zmian innych niż zmiana czasu realizacji Umowy  w następstwie zmian wprowadzonych w Umowie pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcy

3. Zmiany postanowień Umowy będą następowały w formie pisemnej, pod rygorem nieważności.
§ 10

Osobami uprawnionymi do uzgodnień i koordynacji realizacji niniejszej umowy są:

1) ze strony Zamawiającego – …………………………………..

2) ze strony Wykonawcy - ………………………………………….
§ 11

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności, dokonać cesji wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie. W przypadku, gdy w roli Wykonawcy występuje spółka cywilna, wniosek o zgodę na powyższą cesję oraz cesja, muszą zostać dokonane przez wszystkich wspólników spółki.
§ 12

1. W razie powstania sporu związanego z wykonaniem umowy strony będą dążyć do polubownego załatwienia sporu.

2. Strony zobowiązane są do pisemnego ustosunkowania się do roszczenia drugiej Strony w ciągu 14 dni od chwili zgłoszenia roszczenia.

3. Jeżeli Strona odmówi uznania roszczenia albo nie udzieli odpowiedzi na roszczenia w terminie, o którym mowa w ust. 2, Strona może zwrócić się o rozstrzygnięcie sporu do Sądu Powszechnego w Rzeszowie.
§ 13




1. W związku z zawarciem i wykonywaniem niniejszej umowy każda ze stron będzie samodzielnie i niezależnie od drugiej strony odpowiadać za przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej „RODO”). 

2. Administratorem danych osobowych po stronie Zamawiającego jest Generalny Dyrektor Dróg Krajowych i Autostrad. Administratorem danych osobowych po stronie Wykonawcy jest ……………………………………………………………………………………………………………..
3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować wszystkie osoby fizyczne związane z realizacją niniejszej umowy (w tym osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą), których dane osobowe w jakiejkolwiek formie będą udostępnione przez Wykonawcę Zamawiającemu lub które Wykonawca pozyska, jako podmiot przetwarzający działający w imieniu Zamawiającego, o fakcie rozpoczęcia przetwarzania tych danych osobowych przez Zamawiającego.

4. Obowiązek, o którym mowa w ust. 3, zostanie wykonany poprzez przekazanie osobom, których dane osobowe przetwarza Zamawiający  aktualnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie internetowej https://www.gov.pl/web/gddkia/przetwarzanie-danych-osobowych-pracownikow-wykonawcow-i-podwykonawcow, oraz przeprowadzenie wszelkich innych czynności niezbędnych do wykonania w imieniu Zamawiającego obowiązku informacyjnego określonego w RODO wobec tych osób. Zmiana przez Zamawiającego treści klauzuli informacyjnej dostępnej na ww. stronie internetowej nie wymaga zmiany Umowy.  

5. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków wskazanych powyżej.

§ 14

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy kodeksu cywilnego.
§ 15
Integralnymi elementami niniejszej umowy są następujące załączniki:

1. Oferta Wykonawcy (formularz ofertowy wraz z formularzem cenowym)

2. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia.
§ 16
Umowę niniejszą sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje Wykonawca a dwa Zamawiający.
Zamawiający:







Wykonawca:
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