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Przemysław Czarnek

DKOPP-WEK.0913.1.2022.MR
Warszawa,  28 kwietnia 2023 r.

Pan 
Marcin Smolik
Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej 
ul. Lewartowskiego 6
00-190 Warszawa

Wystąpienie pokontrolne

Zgodnie z art. 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rządowej 
(t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 224), przekazuję niniejsze wystąpienie pokontrolne.

Na podstawie art. 6 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji 
rządowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) oraz art. 9d ust. 1 i ust. 2 pkt 3 ustawy z dnia 7 września 
1991 r. o systemie oświaty (j.t. Dz. U. z 2021 r. poz. 1915, z późn. zm.), Ministerstwo Edukacji i 
Nauki1 w okresie od 22 września do 4 listopada 2022 r., przeprowadziło kontrolę 
w Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, z siedzibą w Warszawie, przy ul. Józefa 
Lewartowskiego 6 (dalej: CKE) pn. Realizacja zadań dotyczących funkcjonowania Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrywania odwołań od wyniku weryfikacji sumy punktów z 
części pisemnej egzaminu maturalnego.

Celem kontroli było sprawdzenie czy zadania Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, dotyczące 
funkcjonowania Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrywania odwołań od wyniku 
weryfikacji sumy punktów z części pisemnej egzaminu maturalnego, realizowane są zgodnie 
z przepisami prawa oświatowego, tj. ustawą z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty 
(dalej: ustawa o systemie oświaty) oraz rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 
27 sierpnia 2019 r. w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego (Dz. U. poz. 1647) dalej: 
rozporządzenie w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego.

Kontrolą objęto realizację wybranych zadań CKE, w tym dyrektora CKE, dotyczących 
funkcjonowania Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrywania odwołań od wyniku 
weryfikacji sumy punktów z części pisemnej egzaminu maturalnego, określonych w ustawie o 
systemie oświaty (art. 9cb, 44zzz) oraz w rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 
27 sierpnia 2019 r. w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego (§ 2, § 3).

1 Kontrolę przeprowadzili pracownicy Ministerstwa Edukacji i Nauki:
1) Pan Marian Piotr Romanowski, radca w Wydziale Efektów Kształcenia Departamentu Kształcenia Ogólnego 

i Podstaw Programowych, na podstawie upoważnienia nr 28/2022 z 21 września 2022 r. 
2) Pani Anna Dakowicz-Nawrocka, radca w Wydziale Efektów Kształcenia Departamentu Kształcenia Ogólnego 

i Podstaw Programowych, na podstawie upoważnienia nr 27/2022 z 21 września 2022 r. 
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Kontrola obejmowała:
a) tryb wyznaczania składu Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrzenia 

odwołania, o którym mowa w art. 44zzz ust. 7, określony w art. 9cb ust. 1, 2, 3, 5, 6 uso 
art. 44zzz ust. 14 ustawy o systemie oświaty oraz w § 2 rozporządzenia w sprawie Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego;

b) tryb i sposób działania Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego określony w art. 9cb ust. 
7, art. 44zzz ust. 15, 16, 17, 18, 19 ustawy o systemie oświaty oraz w § 3 rozporządzenia w 
sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;

c) stosowanie terminów i wymogów dotyczących przekazywania odwołań złożonych 
przez absolwentów, które określono w art. 44zzz ust. 7, 8, 11,12 ustawy o systemie 
oświaty;

d) zapewnienie obsługi administracyjnej Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego przez 
Centralną Komisję Egzaminacyjną;

e) zgodności z przepisami prawa aktów wewnętrznych CKE z zakresu objętego kontrolą 
oraz zgodność działania CKE z tymi aktami. 

Kontrolą objęto rok 2021 i 2022 do czasu rozpoczęcia kontroli (tj. do 22.09.2022 r.).

Centralna Komisja Egzaminacyjna została powołana z dniem 1 stycznia 1999 r. na mocy 
ustawy z dnia 25 lipca 1998 r. o zmianie ustawy o systemie oświaty (Dz. U. Nr 117, poz. 759). 
Organizację Centralnej Komisji Egzaminacyjnej określa jej Statut nadany przez ministra 
właściwego do spraw oświaty i wychowania. Statut Centralnej Komisji Egzaminacyjnej 
stanowi załącznik do zarządzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 8 października 2015 r. 
w sprawie nadania statutu Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (M.P. poz. 1046). 

Zgodnie ze statutem, Centralna Komisja Egzaminacyjna jest państwową jednostką 
budżetową finansowaną z części 30. budżetu państwa, której dysponentem jest minister 
właściwy do spraw oświaty i wychowania. Zadania CKE zostały określone w art. 9a ust. 2 
ustawy o systemie oświaty. 

Nadzór nad działalnością Centralnej Komisji Egzaminacyjnej sprawuje minister właściwy do 
spraw oświaty i wychowania2. Działalnością Centralnej Komisji Egzaminacyjnej kieruje 
dyrektor, którego powołuje i odwołuje minister właściwy do spraw oświaty i wychowania. 
W okresie objętym kontrolą Centralną Komisją Egzaminacyjną kierował Pan dr Marcin 
Smolik, powołany na stanowisko dyrektora tej Komisji 23 lipca 2014 r.

Na podstawie wyników kontroli, działalność Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w zakresie 
objętym kontrolą oceniono pozytywnie. W wyniku kontroli stwierdzono prawidłową 
realizację zadań dotyczących rozpatrywania odwołań od wyniku weryfikacji sumy punktów 
z części pisemnej egzaminu maturalnego w roku 2021 i 2022. Stosowano przepisy ustawy 
o systemie oświaty, rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego oraz przyjęty 
przez CKE Regulamin organizacyjny Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego.

Ocenę kontrolowanej działalności uzasadniają ustalenia z kontroli.

Od 2017 r. osoby przystępujące do egzaminu maturalnego mają możliwość odwołania się od 
ustalonego przez dyrektora okręgowej komisji egzaminacyjnej wyniku weryfikacji sumy 
punktów z części pisemnej egzaminu maturalnego. Odwołanie jest rozpatrywane przez 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego składającego się z arbitrów – doświadczonych 
egzaminatorów oraz ekspertów, specjalizujących się w danej dziedzinie nauki – wpisanych 
na listę arbitrów, prowadzoną przez Ministra Edukacji i Nauki. Skład Kolegium Arbitrażu 

2 Zgodnie z art. 9d ust. 1 ustawy o systemie oświaty.
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Egzaminacyjnego wyznacza dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej. Obsługę 
administracyjną i finansową Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego zapewnia Centralna 
Komisja Egzaminacyjna (art. 9cb ust. 2 i10 ustawy o systemie oświaty).

Obszar objęty kontrolą regulują: 
 ustawa z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (j.t. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230);
 rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 27 sierpnia 2019 r. w sprawie 

Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego (Dz. U. poz. 1647).

W okresie objętym kontrolą, tj. 2021 r. – 2022 r., w zakresie realizacji przez CKE obowiązków 
dotyczących funkcjonowania Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, w CKE obowiązywały 
nw. regulacje wewnętrzne, tj.:
 Zarządzenie nr 848 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 10 września 

2020 r. w sprawie Regulaminu organizacyjnego Centralnej Komisji Egzaminacyjnej;
 Zarządzenie nr 829 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 15 lipca 2020 r. 

w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;
 Zarządzenie nr 1011 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 10 czerwca 

2022 r. w sprawie zmiany zarządzenia nr 829 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z 
dnia 15 lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 827 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia15 lipca 2020 r. 
w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 901 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 8 marca 2021 r. 
w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 931 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 29 czerwca 
2021 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 1010 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 10 czerwca 
2022 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego.

Przepisy dotyczące zakresu i okresu objętego kontrolą, zawarte w ww. regulacjach 
wewnętrznych obowiązujących w CKE, są zgodne z przepisami ustawy o systemie oświaty oraz 
rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego.
W CKE wprowadzono Regulamin organizacyjny Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, w którym 
określono zasady działania i tryb pracy Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego. 
W celu zapewnienia obsługi administracyjnej Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, w CKE 
powołano Zespół do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego. W 2021 r. liczba członków zespołu wynosiła 5 osób, w 2022 r. również 
5 osób. Członkom zespołu wyznaczone zostały zakresy zadań realizowanych w zespole.

W CKE funkcjonuje platforma internetowa RedMine (kae.cke.edu.pl) – przygotowana, 
udostępniona i obsługiwana przez CKE, która służy do obsługi odwołań wpływających do 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, pracy arbitrów nad odwołaniem. 
W CKE obowiązuje Instrukcja Zasady bezpieczeństwa oraz pracy na platformie RedMine 
(kae.cke.edu.pl), która stanowi Załącznik nr 3 do ww. Regulaminu organizacyjnego Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego oraz Instrukcja dostępu do aplikacji elektronicznej i jej obsługi przez 
kierownika/członków Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego.
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Stworzono również system informatyczny –„system e-KAE”, dedykowany do obsługi 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, w którym jest prowadzony – przez właściwego 
koordynatora – rejestr odwołań, odrębnie dla egzaminów maturalnych, egzaminów 
potwierdzających kwalifikacje w zawodzie i egzaminów zawodowych. 

Prowadzona jest także elektroniczna baza arbitrów z listy Ministerstwa Edukacji i Nauki oraz 
egzaminatorów z listy okręgowych komisji egzaminacyjnych. Zapewniony został stały 
kontakt e-mailowy i telefoniczny członków zespołu do spraw obsługi administracyjno-
finansowej Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego z arbitrami przypisanymi do prac Kolegium 
oraz z okręgowymi komisjami egzaminacyjnymi w zakresie odwołań.

W okresie objętym kontrolą do CKE wpłynęło 825 odwołań. CKE rozpatrzyło wszystkie 
odwołania. Kontrolą objęto dokumentację 10 odwołań. W trakcie kontroli pozyskano ustne 
i pisemne wyjaśnienia od pracowników CKE, zajmujących się obsługą spraw związanych 
z funkcjonowaniem Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego. Uzyskano dostęp (w formie 
pokazu) do elektronicznego systemu obsługi odwołań wnioskodawców (platforma 
internetowa RedMine). 

Centralna Komisja Egzaminacyjna stosowała nw. wymogi określone w ustawie o systemie 
oświaty.
1. Skład Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego był wyznaczony zgodnie z przepisami 

art. 9cb ust. 1,2,3,5,6 ustawy o systemie oświaty. Odwołania, od wyniku weryfikacji sumy 
punktów z części pisemnej egzaminu maturalnego rozpatrywało Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego przy dyrektorze Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w składzie 
dwuosobowym. Skład Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego wyznaczał dyrektor CKE. 
W skład Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego wchodziło dwóch arbitrów 
(spełniających wymagania określone w art. 9ca ust. 3 pkt 1 oraz 9ca ust. 3 pkt 2 ustawy o 
systemie oświaty) – wpisanych na listę arbitrów w zakresie egzaminu maturalnego 
z danego przedmiotu.

2. W skład Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego nie był wyznaczony arbiter będący 
jednocześnie egzaminatorem, który sprawdzał i oceniał pracę egzaminacyjną, której 
dotyczy odwołanie, albo został wyznaczony do weryfikacji sumy punktów po odwołaniu 
złożonym w wyniku wglądu do dyrektora okręgowej komisji egzaminacyjnej (art. 9cb ust. 
5 ustawy o systemie oświaty). 

3. Spośród wszystkich odwołań, jakie wpłynęły do Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
w okresie objętym kontrolą, Dyrektor Centralnej Komisji Egzaminacyjnej w 12 
przypadkach, zamiast arbitra wyznaczał w skład Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
egzaminatora wpisanego do ewidencji egzaminatorów (art. 9cb ust. 6 ustawy o systemie 
oświaty).

4. Prace Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego odbywały się z wykorzystaniem środków 
komunikacji elektronicznej. W tym celu wykorzystywano ww. platformę internetową 
RedMine (kae.cke.edu.pl) przygotowaną, udostępnioną i obsługiwaną przez Centralną 
Komisję Egzaminacyjną (art. 9cb ust. 7 ustawy o systemie oświaty). 

5. Zgodnie z art. 9cb ust. 7 ustawy o systemie oświaty, w razie potrzeby dyrektor Centralnej 
Komisji Egzaminacyjnej może zorganizować posiedzenie Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego. W kontrolowanym okresie takie posiedzenia nie były organizowane. 

6. Centralna Komisja Egzaminacyjna zapewniła obsługę administracyjną Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego (zgodnie z art. 9cb ust. 10 ustawy o systemie oświaty). Zadania 
CKE, związane z obsługą administracyjną Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, zostały 
ujęte w ww. regulacjach wewnętrznych CKE, tj. w: 
 Zarządzeniu nr 829 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 15 lipca 

2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu organizacyjnego Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego, z załącznikami;
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 Zarządzeniu nr 1011 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 10 
czerwca 2022 r. w sprawie zmiany zarządzenia nr 829 Dyrektora Centralnej Komisji 
Egzaminacyjnej z dnia 15 lipca 2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu 
organizacyjnego Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 827 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 15 lipca 
2020 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzenie nr 901 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 8 marca 
2021 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzeniu nr 931 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 29 czerwca 
2021 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-finansowej 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;

 Zarządzeniu nr 1010 Dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej z dnia 10 
czerwca 2022 r. w sprawie powołania Zespołu do spraw obsługi administracyjno-
finansowej Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego .

Zadania związane z obsługą administracyjną Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
obejmowały m.in.:

 przygotowywanie projektów nowych aktów prawnych lub zmiany obowiązujących 
uregulowań, niezbędnych do obsługi administracyjnej Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego;

 prowadzenie teczek odwołań;
 wysyłkę korespondencji Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;
 archiwizację dokumentacji Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;
 prowadzenie elektronicznej bazy arbitrów z listy MEiN i egzaminatorów z listy CKE;
 weryfikację kompletności odwołań przesyłanych przez oke;
 zamieszczanie na platformie RedMine dokumentów dotyczących odwołań, 

wynikających z ww. Regulaminu organizacyjnego Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego;
 informowanie arbitrów o wyznaczeniu w skład Kolegium Arbitrażu 

Egzaminacyjnego do rozpatrzenia danego odwołania.
7. Odwołania od wyniku weryfikacji sumy punktów z części pisemnej egzaminu 

maturalnego, były wnoszone w terminie, tj. w terminie 7 dni od dnia otrzymania 
informacji od dyrektora okręgowej komisji egzaminacyjnej o wyniku weryfikacji sumy 
punktów i zgodnie z wymogami określonymi w art. 44zzz ust. 7 i 8 ustawy o systemie 
oświaty. 

8. Przestrzegano terminów i wymogów określonych w art. 44zzz ust. 11 i 12 ustawy 
o systemie oświaty dotyczących przekazania odwołania przez dyrektora danej okręgowej 
komisji egzaminacyjnej do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej. Dyrektorzy 
okręgowych komisji egzaminacyjnej przekazywali do dyrektora Centralnej Komisji 
Egzaminacyjnej odwołanie wraz z uzasadnieniem w terminie 7 dni od dnia otrzymania 
odwołania oraz dołączali właściwe dokumenty.

9. Przestrzegano formy przekazania odwołania przez Dyrektora Centralnej Komisji 
Egzaminacyjnej do Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego. 
Zgodnie z art. 44zzz ust. 14 ustawy o systemie oświaty Dyrektor Centralnej Komisji 
Egzaminacyjnej przekazywał Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego odwołania wraz 
z uzasadnieniem i dołączonymi dokumentami (informacją, w jakim zakresie odwołanie 
zostało uwzględnione, kopią rozwiązania zadania/zadań wskazanych w dokumencie, 
kopia informacji o wyniku weryfikacji sumy punktów), o których mowa w art. 44zzz ust. 
11 i 12 ustawy o systemie oświaty, w postaci zanonimizowanej, uniemożliwiającej 
identyfikację absolwenta, który wniósł odwołanie.
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10. Przestrzegano zasady rozpatrywania przez Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
odwołań wyłącznie w zakresie nieuwzględnionym przez dyrektora okręgowej komisji 
egzaminacyjnej (art. 44zzz ust. 15 ustawy o systemie oświaty).

11. Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego nie korzystało z możliwości zwrócenia się do 
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej o opinię dotyczącą rozwiązania danego zadania lub 
zadań egzaminacyjnych (art. 44zzz ust. 16 ustawy o systemie oświaty).

12. W okresie objętym kontrolą wpłynęło 825 odwołań; wszystkie te odwołania zostały 
rozpatrzone w ustawowym terminie (analiza wybranej próby oraz danych z platformy 
RedMine). W przypadku 10 odwołań objętych kontrolą stosowano 21-dniowy termin 
rozpatrzenia odwołania przekazanego przez dyrektora okręgowej komisji 
egzaminacyjnej do dyrektora Centralnej Komisji Egzaminacyjnej; termin ten nie był 
przedłużany (art. 44zzz ust. 17 ustawy o systemie oświaty).

13. Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego, w terminie określonym przez dyrektora 
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej, nie krótszym niż 10 dni, podejmowało 
rozstrzygnięcia w odniesieniu do zadania lub zadań egzaminacyjnych, przestrzegając 
zasad oceniania rozwiązań zadań, o których mowa w art. 9a ust. 2 pkt 2 ustawy o systemie 
oświaty i sporządzało pisemne uzasadnienia zawierające w szczególności ocenę 
zasadności argumentów podniesionych w odwołaniu; Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego przekazywało dyrektorowi Centralnej Komisji Egzaminacyjnej 
rozstrzygnięcia i uzasadnienia (art. 44zzz ust. 18 i 19 ustawy o systemie oświaty).

14. Przestrzegano zasady niezwłocznego przekazania przez dyrektora Centralnej Komisji 
Egzaminacyjnej informacji, z uzasadnieniem, o rozstrzygnięciu do dyrektora okręgowej 
komisji egzaminacyjnych i absolwenta, który wniósł odwołanie (art. 44zzz ust. 20 ustawy 
o systemie oświaty).

Centralna Komisja Egzaminacyjna stosowała nw. wymogi określone w rozporządzeniu 
w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego.

1. Prawidłowo stosowano tryb wyznaczania składu Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
do rozpatrzenia odwołania – według kolejności wpływu odwołań oraz według kolejności 
wpisu arbitrów na listę. 
W przypadku 10 odwołań objętych kontrolą zawiadamiano arbitrów (którzy mieli 
obowiązek potwierdzenia przyjęcia odwołania w terminie jednego dnia roboczego) 
o wyznaczeniu do składu Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrzenia 
odwołania oraz o liczbie zadań egzaminacyjnych wskazanych w odwołaniu, a także 
o terminie na podjęcie rozstrzygnięcia w odniesieniu do zadań egzaminacyjnych 
wskazanych w odwołaniu (§ 2 ust. 1 i 2 rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego). 
Zgodnie z § 2 ust. 3 rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego arbiter 
potwierdzał przyjęcie odwołania do rozpatrzenia w terminie jednego dnia roboczego od 
dnia otrzymania zawiadomienia.
W okresie objętym kontrolą, z liczby 133 arbitrów wyznaczonych do składu Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego (97 egzaminatorów i 36 ekspertów), 58 arbitrów odmówiło 
przyjęcia rozpatrzenia danego odwołania.

2. Przestrzegano trybu i sposobu działania Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego 
określonego w § 3 rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego. 
Kolegium Arbitrażu Egzaminacyjnego przeprowadzało czynności w celu podjęcia 
rozstrzygnięcia w odniesieniu do zadań egzaminacyjnych wskazanych w odwołaniu 
z wykorzystaniem platformy internetowej, którą przygotowuje, udostępnia i obsługuje 
Centralna Komisja Egzaminacyjna (§ 3 ust. 1 rozporządzenia w sprawie Kolegium Arbitrażu 
Egzaminacyjnego).
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Na podstawie ustaleń z kontroli stwierdzono prawidłowe realizowanie przez Centralną 
Komisję Egzaminacyjną i dyrektora CKE zadań dotyczących funkcjonowania Kolegium 
Arbitrażu Egzaminacyjnego do rozpatrywania odwołań od wyniku weryfikacji sumy punktów 
z części pisemnej egzaminu maturalnego w zakresie objętym kontrolą. 

Od wystąpienia pokontrolnego nie przysługują środki odwoławcze.

Z upoważnienia
Ministra Edukacji i Nauki
Włodzimierz Bernacki
Sekretarz Stanu
/ – podpisano cyfrowo/
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