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Streszczenie

Polska jako cztonek Unii Europejskiej, OECD i Organizacji Narodéw Zjednoczonych angazuje sie
we wspoétprace rozwojowg na rzecz krajéw rozwijajgcych sie. Wspodtpraca ta polega na
partnerskim wspétdziataniu z krajami stabiej rozwinietymi w celu zniwelowania réznic w
poziomie rozwoju poprzez podniesienie jakosci zycia w tych krajach. Polska wspétpraca
rozwojowa koordynowana jest przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych.

Szeroko rozumiana wspédtpraca rozwojowa obejmuje m.in. wspieranie rozwoju demokracji.
Fundacja Solidarnosci Miedzynarodowej na podstawie umoéw zawartych z MSZ prowadzi
dziatania stuzgce wspieraniu demokracji i praw cztowieka. Na mocy ustawy1 Minister Spaw
Zagranicznych moze zlecaé¢ Fundacji realizacje zadan w zakresie wspdtpracy rozwojowej w
panstwach, w ktérych panujg szczegdlne warunki polityczne. Gtdwnym obszarem dziatalnosci
Fundacji s obecnie kraje Partnerstwa Wschodniego, a takze Tunezja, Kirgistan, Tadzykistan oraz
Birma. Fundacja realizuje swoje cele gtéwnie poprzez wspieranie projektéw realizowanych przez
polskie organizacje pozarzgdowe we wspotpracy z partnerami lokalnymi w tych krajach.

Zgodnie z wytycznymi, lecz takie zgodnie z powszechng juz praktyka, w Polsce zadania
realizowane ze srodkdw publicznych powinny podlegaé¢ ewaluacji. Ma ona na celu zbadanie, czy
prowadzone dziatania zostaty odpowiednio zaplanowane, czy odpowiadajag na potrzeby
beneficjentéw, czy sg trwate, czy srodki zostaty wydane efektywnie, a takie pozwala na
wskazanie czynnikéw sprzyjajacych i utrudniajgcych wdrazanie programow i projektow.

Celem gtéwnym tego badania byto sformutowanie wnioskdéw dotyczacych czynnikow, ktére maja
najwiekszy wpltyw na efektywnos¢ polskiej pomocy rozwojowej, a takze przedstawienie
rekomendacji dotyczacych dziatan prowadzonych w najblizszych latach. Przedmiotem badania
byty wybrane inicjatywy zrealizowane za posrednictwem Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej
w ramach zadania zleconego przez MSZ pn. Wsparcie demokracji. Ewaluacja objeta projekty
realizowane w latach 2012-14 w Gruzji, w Ukrainie oraz w Tunezji.

Wsrod kryteriow ewaluacyjnych, pod katem ktérych oceniano prowadzone dziatania, znalazty
sie: trafnos¢, uzytecznosé, trwatosé, efektywnosé oraz skutecznosc.

Metodologia badania zaktadata, ze w przewazajgcej czesci wykorzystane zostang techniki
jakosciowe, w tym analiza desk research, wywiady pogtebione z koordynatorami projektow,
lokalnymi partnerami, uczestnikami, ekspertami, wywiady z przedstawicielami FSM oraz DWR,
a takze studia przypadkow, panel ekspertéow oraz warsztat World Cafe. Przeprowadzono takze
analize SWOT, benchmarking rozwigzan stosowanych w innych krajach UE, a jako uzupetniajgca
technike zrealizowano badanie internetowe wséréd odbiorcow projektéw (CAWI).

Wyniki badania zostaty zaprezentowane w raporcie koicowym jako odpowiedz na poszczegdlne
pytania badawcze. Syntetyczne oméwienie gtéwnych wnioskéw i rekomendacji zawarto ponizej.

! Ustawa z dn. 16 wrzeénia 2011 roku o pomocy rozwojowej.
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W przypadku projektow zwigzanych z rozwojem demokracji, w tym nastawionych na budowanie
postaw prodemokratycznych, niezwykle trudno jest zidentyfikowaé efekt, w szczegdlnosci, gdy
od momentu zakonczenia czesci dziatan minat niecaty rok. Tym niemniej udato sie wyrdznié
grupy efektow, ktdre mozna zaobserwowac wséréd odbiorcow projektdw. Sg wsrdd nich zmiana
mentalnosci i zmiana sposobu pracy, wynikajgce ze zdobycia nowych umiejetnosci
i zaobserwowania innych wzoréw. Ten aspekt jest wazny, poniewaz odbiorcami projektéw byty
w duzej mierze osoby, ktdére z racji wykonywanego zawodu beda dalej przekazywac zdobytg
wiedze (trenerzy, nauczyciele, dziennikarze, urzednicy). Stad duza szansa, ze to witasnie za ich
posrednictwem beda rozpowszechniane postawy prodemokratyczne. Nalezy przy tym
podkresli¢, ze dziatania szkoleniowe i warsztatowe realizowane w polskich projektach s3
zazwyczaj na wysokim poziomie zaréwno pod wzgledem tresci, jak i form przekazu.

Jeszcze trudniej zauwazalne w krétkiej perspektywie sg zmiany na poziomie instytucjonalnym.
Dotyczg one zmiany w sposobie biezgcej pracy poszczegdlnych instytucji, w szczegdlnosci
w kwestiach panujgcej atmosfery i kultury pracy. Sg jednak przypadki, w ktérych realizacja
polskich projektéw przyczynita sie do rozpoczecia prac nad zmiang obowigzujacego prawa, oraz
takie, w ktoérych dzieki polskim projektom niektére instytucje zachowaty mozliwos¢ dalszego
funkcjonowania.

Dla trwatosci wptywu projektu na beneficjentéw kluczowych problemem jest to, czy po
zakonczeniu realizacji dziatan projektowych nastgpi ich kontynuacja. Wymaga to zaangazowania
organizacyjnego i finansowego ze strony partnera projektu. Zidentyfikowano sytuacje, w ktérych
projekty okazaty sie nietrwate, poniewaz partner lokalny nie zaangazowat sie w odpowiednim
stopniu w poszukiwanie dalszych Zzrédet finansowania.

Dotychczas niepokonang barierg jest brak mozliwosci realizacji projektéw wieloletnich. Wynika
to przede wszystkim z uwarunkowan systemu finansowania polskiej pomocy (ze srodkow
rezerwy budzetowej), jednak jest to kwestia, ktérg nalezy ostatecznie rozwigzaé. Zarowno
przedstawiciele instytucji zaangazowanych we wdrazania pomocy rozwojowej, jak i
wnioskodawcy uznajg ten problem za kluczowy dla osiggania zamierzonych efektéow.
Czesciowym rozwigzaniem jest mozliwos¢ realizacji projektéw modutowych (dwuletnich), jednak
ocenia sie, ze jest to raczej rozwigzanie dorazne niz systemowe. Rekomenduje sie stopniowe
wydtuzanie okresu realizacji projektdw modutowych, na pierwszym etapie do trzech lat. Ponadto
w przypadku dziatan, ktérych odbiorcami sg uczniowie lub studenci, rekomenduje sie realizacje
wytgcznie projektdow modutowych ze wzgledu na tryb pracy jednostek edukacyjnych
(wrzesien/pazdziernik — czerwiec).

W odniesieniu do zadan zleconych FSM wskazanych w umowach z MSZ nalezy stwierdzi¢, ze sg
one realizowane. Zaréwno zatozenia programu Wsparcie demokracji, jak i dokumentacja
konkursowa, sposdéb wyboru wnioskéw, biezaca wspétpraca miedzy koordynatorami
a opiekunami projektow sprzyjajg osigganiu rezultatéw, ktdre w dtuzszej perspektywie przynosza
zaktadane efekty. Pozytywnie ocenia sie wyjazdy monitoringowe prowadzone przez FSM, bardzo
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dobra praktyka jest tez prowadzenie spotkan w Fundacji z grupami przyjezdzajgcymi na wizyty
studyjne.

Nalezy rozwazy¢, w jaki sposéb FSM powinna w wiekszym stopniu wspieraé wspdtprace miedzy
podmiotami polskimi dziatajgcymi w podobnym obszarze w jednym kraju. Obecnie istnieje
niewielka synergia miedzy poszczegélnymi projektami, w tym miedzy dziataniami organizacji
lokalnych (partneréw polskich projektéw), jak réwniez innych organizacji dziatajacych w danym
kraju. Dochodzi do sytuacji, w ktérych uczestnicy z jednego regionu nie korzystajg z efektow
polskich projektéw realizowanych w innych czesciach kraju. Ocenia sie, ze wspdtpraca w tym
zakresie miedzy wnioskodawcami sprzyja¢ bedzie efektywnosci dziatan projektowych poprzez
wywotanie efektu synergii.

Ocenia sie wiec, ze system instytucjonalny, w ktérym to Fundacja realizuje zlecone przez MSZ
zadania zwigzane ze wspieraniem proceséw demokratyzacyjnych w wybranych krajach, sprzyja
wzrostowi efektywnosci tego aspektu polskiej pomocy rozwojowej. Nalezy przy tym zwrécic
uwage na brak petnego rozgraniczenia na obszar dziatan Fundacji i dziatan wdrazanych
bezposrednio przez MSZ. Sprawia to, ze wybrane dziatania mogg by¢ realizowane z dotacji MSZ,
a nastepnie kontynuowane z grantu FSM; z punktu widzenia wnioskodawcow i efektéw
projektéw jest to zrozumiate, jednak wskazuje, ze w systemie istnieje pewna niescistos¢, ktora
wymaga modyfikacji.

Wsréd mocnych stron projektéw realizowanych w ramach polskiej pomocy wymieni¢ nalezy
przede wszystkim dobre dopasowanie do potrzeb odbiorcéw. Wynika ono przede wszystkim
z tego, ze organizacje pozarzadowe pracujg w krajach docelowych od dawna, w zwigzku z czym
trafnie identyfikujg biezgce potrzeby, majg rozbudowang sie¢ kontaktéw, znajg partneréw
lokalnych i kluczowych aktoréw spotecznych. Chociaz stwierdza sie, ze brakuje pogtebionej
i systematycznej diagnozy potrzeb, jednak dotychczas w niewielkim stopniu wptyneto to na
trafnos¢ realizowanych dziatan. Kolejng zaletg jest silne angazowanie partneréw lokalnych, co
czesto prowadzi do kontynuowania dziatan po formalnym zakonczeniu projektéw. Ma to
pozytywny wptyw na trwatos¢ polskiej pomocy. Jednak zdarzajg sie projekty, w ktérych nie udato
sie zaangazowac instytucji publicznych beneficjentéw na odpowiednim poziomie, w zwigzku
z czym rezultaty nie majg dalszego przetozenia na dziatania prowadzone w danym kraju.
W przypadku projektow zwigzanych ze wspieraniem demokracji istotne jest, by zachowac
rownowage miedzy stawianiem sie w roli ekspertéw przekazujgcych wtasne doswiadczenia
i wzorce a partnerskim traktowaniem odbiorcéw. Ocenia sie, ze w polskie projekty s3 w tym
aspekcie witasciwie realizowane. Polacy sg cenieni gtéwnie za swojg autentyczno$é zwigzang
z niedawnymi doswiadczeniami polskiej transformacji spoteczno-ustrojowej. W wiekszosci
eksperci przekazujg nasze zaréwno dobre, jak i zte doswiadczenia (do rozwazenia), jednak starajg
sie stworzy¢ rozwigzania dostosowane do lokalnych uwarunkowan.

Silng strong polskiej pomocy s3 osoby zaangazowane w realizacje projektéw, a dotyczy to
zarowno pracownikow instytucji zwigzanych z wdrazaniem pomocy rozwojowej, jak i samych
whnioskodawcow. Koordynatorzy projektéw sg mocno zaangazowani w swojg dziatalnos¢ i widza



©)

polska pomoc

sens prowadzonych dziatan. Warto jednak zaznaczyé, ze dziatalnos¢ wielu organizacji
pozarzadowych jest oparta na jednej osobie, co Swiadczy o tym, ze nie udato sie dotychczas
stworzy¢ wysoko sprofesjonalizowanego sektora organizacji wtgczonych w pomoc rozwojowa.
Sektor ten jest silnie rozproszony, przez co potencjat (w szczegdlnosci kompetencje
i doswiadczenie) poszczegdlnych o0séb nie jest wykorzystywany optymalnie. Ponadto
stwierdzono, ze polskie organizacje pozarzagdowe — mimo duzego doswiadczenia i kompetencji w
zakresie prowadzenia projektéw dotyczacych pomocy rozwojowej — nie aplikujg o srodki
zagraniczne. Oznacza to niewykorzystywanie istniejgcych dodatkowych mozliwosci, pozyskane w
ten sposdb granty moglyby zosta¢ przeznaczone na kontynuacje lub rozpowszechnianie
rezultatow projektow polskiej pomocy. Nalezy wiec dazy¢ do tego, by polskie organizacje w
wiekszym stopniu aplikowaty o srodki pozakrajowe.

Stwierdzono réwniez, ze w proces koordynowania polskiej pomocy w zbyt matym stopniu
zaangazowane sg placowki dyplomatyczne, a to za sprawg brakéw kadrowych. Poprawie
koordynacji projektow stuzy¢é tez bedzie rekomendowane stworzenie biur FSM (w krajach
priorytetowych), w ktérych prowadzone s3 dziatania z zakresu wspierania demokracji. Inng
kwestig, na ktérg nalezy zwréci¢ uwage w dziataniach rozwojowych, jest potrzeba wiekszego
zaangazowania polskich firm w wykorzystanie efektéw prowadzonej pomocy rozwojowe;.
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1. Wprowadzenie

1.1 Cel badania

Celem gtéwnym badania byto sformutowanie wnioskéw dotyczacych czynnikéw, ktére maja
najwiekszy wptyw na efektywnos¢ polskiej pomocy rozwojowej, a takze wskazanie rekomendacji
dotyczacych dziatan prowadzonych w najblizszych latach.

Badanie ewaluacyjne miato na celu z jednej strony stuzy¢ do okreslenia najwazniejszych
czynnikdw  wptywajacych na efektywnosé polskiej wspodtpracy rozwojowej oraz do
zidentyfikowania gtéwnych kierunkéw rozwoju polskich dziatan pomocowych, a z drugiej strony
— do sformutowania wnioskdw i rekomendacji dla procesu planowania krétko- i
Sredniookresowego polskiej pomocy, w tym do wspdlnego programowania pomocy w ramach
Unii Europejskiej. W szerszym kontekscie wyniki badania ewaluacyjnego mogga przyczyni¢ sie do
podniesienia jakosci polityk publicznych w Polsce, a w szczegdlnosci polityki zagraniczne;.

W rezultacie badania ewaluacyjnego zostaty sformutowane rekomendacje odnoszace sie do
przysztych programow i projektéw, ktére beda realizowane w ramach plandéw rocznych
wynikajgcych z zatozen koncepcyjnych Wieloletniego Programu Wspdtpracy Rozwojowej na lata
2016-2020. Pozwolg m.in. zwiekszy¢ oddziatywanie polskiej pomocy, wzmocni¢ pozytywny
wizerunek Polski jako kraju aktywnego w dziataniach na rzecz zrdwnowazonego rozwoju na
Swiecie oraz wartosSciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju, a takze
wspiera¢ procesy podejmowania decyzji w kwestiach zwigzanych ze wspodtpracg rozwojowaq
finansowang ze $srodkdw znajdujacych sie w dyspozycji MSZ, w tym decyzji dotyczacych zakresu
udziatu Polski we wspdlnym programowaniu UE.

Zgodnie z zatozeniami caty proces ewaluacji zostat podzielony na dwa komponenty:

e Komponent | — dotyczacy projektdw realizowanych za posrednictwem Fundacji
Solidarnosci Miedzynarodowej w ramach zleconego zadania pn. Wsparcie demokracji.
Ewaluacja objeta projekty realizowane w latach 2012-14 w Gruzji, w Ukrainie oraz
w Tunezji.

e Komponent Il — dotyczacy projektdw realizowanych w latach 2012-14 w Motdawii, w tym
dziatan prowadzonych przez administracje publiczng, organizacje pozarzgdowe oraz
jednostki samorzadu terytorialnego, a takze projektow realizowanych w systemie Matych
Grantéw oraz zadan witasnych FSM.

1.2 Przedmiot i zakres badania

Przedmiotem badania sg wybrane inicjatywy zrealizowane w ramach polskiej wspotpracy
rozwojowej udzielanej za posrednictwem Ministerstwa Spraw Zagranicznych RP w latach
2012-2014.

Komponent [, ktéry zostat opisany w niniejszym raporcie, dotyczy wybranych dziatan
zrealizowanych na rzecz Gruzji, Ukrainy i Tunezji w ramach zadania Wsparcie demokracji
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zleconego Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej, finansowanego ze srodkow rezerwy celowej

budzetu panistwa, pozostajgcych w dyspozycji MSZ na wspétprace rozwojowa.

1.3 Kryteria ewaluacyjne

Badanie realizowane byto w oparciu o pie¢ gtownych kryteriow:

e Trafno$¢ rozumiana jako odniesienie do kluczowych probleméw beneficjentéw.
Sprawdzenie, czy projekt przyczynit sie do rozwigzania rzeczywistych problemoéw
beneficjentow.

e Trwato$s¢ rozumiana jako wymierne oddziatywanie rezultatéw projektu na grupe
docelowg po formalnym zakonczeniu projektu. Sprawdzenie, czy zmiany/wptyw
rezultatéw projektu beda utrzymane przez dtugi czas.

o Efektywno$¢ rozumiana jako wuzasadnienie naktadéw poniesionych ze s$rodkéw
wspotpracy rozwojowej w uzyskanych wynikach i rezultatach. Sprawdzenie, jak zasoby
projektéw przetworzono w bezposrednie produkty.

e Skutecznos¢ rozumiana jako stopien zrealizowania celéw polskiej wspdtpracy
rozwojowej. Sprawdzenie, w jakim stopniu projekty przyczynity sie do osiggniecia celéw
szczegbtowych i ogdlnych.

e Uizyteczno$¢ rozumiana jako wykorzystanie efektéw wywotanych prowadzong
interwencja (zaréwno planowanych, jak i nieplanowanych), odniesienie tych efektéow do
rzeczywistych potrzeb beneficjentéw. Sprawdzenie, czy i w jaki sposdb projekty
przyczynity sie do zaspokojenia potrzeb grup docelowych, czy pojawity sie pozytywne
lub negatywne efekty uboczne.

1.4 Pytania badawcze

W trakcie badania wybranych inicjatyw udzielone zostaty odpowiedzi na nastepujace pytania

badawcze:

1. Jakie efekty dtugofalowe osiggajg projekty koordynowane oraz bezposrednio realizowane
przez FSM w krajach objetych badaniem?

2. Ktére dziatania zrealizowane lub koordynowane przez FSM w najwyiszym stopniu
przyczynity sie do realizacji celow/priorytetow sformutowanych w umowach dotac;ji
zawartych miedzy MSZ i FSM?

3. Czy/ktére/w jakich aspektach projekty zrealizowane lub koordynowane przez FSM
wyrodzniaty sie na tle dziatan innych donatordw i byty szczegdlnie uzyteczne/wartosciowe dla
beneficjentow?

4. Jakie dziatania zrealizowane lub koordynowane przez FSM w najwyzszym stopniu sprzyjaty
widocznosci najlepszych polskich doswiadczen i upowszechnianiu wizerunku Polski jako
wartosciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju?

5. Czy realizowane dziatania odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby beneficjentéw? Czy

przeprowadzono diagnoze potrzeb dla poszczegdlnych krajéw? Jedli tak, na jakich
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danych/informacjach zostata ona oparta? Czy te potrzeby zostaty zaspokojone poprzez
prowadzone dziatania?

6. Ktore projekty wykazywaty najwiekszg efektywnos¢ rozumiang jako stosunek poniesionych
naktadow do osiggnietych rezultatéw? Czy istniejg przyczyny (np. polityczne, strategiczne),
dla ktérych projekty osiggajace niskg efektywnos$é powinny byé kontynuowane w
przysztosci?
Czy zlecenie FSM realizacji zadan przez MSZ sprawia, ze wdrazanie projektéw przebiega
bardziej efektywnie i/lub sprawnie?

1.5 Metodologia

Ponizszy rozdziat ma na celu zaprezentowanie metod i technik, ktére zostaty zastosowane
w trakcie badania ewaluacyjnego. Koncepcja badania zostata opracowana w oparciu
o oczekiwania Zamawiajgcego przedstawione na etapie postepowania przetargowego oraz
dodatkowe propozycje ewaluatorow wskazane w ofercie i dopracowane we wstepnej fazie
realizacji zamoéwienia. Catosciowa koncepcja realizacji badania zostata przedstawiona w raporcie
metodologicznym.

W trackie procesu konceptualizacji badania ewaluacyjnego uwzglednione zostaty zalecenia OECD
ujete w dokumencie pn. Evaluating Development Co-operation: Summary of key norms and
standards.

W ramach ewaluacji projektéow realizowanych za posrednictwem FSM na obszarze Gruzji,
Ukrainy oraz Tunezji wykorzystane zostaty nastepujgce techniki badawcze i analityczne:

analiza desk research,

internetowe badanie ankietowe (CAWI),
e indywidualne wywiady pogtebione (IDI),
e panel ekspertow,

e analiza SWOT/ TOWS,

e studia przypadku,

e benchmarking,

e World Cafe.

Graf na nastepnej stronie przedstawia wszystkie zastosowane techniki wraz z ukazanag
chronologig ich wykorzystania.
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Rysunek 1. Zastosowane techniki badawcze

STUDIUM PRZYPADKU

WORLD CAFE

Zrédto: opracowanie wtasne.

Ponizej szczegdtowo opisano zastosowanie kazdej z ww. technik.

I Desk research

Analiza desk research zostata przeprowadzona w trzech gtéwnych obszarach:

1. Analiza dokumentéow, w tym:

1A. Whnioski projektowe — Zamawiajacy przekazat Wykonawcy komplet wnioskéw
dotyczacych 39 projektow realizowanych na obszarze Gruzji, Ukrainy i Tunezji. W trakcie
ewaluacji wszystkie sposrdd nich zostaty poddane szczegdtowej analizie.

1B. Sprawozdania z realizacji projektéw — podobnie jak w przypadku wnioskow
o dofinansowanie, analizie poddane zostaty wszystkie sprawozdania z realizacji
projektow.

1C. Dokumenty dotyczgce programowania polskiej pomocy rozwojowe;.

1D. Wybrane publikacje dostepne m.in. na portalu www.polskapomoc.gov.pl.
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1E. Dokumenty FSM, w tym Statut Fundacji, sprawozdania koncowe z realizacji zadania
sktadane przez FSM, dokumenty dotyczgce zadania Wsparcie Demokracji.

2. Analiza danych i materiatéw medialnych, w tym:
2A. Dane statystyczne dotyczgce polskiej pomocy rozwojowej (ODA).

2B. Informacje podane na stronie MSZ, FSM, na portalu www.polskapomoc.gov.pl, na
stronach internetowych odpowiednich polskich placéwek dyplomatycznych.

2C. Materiaty informacyjno-promocyjne dotyczace polskiej pomocy rozwojowej.
2D. Materiaty prasowe, radiowe, TV dotyczace polskiej pomocy rozwojowe;j.

3. Analiza produktéw powstatych w wyniku realizacji projektéw, w tym broszury, materiaty
pokonferencyjne, podreczniki.

4. Analizy, badania, raporty i prognozy dotyczace sytuacji spoteczno-gospodarczej Ukrainy,
Gruzji oraz Tunezji, a takze Motdawii.

I Internetowe badanie ankietowe (CAWI)

W celu zbadania opinii i doswiadczen uczestnikdw projektéw wykorzystana zostata technika
CAWI (ang. Computer-Assisted Web Interview — wywiad wspomagany komputerowo).

Badanie internetowe zostato skierowane do wszystkich uczestnikéw projektow, ktdrych dane
zostaty pozyskane przez ewaluatorow. W zwigzku z tym Wykonawca zwrdcit sie do wszystkich
projektodawcéw z prosbg o przekazanie adreséw mailowych uczestnikdw projektow. Pod
zgromadzone adresy zostaty przestana informacja o celach badania, zapewnienie
0 anonimowosci badania i poufnosci gromadzonych danych. W wiadomosci wskazano link, pod
ktérym mozna bylo wypetni¢ ankiete. Kwestionariusz wypetnito tacznie 195 uczestnikow
projektédw sposrdd blisko 800 adresdéw, pod ktére wystano zaproszenie do badania.

I Indywidualne wywiady pogtebione (IDI)

W ramach Komponentu | przeprowadzono po co najmniej pie¢ wywiaddw pogtebionych
w ramach kazdego z dwunastu wybranych projektow. Wsrdd respondentéw znaleili sie:
koordynatorzy i/lub przedstawiciele projektodawcy, beneficjenci oraz inne osoby zwigzane
z realizacjg projektéw na miejscu. Po wstepnej analizie projektéw ewaluator przeprowadzit
wywiady pogtebione wséréd osdb zwigzanych z wymienionymi projektami. Wybierajgc projekty,
ewaluatorzy kierowali sie zasadg, by:

e maksymalnie réznicowac projekty pod wzgledem czasu ich realizacji,

e w miare mozliwosci wybieraé projekty realizowane przez rézne instytucje,
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e zapewni¢ wskazany przez Zamawiajacego udziat projektdw realizowanych
w poszczegdlnych krajach.

tacznie w ramach Komponentu | przeprowadzono 65 wywiaddéw pogtebionych z osobami
zaangazowanymi w realizacje projektow.

W celu lepszego poznania kontekstu badania indywidualne wywiady pogtebione zostaty ponadto
przeprowadzone z przedstawicielami Departamentu Wspodtpracy Rozwojowej MSZ oraz Fundacji
Solidarnosci Miedzynarodowe;j.

I Analiza SWOT/ TOWS

Analiza SWOT polega na identyfikacji zasobdéw/atutow i stabosci badanej kwestii (w tym
wypadku badanych projektdw) oraz rozpoznaniu szans i zagrozen stwarzanych przez otoczenie.
Z jednej strony pozwala na dokonanie analizy wewnetrznej ewaluowanych projektéw, z drugiej —
na diagnoze otoczenia, w ktérym przedsiewziecie jest realizowane.

Celem zastosowania techniki analizy SWOT byta diagnoza czynnikéw wptywajacych na efekty
prowadzonych projektéw, zaréwno w odniesieniu do przesztosci, jak i do przysztosci.

I Studia przypadku

Studium przypadku jest schematem badania jakosciowego, ktdre polega na wielostronnym
opisie zjawiska lub sytuacji, opartym na zastosowaniu co najmniej kilku metod pozyskiwania
danych. Celem studium jest pokazanie wzoréw wartych powielania (dobrych praktyk) oraz
potencjalnych btedéw, ktérych nalezy unikngé. W tym przypadku wsréd zastosowanych technik
wymieni¢ nalezy: desk research, analize danych zastanych (dokumentacja projektowa,
sprawozdania, produkty powstate w trakcie realizacji projektu), wywiady pogtebione
z przedstawicielami projektodawcéw oraz z uczestnikami projektéw.

Na potrzeby studidw przypadku wybrane zostaty projekty dostarczajgce dobrych praktyk
z punktu widzenia realizacji celéw polskiej pomocy rozwojowe;j.

W komponencie | przeprowadzonych zostato osiem studiéw przypadku, w tym:
e trzy studia przypadku dla projektéw zrealizowanych w Gruzji,
e dwa studia przypadku dla projektéw zrealizowanych w Tunezji,

e trzy studia przypadku dla projektéw zrealizowanych w Ukrainie.
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I Benchmarking

W pierwszym etapie badania, réwnolegle do desk research, przeprowadzony zostat
benchmarking rozwigzan stosowanych w zakresie pomocy rozwojowej prowadzonej na rzecz
Gruzji, Ukrainy, Tunezji przez wybrane kraje rozwiniete.

W ramach benchmarkingu odbyty sie:

e analiza raportéw dotyczacych prowadzonej pomocy rozwojowej przez wybrane cztery
kraje, w tym dokumentacji dotyczacej misji, strategii prowadzonych dziatan, obszaréow
prowadzonego wsparcia, uwarunkowan instytucjonalnych, raportéw dotyczacych
efektow prowadzonego wsparcia,

e analiza danych statystycznych dotyczacych prowadzonej pomocy (w tym danych
finansowych),

e analiza danych i raportéw OECD/ DAC (Development Assistance Committee),

e indywidualne wywiady telefoniczne z osobami odpowiedzialnymi za wdrazanie
projektdw w wybranych krajach.

Benchmarking zostat opracowany osobno dla dziatan prowadzonych w Gruzji, w Ukrainie oraz w
Tunezji. Wsérdd krajéw poddanych analizie znalazty sie Szwecja, Stowacja, Niemcy oraz
Portugalia.

I World Cafe

World Cafe jest formg warsztatu, ktéra zapewnia partycypacje osdb zwigzanych z badang
tematykg w procesie wypracowywania wynikéw ewaluacji. Dzieki swej swobodnej strukturze
pozwala na elastyczne i dynamiczne konstruowanie wnioskéw i gromadzenie opinii uczestnikow.
Warsztat zostat przeprowadzony w ostatniej fazie procesu ewaluacji, gdy zostaty juz opracowane
wstepne hipotezy i wnioski.

W spotkaniu — oprécz czworga badaczy — udziat wzieto 15 oséb, w tym przedstawiciele
DWR MSZ, FSM oraz organizacji pozarzgdowych realizujgcych projekty objete badaniem. Przy
osobnych stolikach w trakcie trzech rund omawiano cztery tematy, a warsztat zostat zakoriczony
podsumowaniem wnioskow.

I Panel ekspertow

Spotkanie ekspertdow zostato zorganizowane w ostatniej fazie badania. Jego celem byto
zaprezentowanie oraz omoéwienie wnioskéw sformutowanych przez zespét ewaluatoréw
osobom, ktére w procesie wdrazania polskiej pomocy rozwojowej odgrywajg szczegdlng role. W
panelu wzieli udziat wicedyrektor DWR MSZ, prezes FSM oraz przedstawiciel Grupy Zagranica.
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Spostrzezenia panelistow oraz ich sugestie odnoszace sie do poszczegdlnych wnioskdw zostaty
uwzglednione w niniejszym raporcie.
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2. Opis projektow

W zakresie Komponentu | ewaluacja obejmuje 41 projektéw, w tym 13 dziatan w Gruzji, osiem
w Tunezji, 18 w Ukrainie i dwa dziatania wtasne FSM. Projekty te byty realizowane przez polskie
organizacje pozarzagdowe w partnerstwie z organizacjami lub instytucjami z krajow-odbiorcow
pomocy. Znaczna czes¢ polskich beneficjentédw realizowata juz wczesniej dziatania w tych krajach
lub wspodtpracowata wezesniej z FSM lub MSZ.

W Gruzji w 2014 roku prawie wszystkie projekty byty kontynuacjg tych z 2013 roku ze wzgledu na
fakt, ze byty to projekty modutowe (dwuletnie). Tylko jeden projekt pn. Pora na Budowa sieci
wolontariatu w Gruzji odbywat sie po raz pierwszy, zas projekt dotyczacy dialogu na poziomie
wspolnot mieszkaniowych nie byt kontynuowany w roku 2014. Warto zauwazyé, ze zaden
beneficjent z 2012 roku nie prowadzit projektu w latach pdzniejszych.

Projekty z 2012 roku dotyczg edukacji obywatelskiej i aktywizacji wspdlnot lokalnych.
W nastepnych latach projekty maja bardzie zréznicowang tematyke. Jest za rowno Szkofa debat,
projekt promujacy mediacje pn. Mediacja: transformacja konfliktow w Gruzji, jak i dziatanie
Razem dla praw dziecka i demokracji.

W Tunezji natomiast tylko jeden projekt ma swojg kontynuacje (Fix —Kairouan. Fundusz
Obywatelski) w 2014 roku, reszta ewaluowanych projektéw nie ma wznowie w nastepnych
latach, a wnioskodawcy co rok sie zmieniajg. Jesli chodzi o tematyke projektéw, to takze jest
zréznicowana: jest zaréwno projekt skierowany do medidow lokalnych, Akademia Liderdw, jak
i szkolenie dla lokalnych lideréw.

W Ukrainie dwa projekty z 2014 s3 kontynuacjg dziatan z poprzedniego roku: jeden dotyczacy
wsparcia lideréw reformy systemu opieki nad dzie¢mi, drugi zas dotyczacy tworzenia Centrum
Informacji Publicznej. Warto zaznaczy¢, ze czes$¢ projektéw ukrainskich jest realizowana w
szkotach na réznym szczeblu, a takze na uczelniach wyzszych.

Dziatania wtasne FSM polegaty na zorganizowaniu warsztatéw i wizyty studyjnej dla tunezyjskich
przedstawicieli mediéw, organizacji pozarzadowych i pracownikdéw administracji publicznej,
ktdre miaty na celu przekazac polski model radzenia sobie z przesztoscia.
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3. Whioski dotyczgce poszczegolnych pytan badawczych

3.1 Jakie efekty dtugofalowe osiggajg projekty koordynowane oraz bezposrednio realizowane
przez FSM w krajach objetych badaniem?

Projekty poddane ewaluacji w ramach Komponentu | zostaty zrealizowane w ramach Programu
FSM Wsparcie demokracji. Zgodnie z zatozeniami, celem Programu jest wsparcie instytucji
prodemokratycznych i demokracji m.in. w panistwach, ktére doswiadczajg transformacji
ustrojowej, w tym Ukrainy, Gruzji oraz Tunezji. Udzielajac odpowiedzi na pytanie o efekty
dtugofalowe zrealizowanych projektéow, nalezy mie¢ na wzgledzie specyfike tematu, ktérych
dziatania te dotyczyty. W trakcie prac terenowych czesto podkreslano, ze efekty dziatan
dotyczacych wspierania przemian prodemokratycznych bardzo rzadko s3 widoczne
w perspektywie dwdch do trzech lat od zakonczenia projektéw.

W zwigzku z powyiszym, na podstawie ewaluacji przeprowadzonej stosunkowo krétko po
realizacji projektow (wiekszo$¢ ewaluowanych projektow to projekty z 2014 roku), trudno jest
jednoznacznie moéwi¢ o dtugofalowych efektach, tym bardziej, ze zwykle s3 to efekty miekkie.
Nalezy przy tym rédwniez pamietac, ze przy stosunkowo nieduzej skali projektow realizowanych
w ramach polskiej pomocy nie oczekuje sie, ze efektem tych dziatan bedzie zmiana systemu
spoteczno-politycznego. Zgodnie z nazwg priorytetu badane projekty majg wspiera¢ przemiany
demokratyzacyjne, jednak oczywiste jest, ze to instytucje, organizacje i ludzie z krajow-
odbiorcéw petnig w tym procesie podstawowg funkcje. Badajgc projekty z zakresu Wsparcia
demokracji pod katem ich dtugofalowych efektdw, nalezy wiec pamietac o stawianych przed nimi
oczekiwaniach.

Tym niemniej mozna wskazaé pewne kategorie zmian generowanych przez dziatania projektowe
oraz czynniki zapewniajgce i hamujace trwatos¢ projektow.

Efekty projektéw mozna podzielié¢ na dwie gtéwne kategorie:

1) efekty na poziomie jednostkowym — czyli efekty osiggane wsrdd beneficjentow, przez
samych bezposrednich odbiorcow projektow, a dotyczace ich postaw, wiedzy i
umiejetnosci,

2) efekty na poziomie instytucjonalnym — czyli zmiany w sposobie funkcjonowaniu instytucji —
zarowno regionalnych, jak i centralnych.

1) Efekty na poziomie jednostkowym

Zmiana mentalnosci, podejscia, horyzontu

Ewaluowane dziatania w przewazajgcej wiekszosci przynoszg istotne pozytywne zmiany wsréd
bezposrednich beneficjentéw projektu. Wysoka jakos¢ i zréznicowana forma prowadzonych
dziatan, adekwatnos$¢ do potrzeb powoduja, ze udziat w dziataniach projektowych niesie istotne
konsekwencje dla ich uczestnikow — zaréwno w zyciu prywatnym, jak i zawodowym. Dotyczy to
w duzej mierze postaw, wyznawanych wartosci czy spectrum mozliwosci, jakie otwierajg sie
przed uczestnikami projektéw. Jedna z koordynatorek projektu stwierdzita:
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To, czego doswiadczyt dyrektor i nauczyciele — to powoduje, ze nie zrobig tego kroku do

tytu, ze to jest nieodwracalna zmiana — to, zZe uczniowie uczestniczq, ze stali sie aktywni,

ze wigczajq sie w rozwigzywanie problemdw szkolnych, Ze debatujq, Zze cos robig dla

szkoty i robig to autentycznie z zaangazowaniem.

Uczestnicy szkolen i

warsztatéw prowadzonych w

ramach polskich projektéw czesto

wykorzystujg zdobyte umiejetnosci i wiedze po ich zakoriczeniu — w innych dziataniach, w innych

konfliktow w Gruzji prowadzony przez
fundacje Partners Polska miat na celu
wsparcie  proceséw instytucjonalizacji
mediacji. W ramach projektu stworzono
pilotazowe osrodki mediacyjne w Thilisi i
w Gori. Zadaniem ich, jest z jednej strony

mediacja konfliktow (w tym etnicznych)

w regionach przygranicznych i pilotaz
mediacji w sprawach gospodarczych
irodzinnych, z drugiej — edukacja i

promocja mediacji jako pozasadowego
sposobu rozwigzywania konfliktow m.in.

wsrdd prawnikéw i instytucji biznesowych

w Gruzji.

@ letni projekt Mediacja: transform%

projektach lub na biezgco w swojej pracy zawodowe;.

Przyktadem moze by¢ uczestniczka projektu
mediacyjnego w Gruzji (patrz: ramka po lewej),
ktora, cho¢ nie miata okazji prowadzi¢ klasycznej
mediacji, to w ramach pracy w jednostce wieziennej,
awczesniej — w miejskim domu kultury, stosuje
napiec

pracodawcg a pracownikami lub podopiecznymi.

mediacje do rozwigzywania miedzy

Innym przyktadem jest projekt Stowarzyszenia

Edukator (patrz: ramka ponizej), ktérego
nauczycielka wzieta udziat w kolejnym polsko-
gruzinskim projekcie dotyczacym edukacji

obywatelskiej i wdraza zdobyte wczesniej wiedze i
umiejetnosci podczas dziatan szkolnych.

Zmiane postaw wida¢ wyraznie ws$réd uczestnikow

projektéw realizowanych w Tunezji. Sg to osoby, ktére na fali entuzjazmu wywotanego Arabska

Wiosng, aktywnie wtgczyly sie w budowe spoteczenstwa

obywatelskiego. Nowe mozliwosci

przede wszystkim przed dziennikarzami, ktérzy m.in.
poprzez udziat w projektach rozpoczeli
mediach lokalnych. Dotyczy to takie osdb, ktére

jeszcze niedawno aktywnie braty udziat w obaleniu | Pn- »Razem dla  praw  dziecka
.. . . . i demokracji”. W 2013 roku mtodz|

rezimu, tworzac zalgzki Trzeciego Sektora, a obecnie

toi | instvtucii d krat h nauczyciele i studenci byli

>toja ha czele ms_y ucl! emokratycznych, er' przygotowywani do pefnienia funkcj

Le Centre International pour la Justice lideréw promujacych prawa cztowieka,

Transitionnelle (CITJ).

W powszechnej opinii

otworzyly sie

zmiany postaw wsrod

@eczno-Os’wiatowe Stowarzysz%

Pomocy Pokrzywdzonym
»Edukator”
prowadzito modutowy projekt w Gruzji

prace w i Niepetnosprawnym

prawa dziecka i demokracje w szkotach
Shida Kartli. W kolejnym roku liderzy
z pomocg polskich koordynatoréw szkolili

Ukraincéw nastgpity nie poprzez uczestnictwo

w polskich projektach, lecz przez przemiany polityczne
ostatnich trzech lat, ktére stworzyty dogodny klimat
w dziatania

do angazowania sie  obywateli

demokratyzacyjne. W tym kontekscie polskie projekty

rady pedagogiczne szkdt, a nastepnie
przyjechali do Polski na wizyty studyjne,

w trakcie ktérych zapoznali sie z polskimi

@wiadczeniami demokratyzacyjnymy

wpisujg sie w potrzeby wynikajgce z procesu transformacji, ktéry ma miejsce w ostatnim czasie.
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Na potwierdzenie powyzszych wnioskow warto zwrdci¢ uwage na ocene przydatnosci udziatu
w projekcie w kontekscie poprawy sytuacji zawodowe] i osobistej uczestnikdéw. Rdwno potowa
z nich uznata, ze udziat ten zdecydowanie poprawit ich sytuacje, zas kolejne 22,2% uznato, ze
raczej poprawit. Odsetek oséb sceptycznych w tej kwestii wyniost 16,7.

Wykres 1. Ocena poprawy sytuacji osobistej/zawodowej uczestnikdw projektow

Podsumowujac, czy uwaza Pan/i, ze Pana/i udziat w tym
projekcie przyczynit sie do poprawy Pana/i sytuacji osobistej/
zawodowej?

0,0

5,6

m zdecydowanie tak
® raczej tak
® ani tak, ani nie

® raczej nie

m zdecydowanie nie

® nie wiem

Zrédfo: badanie CAWI! uczestnikéw projektow.

Drugie pytanie kwestionariusza zwigzane z powyzszym pytaniem badawczym dotyczyto tego, czy
respondenci wykorzystujg wiedze i umiejetnosci zdobyte w trakcie projektu. Wyniki prezentuje
wykres 2. Widaé¢, ze blisko 95% osob wiedze te wykorzystuje, z czego az 80% zdecydowanie sie
z tym zgadza.

Wykres 2. Ocena korzystania z wiedzy/umiejetnosci/mozliwosci nabytych w trakcie realizacji
projektéw

Czy w swoim codziennym zyciu/ w pracy, korzysta Pan/i z
wiedzy/ umiejetnosci/ mozliwosci nabytych dzieki realizacji
projektu?

27727

m zdecydowanie tak
® raczej tak
W raczej nie

m zdecydowanie nie

Zrédto: badanie CAWI uczestnikow projektéw.
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Wyksztatcenie dobrych jakosciowo i zaangazowanych trenerow

Dtugotrwate efekty na poziomie jednostek sg szczegdlnie wazne i obserwowalne w przypadku

projektéw zawierajgcych komponent trenerski —

tj. przygotowywania beneficjentéw do petnienia

funkcji trenerdw. Jako$¢ komponentu szkoleniowego TOT (z ang. training of trainers)

proponowanego w ramach polskich projektow

jest zwykle wysokiej klasy — uczy konkretnych

umiejetnosci i daje mozliwosé wykorzystania ich w praktyce zaréwno podczas szkolenia, jak

i podczas pozostatych dziatan projektowych —w pracy trenerskie;j.

W wyniku polskich projektéw ‘rodzg sie’

zaangazowanie trenerskie po skorczonym proje

trenerzy, ktérzy czesto kontynuujg swoje

kcie. Udziat w dobrych warsztatach trenerskich

powoduje tez czesto ukierunkowanie Sciezki zawodowej w tym zakresie — uczestnicy kontynuujg

kariere zwigzang z pracg jako trenerzy, moderatorzy, podejmujg sie pracy spotecznej i

edukacyjnej. Trenerzy stajg sie wiec istotnym wsparciem instytucji lokalnych — szkét, organizacji

pozarzadowych lub instytucji painistwowych.

Fundacja Edukacji dla Demokracji prowadzita w
2012 projekt pn.
transformacji motorem przemian w Tunezji.

roku w Tunezji Trenerzy

Celem projektu byto wyszkolenie trenerow

pochodzacych z rdéinych miast Tunezji
i reprezentujacych rézne specjalnosci
i zainteresowania. Trenerzy, ktérzy zostali
wyszkoleni podczas warsztatow i wizyty

studyjnej w Polsce, przeprowadzili warsztaty dla

lokalnych lideréw zycia spotecznego w trzech
tunezyjskich  miastach oraz zorganizowali
spotkania konsultacyjne w kolejnych trzech

miejscowosciach. W ramach projektu zostats

rowniez rozbudowana strona internetowa

tunezyjskiego partnera.

projektu rozwoju transportu turystycznego.

realizowane

polegaja
wyksztatceniu grupy trenerdéw, ktérzy w dalszej

Podobne skutki
w Ukrainie,

niosg projekty

ktére rowniez na

kolejnosci  przekazujg nabyte umiejetnosci

kolejnym odbiorcom. Dotyczy to m.in. projektow
zwigzanych z respektowaniem praw cztowieka i
praw dziecka w placéwkach opiekunczych i
izolacyjnych, atakze dziatan z zakresu
dziennikarstwa prowadzonych wsréd ucznidw i

w wielu innych.

Przyktadem jest chocby grupa studentéw ze

wspomnianego juz projektu Stowarzyszenia
Edukator, ktérzy pracujg jako trenerzy w innych
projektach (tego samego gruziriskiego partnera,
lecz takze innych instytucji) oraz zatozyli kilka
wtasnych Podobnie

organizacji. niektorzy

nauczyciele z projektu Fundacji Edukacji dla
53
trenerzy

Demokracji (patrz: ramka obok) znani

w Srodowisku lokalnym jako

edukacyjni i prowadzg warsztaty w innych
szkotach. Jedna z nauczycielek-treneréw zostata
do
dla

kierowcéw taksowek wramach miejskiego

@opolskie Towarzystwo Oéwiata

organizowato 2012 roku w Tunezji projekt pn.

zaangazowana przez urzad miasta

prowadzenia warsztatéw z komunikacji

Akademia Liderow Przedsiebiorczosci

Spofecznej w Tunezji. Dziatanie polegato na

przeszkoleniu mtodych Tunezyjczykdéw
w zakresie podstawowych umiejetnosci
liderskich i wyposazeniu ich w narzedzia

przydatne w pracy spotecznej. Dodatkowo
najaktywniejsi uczestnicy warsztatéw zostali
zaproszeni na wizyte studyjng do Polski, gdzie

uczestniczyli

@ecznymi.

cyklu spotkan zinnowatorami

J
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W Tunezji wyraznie wyksztafcita sie grupa liderdw zmian. Sg to osoby, ktére braty udziat w
Arabskiej Wiosnie, nastepnie uczestniczyly w projektach pomocy rozwojowej, a obecnie sami
prowadzg dziatalno$¢ zwigzang z dalszym budowaniem struktur i podstaw spoteczerstwa
obywatelskiego. Dotyczy to zaréwno projektéw realizowanych w ramach dziatan wtasnych FSM
oraz np. projektu Matopolskiego Towarzystwa Oswiatowego (patrz: ramka obok) czy Fundacji
Miejsc i Ludzi Aktywnych (patrz: ramka ponizej).

/ \ Istotne jest, ze w przypadku  grupy
AeEE) IEEE 0 sl LSy beneficjentdow, jaka sg nauczyciele, warsztaty

zorganizowata projekt pn. Mfiodzi liderzy ied . arsztaty  trenerskie realizowane
wiedzy i warsz i izow
spotecznosci lokalnych Susy i pobliskich Y Y

miejscowosci, ktéry odbyt sie w 2013 roku w ramach polskich projektow Istotnie

w Tunezji. Projekt adresowany byt do lideréw i pozytywnie wyrozniaja sie na tle innych
NGO i urzednikdw administracji. Uczestnicy szkolen, w ktdorych nauczyciele biorg udziat
zostali zaproszeni do Polski oraz Niemiec (np. organizowanych przez ministerstwa

(Brandenburgia) na wizyty studyjne, natomiast edukacji), przez co pozostawiaja staty ¢lad

w Tunezji zorganizowano warsztaty trenerskie. L . .
\ / w zyciu zawodowym nauczycieli — podejsciu do
uczniéw, sposobie prowadzenia zajec itp.

Polskie projekty powodujg wiec upowszechnianie zdolnosci trenerskich w réznych grupach
zawodowych, ktérego konsekwencjg jest multiplikacja wiedzy i umiejetnosci uzyskanych podczas
projektu. Jedna z oséb zaangazowanych w realizacje projektu stwierdzita:

Trwatosciq sq kompetencje i wyksztatcenie liderow, aktywistow — ludzi, ktdrzy stali sie
kompetentni w prowadzeniu zajec¢ z innymi, przewodzeniu inicjatywom lokalnym.

2) Efekty na poziomie instytucjonalnym

Na poziomie instytucjonalnym zmiany sg znacznie mniej zauwazalne, gtéwnie przez fakt, iz sg to
projekty krotkotrwate, w ramach ktdrych trudno jest méwi¢ o zmianach instytucjonalnych na
poziomie regionu, a tym bardziej na poziomie panstwowym. Wptywa na to z jednej strony
specyfika polskich projektow, ktére, nie majgc zwykle duzego zasiegu terytorialnego czy wielu
uczestnikdw, a takze nie dysponujac
duzymi srodkami, maja jedynie szansg @Kairouan. Fundusz Obywatelski to projekt funo&
powodowa¢ zmiany lokalne, a nie | press Club, ktdry byt realizowany w Tunezji w 2013 i 2014

systemowe. Stosunkowo niska roku. Projekt adresowany byt do NGO i samorzadu miasta

efektywno$¢ instytucjonalna  wynika oraz dystryktu Kairouan. Jego celem byto wsparcie

réwniez z okolicznoéci politycznych, w sektora pozarzadowego isamorzadu w przygotowaniu
Funduszu Obywatelskiego. W ramach projektu odbyty sie

jakich funkcjonujg — systemy panstwowe
szkolenia w Tunezji oraz wizyta studyjna w Polsce.

krajéw, w ktorych realizowane s3 . . . :
Dziatania te pozwolity stworzy¢ infrastrukture i ramy

projekty, nalezg raczej do istotnie instytucjonalno-prawne dla dziatalnosci grantodawcze]

hierarchicznych, gdzie jedne instytucje Qduszu' /
bardzo silnie podlegajg innym, przez co

sg mato samodzielne, elastyczne i gotowe na zmiany.
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Wsréd projektow, w ktdrych mozna zaobserwowaé nieduzy dotychczas wptyw na zmiane
instytucji, mozna wymieni¢ dziatania realizowane w Kairuanie zwigzane z wprowadzaniem w tym
miescie funduszu obywatelskiego (patrz: ramka obok). Mimo kontynuowania tego projektu w
kolejnych latach ocenia sie, ze bez istotnych zmian instytucjonalnych, a takze zagwarantowania
wiekszego finansowania, zatozone efekty nie zostang osiggniete. Nalezy przy tym pamieta¢, ze
fundusze obywatelskie (lub zblizone tzw. budzety partycypacyjne) to narzedzie, ktére zaktada
bardzo duzy udziat spotecznosci lokalnej w decydowaniu o podziale czesci budzetu samorzadu.
Wymaga to zaréwno ugruntowanej i silnej pozycji samorzadu, jak i rozwinietego spoteczenstwa
obywatelskiego. Stagd — pomimo pozytywnego wptywu, jaki tego typu projekty moga wywierac
na proces demokratyzacji — wydaje sie, ze zatozone rezultaty sg zbyt ambitne na gruncie mtodej
demokracji, jaka jest Tunezja.

Jednak mimo tych trudnosci i ograniczen w kilku ewaluowanych projektach mozna mowic
0 zmianach instytucjonalnych lub realnym prawdopodobienstwie, ze takie efekty zaistniejg. Sg to
miedzy innymi:

Zmiana atmosfery i kultury panujgcej w instytucji

Sg to efekty miekkie, obserwowalne w sposobie zachowania i postawach pracownikéw oraz
klientow instytucji. W projektach edukacyjnych byty to gtéwnie efekty obserwowalne w szkole —
w zachowaniu ucznidw, rodzicdw, nauczycieli — uczniowie zdajg sobie sprawe, ze mogg czego$
oczekiwa¢ od starszych, ze mogg wyraza¢ swoje potrzeby itd. Mowi o tym jedna z
koordynatorek:

Kultura szkot uczestniczqcych w projekcie zmienitfa sie na korzys¢ w strone demokratyzacji,
otwartosci, partycypacji, witgczenia spotecznosci lokalnej — zmienito sie nieodwracalnie, bo
tego, co sie wydarzyto, nie da sie wymazac — chyba Ze przyjdzie inny dyrektor i wprowadzi
inny styl funkcjonowania szkoty. To zawsze bardzo zalezy od osoby dyrektora — jest
kluczowq postaciq.

Ponadto, jak zostato wspomniane — wyksztatcenie dobrych treneréw, ktérzy w oparciu o zdobytg
wiedze i umiejetnosci szkolg kolejne osoby i w ten sposdb multiplikujg efekty projektéw, wptywa
réwniez na merytoryczne wsparcie instytucji, szczegdlnie tych lokalnych.

Zmiany w prawodawstwie

Zmiany te sg najrzadziej osiggane w drodze projektéw, ze wzgledu na to, ze potrzebujg duzych
naktadow czasu i pracy, jednak w niektorych przypadkach sie udaja. Przyktadem takim jest
umowa z gruzinskim Ministerstwem Sprawiedliwosci dotyczgca obowigzku przekazywania przez
sagdy regionalne spraw, ktére spetniajg warunki odpowiednie dla tego trybu, do Centrum
Mediacji. W efekcie daje to podstawe do upowszechniania sie mechanizmu mediacji, jak i
wiekszych zadan dla dwéch Centréw Mediacji, ktére zostaty stworzone w ramach projektu. W
Ukrainie realizacja projektow zwigzanych z prawami dziecka sprawita, ze wykorzystywane sg
nowe narzedzia do monitorowania sytuacji w placéwkach opiekunczych i izolacyjnych. W Tunezji
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polskie projekty (przyktad, patrz: ramka ponizej) wywarty wptyw na ksztatt instytucji zwigzanych
z transformacjg ustrojowa, w tym wspomniane Le Centre International pour la Justice
Transitionnelle, ktére przy swym powstaniu korzystato z doswiadczen m.in. Instytutu Pamieci
Narodowej lub czerpato z polskich doswiadczen zwigzanych z lustracjg i zgodnie z deklaracjami
doswiadczenia te zamierza wykorzystaé na gruncie prawodawstwa tunezyjskiego.

/Fundacja Solidarnosci Miedzynarodowej prowadzita w Tunezji dziatania wtasne pn. Sprawiedliwos’c)
okresu transformacji w kontekscie tunezyjskim. W ramach projektu FSM razem z Instytutem Pamieci
Narodowej, Helsiniskg Fundacja Praw Cztowieka, Naczelng Rada Adwokacka oraz Ambasada RP w
Tunisie zorganizowata warsztaty i seminaria w Tunisie oraz wizyty studyjne w Polsce, w trakcie ktorych
pracownicy administracji publicznej i przedstawiciele mediéw oraz organizacji pozarzagdowych omawiali
tematy dotyczgce transformacji demokratycznej w Polsce, kompetencji IPN, kwestii archiwow czy

J

lustracji.

\_

Zapewnienie ciggtosci instytucjonalnej poprzez wsparcie konkretnymi produktami

Przyktadem sg tu zaréwno redakcje gazet lokalnych, ktére w ramach projektu TDW (patrz: ramka
ponizej) zrealizowali strony internetowe, ktérych ze wzgledu na koszty Gruzini nie byliby w stanie

sami stworzyé. Takie strony zapewniajg

Towarzystwo Demokratyczne Wschéd redakcjom trwato$¢ funkcjonowania -
realizowato w 2014 roku w Gruzji projekt Ood szerszy Zasieg' |epszy dostep do
mediow informacyjnych do mediow

czytelnikow, wieksze mozliwosci reklamowe
interaktywnych - gruziniskie gazety lokalne w . . . .
. ] ) i ) i ogtoszeniowe, a tym samym zwiekszajg
internecie. W ramach projektu niezaleine

o . szanse na ich przetrwanie na rynku po
gruzinskie gazety lokalne iregionalne poznaty

zasady tworzenia stron internetowych i otrzymaty zakoniczeniu  projektu.  Podobny efekt
wsparcie w postaci szkolenia dot. technicznych odniést projekt Stowarzyszenia Nowe
zasad tworzenia internetowych wydan gazet oraz Media dotyczacy tworzenia medidéw
dziennikarstwa internetowego. Czes$¢ redakgcji mtodziezowych w Ukrainie zaktadajacy

zapoznata sie takze z doswiadczeniami polskich stworzenie portalu umozliwiajgcego prace

wydawcow dotyczacymi prowadzenia portali i . . .
) , . poczatkujgcym dziennikarzom lokalnym.
stron internetowych. W ten sposdb gruzinskie g ) ]
gazety lokalne i regionalne, realizujgce przede W Tunezji  analogiczny  efekt odniosty

wszystkim  funkcje  informacyjng,  zostaty projekty zwigzane z rozwojem mediow
\przygotowane do wprowadzenia tzw./ lokalnych realizowane przez Stowarzyszenie

internetowego dziennikarstwa uczestniczacego Gazet Lokalnych (patrz: ramka ponizej).

Stowarzyszenie Gazet Lokalnych w 2013 i 2014 roku w Tunezji prowadzito projekt Tunezyjski
dziennikarz w akcji. Celem projektu byto wsparcie rozwoju demokracji lokalnej poprzez edukacje i
aktywizacje dziennikarzy i mtodych dziataczy spotecznych z Tunezji, szczegdlnie z regiondw najstabiej
rozwinietych gospodarczo. Zorganizowano konkurs Tunisian Local Press, seminaria dla dziennikarzy i

blogeréw oraz staze w redakcjach polskich gazet lokalnych w czasie wyboréw samorzgdowych.

J
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Generowanie wspotpracy miedzy instytucjami lokalnymi z okreslonego obszaru

Polskie projekty inicjujg i wspierajg integracje oraz proces sieciowania instytucji lokalnych
i okreslonych srodowisk zawodowych, np. w szkofach czy redakcjach dziennikarskich. Zwykle jest
to efekt uboczny projektu — przez sam fakt, ze projekty gromadzg osoby oraz instytucje z roznych
regiondw lub rézinych wiosek tego samego regionu, a proponowane dziatania zwigzujg ich

@Jjekt Centra Informacji Publicznej w obwodach Iwowskim, mikotajowskim, rowieniskim i winnickim\
zostat zorganizowany w Ukrainie przez Zwigzek Stowarzyszen Forum Lubelskich Organizacji
Pozarzgdowych. Dziatania dotyczyty stosowania partycypacji spotecznej oraz wdrozenia wybranych
najlepszych polskich doswiadczern nowoczesnego zarzadzania administracjg publiczng, wzmacnianie
samorzadnosci i demokracji lokalnej, dialogu i konsultacji spotecznych. Podstawg projektu byto wsparcie
bibliotek publicznych, sektora pozarzagdowego oraz spoteczenstw lokalnych dot. wspotpracy z

administracjg publiczng w tworzeniu sieci ogélnodostepnych Centrow Informacji Publicznej (w siedzibach
bibliotek/organizacji pozarzagdowych) oraz $wiadczeniu mieszkaricom e-ustug w matych miastach.

o J

w dziataniu na pewien czas (wspdlne zadania praktyczne podczas warsztatéw projektowych,

wspollne prowadzenie warsztatéw dla beneficjentéw bezposrednich, np. szkdét, jednostek
administracyjnych), nawigzane zostajg znajomosci i kontakty. Bez polskich projektéw jest duze
prawdopodobienstwo, ze dane grupy zawodowe i instytucje nigdy by sie nie poznaty, nie
nawigzaty wspétpracy. Efektem dtugotrwatym jest nie tylko zawigzanie wspodtpracy, ale i
towarzyszagca im wymiana wiedzy i doswiadczend, o czym Swiadczy przyktad wymiany
miedzyszkolnej, wspétpraca dziennikarzy lokalnych i ich aktywizacja w Stowarzyszeniu Gazet
Lokalnych w Gruzji oraz Tunezji czy stworzenie srodowiska mediatorow, a przede wszystkim
taczenie réznych inicjatyw, instytucji, ktore majg lub moga miec kontakt z mediacjg — nie tylko
sedziéw, ale i organizacje pozarzagdowe, szkoty, uniwersytet i urzedy miasta itd. Przejawem
zawigzania sie Srodowiska jest stworzenie Stowarzyszenia Mediatorow Gruzji, okreslajgcego
standardy pracy mediatora oraz rozwdj dziennikarstwa lokalnego w Tunezji. W Ukrainie
analogicznym przyktadem tego typu moze by¢ nawigzanie wspdtpracy miedzy bibliotekami, w
ktorych powstaty Centra Informacji Publicznych (patrz: ramka ponizej).

Redakcje wskazywaty, Zze dzieki naszym projektom zawiqzato sie srodowisko — poznato sie,
wczesniej znato sie kilka oséb, brakowafo wymiany doswiadczen, ze to dopiero nasze
projekty spowodowaty to, ze oni sie poznali i majg mozliwosc¢ dzielenia sie doswiadczeniem.
Teraz [2015] dofqczyta do projektu nowa gazeta Swaneti — ma niesamowite wsparcie od
innych naszych uczestnikow.

Powyzisze stowa jednego z koordynatordw znajdujg potwierdzenie w rozmowach
z uczestnikami projektéw.
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Ponadto mozna moéwic o nastepujacych czynnikach wptywajacych na trwatosc projektow:

Dtugos¢ trwania projektu — warunki dla trwatosci projektow sg tym lepsze, im projekt jest diuzej
realizowany i finansowany. Pozwala to tez lepiej poznaé potrzeby — projekty opierajg sie wtedy
na dogtebnej znajomosci potrzeb, tym samym tworzgc warunki dla trwatosci. Przeszkodg w
osigganiu dtugotrwatych efektéw jest brak srodkéw finansowych na przysztos¢ — ze wzgledu na
krotki zakres czasowy w projektowaniu dziatan brakuje czesto perspektywy dalekosieznej. Jest to
szczegblnie czeste w przypadku instytucji konsultacyjnych — nie ma pomystu, jak beda one
funkcjonowac w przysztosci.

W trakcie badania zidentyfikowano
dziatania, ktorych  faktyczny czas Towarzystwo Nasz Dom prowadzito dwuletni projekt

realizacji Zdecydowanie przekracza WSparCie liderow reformy systemu Opieki

okres, na jaki przyznano dotacje, gdyz instytucjonalnej nad dziecmi na Ukrainie, w obwodzie
7 7

. /1 . mikofajowskim. Projekt byt realizowany kolejno w 2013
trwajg one nawet sze$¢ — siedem lat. ) o ) )
i 2014 roku w Ukrainie, a jego celem byto wsparcie

Takim przyktadem w Gruzji jest chocby inicjatyw obywatelskich. Dziatania te stuzyty wzmocnieniu
wspomniany juz projekt Stowarzyszenia reformy systemu opieki nad dzieckiem i rodzina, jej

Edukator z zakresu edukacji promocji oraz przygotowaniu strategii i standardéw na
przedszkolnej czy Towarzystwa Nasz podstawie dziatan w obwodzie mikotajowskim.

Dom 1z zakresu rodzinnych domoéw Zorganizowano szkolenia dla potencjalnej kadry

dziecka (patrz: ramka obok) — oba reformowanych placowek oraz zbadano mozliwosci
. . . L. przeksztatcen w wybranym obwodzie, a takze
projekty sg finansowane w wiekszosci

) ] przeszkolono treneréw z metod pracy z dzieckiem
bezposrednio z MSZ, a w przypadku i rodzina.
pierwszego z nich — réwniez w ramach

konkursu FSM. Tego typu projekty — realizowane w dtuiszej perspektywie — sprawiajg, ze

dziatania lokalne wchodzg na poziom regionalny, a kolejne lata przynosza efekty na poziomie

panstwowym. W  Ukrainie
Fundacja PAUCI w Ukrainie Wzmacnianie kontrolnej roli wtadzy przyktadem dziatar odnoszacych

sqdowniczej w systemie rownowagi organéow wtadzy na Ukrainie. . .
. i L dtugofalowe skutki sg projekty
Projekt adresowany byto do mitodego pokolenia ukraifiskich

prawnikow i dziennikarzy z szesciu miast. Miat on na celu przyblizy¢ wpisujace si¢ w  dziatalnosc
im zagadnienia etyki i niezaleznoéci sadownictwa, wiaczyé mtode Fundacji PAUCI, ktora przez
pokolenie w dyskusje o kryzysie sgdownictwa i propozycjach kolejne lata korzysta z dotacji
reform, dostarczy¢ przyktadéw dziatania polskich sadow i MSZ oraz FSM (przyktad jednego
trybunatéw. Zorganizowano seminaria dla prawnikdw i z projektéw, patrz: ramka obok).
dziennikarzy, wizyte studyjng oraz konferencje miedzynarodowg w
Kijowie z udziatem ekspertéw z Polski, Gruzji i Motdawii, a takze Ta obserwacja jest jednak

opracowano publikacje. zwigzana z innym wnioskiem,

ktory z punktu widzenia instytucji

zaangazowanych w proces wdrazania polskiej pomocy moze wydawac sie niepozadany. Otdz
organizacje chcac wykorzystywacé osiggniete rezultaty w przysztosci, aplikujg o kolejne dotacje,
co jest oczywiscie w zupetnosci zrozumiate i oczywiste. System pozwala im na skfadanie
wnioskdw na projekty bedgce de facto kontynuacja wczesniejszych dziatan zaréwno w
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konkursach FSM, jak i w konkursie MSZ. Oznacza to, ze brakuje wyraznego podziatu w zakresie
projektéw realizowanych bezposrednio w MSZ a tymi prowadzonymi za posrednictwem FSM.
Roéwniez rozmowy przeprowadzone z przedstawicielami tych dwéch instytucji wskazuja, ze
brakuje jasnego rozgraniczenia, jakie projekty powinny by¢ realizowane jako ‘wsparcie
demokracji’, a jakie jako pozostata pomoc rozwojowa. W opinii ewaluatoréow istnieje wiec
potrzeba zrewidowania i uszczegétowienia — choéby na poziomie definicyjnym — jakie dziatania w
kolejnych latach bedga realizowane za posrednictwem FSM. Przy tej okazji warto réwniez zwrdcié
uwage na zidentyfikowang potrzebe organizowania wiekszej ilosci roboczych spotkan pomiedzy
przedstawicielami zaréwno FSM, jak i DWR. Dotyczy to zaréwno oséb na stanowiskach
kierowniczych, jak i oséb zajmujgcych sie nadzorem nad projektami (opiekunami). Tego typu
spotkania — odbywane w formie warsztatowej - stuzy¢ powinny wiekszej wspétpracy na etapie
planowania pomocy rozwojowej, a takze biezgcej wymianie informacji, dzieleniu sie
doswiadczeniami i sugestiami dotyczagcymi poprawy realizacji zadan poszczegdlnych instytucji.

Ponadto rekomendowane jest, by projekty edukacyjne zaktadaty modutowos¢ — inaczej efekty sg
stabo widoczne, gdyz nie obejmujg catego cyklu roku szkolnego.

Dziatania lokalne, wsparcie w najodleglejszych regionach — polskie projekty docierajg do
lokalnych beneficjentéw, dajg wsparcie, jakiego nie ma w odlegtych regionach (w przypadku
Gruzji i Tunezji). Jest to jednym z gwarantdéw trwatosci, bowiem beneficjenci deklarujg duig
potrzebe realizacji takich dziatan. Zwykle to jedyne wsparcie, jakie otrzymujg (m.in. szkoty czy
redakcje), atym samym wiedza i umiejetnosci oraz inne rozwigzania proponowane w ramach
projektéw padajg na podatny grunt. Niektore instytucje nie istniatyby bez tego wsparcia — np.
redakcje lokalne, ktére w dtugiej perspektywie czasowej zmieniajg ludzkg mentalnosé.

Silny partner lokalny, rozpoznawalny w kraju/regionie — efekty sg tym trwalsze, im bardziej

partner jest zaangazowany merytorycznie i

rozpoznawalny. Pozytywnym przyktadem sg np. Podwyzszenie standardu ochrony praw dzieci

Civitas Georgica lub Rzecznik Praw Obywatelskich CLEHE LI T U7 (AT R I |

opiekurniczych w Ukrainie to projekt z 2014r.

w Ukraini kze L Democrati w Tunezji
Ukrainie, a takze Labo Democratique unezll, prowadzony przez Helsinskg Fundacje Praw

zas  przeciwienstwem moze by¢ partner Cztowieka. W jego ramach zorganizowano

wspomnianego projektu TDW, ktoéry stosunkowo szereg warsztatéw i seminariéw dotyczacych
mato angazuje sie merytorycznie w dziatania zasad prowadzenia monitoringu  praw

projektowe. W projektach ukrairiskich wiekszo$¢ | cztowieka oraz zorganizowano wizyte studyjng

partneréw jest silnie zaangazowana w dziatania, | W Polsce prezentujacy dziatanie Krajowego

P - . . Mechani P ji tod
cho¢ nie sg to partnerzy silni. Wyjatkowo istotne LIS FELEn] S s e

) b ; ol ; ccister monitorowania polskich instytucji
Jest, by pomyst projektu postawat w  sciste] opiekuiczych i resocjalizacyjnych  dla
wspotpracy  z przedstawicielami  partnera - nieletnich. Opracowano takze koncepcje

szczegblnym  przyktadem jest tu projekt Wedﬂa do prowadzenia monitoringéw/
mediacyjny w Gruzji, ktédrego pomyst zaréwno na

realizacje, jak i jego przysztos¢ wynika bezposrednio z zaangazowania zawodowego gruziiskich

inicjatoréw. W Ukrainie projekty zwigzane z prawami dzieci (patrz: ramka powyzej) oraz z walkg z
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korupcjg na uczelniach (patrz: ramka ponizej) takze sg przyktadami Scistej wspdtpracy juz na
etapie opracowywania zatozen projektow.

Od autonomii uniwersyteckiej i etyki akademickiej do spoteczenstwa wolnego od korupcji to projekt
Fundacji ,Instytut Artes Liberales”. Jego celem byfa analiza najskuteczniejszych praktyk
antykorupcyjnych w ukraifskim szkolnictwie wyzszym oraz opracowanie obliczonego na najblizsze lata
programu walki ze zjawiskami korupcyjnymi w tym obszarze. Ukrainscy studenci i pracownicy naukowi

wzieli udziat w szeregu warsztatow i seminariéw organizowanych przez polskich i ukrainskich partnerow.

Wspdtpraca z instytucjami samorzadowymi — projekty zaktadajgce wspodtprace z instytucjami
samorzgdowymi przynoszg dtugotrwate efekty — przyktadem moze by¢ projekt dotyczacy
edukacji przedszkolnej Stowarzyszenia Edukator. W mniejszym stopniu dobrym przyktadem s3
projekty realizowane w gruzinskich szkotach. Méwi o tym jedna z badanych oséb:

Uczymy, jak samorzqdy lokalne mogq tworzyc strategie problemowe — te samorzgdy,
z ktérymi wspodtpracujemy, stworzyty lokalne strategie rozwoju edukacji przedszkolnej (na
podstawie wzoru, ktéry dostarczylismy) — ktore Sakrebulo zatwierdzito jako dokument
prawa lokalnego — i to nam dato trwatos¢ rezultatéow.

W przypadku projektu realizowanego przez Press Club w Kairouan oraz wielu projektow
realizowanych w Ukrainie réwniez warunkiem koniecznym do osiggniecia zamierzonych efektéw
byta (i nadal jest) wspodtpraca z samorzagdem lokalnym.

Przedtuzenie dziatania projektowego poprzez mechanizm wkiadu witasnego przesunietego
w czasie w stosunku do realizacji projektu — sugestig jednej z koordynatorek byto wykorzystanie
mechanizmu wktadu wifasnego jako sposobu zapewniania trwatosci projektu, szczegdlnie
w przypadku rocznych projektéw edukacyjnych. Oznaczatoby to, ze projektodawca moze zatozy¢
realny wkfad wtasny w postaci pracy wolontariackiej lub pracy optacanej z innych projektow,
a wykonywanej po zakoniczeniu projektu. Powoduje to, ze np. punkty wsparcia nauczycieli, ktére
powstajg w pazdzierniku, maja szanse istnie¢ dtuzej niz jedynie do konca projektu, np. przez
kolejne trzy miesigce. Zdaniem respondentki taki mechanizm przeciwdziatatby generowaniu
fikcyjnego wktadu wtasnego do projektu.

Jakby dac¢ mozliwos¢ wykazania wktadu wtasnego po realizacji projektu, kiedy mozesz
wykazac do np. lutego. Deklarujesz go na wyrost, a potem ktos Cie moze skontrolowac. Nie
zajmujesz sie tym [szukaniem wktadu] podczas projektu, ale po zakoriczeniu realizacji — ze
kontynuujesz dziatania, jestes do tego zobowigzana i mozesz to wtedy robi¢ albo
wolontariacko albo z innego projektu.

Brak srodkéw na prowadzenie monitoringu efektow, ewaluacji ex post — projektodawcy
stosunkowo rzadko prowadzg pogtebiony, jakosciowy monitoring dziatan projektowych -
zaréwno podczas realizacji projektéw, jak i po ich zakonczeniu. Dzieje sie tak zaréwno przez brak
czasu i srodkéw do jego wykonania. Czesto role monitorujacg bierze na siebie strona polska.
Monitoring jest wykonywany podczas krétkich pobytow jej przedstawicieli w kraju projektowym.
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Nalezatoby rozwazy¢ przeznaczanie chocby niewielkich srodkdw na monitoring efektéw lub
ewaluacje ex-post, realizowane kilka miesiecy po zakonczeniu dziatain. Taki monitoring mogtby
taczy¢ sie z mechanizmem konsultacji wspierajgcym beneficjentéw we wdrazaniu rezultatow
projektu. Srodki na takie dziatania nie powinny by¢ duze — obejmuja koszty transportu i kilku dni
pracy lokalnego koordynatora. Warto zaznaczyé¢, ze dla projektodawcy takie dziatanie mogtoby
stuzy¢ opracowaniu koncepcji kolejnego projektu w oparciu o zidentyfikowane dotychczasowe
efekty.
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3.2 Ktére dziatania zrealizowane lub koordynowane przez FSM w najwyiszym stopniu
przyczynity sie do realizacji celéw/priorytetéw sformutowanych w umowach dotacji
zawartych miedzy MSZ i FSM?

OdpowiedZ na powyzej postawione pytanie badawcze zostata udzielona réwniez w kolejnych
podrozdziatach. W tym miejscu przytoczono poszczegdlne priorytety z umoéw dotacji wraz
z krétkim opisem realizacji zadan zleconych przez FSM.

Tym niemniej na wstepie zaznaczy¢ nalezy, ze wszystkie cele i priorytety sformutowane
w umowach dotacji zostaty zrealizowane w kolejnych latach objetych ewaluacjs.

Priorytet |. Wolnhosci obywatelskie w panstwie prawa

Realizacja projektéw w tym Priorytecie dotyczyta przede wszystkim wsparcia systemu
gwarantujgcego przestrzeganie swobdd obywatelskich, wsparcie niezaleznych i lokalnych
medidow oraz dziatania w zakresie praw cztowieka. Ewaluatorzy oceniaja, ze najwieksze
znaczenie dla realizacji tego Priorytetu miaty liczne projekty z zakresu wspierania medidw. Byty
one realizowane zaréwno w Ukrainie, w Gruzji, jak i Tunezji. W szczegdlnosci w tym ostatnim
kraju realizacja projektow spotkata sie z duzym zainteresowaniem i entuzjazmem. Jedna
z przedstawicielek partnera tunezyjskiego méwi:

Najbardziej prasa lokalna rozwineta sie na potudniowym wschodzie kraju, na wyspie
Djerba, w Gabesie i Sfaxie. Nalezy podkreslic, ze przed wspdtpracg z Polskg w tym projekcie
nie byto w Tunezji jakiejkolwiek prasy lokalnej. Dzieki Polakom duzo sie zmienito.

Co istotne, wspieranie dziennikarstwa jest najlepszym przyktadem, Zze dziatania z zakresu
budowy spoteczenistwa obywatelskiego wymagajg czasu i duzego wktadu. Tym niemniej w
Tunezji, ktéra po Arabskiej Wiosnie entuzjastycznie witata reformy, efekty byly obserwowane
bardzo szybko. Przedstawicielka partnera w projekcie dotyczagcym rozwoju mediéw lokalnych
stwierdzita:

Dziennikarze zaczeli ze sobg wspdtpracowad, nie sq zwiqzani tylko i wytqcznie ze swojg
lokalng spotecznosciq, zaczeli sie przemieszcza¢ w poszukiwaniu ciekawych informacji.
Dziennikarze wspdtpracujq ze sobg, stworzyli grupe dziennikarskq na Facebooku, dzieki
ktorej pomagajq sobie i wymieniajq informacjami. Na razie nie posiadamy gazet lokalnych
w formie papierowej, na to potrzeba funduszy. Potrzebny jest czas, zeby prasa lokalna sie
rozwineta. Nie stanie sie to pewnie szybko, ale mamy nadzieje, ze za kilka lat uda sie to
osiggngc.

Priorytet Il. Wsparcie mtodych lideréw transformacji i demokracji

Drugi z priorytetdw zwigzany byt z realizacjag projektdw dotyczacych wspierania lideréw
lokalnych oraz zwiekszania udziatu mtodziezy w zyciu publicznym. Wsréd realizowanych
projektéw byty wiec zarowno dziatania w Ukrainie (m.in. projekty Osrodka Wspodtpracy
Europejskiej, Fundacji Szczesliwe Dziecinstwo), w Gruzji (m.in. Fundacja Ekorozwoju) oraz w
Tunezji (m.in. Fundacja Miejsc i Ludzi Aktywnych). W tym Priorytecie na realizacje celéw wptynat
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w duzej mierze szereg projektow dotyczacych szkolenia i wspierania grup lideréw lokalnych,
ktérzy w dalszym etapie sg nosnikami zmian prodemokratycznych. Jednak niebagatelng role
odegraty takze projekty nastawione na wspieranie aktywnosci obywatelskiej wsréd mtodziezy.

Priorytet Ill. Wzmacnianie potencjatu wspadlnot lokalnych i spoteczenstwa obywatelskiego

To Priorytet, ktéry swym zasiegiem obejmuje takie po czesci efekty pozostatych dwdch
obszaréw. Dotyczy on przede wszystkim wspierania mechanizméw samorzadnosci, dialogu
obywatelskiego oraz tzw. good governance na poziomie lokalnym. Realizacja tych dziatan wigzata
sie scisle zreformami prowadzonymi w krajach-odbiorcach w ostatnich latach w zakresie
samorzadu terytorialnego. W Gruzji ciekawe efekty odnidst projekt dotyczacy wspierania
mediacji, ktory wigzat sie ze zmianami w systemie sgdownictwa. W Tunezji zas zaproponowano
podejscie do funduszu obywatelskiego w Kairouanie — jest to przyktad projektu, w ktérym
dotychczas nie zadziataty mechanizmy pozwalajgce na przejecie i finansowanie dziatan przez
Tunezyjczykdw, jednak ktory jest obecnie kontynuowany. W Ukrainie jako sukces uznawany jest
dwuletni projekt dotyczacy tworzenia Centréw Informacji Publicznej w oparciu o sieé bibliotek
publicznych.

Podsumowujac, nalezy raz jeszcze stwierdzié, ze dzieki realizacji projektow udato sie spetnié
zapisy umow miedzy MSZ a FSM. Ocenia sie, ze w obszarze swej dziatalnosci, czyli w projektach
dotyczacych demokratyzacji, FSM wypetnia swoje zadania.

Nalezy przy tym podkreslié¢, ze na poziomie realizacji projektdw nie istnieje wyrazny podziat na
to, co pozostaje w obszarze wspodtpracy rozwojowej finansowanej bezposrednio przez MSZ, a to,
co wpisuje sie we wspieranie demokracji, czyli zadanie przekazane FSM. W ocenie ewaluatoréw
cze$é¢ projektdw FSM moze zostaé uznana jako wykraczajgce poza wymienione powyzej
Priorytety, gdyby do obszaru ‘wsparcie demokracji’ stosowaé waskie definicje. Problem ten
dotyczy przede wszystkim projektéw zwigzanych z edukacjg. Kwestia ta wymaga doprecyzowania
W najblizszym czasie.

Wsréd mocnych stron zastosowanego rozwigzania polegajgcego na przekazywaniu Fundacji
zadan zwigzanych ze wspieraniem demokracji w wybranych krajach wymieni¢ nalezy przede
wszystkim:

e bardzo dobre rozpoznanie przez Fundacje potrzeb w krajach objetych wsparciem,

e mozliwos¢ dostosowywania prowadzonych dziatan do zmieniajgcej sie sytuacji
polityczno-spotecznej,

e dobra i elastyczna wspodtpraca miedzy Fundacjg a organizacjami pozarzadowymi
realizujgcymi projekty na wszystkich etapach,

¢ wysokie kompetencje i duze doswiadczenie pracownikéw Fundacji,

e w sytuacjach wymagajgcych szybkiego i konkretnego dziatania stosowanie zapytan
ofertowych.
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3.3 Czy/ktore/w jakich aspektach projekty zrealizowane lub koordynowane przez FSM
wyrozniaty sie na tle dziatan innych donatoréw i byty szczegélnie uzyteczne/wartosciowe
dla beneficjentow?

Czynniki, ktore wptywajg na fakt, ze projekty wyrdzniajg sie na tle innych donatoréow, sg
nastepujace:

Lokalny charakter dziatan — powoduje, ze polskie projekty w przewazajacej wiekszosci trafiajg do
beneficjentdéw niemajacych dostepu do innych projektow czy grantéw. Przyktadem jest lokalne
dziennikarstwo, w ktdrego obszarze, co prawda istniejg inni grantodawcy, ale redakcje, z ktérymi
pracuje polska organizacja, sg na tyle mate i dziatajg na niewielki obszarze, ze nie biorg udziatu
w ich projektach. Czesto wynika to z braku dostepu do informacji o takich mozliwosciach lub
braku kompetencji udzialu w konkursie. Podobnie dzieje sie w przypadku projektow
edukacyjnych — interaktywne metody nauczania, choé oficjalnie promowane przez gruzinskie
Ministerstwo Edukacji, obecne w reformie edukacji od 2005 roku, nie byly znane i
wykorzystywane w odlegtych wioskach regionu Racza czy Swanetii, gdzie realizowany byt projekt
FED — nauczyciele nie mieli ani kompetencji ani dostepu do materiatdw czy szkolen z tego
obszaru. Rowniez lokalnie realizowane sg projekty w Tunezji (np. w Susy lub Kairouan) oraz w
Ukrainie (projekt Centréw Informacji Publicznej obejmujacy poszczegdlne obwody lub w
Krzywym Rogu).

Dobra diagnoza potrzeb — choé wiekszos¢ projektodawcéw nie prowadzi sformalizowanej formy
diagnozy potrzeb, badan, to jednak znajomos$é realiéw zaréwno przez wnioskodawcéw, jak
i partneréw powoduje, ze projekty trafiajg do oséb ich potrzebujacych. Trafnos¢ diagnozy polega
tez na dobrym wyczuciu momentu historycznego do wprowadzania pewnych interwencji —
przyktadem jest projekt FED realizowany w 2012, kiedy interaktywne metody nauczania byty
w zasadzie nieobecne w regionach Gruzji, a takze projekt wspierania mediacji, ktéry wpisuje sie
W cigg zmian wdrazanych w systemie sprawiedliwo$ci, lub projekt FLOP realizowany w Ukrainie
dotyczacy Centréw Informacji Publicznej.

Brak powielania dziatan innych donatoréw — projektodawcy szukajg swojej niszy — przyktadem
jest projekt Stowarzyszenia Edukator, ktéry dotykajgc kwestii edukacji obywatelskiej, praw
dziecka w szkole, aktywnosci spotecznej szkét, niejako powiela obszary dziatan innych donatoréw
(m.in. projekt PH International, dziatania Unicefu), jednak to, co proponuje beneficjentom,
istotnie rézni sie od dziatan innych grantodawcéw — m.in. projekt nie opierat swoich dziatan tylko
na Klubach Obywatelskich istniejagcych w szkole oraz zaktadat szerzej zakrojone dziatania
spoteczne — wychodzenie z dziataniami poza szkolne mury. Innowacyjne sg takze m.in. projekty
FLOP realizowane w oparciu o biblioteki w zachodniej Ukrainie.

»Dawanie wedki zamiast ryby” i wysoko jakosSciowe dziatania inwestujace w ludzi — nawet, jesli
w danym obszarze beneficjenci majg dostep do innych grantodawcow, to czesto bywa, ze format
otrzymanego od nich lub od instytucji publicznych wsparcia nie jest wystarczajgcy. W przypadku
projektéw zwigzanych z rozwojem dziennikarstwa dzieje sie tak dlatego, ze inni grantodawcy
przekazujg Srodki finansowe na konkretne produkty (wktadka tematyczna do gazety, strona
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internetowa, optacanie poszczegdlnych etatdéw), a rzadziej finansujg lub nigdy nie finansuja
procesu edukacji, poznawania narzedzia, roli okreslonych materiatéw itd. Podobnie w obszarze
edukacji — projekty proponujg dziatania oceniane jako wyjgtkowe z racji na swdj jakosciowy
charakter — szkolenia ministerialne czy innych grantodawcéw rzadko kiedy zawierajg tak duzy
komponent praktyczny i interaktywny, ktéry pozwala, by beneficjenci sami wyksztatcili w sobie
nowe umiejetnosci.

Uzyteczno$¢ prowadzonych dziatan dla beneficjentdw wynika z nastepujacych cech

charakteryzujacych dziatania projektowe:

e wysoka jakos¢ prowadzonych dziatan — ich wysoki poziom merytoryczny, wymagajacy od
uczestnikow faktycznego zaangazowania,

e trafna odpowiedZ na istniejgce potrzeby — przede wszystkim dzieki zaangazowaniu
lokalnych organizacji,

e duza elastycznosc i gotowosé do uwzgledniania specyfiki lokalnej — beneficjenci podkreslali,
ze polskie projekty wpisujg sie w istniejgcy uktad instytucjonalny, przez co nie sg oderwane
od miejscowych realidw. Istnieje takze duze zrozumienie dla uwarunkowan kulturowych,

e przyjazna atmosfera wspétpracy i zaangazowanie obu stron projektu — beneficjenci maja
poczucie, ze organizatorzy projektéw, trenerzy sg osobami merytorycznie zaangazowanymi
w projekt, zalezy im na dobrej jakosci pracy i osigganiu madrych rezultatow. Powoduje to, ze
motywacja beneficjentéw rosnie, a wzorujgc sie na postawach projektodawcéw, starajg sie
w petni wywigzywacé ze swoich obowigzkdow.
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3.4 Jakie dziatania zrealizowane lub koordynowane przez FSM w najwyzszym stopniu sprzyjaty
widocznosci najlepszych polskich doswiadczen i upowszechnianiu wizerunku Polski jako
wartosciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju?

Poziom widocznosci polskich projektéw w duzej mierze zwigzany jest ze specyfikg polskich

projektéw i dziatan, ale czynnikiem, ktéry gra wyjatkowa role, jest czas — projekty wieloletnie lub

finansowane przez dtuzszy czas niewatpliwie przynosza wiele korzysci, podczas gdy w projektach

jednorocznych trudno moéwié o widocznosci dziatan.

Na wizerunek Polski jako wartosciowego partnera pomocy rozwojowej wptywajg przede

wszystkim te cechy, ktére nas wyrdzniajg. Co istotne, sg to réwnoczesnie cechy, ktére w duzym

stopniu rekompensujg obiektywny fakt, ze na prowadzong przez Polske pomoc rozwojowa

przeznaczane sg stosunkowo mate srodki finansowe.

W nawigzaniu do tego warto wymienié te cechy szczegdlne polskich projektéw, ktére wptywaja

na ich widocznos¢:

Gteboka znajomos¢ lokalnych realidw — zgodnie z tym, co opisano powyzej, dzieki Scistej
wspotpracy z partnerami juz na etapie tworzenia koncepcji projektéw, dziatania w obszarze
Wsparcia demokracji sg oceniane jako trafne.

Elastyczno$¢ w dopasowaniu do uwarunkowan lokalnych — m.in. w uwzglednianiu cyklu
prac rolnych, specyficznych okreséw dziatan w szkofach etc. Zgodnie z wypowiedzig
jednego z rozméwcéw:

Polacy lepiej od innych, zagranicznych partneréw, grantodawcow znajq specyfike
Gruzji. Nasza koordynatorka tak zna Gruzje jak pewnie mato ktory Gruzin. Z Polakami
tatwo sie planuje wszystko — wiedzq, kiedy sq prace rolnicze, i uwzgledniajqg, ze nie
ma sensu wtedy robi¢ spotkan z mieszkaricami itd.

Obserwacja ta jest jeszcze silniejsza w przypadku Ukrainy. Zaréwno sami Polacy, jak i Ukrairncy
oraz przedstawiciele innych krajéw-donoréw dostrzegajg przewage polskich projektow
zwigzang ze znajomoscig specyfiki Ukrainy, zaleznosci miedzy poszczegdlnymi instytucjami,
a takze bliskos¢ na poziomie jezyka. W powszechnej opinii utatwia to realizacje projektéw.
Polacy kreujg sie na ekspertéw od pomocy rozwojowej w Ukrainie, co po czesci jest
uzasadnione.

Brak zbednej biurokracji — m.in. przy rozliczaniu projektéw. Odbiorcy pomocy wiedza, ze
wszystkie projekty niezaleznie od kraju-donora bedg odbierane jako takie, w ktdrych
formalnosci przy rozliczaniu sg zbyt duze. Jednak na przestrzeni lat przyzwyczaili sie do tego i
maja rozeznanie, ktore wymogi sg faktycznie niezbedne, a ktére sg wynikiem nadgorliwosci.
Pewnym wyjatkiem jest Tunezja, w ktdrej koniecznos¢ udokumentowania poniesionych
kosztow fakturg nadal nie jest przez wszystkich rozumiana. Jednak jeden z gruzinskich
partneréw stwierdzit:

Z Polakami tatwiej sie pracuje, bo zapewne mniej jest biurokracji, na poczgtku
projektu jest juz wszystko okreslone w polskich projektach i wszystko widzimy
podobnie. Jest np. UNICEF, w ktorym pracuje wielu Gruzindw — miatem z nimi pewne
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relacje (z Gruzinami) i tam jest taka biurokracja, Zze mnie to zupetnie zdziwito (cho¢
mam wieloletnie doswiadczenie w administracji). Tego nie odczuwa sie w polskich
projektach. Lepiej znajq realia

Wysokie zaangazowanie merytoryczne polskich partneréw i koordynatoréw — wsrod
odbiorcéw pomocy niezaleznie od kraju-odbiorcy panuje powszechne przekonanie, ze Polacy
prowadzg pomoc rozwojowg w dobrej wierze i w imie idei. Partnerzy wiedza, ze przy
ograniczonym budzecie to nie kwestie zwigzane z zarobkami s3 powodem decyzji o realizacji
projektéw rozwojowych. Réwniez partnerzy nie majg szans na otrzymanie tak wysokiego
wynagrodzenia za swdj udziat w projekcie, na jaki mogliby liczy¢ w przypadku srodkéw
USAID, MFW czy Komisji Europejskiej. Jeden z gruziiskich partneréw mowit:

Nie moge powiedzieé, ze z Czechami sie trudno wspdtpracuje, ale oni nie znajq tak
dobrze specyfiki gruzinskiej jak Polacy. Polscy partnerzy bardzo wigczeni sq w proces,
biorq na siebie czes¢ wydarzen. Nie odbieram tego udziatu Polakdw jako kontroli.

Inwestowanie w ludzki kapitat, w umiejetnosci miekkie — wartosci uniwersalne — wielu
beneficjentow wskazywato, ze polskie projekty tym rdznig sie od innych proponowanych
zaréwno przez inne organizacje pozarzgdowe czy instytucje publiczne, ze wyjatkowo zwraca
sie uwage na czesto specyficzne potrzeby odbiorcéw oraz wypracowanie takich metod pracy,
ktére mogg prowadzi¢ do zmiany mentalnosci. To powoduje, ze beneficjenci budujg swoje
kompetencje wokot wartosci uniwersalnych, majacych zastosowanie w dalszej dziatalnosci
spotecznej lub zawodowe;j.

To sg szkolenia organizowane 2z uwzglednieniem potrzeb nauczycieli, sq
ukierunkowane na to, by w przysztosci te umiejetnosci rozwijaé, one nie sq
jednodniowe i jedne z drugimi sie wigzq.

Przyktadem tego typu podejscia sg projekty zwigzane z rozwojem edukacji. | cho¢ istniejg inni
donatorzy, to zaden z nich nie proponuje komponentéw miekkich — Japonia buduje
przedszkola, Litwa i totwa — remontuje i wyposaza placéwki edukacyjne. Tylko polska strona
mysli o przygotowaniu kadr do prowadzenia tych osrodkdéw przedszkolnych:

My zawsze dotqgczamy komponent miekki — nasze podejscie to tezy: najwazniejszy jest
dostep, by grupa przedszkolna byta, ale potem wazna jest jakosc¢ — to, ze kupimy nowe
stoliki i krzesetka, ale jesli nie zmieni sie podejscie opiekunki, nauczycielki, ktore
sprowadza sie do tego, by tylko dyscyplinowac dzieci, to zadna zmiana sie nie dokona
— wpfywania na rozwdj dziecka. My zawsze dotgczamy komponent miekki — treningi
dla nauczycieli, proponujemy program, by praca opiekunki byto swiadomym
patrzeniem na rozwdj dziecka.

Bliskos¢ doswiadczen historycznych, ktéra owocuje zrozumieniem miedzy partnerami.
Projektodawcy i beneficjenci podkreslajg, jak waziny jest fakt wzajemnego zrozumienia,
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wynikajgcego z podobnej przesztosci historycznej, a z drugiej strony — ogromnych osiggniec

Polski:
Polska to dla nas bardzo wazny przyktad, bo ona jest blisko mentalnosciq, historig,
rodzajem i liczbq wrogow. Ale tez relacjami — ja czuje od Polakdw takie podejscie, Zze oni
wszyscy uwielbiajg Gruzje — i to wszystko wptywa na wspdtprace — postawy wobec
wspotpracy. U nas — Polakdw i Gruzindw jest wiele punktéw wspdinych. Dlatego nam
tatwiej razem pracowac, a rownoczesnie wiele sie od nich uczymy. Gruzja idzie po sladach
zmian Polski.

A Polacy bardzo dobrze nas rozumiejqg — wszystko to bardzo dobrze rozumiejq [problemy,
trudnosci], bo przeszli przez to wszystko i dlatego z nimi nam bardzo tatwo pracowad. A
im jest tatwiej nas rozumiec. Juz tyle lat sie znamy i oni tak dobrze znajq naszg sytuacje,
ze my juz nie musimy wyjasniac¢ naszej sytuacji.

Przekazywanie umiejetnosci praktycznych — praktycznie wszystkie polskie projekty
zawierajg komponent praktyczny, co istotnie wyrdznia je na tle innych dziatan, w
szczegolnosci w projektach szkoleniowych skierowanych do szkét i nauczycieli. Wyjgtkowym
elementem stuzgcym praktycznosci przekazywanej wiedzy i doswiadczenia sg madrze
organizowane wizyty studyjne w Polsce — najlepiej wykorzystujgce komponent szkoleniowy
podczas wizyty lub szczegétowe omodwienie wizyty po powrocie. Wazne jest, by przed
rozpoczeciem wizyt studyjnych dobrze rozeznaé potrzeby i oczekiwania uczestnikdéw. Réwnie
istotny jest odpowiedni wybdr miejsc/instytucji, ktére bedg wizytowane, gwarantujacy, ze
uczestnicy zapoznajg sie z rdéznorodnymi praktykami, za$ zdobyta wiedze bedg mogli
wykorzysta¢ w swojej pracy lub dziatalnosci. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze polskie projekty
co do zasady spetniajg ww. warunki.

Dziatania realizowane w regionach i generowanie zmian oddolnych - wielu
projektodawcéw i beneficjentéw wskazywato, ze niezwyktg specyfikg polskich projektéw jest
praca w regionach. Zdaniem wielu respondentdw jest to bardzo trafne podejscie, stuzgce
powolnym oddolnym zmianom w kraju lokalnym, cho¢ obserwacja tych rezultatéw jest
istotnie odtozona w czasie.

Projekty polskie, ktore sq na takim bardzo lokalnym poziomie, grajg ogromng role
w rozwoju edukacji w Gruzji — szczegdlnie edukacji w regionie.

Czynniki wptywajace na widocznos¢ projektow:

Dtugosc ich trwania — projekty wieloletnie (wspierane w ramach projektow modutowych lub
finansowane w kolejnych latach finansowania) przynoszg bardziej widoczne efekty, a przez to
stuzg upowszechnieniu wizerunku Polski. Logika matych, ale dtugotrwatych krokéw jest
niezbedna przy tego rodzaju projektach, ktéore zaktadajg zmiany mentalnosci, inwestycje
w ludzki kapitat czy umiejetnosci miekkie. Dobrze streszcza to ponizszy cytat:
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Edukacja obywatelska jest u nas na bardzo niskim poziomie i bardzo wiele w jej obszarze
trzeba zrobi¢. Podam przyktad z innego obszaru: kultura jazdy — dlaczego Polacy zapinajg
pasy? Dla bezpieczeristwa, a Gruzini — zeby nie zaptaci¢ mandatu. Taka réznica mentalnosci.

Wspétprace z lokalnymi instytucjami panstwowymi — cho¢ czesto taka wspédtpraca jest
trudna do stworzenia, to projekty, ktdore opierajg logike swojego oddziatywania na
wspotpracy zwtadzg, tudziez w wyniku wieloletnich dziatan nawigzujg wspodtprace z
instytucjami lokalnymi, sg w stanie osiggna¢ znacznie lepsze i widoczne efekty. Kwestia
wspotpracy zinstytucjg lokalng zalezy niestety od bardzo wielu lokalnych czynnikéw,
zmiennych w czasie i bardzo subiektywnych — tj. od osoby sprawujgcej w danym momencie
okreslony urzad, ogdlnej atmosfery politycznej w kraju i w regionie, a w ostatecznosci — od
zmian gtéwnych partii politycznych.

Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze nie we wszystkich ewaluowanych projektach udato sie trwale
zaangazowacé instytucje publiczne w kontynuowanie projektéw. Swiadczy to o czesciowo
niewtasciwej diagnozie sytuacji lub zbyt optymistycznym zatozeniu, ze efekty projektow
znajda kontynuacje.

Nacisk na dziatania miekkie

W trakcie ewaluacji pojawiat sie watek proporcji projektow miekkich do projektéw
infrastrukturalnych na poziomie globalnym polskiej pomocy. Istniaty bowiem gtosy, ze
odbiorcy ustug, w szczegdlnosci Gruzini, ale tez Ukraiicy i Tunezyjczycy, doceniajg i szanujg
polskie projekty zwigzane ze wspieraniem demokracji, ale wiekszy entuzjazm wzbudzityby
projekty infrastrukturalne, w ktérych niemal natychmiast mozna skorzystac z rezultatéw. Ten
watek byt eksplorowany, jednak raczej spotkat sie z krytyka. Partnerzy i odbiorcy projektéw
podkreslali, ze w Programie Wsparcie demokracji nie ma projektéw infrastrukturalnych, bo —
poza wyjatkami — by¢ ich nie powinno. Odbiorcy w przewazajgcej wiekszosci rozumiejg
dobrze idee Programu i dostrzegajg jego efekty.

Wsparcie miekkie — to ta nisza dla polskiej pomocy — to powinnismy krzewic i
akcentowad, pokazywacé — ze mamy swdj program, ze mamy programy wyksztafcenia
nauczycieli. To jest naszq markq i specyfikq — wyposazenie, ale wraz ze zmiang podejscia,
komponent treningowy. | to polskie podejscie jest widoczne — ono sie wyrdznia,
aczkolwiek Polska nie jest najwiekszym donorem, ale warto zaznaczac swojq specyfike w
taki wtasnie sposob — kupienie wyposazZenia to jest za mato.

Skupienie sie na projektach miekkich w obszarze wsparcia demokracji ma tez wymiar
pragmatyczny. Nalezy pamieta¢, ze w projektach infrastrukturalnych nigdy polska pomoc nie
doscignie wsparcia MFW, UE czy USAID. Natomiast projekty miekkie na rzecz wsparcia
demokracji majg juz pewng okreslong marke, ktorg warto wykorzystywac w przysztosci.
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3.5 Czy realizowane dziatania odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby beneficjentéw? Czy
przeprowadzono diagnoze potrzeb dla poszczegdlnych krajéow? Jesli tak, na jakich
danych/informacjach zostata ona oparta? Czy te potrzeby zostaly zaspokojone poprzez
prowadzone dziatania?

Odpowied? na powyisze pytanie zostata udzielona z perspektywy dwdch poziomdw. Pierwszy
z nich skupia sie na samych projektach i kwestii trafnosci przeprowadzonych dziatan. Drugi z nich
dotyczy szerszego aspektu, czyli odpowiedzi na pytanie, czy na poziomie globalnym projekty
prowadzone za posrednictwem FSM odpowiadajg na potrzeby krajéw docelowych.

Na wstepie nalezy zauwazyé, ze wiekszo$¢ projektodawcéw nie prowadzi diagnozy potrzeb
rozumianej jako oddzielne dziatanie, badanie czy dogtebny monitoring sytuacji lokalnej. Taka
jednak role odgrywajg rozmowy i spotkania z partnerem i beneficjentami trwajgce przez caty
okres poprzedzajacy ztozenie wniosku na konkurs. Wiekszo$¢ projektodawcédw taka diagnoze
sytuacji, probleméw i potrzeb realizowata podczas prowadzenia wczesniejszych dziatan w kraju
docelowym. Swiadomos¢ sytuacji lokalnej opiera sie zatem zwykle na juz pozyskanej wiedzy obu
partneréw, ale takie bezposrednich kontaktach z uczestnikami wczesniejszych projektow.
Beneficjenci projektow, ktore trwajg juz kilka lat, bardzo czesto podkreslaja, ze projektodawcy
juz wiele miesiecy przed zakoriczeniem projektu dopytujg o istniejgce potrzeby, o plany na
przysztos¢ i obszary, w ktérych warto wspiera¢ ich rozwéj — przyktadem moze by¢ polska
koordynatorka, ktéra oprécz sesji ewaluacyjnych pod koniec warsztatow czesto prowadzi
dodatkowe spotkania z redakcjami, aktualizujagc w ten sposdb swojg szczegétowy wiedze o
sytuacji lokalnej.

W przypadku projektéw jednorocznych nie ulega watpliwosci, ze bardziej efektywne i bardziej
adekwatne do potrzeb sg te, ktdrych inicjatorami sg sami beneficjenci. Nawigzywanie
wspotpracy wynika wtedy albo z osobistych kontaktéw miedzynarodowych poszczegdlnych osdb,
albo jest efektem wczesniejszej wizyty studyjnej w okreslonym obszarze, w wyniku ktérej
partnerzy projektu poznajg sie i bazujg na merytorycznym zainteresowaniu.

W innych przypadkach, kiedy inicjatorem wspodtpracy jest strona polska, diagnoza sytuacji
lokalnej i realnych potrzeb okreslonej grupy jest czasami mato doktadna, co przektada sie na
efektywno$é dziatan projektowych. Zwykle wigze sie to z brakiem mozliwosci pojechania do kraju
docelowego i konkretnego regionu, ktére dajg wiekszg szanse zrozumienia wyzwan w aktualnej
sytuacji w danym obszarze. Projektodawcy bardzo rzadko korzystajg z innych mozliwosci
finansowania wyjazdu diagnozujgcego sytuacje. Ze wzgledu na bardzo krotki czas realizacji
projektéw FSM i zwigzane z tym ogromne napiecie czasowe w trakcie realizacji projektu wydaje
sie, ze oferta ta powinna by¢ réwniez otwarta dla organizacji, ktére wiele lat pracujag w danym
obszarze, bowiem czesto nie ma ani czasu na dodatkowa podréz, np. na odwiedzenie
beneficjentéw w ich regionach (np. redakcji czy szkét lokalnych). Przyktadem, jak takie srodki na
diagnoze moga by¢ dobrze spozytkowane, jest dziatanie organizacji TDW pracujacej z redakcjami
w Gruzji — otrzymata pare lat temu srodki od zewnetrznego donora i mogta zorganizowac¢ wizyty
w lokalnych redakcjach, ktére realnie pokazaty polskim partnerom, w jakim stanie sg stanie, jak
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pracujg i jakiego wsparcia potrzebujg. Jak podkreslajg koordynatorzy, jest to jedyna mozliwos¢
blizszego i bardziej bezposredniego kontaktu z beneficjentami. Nie ulega watpliwosci, ze
istnienie mozliwosci takich wyjazdéw umozliwia réwniez lepszg diagnoze wspdtpracy z
okreslonym partnerem — nic bowiem nie zastgpi bezposredniego spotkania partnerdw i ich
bezposredniej rozmowy o projekcie i istniejgcych potrzebach.

Wiele organizacji w tworzeniu projektéw poznaje tez szerszy kontekst obszaru, w jakim chce
podejmowaé dziatania — istotne dokumenty strategiczne czy umowy miedzynarodowe
(np. obowigzujagce umowy z Komisjg Europejskg czy Unig Europejsky), ale czesto jedynie na
poziomie spetnienia wymagan formalnych wniosku. Brak jest realnej gtebokiej znajomosci
lokalnej sytuacji prawnej w danym obszarze tematycznym. Wynika to w duzej mierze z braku
czasu na taka dogtebng analize, wymagajacg dodatkowych ttumaczen z jezyka lokalnego.
Rédwnoczesnie polscy projektodawcy nie zwracajg bardzo duzej uwagi na zapisy prawne,
poniewaz logika ich pracy czesto zaktada niesienie pomocy i dzielenie sie doswiadczeniem z
bezposrednimi odbiorcami — osobami. Prawie nigdy pierwsze projekty nie zaktadajg zmian na
poziomie centralnym, co powoduje, ze i projektodawcy nie widzg duzej potrzeby odnoszenia sie
do dokumentédw formalnych. Istotniejsze sg dla nich potrzeby ludzi, okreslonych grup
spotecznych.

Powyzsze wnioski spdjnie korespondujg z danymi pozyskanymi na podstawie badania
ankietowego. Wynika z niego, ze réwno % respondentéw byta w jakikolwiek sposéb pytana

o potrzeby zwigzane z planowanym projektem.

Wykres 3 Ocena badania potrzeb odbiorcéw

Czy przed rozpoczeciem realizacji projektu byt/a Pan/i
pytany/a o Pana/i potrzeby zwigzane z dziedzing, ktérej
dotyczyt projekt?

= tak
® nie

nie wiem/ nie pamietam

Zrédto: badanie CAWI uczestnikéw projektow.

Co istotniejsze, niemal wszyscy (podobnie jak w przypadku Komponentu Il) respondenci uwazajg,
ze projekt odpowiedziat na ich potrzeby.
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Wykres 4. Ocena trafnosci projektow

Czy uwaza Pan, ze zatozenia projektu odpowiadaty na Pani/a
potrzeby zwigzane z dziedzing, ktérej dotyczyt projekt?

00 13
0,0 0,0 m zdecydowanie tak

® raczej tak
ani tak, ani nie
W raczej nie

m zdecydowanie nie

nie wiem

Zrédto: badanie CAWI uczestnikéw projektow.

Polskie projekty zwykle dobrze odpowiadajg na potrzeby okreslonej grupy docelowej, z ktérg
pracujg Polacy. Dzieje sie to zwykle z racji zaangazowania polskiej strony idogtebnego
rozumienia sytuacji lokalnej przez polskich partneréw. Czesto tez to polski partner jest
inicjatorem pracy na lokalnym poziomie, w oddalonym regionie — dla lokalnego partnera jest to
czasem pierwsze nawigzanie kontaktow z tak dalekimi regionami. Dobra diagnoza potrzeb,
znajomos¢ sytuacji lokalnej regiondw oddalonych, gdzie beneficjenci nie majg dostepu do innego
rodzaju wsparcia — wszystko to powoduje, ze projekty odpowiadajg na lokalne potrzeby.

Obszarem, ktéry na pewno wymaga dopracowania, jest diagnozowanie potrzeb i mozliwosci
partneréw instytucjonalnych — gtéwnie instytucji panstwowych. Projektodawcy czasami zbyt
optymistycznie zaktadajg wspotprace z lokalnymi jednostkami panstwowymi, ktdra
w rzeczywistosci okazuje sie niemozliwa czy mato realna. Szczegdlnym takim partnerem jest
wspotpraca np. z Resource Center w Gruzji, czyli regionalnymi o$rodkami wsparcia szkét
i nauczycieli (instytucje bezposrednio podlegte Ministerstwu), bez ktérych praktycznie praca ze
szkotami nie jest mozliwa, a z drugiej strony nawigzywanie gtebszej wspétpracy niz tylko
formalnej (np. w zakresie wykorzystywania wyszkolonych nauczycieli — treneréw z odlegtych
wiosek) jest czesto skazane na niepowodzenie. Wydaje sie, ze ten obszar wymaga pewnego
dopracowania i wsparcia ze strony FSM i MSZ.

Réwniez patrzac z perspektywy catosci dziatan prowadzonych przez FSM, nalezy stwierdzi¢, ze
dziatania podejmowane w obszarze Wsparcia demokracji odpowiadajg potrzebom krajéw-
odbiorcéw. Fundacja ma dobre rozeznanie w zakresie biezgcych potrzeb, ktére wynika przede
wszystkim z wiedzy i kompetencji jej pracownikéw, lecz takze z doswiadczen przy wdrazaniu
poszczegoblnych projektow. Stosunkowo duze zaangazowanie opiekunéw projektdw w proces ich
realizacji sprawia, ze mozliwe jest bezposrednie zapytanie odbiorcdw o potrzeby zwigzane
z dalszymi dziataniami. Istotna jest takze ewaluacja projektow, ktéra jest przez FSM wymagana,
a ktdra stanowi punkt wyjscia do programowania dalszych dziatan.
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Réwniez procedury konkursowe sprawiajg, ze ryzyko dofinansowania projektu nietrafionego
z punktu widzenia potrzeb odbiorcéw jest mate. W ocenie ewaluatoréw Fundacja, realizujac
zadania zlecone przez MSZ, ma wizje, jakie projekty s3 w danym roku sg najbardziej potrzebne
i moga przyczyniaé sie do realnego wsparcia demokracji w krajach docelowych. Nalezy takze
zaznaczy¢, ze Fundacja dysponuje mozliwoscig zlecania dziatan w trybie zapytan ofertowych,
ktorych zakres jest Scisle okreslony co do miejsca i czasu realizacji, a takze zakresu dziatan.
Pozwala to na szybka i sprawng realizacje zadan, ktére wynikajg z dynamicznej sytuacji
politycznej.
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3.6 Ktore projekty wykazywaty najwiekszg efektywnos¢ rozumiang jako stosunek poniesionych
naktadéw do osiggnietych rezultatow? Czy istniejg przyczyny (np. polityczne, strategiczne),
dla ktérych projekty osiggajace niska efektywnos¢ powinny by¢ kontynuowane w
przysztosci? Czy zlecenie FSM realizacji zadan przez MSZ sprawia, ze wdrazanie projektow
przebiega bardziej efektywnie i/lub sprawnie?

Kwestia efektywnosci w projektach objetych Komponentem | jest zwigzana z ich uzytecznoscia,
dotyczy bowiem relacji pomiedzy poniesionymi naktadami (finansowymi, czasowymi,
osobowymi) a uzyskanymi efektami. W przypadku projektéw dotyczacych wsparcia demokracji,
jak juz stwierdzono, trudno jest oceni¢ diugoterminowe efekty realizacji projektéw w okresie,
ktory uptynat od ich zakoriczenia. Oceni¢ mozna jednak rezultaty bezposrednie oraz wskazac
czynniki, ktére wptywajg na uzyteczno$é. Stad wyraznie widaé korelacje miedzy uzytecznoscia
projektéw a ich efektywnoscia, tj. zaktada sie, ze wysoka efektywnos$¢ wystepuje wéweczas, gdy
projekty sg uzyteczne z punktu widzenia odbiorcéw.

Jako najbardziej efektywne oceniane sg te projekty, w wyniku realizacji ktérych udato sie uzyskaé
rezultaty, ktére sg bezposrednio wykorzystywane przez odbiorcéw. Stagd wysoko ocenia sie
efektywnos¢ projektéw, w trakcie ktdrych stworzono grupe lideréw (najczesciej sg nimi trenerzy,
ktorzy podniesli swoje kompetencje), ktorzy w dalszej kolejnosci dzielg sie swojg wiedza
i doswiadczeniem z kolejnymi osobami. Mogg oni bowiem doprowadzi¢ do trwatej zmiany
postaw w stosunkowo szerokim gronie odbiorcow. Wysoka efektywnosé wystepuje réwniez w
przypadku stworzenia sieci Centrow Informacji Publicznej w Ukrainie, gdyz projekt ten cieszy sie
duzym zainteresowaniem odbiorcéw i pozwala na dalszg multiplikacje dziatan przez strone
ukrainska.

Réwnie duzg efektywnosé identyfikuje sie w przypadku projektéow zwigzanych ze wspieraniem
mediéw lokalnych w Tunezji. Realizacja projektéw uswiadomita wielu mtodym dziennikarzom
i dziataczom spotecznym, jak wazina jest rola medidw lokalnych w procesie budowania
demokracji. Poprzez zmiane w Swiadomosci uczestnikéw, rezultaty projektu bedg miaty
odzwierciedlenie w rozwoju gazet lokalnych.

W przypadku projektdow gruzidskich w zasadzie wszystkie badane zostaty ocenione jako
efektywne, z zastrzezeniem, ze w wiekszosci wymagajg one kontynuacji, zas brak wsparcia
w kolejnym roku moze doprowadzi¢ do utracenia trwatosci i tym samym efektywnosc
zdecydowanie spadnie. Dotyczy to np. projektu wsparcia procesu mediacji.

Jako mniej efektywne nalezy wiec ocenié projekty, w ktdrych nie zatozono stworzenia trwatej
struktury ani nie powstata grupa lideréw zaangazowanych w dalsze upowszechnianie rezultatéow
projektu. Dotyczy to np. projektu wsparcia walki z korupcjg na uczelniach ukraifnskich — mimo ze
projekt byt bardzo trafny i sprawnie zrealizowany, to obecnie trudno zaobserwowac skutki jego
realizacji. Nie mozna wiec stwierdzi¢, ze jego efekty zaspokoity oczekiwania i potrzeby grup
docelowych, a tym samym nie mozna oceni¢ go jako efektywnego.

Udzielajgc odpowiedzi na ostatnig cze$¢ powyzszego pytania badawczego ewaluatorzy doktadnie
analizowali liczne wypowiedzi rozmoéwcow, w trakcie ktérych porownywali oni FSM i MSZ. Sama
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taka sytuacja, w ktérej obie te instytucje sg odbierane jako rywalizujgce ze sobg, jest
niekorzystna dla systemu polskiej pomocy. Nalezy przy tym pamietaé, ze Fundacja zostata
powotana w celu prowadzenia pomocy rozwojowej w zakresie demokratyzacji w krajach, w
ktérych brakuje instrumentéw demokratycznych. MSZ zleca Fundacji realizacje zadan, ktére
zgodnie ze swa specyfikg wymagajg odpowiedniej elastycznosci, o ktérg trudno w resorcie
administracji publicznej. | wtasnie to, czy decyzja o zlecaniu Fundacji realizacji projektéw z
programu Wsparcie Demokracji przyczynito sie do wzrostu ich efektywnosci i uzytecznosci, byto
gtdwnym tematem analiz w obszarze powyzszego pytania badawczego.

W trakcie badan terenowych rozméwcy wielokrotnie podkreslali istotng zmiane w koordynacji
projektéw realizowanych we wspétpracy z Fundacjg Solidarnosci Miedzynarodowej wobec
projektdw realizowanych bezposrednio pod kuratelg MSZ. Rozméwcy nie formutujg przy tym
wyraznych zarzutéw wobec MSZ, jednak podkreslajg, ze Fundacja jest instytucjg dobrze
spetniajgcg swoje zadania. Dotyczy to zaréwno zaangazowania merytorycznego pracownikéw,
jak i catosciowej wizji rozwoju polityki rozwojowej w obszarze wspierania demokracji.
Najbardziej doceniane sg te aspekty, ktére utatwiajg wzajemnga wspdtprace: duze zaangazowanie
opiekunow projektéw w proces ich realizacji, zyczliwe, lecz réwnoczesnie na wysokim poziomie
merytorycznym odnoszenie sie do problemdéw pojawiajgcych sie przy realizacji dziatan,
znajomos¢ krajow, w ktérych prowadzone sg projekty oraz odpowiednig informacje zwrotna
udzielang w trakcie i po zakonczeniu projektow, a takze dobrg organizacje i sprawny przebieg
wyjazdéw monitoringowych.

Sugestie projektodawcow wobec Fundacji

Dostrzeganie zalet wspodtpracy z Fundacjg nie oznacza, ze projektodawcy nie widzg obszaréw,
w ktorych warto bytoby wprowadzi¢ usprawnienia. Podobnie mozna je podzieli¢ na kwestie
organizacyjne i merytoryczne.

Kwestie organizacyjne

Sposéb informacji zwrotnej po odrzuceniu wniosku do dofinansowania — projektodawcy, ktérych

projekt zostat odrzucony, zwracajg uwage, Zze uzasadnienia nizszej oceny wniosku s3
niewystarczajgce. Projektodawcy otrzymujg bowiem informacje zwrotng, ktéra jest w swoim
brzmieniu bardzo pozytywna, zawiera pojedyncze uwagi kosmetyczne, ale nie daje konkretnych
informacji, co spowodowato, ze otrzymato sie kilka punktéw mniej niz inny projekt. Wsréd
uzasadnien bywajg takie uwagi, ze wysokie sg koszty administracyjne, co przy zachowaniu zasad
konkursowych (nieprzekroczenia 15% budzetu) nie jest dla projektodawcy informacjg uzyteczna.

Oczekiwatabym lepszej, bo pomogtoby mi to udoskonali¢ projekt — pdki nie przekraczajq
okreslonych 15%, to uwaga, Zze sq one wysokie, wydaje mi sie niestosowna i sprzeczna
z regulaminem — nie powinnam otrzymac takiej uwagi, dopdki nie przekraczam tej kwoty,
to jest dla mnie bezwartosciowa uwaga, poniewaz wiem, Ze koszty administracyjne
trzeba ponosic. One sq nie do przecenienia — projekt nie realizuje sie sam z siebie.
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W zwigzku z tym sugeruje sie umieszczanie w karcie oceny wnioskédw informacji, czemu
poszczegdlni wnioskodawcy nie otrzymali maksymalnej ilosci punktéw w danym kryterium.

Wieksza jasnosé, przejrzystosé zasad stosowanych w rozliczeniach finansowych — projektodawcy

Zwracajg uwage, ze czasami nie jest zupetnie jasne, dlaczego pewne zasady dokumentacji
finansowej zmieniajg sie z roku na rok — kiedy w jednym roku dokumenty sg przyjmowane,
w drugim okazujg sie nieprawidtowe (przy braku ogdlnych zmian prawnych). Jest to szczegdlnie
trudne dla projektodawcéw, bo dowiadujg sie o tym podczas monitoringu finansowego, czyli
zwykle w potowie realizacji projektu. Co prawda poprawianie dokumentéw, wymiana uwagami —
caty proces przebiega ptynnie, jednak projektodawcy sugerujg, by o takich zmianach informowac¢
na poczatku realizacji projektu.

Kwestie merytoryczne

Oczekiwania wobec Fundacji w zakresie merytoryki zalezg w duzym stopniu od osobowosci
i sposobu pracy okreslonego koordynatora — jedni cenig sobie $cista, kolezeriskg niemal
wspotprace i wsparcie donatora, inni traktujg te relacje jako oficjalne. Obie te postawy s3
obserwowalne zaréwno wsrdd koordynatoréw bardzo doswiadczonych, jak i tych mniej obytych
ze wspotpracg miedzynarodowa. To powoduje, ze jedni oczekuja pewnych dziatan
merytorycznych, animujgcych srodowisko, podczas gdy inni preferujg zgtebia¢ informacje
0 obszarze i regionie pracy wprost od swoich lokalnych partneréw.

Najlepszymi ekspertami od Gruzji sq Gruzini, wiec nie potrzebuje ekspertow z Polski. Nie
wiem, w jaki sposob FSM mogtby mi pomdc jako koordynatorowi — zajmuje sie koordynacjg
projektow juz 20 lat i nie oczekuje juz duzego wsparcia. W momencie, kiedy projekt jest
zaakceptowany, uznaje swoj obowigzek relacjonowania, wypetniania wszystkich zapisow
umowy, ale tez jestem samodzielna i oczekuje suwerennosci w tym. Nie chce, by mi sie ktos
na biezqco wtrqgcat w realizacje projektu, uznaje prawa sponsora, ale...

Rownoczesnie inni koordynatorzy doceniajg wsparcie w postaci spotkan merytorycznych
dotyczacych danego obszaru lub kraju, choé¢ sami przyznajg, ze zazwyczaj nie korzystajg
z mozliwosci uczestniczenia w nich, przede wszystkim w wyniku nieobecnosci zwigzanej
z realizacjg projektu w kraju-odbiorcy.

Wsréd sugestii pojawita sie jednak propozycja na wsparcie w zakresie realizacji ewaluacji —
dogtebnego szkolenia, warsztatéw, mozliwosci zwrdcenia sie do profesjonalisty w tym zakresie,
ktory mogtby wesprzec koordynatora w organizacji ewaluacji projektu.

Chciatabym takie szkolenie przejs¢ i to bardzo w pracy koordynatora jest potrzebne —
obojetnie, czy koordynator bedzie jq zlecat komus czy nie i ta wiedza by sie bardzo
przydata. Na jednym szkoleniu bytam, byfo za krotkie — oczekiwatabym czegos wiecej.
Przede wszystkim, ze takie szkolenie bedzie prowadzone metodami aktywnymi. Drugie
szkolenie miato by¢ w tym roku, ale za mato chetnych sie zgtosito.
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Podsumowujgc kwestie dotyczgce powyziszego pytania badawczego, nalezy stwierdzi¢, ze FSM
spetnia powierzone jej na podstawie uméw z MSZ zadania. Realizacja zadan zwigzanych
z demokratyzacjg prowadzonych na terenie Gruzji, Tunezji i Ukrainy przez Fundacje sprawito, ze
sg one wdrazane coraz sprawniej. Fundacja, choc¢ korzystajgc ze s$rodkéw publicznych,
zobowigzana jest do transparentnego rozliczania sie z MSZ, moze w sposdb bardziej elastyczny
prowadzi¢ dziatania, gdy wymagajg one zachowania poufnosci. Jest to zwigzane przede
wszystkim z zagrozeniem przy prowadzeniu dziatan w krajach niedemokratycznych.
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4. Wnhnioski

Podstawowg barierg zwigzang z wdrazaniem polskiej pomocy pozostaje brak mozliwosci
finansowania projektéw wieloletnich. Problem ten dostrzegajg wszyscy aktorzy zaangazowani
w dziatania w Gruzji, Tunezji i Ukrainie. Krokiem w kierunku jego rozwigzania jest
wprowadzenie mozliwosci aplikowania o projekty dwuletnie (modutowe), jednak problem
nadal istnieje (r. 3.4, str.27).

Projekty realizowane w ramach priorytetu Wsparcie Demokracji cechuje wysoka trafnosé.
Wptyw na to ma m.in. dobre rozpoznanie potrzeb odbiorcéw dziatan. Rozpoznanie to jest
przeprowadzane w oparciu o doswiadczenie wnioskodawcy oraz kontakty z partnerami
lokalnymi, zdecydowanie rzadziej — w oparciu o systematyczng diagnoze. (r. 3.5, str. 29-31).

Silng strong ewaluowanych projektéw jest dobra wspdtpraca z partnerami lokalnymi, ktéra
wptywa na wysoky trafnos¢ projektdw. W wielu przypadkach wspétpraca miedzy
organizacjami polskimi a lokalnymi trwa od wielu lat i jest zwigzana nie tylko z inicjatywami
realizowanymi w ramach polskiej pomocy. Partnerzy angazujg sie merytorycznie, czesto sg
wiaczani do tworzenia koncepcji jeszcze przed aplikowaniem o dotacje. Wptywa to wyraznie
na trafnos¢ projektéw, a w dalszej kolejnosci na efektywnos¢ i trwatos¢ podejmowanych
dziatan (r. 3.4, str. 25; r. 3.5, str. 29-31).

Wsréd projektow, w ktdrych nie uzyskano zaktadanej uzytecznosci, wymieni¢ nalezy te,
w ktérych nie udato sie na odpowiednim poziomie zaangazowad instytucji panstwowych.
Dotyczy to sytuacji, w ktérych dziatania prowadzone przez organizacje pozarzadowe nie
znalazty odzwierciedlenia i nie sg kontynuowane w dziataniach podejmowanych na dalszych
etapach przez administracje. W zwigzku z tym, pomimo osiggniecia zaktadanych rezultatéw,
nie sg osiggane efekty dtugofalowe. Przyczyny nieangazowania sie instytucji sg dwie:
nietrafione zatozenia projektu w sytuacjach, gdy instytucje nie majg w swoich kompetencjach
tego typu dziatan lub niewypracowanie efektéow, ktore zachecityby instytucje do
zaangazowania sie (r. 3.5, str. 31).

Czesto na powodzenie projektu wptyw ma odpowiedni dobdr koordynatora — sg to zazwyczaj
osoby o liderskich umiejetnosciach, o bardzo silnej osobowosci i bardzo zaangazowane
merytorycznie. Jest to zazwyczaj czynnik napedzajgcy wspotprace pomiedzy wnioskodawca
a partnerami. Rodzi to jednak problem (pdki co bardziej potencjalny niz faktyczny), ze
w sytuacji, gdy koordynator z jakichkolwiek przyczyn nie bedzie mégt prowadzi¢ dalej projektu
lub jego kontynuacji, wOwczas nie bedzie miat go kto zastgpié. Doswiadczenia buduja
potencjat i umiejetnos$ci osobiste koordynatoréw, zas w zdecydowanie mniejszym stopniu
potencjat organizacji (r. 3.4, str. 30).

Bywa, ze projekty okazujg sie nietrwate, poniewaz partner lokalny nie angazuje sie
w poszukiwanie dalszych Zrédet finansowania. Dopdki polska organizacja zapewnia
finansowanie, to partner jest zainteresowany dziataniami, natomiast jesli projekt nie dostaje
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finansowania i polska organizacja nie naciska, partner przestaje sie interesowaé. Partnerzy
lokalni czesto nie szukajg innych Zrédet finansowania i projekt nie jest kontynuowany.

W przypadku projektow, w ktérych zaktada sie prace z grupa uczniéw badZ studentow,
sprawdzajg sie w szczegdlnosci projekty modutowe. Bardzo trudno jest dziataé w szkole
i przeprowadzi¢ sensowne, dajace zamierzone efekty dziatania w trzy miesigce (realnie
wrzesien — listopad). Tym niemniej niewiele organizacji podejmuje sie prowadzenia projektow
modutowych (r. 3.1, str.19).

Zidentyfikowany zostat problem nieaplikowania przez polskie organizacje pozarzadowe
o $rodki z programéw miedzynarodowych lub finansowanych ze srodkéw innych krajow. Jest
to niekorzystne, poniewaz pozyskane w ten sposdb granty mogtyby zosta¢ wykorzystane na
kontynuacje lub rozpowszechnianie rezultatéw projektéw polskiej pomocy. Nalezy wiec dgzyc
do tego, by polskie organizacje w wiekszym stopniu aplikowaty o srodki pozakrajowe.

Dostrzega sie brak wyraZznej granicy pomiedzy dziataniami prowadzonymi przez FSM w
ramach priorytetu Wsparcie Demokracji a projektami realizowanymi przez MSZ. Niejasnos¢
w rozgraniczeniu tych obszaréw pojawia sie przede wszystkim w przypadku realizacji
projektdw dotyczacych szeroko rozumianej edukacji oraz wspierania aktywnosci lokalnej
(r.3.1, str.19)

Istniejg rézne modele i réine oczekiwania beneficientéow co do roli FSM w trakcie
przygotowan i realizacji projektéw, od bardzo formalnych — wywigzywanie sie z obowigzkéw,
brak potrzeby wsparcia ze strony FSM, po bardzo bezposredni model statego kontaktu,
konsultacji z grantodawca. Bardzo dobrg praktyka jest prowadzenie spotkan w FSM z grupami
przyjezdzajgcymi na wizyty studyjne (r. 3.6, str.34).

Dobrze oceniane sg wyjazdy monitoringowe prowadzone przez FSM. Wyjazdy te pomagaja
przy biezgcej i koricowej ocenie realizacji projektéw, pozwalajg poznaé realia, w ktdrych
dziatania sg prowadzone, oraz budujg relacje miedzy opiekunami projektow ze strony
Fundacji a koordynatorami, partnerami lokalnymi i odbiorcami (r. 3.6, str.33).

Otwartym pozostaje pytanie, czy FSM nie powinna w wiekszym stopniu wymagac¢ wspotpracy
miedzy podmiotami polskimi dziatajgcymi w podobnym obszarze w jednym kraju — np. by
taczy¢ wspierane gazety lokalnej z wydarzeniami szkolnymi z projektéw edukacyjnych.
Organizacje raczej nie myslg kategoriami dobra wspdlnego (generowania przez nie wszystkie
razem zmiany spotecznej), lecz kategoria wifasnego udanego projektu. Niektérzy nawet
wprost komunikujg brak wiary w takie inicjatywy, gdyz organizacje s dla siebie konkurencjg i
nie beda chetne do takich dziatan. Jednak wspdtpraca na pewno sprzyjataby efektywnosci
dziatan projektowych — synergii przynoszacej lepsze efekty w kraju docelowym (r. 3.6, str.34).

Istnieje niewielka synergia miedzy poszczegdlnymi projektami, w tym miedzy dziataniami
organizacji lokalnych (partnerow polskich projektow), jak réwniez innych organizacji
dziatajgcych w danym kraju. Powoduje to mniejszg efektywnos¢ projektow. Dochodzi do
sytuacji, w ktérych uczestnicy z jednego regionu nie korzystajg z efektéw innego polskiego
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projektu realizowanego w innej czesci kraju (np. opracowanych publikacji, materiatow
edukacyjnych).

Identyfikuje sie niewystarczajgce zaangazowanie polskich firm w wykorzystanie efektéw
prowadzonej pomocy rozwojowej. Z przeprowadzonego benchmarkingu wynika, ze inne kraje
europejskie nie ukrywajg tego, ze pomoc rozwojowa moze takze stuzyé rozwojowi powigzan
biznesowych (Zatacznik 2, Benchmarking).
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Lp. Tres¢ rekomendacji Sposoéb wdrozenia Uzasadnienie Adresat
rekomendacji
. ., . . . Nalezy szuka¢ mozliwych rozwigzan | Brak mozliwosci finansowania projektow
1 Nalezy wprowadzi¢ rozwigzania, ktére beda ) L, : . ) Lo . . DWR/FSM
e o - systemowych. Nalezy rozwazyé zmiane | wieloletnich sprawia, ze wnioskodawcy nie sg
umozliwiaé realizacje projektéow | . . , , . , .
wieloletnich. finansowania projektdow ze s$rodkéw | w stanie zaplanowac dtugofalowego wsparcia
rezerwy budzetowej na rzecz | w dziedzinie, ktérej dotyczy projekt.
bezposredniego finansowania z budzetu | Zapewnienie dtuzszego finansowania
MSZ. pozwolitoby na realizacje wiekszych
Nalezy rozwaiyé wprowadzenie projektéw, ktérych efekty bytyby odpowiednio
mozliwosci aplikowania o projekty zhaczace.
. Pozwolitoby to takze na budowanie potencjatu
trzyletnie (modutowe). o o
organizacji  pozarzadowych  realizujacych
projekty zwigzane z demokratyzacja.
Projekty dwuletnie (modutowe) przynosza
wiekszy efekt, nalezy wiec podjgé probe
wdrozenia projektéw trzyletnich.

2 Nalezy wiekszg wage przywigzywa¢ do | Nalezy w  procedurze konkursowej | Badanie wykazato, ze projekty zwigzane ze | FSM/
catosciowej i systematycznej diagnozy | premiowa¢ przy ocenie  wnioskdw | wsparciem demokracji co do zasady sg trafne, | Projektodawcy
potrzeb odbiorcow na etapie | kompleksowg diagnoze opartg na wielu | jednak trafnos¢ ta jest oparta na
przygotowywania koncepcji projektow. zrédtach, m.in. na analizie dokumentéw, | doswiadczeniach ze wspotpracy w

publikacji, badan, danych. poprzednich  projektach. Czesto brakuje
Innym instrumentem, ktéry moze byé w oparufa\ wa’kt,ualnych. danych., analizach,
. . badaniach. Zrédtem informacji na temat
wiekszym stopniu wykorzystywany, s3 trzeb art

wyjazdy rekonesansowe przed ztozeniem POLrzeb sq zazwycza) partnerzy.

projektu — nawet jesli partnerzy sie | Zdarzaja sie przypadki, gdy zbyt
dobrze znajg, to taki wyjazd, =z | optymistycznie zatozono mozliwos¢
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mozliwoscia dokonania szczegétowej
diagnozy sytuacji, moze istotnie obnizy¢
ryzyka i koszty realizacji projektu.

zaangazowania lokalnych instytucji lub ze po
zakonczeniu projektu bedg one kontynuowaty
dziatania.

W przypadku projektow dotyczgcych | W procesie  konkursowym  wsrdd | Ze wzgledu na cykl roku szkolnego (wrzesieri — | FSM/
obszaru  edukacji rekomenduje  sie | projektéw dotyczacych obszaru edukacji | czerwiec) w projektach, w ktérych dziatania | Projektodawcy
stosowanie projektéw modutowych. nalezy promowac projekty dwuletnie. | dotyczg pracy z uczniami lub studentami, nie
Whnioskodawcy  planujagcy  realizacje | sprawdzajg  sie  projekty  jednoroczne.
dziatan w szkotach badZ na uczelniach | Efektywny czas pracy z odbiorcami ogranicza
powinni aplikowac o projekty dwuletnie. | sie wéwczas do 1-2 miesiecy.
Nalezy powrocic f’° [nechamzmow wsfparc.|a Nalezy powrdci¢é do pomystu ‘wktadow | Zwiekszenie potencjatu polskich organizacji | DWR/ FSM
polskich  podmiotéw w  pozyskiwaniu ) L . . . . , .
. . . ) wtasnych’, ktore bytyby wykorzystywane | pozwoli na sieganie przez nie po srodki
finansowania na projekty rozwojowe ze . . . . .
L, ) . ) do nawigzywania partnerstw, | zagraniczne. Pozwoli to na uzyskanie efektu
zrédet  innych niz  budzet RP (w . . o . D .
L, L, . prowadzenia diagnozy potrzeb | multiplikacji efektéw projektow realizowanych
szczegolnosci zrédet zagranicznych), | . . L .
O L i przygotowywania whioskow do | w ramach polskiej pomocy.
poprzez zapewnienie czesci wymaganego ) :
. konkurséow zagranicznych.
przez grantodawcow wktadu wtasnego.
Nalezy dazy¢ do wiekszego zaangazowania | Nalezy uzna¢, ze standardem jest | Rola ambasad jest kluczowa dla efektywnej | MSZ
placowek dyplomatycznych w realizacje | utrzymywanie w ambasadach w krajach | realizacji projektéw. Sg to przedstawiciele
dziatan z zakresu polskiej pomocy, m.in. | priorytetowych stanowiska ds. | MSZ, dostepni na miejscu, mogacy wspieraé
poprzez tworzenie stanowisk | wspotpracy rozwojowej. Taki pracownik | beneficjentéw i partneréw, mogacy
dedykowanych polskiej wspotpracy | powinien mie¢ wiekszy biezacy kontakt z | monitorowac realizacje projektéw, mogacy
rozwojowej i tym samym wzmocnhienie | projektodawcamii partnerami. w wiekszym stopniu wigczac sie w proces tzw.
personalne ambasad w krajach sieciowania.
priorytetowych polskiej pomocy.
Proponuje sie uruchomienie biur | Utworzenie biur powinno stanowic | Stworzenie biur Fundacji pomoze | DWR/ FSM
projektowych FSM w krajach | dziatania wtasne Fundacji finansowane ze | w nawigzywaniu wspotpracy z instytucjami

priorytetowych polskiej pomocy, w ktérych

srodkéw MSZ. Zakres dziatania biur

i organizacjami z krajéw priorytetowych,
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prowadzone bedg dziatania Fundacji (na
wzoér Biura Fundacji Solidarnosci
Miedzynarodowej w Kijowie).

powinien by¢ dostosowany do
miejscowych potrzeb i warunkéw, przy
czym nalezy czerpa¢ z dobrych praktyk
Centrum Informacyjnego dla Wtadz
Lokalnych w Motdawii oraz Biura FSM
w Kijowie.

utrzymywaniu z nimi statego kontaktu,
diagnozowaniu potrzeb, = monitorowaniu
projektédw, biezgcej pomocy dla beneficjentéw
i odbiorcow itp. Utatwi takize FSM
prowadzenie dziatan witasnych w krajach

priorytetowych polskiej pomocy.
Wzmocnieniu ulegnie pozycja Polski jako
donora w krajach priorytetowych.

Rekomenduje sie precyzyjniejsze okreslanie | Potrzebna jest dyskusja na temat | Nalezy dazy¢ do jasnego podziatu priorytetéw | DWR/FSM
zadan MSZ i FSM, a takze zachowanie | podziatu zadan pomiedzy MSZ a FSM, | polskiej pomocy oraz do jasnego podziatu
podziatu zadan pomiedzy MSZ a FSM | zakonczona konkretnymi  wnioskami, | zadan realizowanych przez MSZ i tych
w konkursach zlecanych FSM do realizacji, | skutkujgca  podjeciem  decyzji na | zlecanych FSM. Czytelny podziat utatwi
co pozwoli unikngé ryzyka dublowania | najblizsze lata. rowniez komunikacje z projektodawcami i
dziatan finansowanych z réznych zrédet. planowanie dziatan pod katem wspdtpracy
z poszczegdllnym grantodawcami,
z uwzglednieniem ich cykli projektowych.
Wptyw na wzrost uzytecznosci projektéw | Nalezy rozwazyé realizacje projektu | Brak zaangazowania instytucji panstwowych | FSM/ DWR
dotyczacych sektora edukacji realizowanych | wspierajgcego modernizacje Resource | w kontynuowanie dziatan projektowych jest
w Gruzji moze miec¢ Scislejsza wspodtpraca | Centers jako zadania witasnego Fundacji. | istotnym  problemem dla  uzytecznosci
na poziomie instytucjonalnym i wsparcie | Propozycje wspdtpracy w tym zakresie | i trwatosci polskich projektdw zwigzanych
dla modernizacji Resource Centers. powinny zosta¢ przedyskutowane z | zedukacja w Gruzji. Systemowe wsparcie
gruzinskim  Ministerstwem  Edukacji. | jednostek administracji bedzie sprzyjato
Nalezy aktywnie wtgczy¢ sie we wsparcie | trwatemu zaangazowaniu w proces
reformy edukacyjnej w Gruzji. kontynuowania projektow.
Nalezy dazy¢ do zwigkszenia synergii | W procesie realizacji polskiej pomocy | Zidentyfikowano nieduza synergie miedzy | DWR

miedzy poszczegdlnymi projektami polskiej
pomocy realizowanymi w poszczegélnych

nalezy zwiekszy¢ role ambasad, ktére
na biezagco powinny  gromadzié

poszczegdlnymi projektami, w tym miedzy
dziataniami organizacji lokalnych (partneréw
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krajach.

informacje  na
realizowanych
krajach.

temat  projektow
w poszczegdlnych

Warto rozwazyé tworzenie publicznej
elektronicznej bazy projektéw
i materiatéw projektowych oraz nazw
projektodawcow (polskich i lokalnych).

polskich projektéw), jak rdéwniez innych
organizacji dziatajgcych w danym kraju.
Powoduje to mniejszg efektywno$é projektéw.
Dochodzi do sytuacji, w ktérych uczestnicy
z jednego regionu nie korzystajg z efektéw
innego polskiego projektu realizowanego
winnej czesci kraju (np. opracowanych
publikacji, materiatéw edukacyjnych).

10

Nalezy dazy¢ do wiekszego powigzania
efektow realizacji projektéw z korzysciami
biznesowymi polskich przedsiebiorcow.

Nalezy w wiekszym stopniu promowac
polskich przedsiebiorcow jako
wykonawcédw ustug/ dostawcow sprzetu
i wyposazenia w ramach realizacji
projektéw. Nalezy zaciesni¢ wspodtprace
z odpowiednimi komadrkami
w Ambasadach, w szczegolnosci
z Wydziatami Handlu.

W przypadku, gdy realizacja projektu wymaga
zakupu wyposazenia lub ustug i nie sg one
dostepne na terenie kraju, w ktérym
realizowany jest projekt, uzasadnione wydaje
sie, by ich dostawcami byty polskie
przedsiebiorstwa. Pozwoli to rozwingc
dziatalnos$¢ na czesto nowych rynkach.

Fakt odnoszenia wymiernych korzysci przy
okazji realizowania zadan z zakresu pomocy
rozwojowej powinien by¢ wykorzystywany
w przekazie kierowanym do opinii publicznej.

FSMm/ DWR/
Ambasady
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Zalacznik Benchmarking w odniesieniu do Gruzji, Tunezji i Ukrainy

Wstep

Analiza poréwnawcza stanowi metode uzupetniajaca gtéwny nurt badania i jest nakierowana
na znalezienie odpowiedzi na nastepujace pytania ewaluacyjne:

1. Czy/ ktére/ w jakich aspektach projekty zrealizowane lub koordynowane przez FSM
wyrdzniaty sie na tle dziatan innych donatordw i byty szczegdlnie uzyteczne/ wartosciowe
dla beneficjentéw?

2. Jakie dziatania zrealizowane lub koordynowane przez FSM w najwyzszym stopniu
sprzyjaty widocznosci najlepszych polskich doswiadczen i upowszechnianiu wizerunku
Polski jako wartosciowego partnera posiadajgcego stabilne perspektywy rozwoju?

Na potrzeby analizy przyjeto, ze benchmarking to twdércze nasladowanie najlepszych praktyk
tych krajéw realizujacych projekty z zakresu pomocy rozwojowej, ktére majg najlepsze wyniki lub
ktére wyznaczajg kierunki. Celem jej przeprowadzenia jest wskazanie tych czynnikéw, ktére
sprawiaja, ze niektére kraje prowadzg swoje dziatania sprawniej lub efektywniej. W tym ujeciu,
benchmarking musi by¢ rozumiany jako proces, nie zas jako sposéb wprowadzania pojedynczych
usprawnien lub innowacji. Wynikiem tego procesu za$ powinno by¢ wdrozenie nowej
(ulepszonej) strategii, procedur, procesow i praktyk, ktére pozwolg na lepsze wypetnianie misji
zwigzanej z prowadzeniem pomocy rozwojowej, w konsekwencji przyczyniajgc sie do poprawy
sytuacji beneficjentéw tejze pomocy.

Do analizy poréwnawczej obejmujacej rozwigzania stosowane w zakresie pomocy rozwojowe;j
prowadzonej na rzecz Gruzji, Ukrainy, Tunezji wybrano cztery kraje rozwiniete: Niemcy,
Portugalie, Stowacje i Szwecje. Za kryterium doboru przyjeto zréznicowanie doswiadczen, a w
zwigzku z tym i stosowanych praktyk. Jak pokazuje zestawienie na rys.1. wielko$é udzielanej
pomocy rozwojowej przez Niemcy, Portugalie, Stowacje i Szwecje mocno sie rézni. Patrzac na
dane od 2010 roku warto zauwazy¢, ze tylko w przypadku Portugalii wystepuje malejacy trend
jesli chodzi o wielkos¢ swiadczonej pomocy. Szwecja, podobnie jak Niemcy, w sposdb
systematyczny udziela pomocy rozwojowej, a jej wartos¢ stopniowo, ale mniej wiecej rosnie na
przestrzeni lat. Stowacje cechuja nieregularne wzrosty lub spadki wielkosci udzielanego
wsparcia, za$ Portugalia od 2011 roku przeznacza coraz mniejszy budzet na ODA. Przyjmujac
rok 2013, wartos¢ pomocy rozwojowej wynosita: ze strony Szwecji — 5,8 mld dol., Stowacji — 85
mln dol, Niemiec — 14,1 mld dol, Portugalii — 484 min dol.?

2 http://www.oecd.org/dac/sweden.htm
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Rysunekl. Poréwnanie wielkosci wsparcia typu ODA dla wybranych krajéw w latach 1960-2014°

ODA as per cent of GNI ODA - USD billion (2013 prices & exchange rates)
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Na rysunku 2. zestawiono wartos¢ oficjalnej pomocy rozwojowej swiadczonej przez wybrane
kraje w samym 2014 roku.

Rysunek 2. Wartos¢ ODA w 2014 roku’
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* Zrédto: https://www.compareyourcountry.org/oda?cr=20001&crl=oecd&lg=en&page=1, 19.08.2015

* 7rédto: https://www.compareyourcountry.org/oda?page=08&cr=20001&cr1=oecd&lg=en, 19.08.2015
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Puntem wyjscia analizy staty sie:

e raporty dotyczgce pomocy rozwojowej prowadzonej przez wybrane cztery kraje, w tym
dokumentacja dotyczaca misji, strategii prowadzonych dziatan, obszaréw prowadzonego
wsparcia, uwarunkowan instytucjonalnych, raporty dotyczgce efektéw prowadzonego
wsparcia,

e dane statystyczne odnoszace sie do prowadzonej pomocy,

e daneiraporty OECD/ DAC (Development Assistance Committee).

1. Niemcy

Organizacja dziatalno$ci ODA w Niemczech jest ztozona i niespotykana w innych duzych krajach
europejskich. W 2011 roku dokonano pewnego sptaszczenia struktury, tworzac jeden podmiot,
GlZ, z dotychczas trzech niezaleznie funkcjonujgcych organizacji: GTZ, Inwent and the German
Development Service, DED. Obecnie zaangazowanych jest kilka osrodkéw: Federal Ministry for
Economic Cooperation and Development (BMZ) wyznacza ogdlng polityke ODA i kontroluje
przeptyw wiekszosci srodkéw przeznaczonych na pomoc rozwojowg (ok 40% przechodzi przez
inne ministerstwa lub poszczegdlne kraje zwigzkowe), kompetencje techniczne spoczywajg w
agencji GIZ (Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit), podlegtej rzagdowi federalnemu
Niemiec, a bank KfW-Bankengruppe zapewnia finansowanie czesci projektow, np.
infrastrukturalnych. Powszechnie uwazane jest okreslenie wspdtpracy rozwojowej (development
cooperation, Entwicklungszusammenarbeit), ktére odnosi sie do i obejmuje wszystkie dziatania
podejmowane i finansowane w ramach niemieckiej ODA.’

Strategia Swiadczenia pomocy rozwojowej przez Niemcy wpasowuje sie w zatozenia Millennium
Development Goals, czyli o$miu celdw rozwoju miedzynarodowego uchwalonych przez ONZ w
2000 roku, ktére majg obowigzywaé¢ do 2015 roku. Obejmuje szes¢ gtownych obszaréw
tematycznych: good governance, edukacja i szkolenia; ochrona zdrowia, rozwdj obszaréw
wiejskich, polityka klimatyczna, ochrona s$rodowiska naturalnego i zasobow naturalnych,
wspotpraca o charakterze ekonomicznym. Zasieg terytorialny pomocy $wiadczonej przez Niemcy
byt bardzo szeroki, przez co postanowiono go stopniowo ogranicza¢ i zmniejszy¢ liczbe krajow
partnerskich. Réwnoczeénie przesunieto nieco akcenty, np. konczac projekty realizowane w
Chinach i koncentrujac sie na regionie Afryki Sub-saharyjskiej (ktéra obecnie otrzymuje niemal
50% catej ODA sSwiadczonej przez Niemcy). Dbajgc o efektywno$¢ prowadzonej pomocy, Niemcy
odgraniczajg wyraznie wspotprace o charakterze technicznym (za co odpowiada wspomniany nuz
GlZ) od tej o charakterze finansowym (odpowiedzialno$é lezy tu po stronie KfW).

Budzet w 2011 roku wynosit 6,2 mld euro, w 2016 planowany jest wzrost alokacji na cele
rozwojowe do poziomu 7,4 mld euro, by w 2019 roku osiggna¢ poziom 8,3 mld euro.® Zdaniem

> http://www.eu-oda.com/germany/, 19.08.2015
® http://www.euractiv.com/sections/development-policy/german-development-aid-hits-record-high-draft-budget-313036,
19.08.2015
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ministra finansdw Wolfganga Schauble, ten trend rosngcy dowodzi poczucia odpowiedzialnosci
kraju za prowadzong polityke rozwojowa.

Niemal potowa wszystkich srodkéw przeznaczonych na ODA jest rozdysponowywana w ramach
porozumien bilateralnych, co moze swiadczyé o wadze, jaka Niemcy przyktadajg do koncentracji
Swiadczonej pomocy oraz checi wzmacniania relacji z konkretnymi krajami przy zachowaniu
duzej dozy niezaleznosci w wymiarze zarzadczym i operacyjnym.

Niemcy pomagaja zaréwno Gruzji jak i Ukrainie i Tunez;ji.

Wspotpraca rozwojowa pomiedzy Tunezjg a Niemcami rozpoczeta sie w latach 60. XX wieku (GIZ
dziata na tym terenie od 1975 roku) ’. Od tego czasu warto$¢ pomocy niemieckiej szacuje sie na
ponad 1,5 mld euro. Zaangazowanie w samym 2013 roku wynosito ok. 151,5 min euro.
Wspotpraca koncentruje sie na ochronie $rodowiska naturalnego, problemach wody,
zrownowazonego rozwoju ekonomicznego, wydajnosci energetycznej i odnawialnych Zrédtach
energii oraz promocji zatrudnienia (wzrost liczby miejsc pracy). By stymulowaé zréwnowazony
rozwdj ekonomiczny, KfW wspiera sektor matych i s$rednich przedsiebiorstw, ustanawiajgc
fundusz kapitatowy typu equity i linie kredytowa dla bankéw prywatnych finansujacych
dziatalno$¢ MSP. Drugi punkt ciezkosci lezy po stronie infrastruktury transportowej. Np. na
budowe lokalnego systemu transportu publicznego dla metropolitarnego obszaru Tunisu KfW
udzieli pozyczki w wysokosci max. 70 min euro.® W przypadku Tunezji wsparcie dotyczy rowniez
procesu transformacji kraju. Rzady Niemiec i Tunezji ustanowity ,partnerstwo na rzecz
transformacji”, w ramach ktérego w latach 2012-2014 zrealizowano ponad 100 projektéw o
wartosci przekraczajacej 50 min euro.” W te zakrojong na szerokg skale inicjatywe witgczyty sie
réwniez inne organy administracji publiczne Niemiec, w tym Federal Foreign Office.'®

Wsparcie Niemiec dla Tunezji jest podyktowane mocnymi relacjami handlowymi i perspektywa
ich dalszego rozwijania na skutek zmian o charakterze politycznym i spotecznym. Zaangazowanie
w Tunezje ma podtoze ekonomiczne. Niemcy zajmujg trzecia pozycje pod wzgledem wymiany
handlowej z Tunezjg (za Francjg i Wtochami), a ok 250 przedsiebiorstw niemieckich aktywnie
funkcjonuje na rynku tunezyjskim (zatrudniajgc ok 50 tys. ludzi). Duze znaczenie ma rowniez
podbudowa dziatan prorozwojowych przez politykéw obu krajdw — widoczne sg spotkania i
konsultacje prowadzone na wysokim szczeblu, co buduje pozytywny wizerunek wspodtpracy
bilateralne;j.

W skali catej pomocy rozwojowej jakg otrzymuje Tunezja, Niemcy sg jednym z kluczowym
partnerow bilateralnych. Wsparcie jakie otrzymuje Tunezja od Niemiec odbywa sie réwniez
poprzez specjalng inicjatywe BMZ na rzecz stabilizacji i rozwoju regionu MENA (Srodkowy

7 http://www.giz.de/en/worldwide/326.html, 19.08.2015

8 https://www.kfw-entwicklungsbank.de/International-financing/KfW-Development-Bank/Local-presence/North-Africa-
and-Middle-East/Tunisia/index.html, 20.08.2015

9 http://www.auswaertiges-amt.de/EN/Aussenpolitik/Laender/Laenderinfos/01-Nodes/Tunesien_node.html, 20.08.2015
1o http://www.bmz.de/en/what_we_do/countries_regions/naher_osten_mittelmeer/tunesien/zusammenarbeit.html,
20.08.2015
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Wschéd i Afryka Pdétnocna), poprzez ktérg Niemcy podejmuja dziatania celem poprawy
warunkéw bytowych, promocji udziatu szerokiego grona interesariuszy w aktywnos$é polityczng i

sprawiedliwosci spoteczne;j.

Projekty realizowane przez GIZ w Tunezji dotyczga trzech sektoréw (chociaz patrzac przekrojowo,

priorytetowo traktowany jest rozwéj regionalny obszaréw wiejskich):

1)

2)

3)

Zréwnowazony rozwoj ekonomiczny i promocja zatrudnienia — w tym wymiarze GIZ
realizuje projekty nastawione na wzmocnienie potencjatu ekonomicznego regiondw,
rozwdj obiecujgcych rynkdw energii odnawialnej, modernizacje infrastruktury
przemystowej, promowanie przedsiebiorczosci, budowe systemu szkole zawodowych,
poprawe dostepu do ustug mikrokredytowania dla matych przedsiebiorstw,

Ochrona zasobdéw naturalnych — w tym obszarze projekty dotyczg zarzadzania zasobami
naturalnymi w zréwnowazony sposodb, ochrony tych zasobdw, tworzenia miejsc pracy w
regionach o mniejszym naturalnym potencjale rozwojowym; GIZ petni role mediatora
pomiedzy roznymi grupami intereséw (obywatele, administracja publiczna, sektor
prywatny) by zaprojektowa¢ odpowiednie rozwigzania,

Rozwdj regionalny, nadzér nad dziataniami lokalnymi i demokracja, srodowisko i zmiany
klimatyczne, rozwéj ekonomiczny i zatrudnienie — zakoniczono inicjatywy zwigzane z
budowg centréw innowacji dla sektora rolniczego i spozywczego, budowa wspodtpracy
regionalna w sektorze wodnym w rejonie Magrebu i wspierania partycypacji kobiet w
zrownowazonym rozwoju terendw wiejskich, profesjonalizacja mediéw lokalnych,
wzmocnieniem struktur miejskich, wsparciem Mediterranean Solar Plan, w realizacji jest
projekt adaptacji do zmian klimatycznych w regionie MENA i utworzenie regionalnego
systemu zintegrowanego zarzgdzania odpadami w regionie MENA, ekonomicznej
integracji kobiet w regionie MENA, wspierania rozwoju sektora MSP, promocji szkolenia i
zatrudniania mtodych ludzi.™*

Pomoc Niemiec dla Ukrainy przybiera posta¢ porozumien wielostronnych i dwustronnych. Na

przyktad Niemcy regularnie angazujg sie w projekty Organization for Security and Co-operation

in Europe (OSCE). O rozpoczeciu uktadu bilateralnego mozna moéwic¢ od 2002 roku. W 2014 roku

rzad federalny przeznaczyt 45,5 min euro na bilateralng pomoc rozwojowgq dla Ukrainy. Pomoc

niemiecka udzielana za posrednictwem GIZ ogniskuje sie wokét trzech osi:

Zréwnowazony rozwoj ekonomiczny, inwestycje, wsparcie sektora MSP - celem
udzielanego wsparcia jest wzmacnianie przewag konkurencyjnych sektora MSP i ich
aktywizacji w regionach, oraz zaktadanie instytucji otoczenia biznesu, ktére beda w stanie
tworzy¢ sprzyjajagce warunki rozwoju biznesu. Pomoc jest kierowana réwniez
bezposrednio do przedsiebiorcow, menedzeréw i specjalistéw w postaci szkolen. Ten
priorytet jest traktowany jako ciggly, co oznacza, ze wdrozenie pozgdanych zmian
wymaga czasu.

u http://www.giz.de/en/worldwide/326.html
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e Zrédta energii i wydajno$¢ energetyczna - Priorytet energetyczny wynika ze stabej
infrastruktury energetycznej, jej braku efektywnosci i niezréwnowazonej konsumpcji. W
efekcie Ukraina jest bardzo uzalezniona od importu energii i narazona na krytyke ze
strony instytucji miedzynarodowych nakierowanych na ochrone klimatu.

e Ochrona zdrowia i prewencja oraz kontrola zachorowan na HIV/AIDS - Ten temat GIZ
realizuje we wspotpracy z ukraidskim ministerstwem zdrowia projektujgc i wrazajac plan
kontroli HIV/AIDS. Z kolei wraz z wtadzami szczebla krajowego i regionalnego, eksperci
GIZ przeprowadzajg kampanie nakierowane na zwiekszanie S$wiadomosci o tych
chorobach i srodkach prewencyjnych. Pomoc jest réwniez kierowana do osrodkéw
prowadzacych pacjentéw z HIV i samych lekarzy — w postaci szkolen."

Realizowane projekty majg bardzo rézne budzety, sg rozpisane na krétsze i dtuzsze okresy, ale
ich czescig wspdlng jest Scisty monitoring przestrzegania harmonograméw i osiggania krokow
milowych.13 Ich efektywnos¢ jest mierzona réwniez poprzez angazowanie lokalnych osrodkow i
instytucji tak na etapach projektowania jak i wdrazania.

Dwa pierwsze priorytety GIZ uznaje w petni KfW. W 1996 roku KfW ustanowit German-Ukrainian
Fund (GUF), z ktérego przyznano juz ponad 150 tys. pozyczek sektorowi MSP. KfW wspoétpracuje
rowniez z instytucjg ProCredit Bank (PCB) Ukraine, zajmujacg sie mikrokredytowaniem i
udzielaniem kredytdw na projekty z zakresu efektywnosci energetycznej. Koncentracja na
sektorze MSP wynika z przekonania, ze to on moze staé sie motorem rozwoju gospodarczego
Ukrainy. Tym uzasadnione jest réwniez wspieranie sektora bankowego jako instytucji wsparcia
biznesu. Réwnoczesnie uwaga jest skupiona na rozwoju zdecentralizowanych osrodkow
miejskich. Od 2000 roku KfW kieruje funduszem Ukrainian Social and Investment Fund (USIF),
ktorego zadaniem jest wdrazanie projektéw infrastrukturalnych, po konsultacji z mieszkaricami i
wiadzami miast. Zréwnowazony rozwdj wymaga rowniez uwzgledniania wymiaru
Srodowiskowego, dlatego tez KfW (w imieniu rzadu federalnego) finansuje rowniez modernizacje
systeméw wodociggowych w miastach s$redniej wielkosci (np. w Chernivtsi), projekty
nakierowane na poprawe jakosci lokalnego transportu publicznego i wzrost wydajnosci
energetycznej budynkéw.™

Pomoc niemiecka ma wydzwiek nie tylko ekonomiczny ale rdwniez polityczny. Rzad federalny
Niemiec wspiera ukrainskie dazenia do ustanowienia stabilnej demokracji i zacie$nienia
zwigzkéw z Europg, a w Swietle kryzysu wywotanego rosyjskg aneksjg Krymu szuka pokojowego
rozwigzania we wspoétpracy z innymi partnerami miedzynarodowymi. Oficjalnie opowiada sie za
jednoscia terytorialng Ukrainy i odmawia uznania aneksji Krymu przez Rosje.

Od 2002 roku Niemcy przeznaczyty ok 340 min euro na wsparcie proceséw demokratyzacji
Ukrainy oraz budowy prawodawstwa i gospodarki rynkowej. W trybie ciggtym organizowane s3

2 http://www.bmz.de/en/what_we_do/countries_regions/Central-Eastern-and-South-Eastern-
Europe/ukraine/zusammenarbeit.html

B http://www.giz.de/en/worldwide/302.html

" https://www.kfw-entwicklungsbank.de/International-financing/KfW-Development-Bank/Local-
presence/Europe/Ukraine/index.html
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akcje porad prawnych (za posrednictwem German Foundation for International Legal
Cooperation (IRZ)), ktérych celem jest zblizenie Ukrainy do porzadku prawnego UE. Aktualnie
przedmiotem konsultacji jest przede wszystkim prawo konstytucyjne, administracyjne i karne.

Niemcy jako pierwsze sposréd krajéw UE uznaty niepodlegtos¢ Gruzji i nawigzaty stosunki
dyplomatyczne (1992 rok). Kanclerz Merkel dostownie kilka dni po zakoriczeniu wojny gruzinsko-
rosyjskiej odwiedzita Thilisi (2008), a w czasie wojny jako jedne z pierwszych krajow organizowaty
pomoc humanitarng. To dowodzi silnego przekonania Niemiec o wartosci Gruzji jako partnera na
scenie geopolityczne]. Za koneksjami politycznymi idg te ekonomiczne. Niemcy zajmujg szdsta
pozycje w grupie najwiekszych partneréw handlowych Gruzji, a wartos¢ handlu dwustronnego
szacowana jest na 462 min euro (2013). Po niewielkim trendzie spadkowym, od 2014 roku
handel miedzy tymi krajami rosnie.

Jesli chodzi o pomoc rozwojowg, pod wzgledem wielkosci udzielanego wsparcia Niemcy ustepuja
jedynie Stanom Zjednoczonym. Od 1992 roku pomoc niemiecka ODA dla Gruzji wyniosta ponad
650 min euro. Od samego poczatku celem GIZ jest budowa gospodarki rynkowej i stabilnej
demokracji w Gruzji. W samym 2013 roku wynegocjowano pomoc o wartosci 102,5 min euro.
Wspétpraca z Gruzjg jest czescig Caucasus Initiative prowadzonej przez BMZ, ktéra z kolei
wpisuje sie z zatozenia European Neighbourhood Policy. Celem Caucascuc initiative jest
wspieranie wspotpracy miedzy Armenia, Azerbejdzanem i Gruzjg oraz rozwoju ekonomiczno-
spoteczno-politycznego w regionie. To dowodzi spéjnosci polityki pomocowe] prowadzonej przez
Niemcy i przemyslanego planu na jakie zagadnienia i sektory przeznaczac¢ budzet.

Wsparcie bilateralne realizowane przez GIZ koncentruje sie na nastepujacych priorytetach
(uzgodnionych przez rzady obu panstw w 2009 roku):

- Zrbéwnowazony rozwoj gospodarczy,

- Srodowisko i energia — efektywno$¢ energetyczna Gruzji jest réwniez priorytetem KfW, w
efekcie udzielonego dotychczas wsparcia Gruzja ustabilizowata podaz energii, stata sie
wrecz eksporterem energii, a 90% elektrycznosci pochodzi z przyjaznej dla srodowiska
energii wodnej. Z kolei w ramach projektu Energy Alliance Georgia zmodernizowano
krajowy system energetyczny i cata infrastrukture.”

- Demokracja, rozwdj osrodkéw miejskich i wprowadzenie porzagdku prawnego — jeden z
punktéw ciezkosci to naprawa i rozbudowa systemu wodociggdw i kanalizacji w Batumi,
drugi to posrednie wsparcie sektora MSP poprzez zatozenie instytucji mikrofinansowej
ProCredit Bank (PCB) przez Kfw.'

W ramach tych priorytetdw realizowanych jest sze$¢ programéw o charakterze regionalnym,
ktore koncentrujg sie na takich zagadnieniach problemowych jak: rozwéj sektora prywatnego,

 https://www.kfw-entwicklungsbank.de/International-financing/KfW-Development-Bank/Local-
presence/Europe/Georgia/index.html, 20.08.2015

'® https://www.kfw-entwicklungsbank.de/International-financing/KfW-Development-Bank/Local-
presence/Europe/Georgia/index.html
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przeprowadzenie reformy sgdownictwa, zarzgdzanie bio-réznorodnoscia, zintegrowana kontrola
erozji na obszarach gérskich, zarzadzanie finansami publicznymi."’

Realizowane projekty majg kilkuletnig perspektywe realizacji, ich budzety zalezg od zakresu
zaktadanych prac oraz wptywu oczekiwanych rezultatdw na rozwdj konkretnych spotecznosci i
obszaréw. Elementem wspdlnych jest pilnowanie osiggania zaktadanych efektéw, ktére musza
by¢ wykonalne i mierzalne.™ Jednym z kluczowych projektéw jest Black Sea Energy Transmission
System, na rzecz ktérego Niemcy przeznaczyty 100 min euro i w efekcie ktdrego Gruzja zostanie
potgczona z turecko-europejska siecig energetyczna1.19

2. Stowacja

Stowacja zostata wybrana do benchmarkingu jako kraj Grupy Wyszehradzkiej, ktéry jest
stosunkowo najbardziej zblizony do Polski pod wzgledem kierunkéw $wiadczonej pomocy
rozwojowe;.

Zaangazowanie Stowacji na polu pomocy rozwojowej rozwijato sie wraz z przystgpieniem do
OECD w 2000 roku, po wstgpieniu do UE w 2004 i do OECD DAC w 2013 roku. O mechanizmach
Swiadczenia pomocy rozwojowej w obecnym ksztatcie mozna moéwi¢ od 2003 roku. W latach
2003 - 2013 zrealizowano ponad 400 projektow pomocowych skierowanych do niemal
dwudziestu krajow Afryki, Azji i Europy. 2° Szczegdlnie intensywny byt okres 2003 — 2008 kiedy to
wyksztafcaty sie mechanizmy $wiadczenia pomocy rozwojowej. W samym 2012 roku wsparcie
jakiego udzielita Stowacja wynosito niemal 61 mln euro, a w 2013 ok. 64,6 min euro.”! Organem
koordynujgcym jest Ministry of Foreign and European Affairs of the Slovak Republic (MFEA SR),
co jest logicznym nastepstwem tego, ze pomoc rozwojowa jest postrzegana jako integralna czes¢
prowadzonej polityki zagranicznej Stowacji. Od 2007 roku funkcjonuje tez Slovak Agency for
International Development Cooperation (SAIDC) jako instytucja o charakterze wykonawczym.
Tym samym formalna struktura odpowiedzialna za ODA jest prosta, zwtaszcza w poréwnaniu do
struktury niemieckiej. Ale podobnie jak tam, roéwniez na Stowacji uzywane jest okreslenie
wspotpracy rozwojowej.

Istotne dla mozliwosci realizacji projektdw z zakresu pomocy rozwojowej jest wyznaczanie
kilkuletnich planéw, ktére naktadajg pewne ramy dla implementacji projektéw w odniesieniu do
konkretnych priorytetdw merytorycznych i do konkretnych regiondw wymagajgcych wsparcia
(Motdawia obok Kenii i Afganistanu stanowi priorytet terytorialny ODA SK). W odniesieniu do
pomocy rozwojowej przewidziano czteroletnie strategie sredniookresowe: obejmujace, ostatnio,
okres 2009 — 2013 i 2014-2018 (odpowiednio Medium-Term Strategy for Official Development
Assistance of the Slovak Republic i Medium-Term Strategy for Development Cooperation of the

v http://www.giz.de/en/worldwide/359.html

18 http://www.giz.de/en/downloads/giz2015-en-South-Caucasus.pdf,
http://www.giz.de/en/worldwide/20314.html

19 http://www.auswaertiges-amt.de/EN/Aussenpolitik/Laender/Laenderinfos/01-Nodes/Georgien_node.html
2020t/ fwww.foreign.gov.sk/en/foreign_policy/slovak_aid, pobrane 17.08.15.

2 http://www.slovakaid.sk/en/development-aid, pobrane 17.08.2015.

60


http://www.foreign.gov.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_ED145C5550B3C46AC1257C6300524794_EN/$File/Strednodoba%20strategia%20ODA%20SR%202014-2018_SK_11_02_2014.pdf
http://www.giz.de/en/worldwide/359.html
http://www.giz.de/en/downloads/giz2015-en-South-Caucasus.pdf
http://www.giz.de/en/worldwide/20314.html
http://www.auswaertiges-amt.de/EN/Aussenpolitik/Laender/Laenderinfos/01-Nodes/Georgien_node.html
http://www.foreign.gov.sk/en/foreign_policy/slovak_aid
http://www.slovakaid.sk/en/development-aid

)

polska pomoc

Slovak Republic for 2014 - 2018)**. Pomoc udzielana Gruzji, Tunezji i Ukrainie wpisuje sie w
szerszg strategie ODA i odpowiada zarysowanym tam priorytetom. Wartosci projektéw
bilateralnych realizowanych w poszczegdlnych krajach przedstawiajg sie nastepujgco: Gruzja
110,5 tys. euro, Tunezja 252,6 tys. euro, Ukraina 220,5 tys. euro.”

W Tunezji Stowacja zrealizowata 9 projektéw pomocowych.”* Ich realizacja byta rozpisana od
2012 roku, trzy z nich majg jednoroczng perspektywe, pozostate — dwu lub trzyletnig. Wielkos¢
budzetéw ksztattuje sie od 70 do 100 tys. euro. Te mniejsze budzety dotyczg wzmocnienia
spoteczenstwa obywatelskiego, wieksze odnoszg sie do zapobiegania konfliktom i budowy
demokracji.

W Gruzji Stowacja przeprowadzita lub prowadzi 7 projektow. Podobnie jak w przypadku pomocy
kierowanej do Tunezji, réwniez tutaj rézne sg okresy realizacji i budzety. Wiekszo$¢ projektow
ma charakter dwuletni, wielko$¢ wsparcia ksztattuje sie od 77,7 tys. euro (projekt realizowany w
sektorze rolnym, nakierowanym na monitorowanie systemdéw wodnych) do 150,2 tys. Euro
(projekt integracji oséb przesiedlonych w rejonie Khobi) i 190,6 tys. euro (zbudowanie
kompetencji w zakresie zarzadzania finansami publicznymi na poziomie lokalnym).

W Ukrainie wdrozono (lub sg w realizacji) 12 projektéow. Tylko jeden z nich rozpoczeto i
zakoriczono w 2015 roku, pozostate majg diuisze okresy realizacji. Wynika to z zakresu
przewidywanych prac i istotnosci oczekiwanych efektéw dla rozwoju kraju. Mniejsze alokacje (do
100 tys. euro) dotycza gtéwnie wsparcia sektora MSP, edukacji i budowy otoczenia dla biznesu.,
chociaz celom tym przypisano réwniez pojedyncze projekty o budzetach rzedu 140 tys. Euro. Ten
z najwiekszym budzetem przekraczajgcym 215 tys. euro odnosi sie do budowy instytucji
demokratycznych.

Niezaleznie od tych projektow dziata instrument CETIR (Centre for Experience Transfer from
integration and Reforms), nakierowany na wspotdzielenie doswiadczen zwigzanych z
transformacjg i integracjg z krajami partnerskimi. Na 27 projektow (wizyty studyjne, warsztaty)
CETIR wdrozonych w 2013 roku, po jednym skierowano do Tunezji i do Ukrainy. Na podobnej
zasadzie uruchomiono programy oparte o prace wolontariuszy. Z 24 wolontariuszy, 4 udato sie
do Gruzji. W odniesieniu do Ukrainy zastosowanie majg réwniez stowackie mate granty (projekty
do wysokoéci 5 tys euro) — w 2013 roku zrealizowano 2 tego typu projekty.””> Stowacja mocno
angazuje sie na rzecz partnerstwa wschodnioeuropejskiego, co podkresla jej zwigzki z Ukraing i
Gruzja. Prowadzi dialog i wymiane doswiadczern w odniesieniu do rozszerzenia UE, liberalizacji
gospodarek i proceséw transformacyjnych.”®

2 http://www.slovakaid.sk/en/news/514-new-medium-term-oda-strategy, pobrane 17.08.2015.

= http://issuu.com/slovakaid/docs/engl_annual_report_final/7?e=7658468/8161499

2 http://slovakaid.sk/en/project/481-georgian-security-sector-reform,
http://issuu.com/slovakaid/docs/engl_annual_report_final/7?e=7658468/8161499, pobrane 18.08.2015.

% http://issuu.com/slovakaid/docs/engl_annual_report_final/7?e=7658468/8161499

% Medium-term strategy,
http://www.mzv.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_844BDE60BA6C7E25C1257C86004A2955_EN/SFile/Strednodoba%20
strategia%200DA%20SR%202014-2018_UK_11_02_2014.pdf, 18.08.15, Direction of Slovak Foreign and European Policy in
2014,
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3. Szwecja

Szwecja ma dtuga historie udzielania pomocy innym krajom, tak humanitarnej jak i rozwojowej.
Poczatek pomocy rzagdowej datuje sie na rok 1962, ale mniej sformalizowane, oddolne inicjatywy
bylty prowadzone od XIX wieku (np. dziatalno$¢ misyjna). Priorytetem jest ksztattowanie
,Wspotpracy na rzecz rozwoju” (development cooperation) wraz z krajami partnerskimi (partner
countries) po to, by kraje do ktérych kierowana jest pomoc, czuty sie odpowiedzialne za
prowadzone dziatania oraz by rozwdj miat charakter zréwnowazony w dtugim okresie.

Gtéwnym organem realizujgcym ODA w Szwecji jest Swedish International Development
Cooperation Agency (Sida), agencja rzagdowa dziatajgca w imieniu szwedzkiego parlamentu i
rzadu, ktérej misjg jest ograniczanie ubdstwa na Swiecie. Sida ma trzy zadania: po pierwsze,
proponowac strategie udzielania pomocy rozwojowej przez Szwecje i nawigzywania zagranicznej
wspotpracy, po drugie, wdraza¢ te strategie i monitorowaé osiggane efekty, po trzecie,
uczestniczy¢ w dialogu toczonym na arenie miedzynarodowej. Dziatalno$¢ Sida wpisuje sie w
zatozenia Sweden’s Policy for Global Development (PGU). Agencjg zarzadza ministerstwo spraw
zagranicznych. Zarzadza ona potowga wszystkich srodkéw pomocowych, kierowanych na pomoc
bilateralng, szerzenie wspdtpracy w Europie Wschodniej i pomoc humanitarng. Druga potowa
odnosi sie do porozumied wielostronnych i znajduje sie w dyspozycji np. ONZ i Banku
Swiatowego. Od 2006 roku, Szwecja przeznacza 1% swojego PKB na pomoc rozwojowg. W
samym 2014 roku przeznaczyta na ten cel ponad 38 mid SEK.?” Pomoc Szwecji dla Ukrainy i Gruzji
w 2014 wyniosta tacznie, odpowiednio, 181,9 miIn(19,5 min euro) i 107,2 min SEK (11,5 min
euro).?®

Duze znaczenie ma pomoc oferowana przez Szwecje Ukrainie. W latach 2010-2011 Szwecja byta
jedynym z dziesieciu najwiekszych donoréw ODA, ktdra zdecydowata sie wesprze¢ Ukraine. W
2012 roku Ukraina zajmowata dwunastg pozycje pod wzgledem wielkosci pomocy bilateralnej
Swiadczonej przez Szwecje.29

W odniesieniu do Ukrainy wyznaczono trzy kluczowe obszary problemowe i w ich ramach
postawiono po dwa konkretne cele:

- Nadzér nad demokracjg i prawa cztowieka - cele: budowa bardziej wydajnej i
transparentnej administracji publicznej, zblizonej do standardéw europejskich, oraz
stworzenie jednostkom spoteczenstwa obywatelskiego szansy na ogrywanie roli agentéw
zmian na rzecz krzewienia demokracji i gwarantowania praw cztowieka,

- Zasoby naturalne i Srodowisko — rozwijanie zdolnosci wtadz Ukrainy w zakresie wdrazania
przepisow kompatybilnych z legislacja UE w zakresie ochrony srodowiska i zmian

http://www.foreign.gov.sk/App/wcm/media.nsf/vw_ByID/ID_1E870F04753534FCC1257C7F0048B9F7_EN/SFile/Direction%
200f%20Slovak%20Foreign%20and%20European%20Policy%202014.pdf, pobrane 18.08.2015

7 swedish development cooperation and its results in figures, 2014,
http://sidapublications.citat.se/interface/stream/mabstream.asp?filetype=18&orderlistmainid=4000&printfileid=4000&filex
=5990125804000, pobrane 18.08.2015.

28 http://www.sida.se/English/where-we-work/Europe/Ukraine-/Cooperation-in-figures/,
http://www.sida.se/English/where-we-work/Europe/Georgia-/Cooperation-in-figures/ 18.08.2015

» 0ECD Development Co-operation Peer Review. Sweden 2013, http://www.oecd.org/dac/peer-reviews/sweden-peer-
review-2013.pdf, 19.08.2015
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klimatycznych, oraz redukcja zanieczyszczenia powietrza, gleby i wody wraz ze wzrostem
wydajnosci energetycznej,
- Rozwdj gospodarki rynkowej.

Wraz z Nordic Environment Finance Corporation NEFCO Szwecja realizuje projekt Demo Ukraine,
w ramach ktérego finansuje zréwnowazone — w wymiarze $Srodowiskowym — inwestycje na rzecz
wydajniejszych systeméw grzewczych.® Problem ten jest Szwecji - jako jednemu z krajow
nordyckich - bliski.

Pomoc Szwecji dla Gruzji koncentruje sie wokét trzech obszarow tematycznych:31

- Nasilona integracja ekonomiczna z UE i rozwdj gospodarki rynkowej — w tym wymiarze
kluczowe sg dwie kwestie: podpisanie Deep and Comprehensive Free Trade Agreement z
Ue oraz zdolnos¢ do przyjecia regulacji handlowych odpowiadajacych wytycznym
unijnym,

- Wzmocnienie demokracji, przestrzeganie praw cztowieka i budowa panstwa prawa — w
ramach tego priorytetu wyznaczono trzy cele: wzmocnienie struktur demokratycznych
(prawa cztowieka i réwnos¢ ze wzgledu na pteé na pierwszym miejscu), zapewnienie
lepszych warunkdw dla wolnych i sprawiedliwych wyboréw, zapewnienie lepszych
warunkow dla oséb przesiedlonych,

- Ograniczony wptyw na klimat i $rodowisko — tu postawiono dwa cele: poprawe
systemdw zarzadzania zasobami wody i Sciekami w wybranych obszarach miejskich,
wzmocnienie kompetencji odpowiednich instytucji na szczeblu centralnym lub lokalnym
do planowania i modyfikowania systeméw zarzgdzania wodg i odpadami w wydajny i
zrébwnowazony sposob.

W latach 2010-2013 opiewata na ok 480 min SEK.*

Jesli chodzi o Tunezje, Szwecja nie wyznaczyta odrebnej polityki wobec tego kraju —
obowigzujgce sg zapisy strategii wspotpracy dla regionu MENA (Middle East and North Africa). W
odniesieniu do MENA, wyznaczono trzy priorytety:33

- Nadzér nad demokracjg i prawa cztowieka,
- Zréwnowazone wykorzystanie transgranicznych zasobéw wody,
- Regionalna integracja ekonomiczna.

30 http://www.demo-dh.org.ua/, 19.08.2015

! http://www.openaid.se/wp-content/files_mf/1396881491Georgia_development_cooperation_strategy_20102013.pdf
32 http://www.openaid.se/wp-content/files_mf/1396881491Georgia_development_cooperation_strategy_20102013.pdf
33 http://www.openaid.se/wp-
content/files_mf/1400212979StrategyfordevelopmentcooperationwiththeMiddleEastandNorthAfrica20102015.pdf
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4. Portugalia

Zarzadzaniem portugalskim ODA zajmuje sie obecnie Camdes - Instituto da Cooperacao e da
Lingua, ktory w 2012 roku powstat z potgczenia Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD),
instytucji dotychczas odpowiedzialnej za pomoc rozwojowa, i Instituto Camdes , instytucji
zajmujacej sie promocjg jezyka portugalskiego. To agencja dziatajgca pod auspicjami
ministerstwa spraw zagranicznych. Od 2003 roku odpowiada za koordynacje, nadzdr i
wskazywanie kierunku sSwiadczenia pomocy rozwojowej przez Portugalie na rzecz krajow
rozwijajacych sie>* W ten sposéb nieco scala do$¢ rozproszong strukture programéw
pomocowych kierowanych przez 15 ministerstw, réznych uniwersytetdw, instytucji publicznych i
308 samorzaddéw gminnych.

Gtéwny ciezar pomocy kierowany jest do afrykanskich krajow portugalsko-jezycznych (Angola,
Cape Verde, Guinea-Bissau, Mozambique, Sdo Tomé i Principe, czyli PALOP), do Timoru
Wschodniego w Azji35 i do krajéw, z ktérymi Portugalie wigzg historyczne relacje. W 2009 roku
kraje te pochtonety 66% budzetu portugalskiego na pomoc bilateralng (czyli 131 min euro). W
2010 roku pieciu najwiekszych beneficjentéw otrzymato 72% wszystkich  srodkdéw
przeznaczonych na portugalskg ODA, a dziesieciu najwiekszych beneficjentéw — 85%. To sprawia,
ze kraje nie bedace w centrum uwagi Lizbony sg wspierane dostownie w sposdb marginalny.
Catkowita pomoc bilateralna i wielostronna Portugalii wyniosta w 2009 roku ok 368 min euro, a
w 2010 roku — 490 min euro.*®

Cho¢ nie traktowana priorytetowo, drobna pomoc jest kierowana réwniez do Gruzji. W 2013
roku przekazano do niej 150 tys dol (132,7 tys. euro).”’

** http://www.instituto-camoes.pt/english-info/root/sobre-nos/english-info, 24.08.2015
35 A .
http://www.oecd.org/dac/peer-reviews/peer-review-portugal.htm
3 http://www.dsw.org/fileadmin/content/Docs/PT/portugal-donor-profile.pdf
7 http://www.tradingeconomics.com/georgia/net-bilateral-aid-flows-from-dac-donors-portugal-us-dollar-wb-data.html,
http://www.unece.org/fileadmin/DAM/operact/Technical_Cooperation/Portugal.pdf, 19.08.2015
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5. WniosKi

GRUZIJA

Donor Wielkos¢ Priorytety Cechy szczegdlne
pomocy

Niemcy Od 1992 r. | Zréwnowazony rozwdj gospodarczy; Srodowisko i | Jako pierwsze spoéréd krajéw UE uznaty niepodlegto$é Gruzji i
650 min euro, | energia; Demokracja, rozwdj osrodkéw miejskich i | nawigzaty stosunki dyplomatyczne (1992 rok); koneksje
w 2013 r. | wprowadzenie porzadku prawnego polityczne i ekonomiczne.
102,5 min Skala pomocy jest nieporéwnywalnie wieksza, niz polska pomoc.
euro Niemcy mocno angazujg sie w projekty duze, infrastrukturalne.

Portugalia W 2013 r. |- Drobna pomoc, Gruzja pozostaje poza gtdwnym nurtem
132,7 tys. pomocy ODA (tj. afrykanskie kraje portugalsko-jezyczne, Timor
euro Wschodni w Azji i kraje, z ktérymi Portugalie wigzg historyczne

relacje)

Stowacja W 2013 r. - | Zapobieganie konfliktom; budowa instytucji | Powigzanie wymiaru ekonomicznego i politycznego; pomoc w
110,5 tys. | demokratycznych; wzmacnianie spoteczedstwa | ramach kilkuletnich strategii
euro obywatelskiego

Szwecja W 2014 r. | Nasilona integracja ekonomiczna z UE i rozwdj | Koncentracja pomocy na wybranych priorytetach; duze

11,5 min euro

gospodarki rynkowej; Wzmocnienie demokracji,
przestrzeganie praw cztowieka i budowa panstwa
prawa; Ograniczony wptyw na klimat i Srodowisko

znaczenie ma wspotpraca z instytucjami lokalnymi
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TUNEZIA
Donor Wielkos¢ Priorytety Cechy szczegélne
pomocy
Niemcy W 2013 roku | Zréwnowazony rozwdj ekonomiczny i promocja | Dtugofalowa wspétpraca (od 1975 r.); wsparcie podyktowane
ok. 151,5 min | zatrudnienia; Ochrona zasobdéw naturalnych; | mocnymi relacjami handlowymi i perspektywa ich dalszego
euro Rozwdj regionalny, nadzér nad dziataniami | rozwijania na skutek zmian o charakterze politycznym i
lokalnymi i demokracja, srodowisko i zmiany | spotecznym; Niemcy jako kluczowy partner bilateralny
klimatyczne, rozwéj ekonomiczny i zatrudnienie
Portugalia - - -
Stowacja W 2013 r. | Zapobieganie konfliktom; demokracja i | Powigzanie wymiaru ekonomicznego i politycznego; pomoc w
252,6 tys. | spoteczenstwo obywatelskie ramach kilkuletnich strategii
euro
Szwecja W 2014 r. - | Nadzor nad demokracjg i prawa cztowieka; | Koncentracja pomocy na wybranych priorytetach

5,0 mln euro

Zrownowazone wykorzystanie transgranicznych
zasobow wody; Regionalna integracja
ekonomiczna
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UKRAINA

Donor Wielkos¢ Priorytety Cechy szczegdlne
pomocy

Niemcy Od 2002 r. ok | Zréwnowazony rozwoj ekonomiczny, inwestycje, | Uktad bilateralny od 2002 r.; scisty monitoring przestrzegania
340 min euro; | wsparcie sektora MSP; Zrédta energii i wydajno$¢ | harmonograméw i osiggania krokdw milowych; wydzwiek
w 2014 r. - | energetyczna; Ochrona zdrowia i prewencja oraz | polityczny
45,5 min euro | kontrola zachorowan na HIV/AIDS

Portugalia - - -

Stowacja W 2013 r. - Edukacja; wzmachianie spoteczenstwa | Powigzanie wymiaru ekonomicznego i politycznego; pomoc w
2205 tys obywatelskiego; MSP; budowa instytucji | ramach kilkuletnich strategii
eurt; demokratycznych; infrastruktura spoteczna,

budowa gospodarki rynkowej
Szwecja W 2014 r. - | Nadzor nad demokracjg i prawa cztowieka; Zasoby | W 2012 roku Ukraina zajmowata dwunastg pozycje pod

19,5 min euro

naturalne i
rynkowej

srodowisko; Rozwdj gospodarki

wzgledem wielkosci pomocy bilateralnej swiadczonej przez
Szwecje

Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Whioski dla Polski

Niemcy

Pomoc rozwojowa oferowana przez Niemcy w kazdym z badanych krajéw jest nieporownywalnie wieksza niz
polska pomoc. Niemcy realizujgc projekty rozwojowe skupiajg sie na obszarach wyznaczonych w dokumentach
strategicznych. Elementem wartym nasladowania jest silne powigzanie priorytetdw pomocy rozwojowej z
priorytetami catej polityki zagranicznej. System niemiecki umozliwia realizacje projektdw wieloletnich, co
wynika jednak z niemozliwych do zaimplementowania obecnie w Polsce rozwigzan instytucjonalnych oraz z
duzo wiekszej skali pomocy rozwojowej. Niemcy w duzym stopniu realizujg projekty infrastrukturalne, co
rowniez przy skali polskiej pomocy nie jest mozliwe do powielania.

Portugalia

Portugalia skupia sie na pomocy krajom powigzanym geograficznie lub historycznie. Jest to strategia podobna
do polskiej pomocy rozwojowej, oczywiscie bez uwarunkowan kolonialnych. Pomoc Portugalii oferowana Gruzji
jest na tyle mata, ze trudno w niej znalez¢ elementy, ktorych Polska nie stosuje.

Stowacja

Pomoc, ktdérg prowadzi Stowacja w odniesieniu do krajéw rozwijajgcych sie ma charakter zblizony do polskiej
pomocy. Gtéwnym ograniczeniem pozostaje skala projektow i stosunkowo niewielkie fundusze przeznaczane
na pomoc rozwojowa. Stowacja prowadzi wieloletnie planowanie strategiczne, jednak w szczegotach nie
odbiega ono istotnie od analogicznego procesu realizowanego obecnie w Polsce. Wartym odnotowania faktem
jest to, ze w projektach stowackich nie istnieje bariera zwigzana z jednorocznoscig projektéw. Jest to wiec
obszar, z ktérego mozna czerpac przyktad.

Szwecja

Podstawowg cechg odrdzniajgcg szwedzki system pomocy rozwojowej od polskiej pomocy jest istnienie SIDA,
czyli wyspecjalizowanej agencji, ktéra w imieniu szwedzkiego rzadu jest odpowiedzialna za realizacje dziatan z
zakresu wspotpracy rozwojowej. Drugim wyréznikiem jest ilos¢ Srodkdw przeznaczanych na ODA w pordwnaniu
z mozliwosciami Polski. Szwedzkie projekty dotyczg (podobnie jak polskie) wspierania proceséw
demokratyzacyjnych, a takze rozwoju infrastruktury.
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