FORMULARZ OPISU KRYTERIUM

UWAGA!

Przyjeto zasade, ze kazde z kryteridow otrzymuje liczbe punktéw od 0-100. Znaczenie kryterium w
ocenie ofert jest okreslane przez jego wage procentowa. Przyjecie takiej zasady jest konieczne, gdyz
umozliwia stosowanie w jednym postepowaniu kryteriow zaproponowanych przez rézne osoby.

W zwigzku z tym nalezy zwracaé uwage na rézne znaczenie pojec liczba punktéow i waga.

Nazwa kryterium

Krotka nazwa kryterium
Nowoczesnosé i innowacyjnosé zastosowanego rozwigzania

Zastosowanie kryterium

Okreslenie przedmiotéw zamdwienia, do ktorych kryterium ma zastosowanie, oraz kategorii, do ktorej zalicza sie dane
kryterium, zgodnie z propozycjq przedstawiong w tabeli.

a) Przedmioty zamodwienia (Sprzet ICT, gotowe oprogramowanie, system informatyczny itp.)

Systemy informatyczne

b) Kategoria kryterium (parametr techniczny, funkcja realizowana przez oprogramowanie,
kwalifikacje zawodowe, metodologia projektu itp.)

Funkcjonalnos$¢ systemu, Metodologia prowadzenia projektu

Charakter kryterium

Kryterium z okreslong liczbg punktéw za dang ceche przedmiotu zamdwienia

Opis kryterium

Szczegotowy opis kryterium. W przypadku kryteriow z okreslongq liczbg punktow za dang ceche konieczne jest podanie tych
cech oraz liczby przyznawanych punktow (np.: liczba zrealizowanych projektow — 1 projekt — 30 pkt, 2 projekty — 60 pkt, 3 i
wiecej projektow — 100 pkt)

Ocenie podlega opracowanie sporzadzone przez wykonawce, np.: opis techniczny oferowanych
rozwigzan. Opis zawiera specyfikacje cech (funkcjonalnosci) realizowanych przez system. Za istnienie
okreslonej funkcjonalnosci przyznawana jest z géry okreslona liczba punkéw. Maksymalna liczba
punkoéw wynosi 100. Kazda punktowana funkcjonalnosc jest doktadnie zdefiniowana w SIWZ. Ideatem
bytoby, gdyby wykonawca sktadajgc oferte wiedziat, jakg liczbe punktéow otrzyma. W takim jednak
przypadku punktowane mogg by¢ wytgcznie cechy systemu, ktdre zamawiajgcy zna i przewiduje ich
zaoferowanie. Taki sposdb oceny jest niewtasciwy w przypadku, gdy oferowane sg rozwigzania
innowacyjne, zawierajgce funkcjonalnosci, ktdére nie sg jeszcze znane zamawiajgcemu na etapie
sporzadzenia SIWZ. Zamawiajacy powinien wrecz wprowadzi¢ zachete dla wykonawcéw w postaci
wiekszej liczby punkdéw za zaproponowanie rozwigzan zawierajgcych nowe, a przydatne cechy.



W takim przypadku — wydaje sie niemozliwe wyeliminowanie elementu uznaniowosci, jednak bez tego
nie jest mozliwe promowanie innowacyjnosci. Punktacja w takim przypadku powinna by¢ opisana
nastepujaco:

Posiadanie przez oferowane rozwigzanie CECHY 1 Xq
Posiadanie przez oferowane rozwigzanie CECHY 2 X,
Posiadanie przez oferowane rozwigzanie CECHY n

XTl
n
Posiadanie przez oferowane rozwigzanie cech innowacyjnych, nieznanych 100 — Z X
wczesniej zamawiajgcemu k=1

Suma punktéw uzyskanych w ramach cech 1 — n powinna by¢ dobrana tak, aby pozostawaty punkty
za innowacyjnos¢ proponowanego rozwigzania. Mniej punktéw w ramach cech 1 — n — wyzej
punktowana innowacyjnos¢. W skrajnym przypadku mozna wyobrazié sobie sytuacje, ze w ramach
kryterium oceniana jest wytgcznie innowacyjnosé. Woéwczas wszystkie pozostate cech muszg zawierac
sie w opisie wymagan minimalnych, ktérych spetnienie jest konieczne, by oferta nie zostata
odrzucona jako niespetniajgca wymagan SIWZ.

Sposdéb ustalenia wagi kryterium (sugerowana wartos¢ wagi)

Okreslenie sposobu ustalania procentowe]j wagi kryterium — jego znaczenia przy wyborze oferty, wraz
ze wskazowkami, jakie okolicznosci winny by¢ brane pod uwage przy okreslaniu wagi.

Ustalajgc procentowg wage kazdego kryterium pozacenowego zamawiajgcy musi odpowiedzie¢ sobie
na pytanie, o ile sktonny jest zaptacic¢ wiecej za rozwigzanie posiadajgce cechy wymienione w opisie
kryterium. Musi przy tym bra¢ pod uwage posiadany budzet oraz faktyczng przydatnosé
poszczegdlnych cech w jego przypadku. Wprowadzenie cech innowacyjnych jest w kazdym przypadku
pozadane, réwniez wéwczas, gdy zamawiajacy nie spodziewa sie takich rozwigzan.

Rekomendowane minimum

Okreslenie minimalnej wartosci kryterium, ponizej ktorej oferta zostaje odrzucona. Moze to by¢ np. minimalna wydajnos¢
urzqgdzenia, minimalny okres gwarancji, minimalne doswiadczenie w latach, ktorym wykazac sie muszg osoby realizujgce
zamdowienie itp.

Wszelkie cechy, ktdre sg dla zamawiajgcego niezbedne powinny znalez¢ sie w opisie wymagan
minimalnych. Nalezy przy tym pamietac, ze niespetnienie tych wymagan skutkuje odrzuceniem
oferty. Wprowadzenie do wymagan minimalnych cech, ktére nie sg niezbedne lub wrecz
niepotrzebne zamawiajgcemu moze by¢ elementem ograniczajgcym konkurencje. Przeniesienie
takich opcjonalnych dla zamawiajgcego cech do kryterium oceny ofert stanowié¢ moze rozwigzanie
tego problemu.

Rekomendowane maksimum

Okreslenie maksymalnej wartosci kryterium powyzej, ktorej liczba przyznanych punkow nie bedzie rosta.

Nie dotyczy



Wzdr zgodnie, z ktérym obliczana bedzie liczba punktow

Wzér matematyczny stosowany, gdy zaoferowana wartosc kryterium miesci sie w granicach wyznaczonych przez
rekomendowane minimum i maksimum.

Nie dotyczy

Sposéb zaokraglania

Okreslenie zasad zaokrqgglania w przypadku, gdy liczba punktow moze utyskiwac wartosci utamkowe.

Proponuje sie by obliczenia liczby punktdw w ramach wszystkich kryteriéw (w tym ceny lub kosztu),
mnozenie uzyskanych punktdw przez wagi kryteriow oraz sumowanie punktéw w ramach
poszczegdlnych kryteriow, dokonywane byly bez zaokraglen, a zaokrgglaniu podlegat jedynie
ostateczny wynik uzyskany dla danej oferty. Zastosowaé¢ mozna zaokraglenie do najblizszej liczby
catkowitej, do czesci dziesietnych ew. do setnych. Specyfikacja istotnych warunkéw zamdwienia winna
okresla¢ sposéb zaokraglania poparty przyktadem: 98,4 => 98; 98,7 => 99; 98,5 => 99.

Specyfikacja powinna zawiera¢ opis postepowania w przypadku, gdy po zastosowaniu okreslonego
zaokraglenia wiecej, niz jedna oferta uzyska te samg, a jednoczesnie najwyzszg liczbe punktéw

Sposéb weryfikacji informacji podanej w ofercie

Okreslenie, w jaki sposéb zamawiajgcy dokonywac bedzie weryfikacji danych podanych w ofercie np.: oSwiadczenie
certyfikat, wynik testow, referencje - z okresleniem, czy wymagane bedq oryginaty.

Zamawiajgcy powinien w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia okresli¢ sposdb weryfikacji
informacji przedstawionych w ofercie. Mozliwe sg rézne rozwigzania, spos$rdd ktérych wymieni¢ mozna
m.in. nastepujace:

1) Zamawiajgcy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej i zawiera umowe wytgcznie na
podstawie o$wiadczenia wykonawcy.

2) Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie oswiadczenia
wykonawcy, ktérego prawdziwosé weryfikuje po dokonaniu wyboru, na podstawie prezentacji
funkcjonalnosci przeprowadzonej przez wykonawce.

3) Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie przeprowadzanych
testéow modelu (prébki) rozwigzania. W takim przypadku probki dostarczane sg wraz z ofertg
przez wszystkich wykonawcow.

4) Zamawiajacy dokonuje wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie prezentacji
funkcjonalnosci przeprowadzonej przez wszystkich wykonawcow.

Wymagane kwalifikacje osdb dokonujgcych oceny spetnienia kryterium

Dla przypadkow, gdy ocena danego kryterium wymaga specjalnych kwalifikacji — okreslenie tych kwalifikacji.

Wymagane kwalifikacje oséb biorgcych udziat w cenie ofert zalezg od stopnia skomplikowania cech,
ktérych obecnos¢ w oferowanym rozwigzaniu jest wymagana lub oceniania. Specjalne kwalifikacje
os6b dokonujgcych oceny nie s3 wymagane jedynie, gdy istnienie lub rak okreslonej cechy jest



oczywisty. W kazdym innym przypadku, gdy ocenie podlega np. nowoczesnos$¢ lub innowacyjnosé,
odpowiednie kwalifikacje sg niezbedne dla wiasciwej oceny i dla unikniecia ew. odwotan wykonawcow.

Nalezy podkresli¢, ze w przypadku, w ktorym zamawiajgcy dopuscit przyznanie dodatkowej punktacji
za cechy, ktdrych nie przewidziat (np. za innowacyjnosé), konieczna jest wiedza na temat przydatnosci
danej cechy dla zamawiajgcego. Kryterium w takim przypadku nabiera cech uznaniowych, a
zachowanie petnego obiektywizmu nabiera szczegdlnego znaczenia. Warto zwrdci¢ uwage na to, ze
uznaniowosc¢ kryterium nawet przy zachowaniu przez zamawiajgcego petnego obiektywizmu, zawsze
naraza go na zastosowanie Srodkéw odwotawczych przez wykonawce, ktéry nie bedzie zadowolony z
uzyskanej punktacji. Fakt ten nie powinien zniecheca¢ zamawiajgcych do stosowania wyfacznie
kryteriow policzalnych, gdyz utrudnitoby to promowanie innowacyjnosci, czy nowoczesnosci
rozwigzan.

Wprowadzenie kryterium uznaniowego nie powinno by¢ w zadnym przypadku wykorzystywane do
nieuzasadnionego faworyzowania okreslonych wykonawcéw, gdyz bytoby to réwnoznaczne z
nieréwnym traktowaniem wykonawcéw.

Aby nie narazac¢ sie na zarzut braku obiektywizmu — w interesie zamawiajgcego jest zbudowanie
zespotu oceniajgcego, w sktad ktérego wejdg eksperci catkowicie od niego niezalezni, ale jednoczesnie
znajgcy i rozumiejacy jego potrzeby. Istotny wptyw na obiektywizm oceny moze mieé takie
zanonimizowanie ocenianych fragmentow ofert. Podkresli¢ nalezy, ze obecne przepisy prawa
zamowien publicznych nie stojg na przeszkodzie temu, by do pewnego etapu postepowania fragmenty
ofert majgce bezposredni wptyw na ich ocene zostaty przygotowane w sposéb uniemozliwiajgcy
identyfikacje wykonawcy. Wydaje sie takze mozliwe nieujawnianie sktadu zespotu dokonujgcego
oceny, do czasu jej zakonczenia.

Wptyw zastosowania kryterium na klauzule umowne

Klauzule umowne, ktére muszq by¢ wprowadzone, w przypadku zastosowania danego kryterium. Np. w przypadku, gdy
weryfikacja ocenianej cechy mozliwa jest dopiero po zrealizowaniu zamdwienia — okreslenie konsekwencji w przypadku, gdy
przedmiot zamdwienia nie posiada danej cechy.

W sytuacji, gdy faktyczna weryfikacja funkcjonalnosci nie jest dokonywana przed zawarciem umowy
lub przeprowadzona weryfikacja opiera sie wytgcznie na prezentacji cech nie istniejgcego jeszcze
rozwigzania, konieczne jest wprowadzenie do umowy klauzul okreslajgcych konsekwencje (kary
umowne), ktére poniesie wykonawca w przypadku, gdy okaze sie, ze dostarczone rozwigzanie nie
posiada wszystkich cech deklarowanych przez wykonawce.

Zastosowanie kar umownych oraz ich wysoko$¢ powinna uwzglednia¢é wptyw zawyzenia
zadeklarowanych cech na wynik postepowania oraz to, czy zrealizowane rozwigzanie spetnia
wymagania minimalne zamawiajacego.

Uwzgledniajgc powyzisze zamawiajacy powinien w umowie zawrze¢ klauzule o mozliwosci
przeprowadzenia weryfikacji, zobowigzujagcg zamawiajgcego do poinformowania wykonawcy o
terminie i zaproszenia go do udziatu w testach. W przypadku prawidtowego powiadomienia
wykonawcy weryfikacja moze by¢ przeprowadzona takze bez jego udziatu. W wyniku przeprowadzonej
weryfikacji obliczana jest ponownie liczba punktéw zgodnie z zasadami, ktére okreslono w opisie oceny
ofert.



1)

2)

3)

W przypadku, gdy liczba punkdow jest mniejsza od liczby punktdw obliczonej w ramach
czynnosci oceny ofert, ale liczba ustalona w wyniku weryfikacji nie zmienitaby kolejnosci ofert
— naliczane sg kary umowne w wysokosci odpowiadajgcej co najmniej réznicy ceny ofertowej
oraz ceny, ktdrg musiatby zaoferowa¢ wykonawca by przy faktycznej liczbie punkéw za dane
kryterium, by otrzymac te sama taczng liczbe punktéw, ktdérg otrzymat uzyskujgc zamodwienie.
W przypadku, gdy liczba punkow jest mniejsza od liczby punktdw obliczonej w ramach
czynnosci oceny ofert, ale liczba ustalona w wyniku weryfikacji zmienitaby kolejnosci ofert —
kary umowne sg naliczane. Ich wysokos$¢ powinna odpowiada¢ powiekszonej o 30% rdznicy
ceny ofertowej oraz ceny, ktérg musiatby zaoferowaé¢ wykonawca by przy faktycznej liczbie
punkéw za dane kryterium, by otrzymac te samg tgczna liczbe punktdow, ktdrg otrzymat
uzyskujgc zamoéwienie. Podany procent jest wartoscig przyktadowg i ma na celu zniecheci¢
nierzetelnych wykonawcéw do deklarowania punktowanych cech, ktére pdiniej nie s3
implementowane.

W przypadku, gdy wynik przeprowadzonej weryfikacji wskazuje, ze rozwigzanie nie spetnia
wymagan okreslonych jako minimalne — zamawiajgcy wzywa wykonawce do uzupetnienia
funkcjonalnosci w okreslonym terminie. W przypadku bezskutecznosci wezwania
konsekwencje powinny by¢ tozsame z przyjetymi w umowie dla przypadku niezrealizowania
zamOwienia przez wykonawce.
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