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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 11 - 13 pazdziernika 2023 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie zwyktym
w Gminie Dziwndéw. CzynnoSci kontrolne wykonywane byty w siedzibach Urzedu Miejskiego
w Dziwnowie przy ul. Szosowej 5 oraz OSrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie przy
ul. Matej 3.
Kontrole przeprowadzit zesp6t inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie na podstawie upowaznienia
Nr 14/2023 z dnia 13 wrzesnia 2023 r. w skladzie: Karolina Czaja-Smietana - starszy
inspektor wojewo6dzki, osoba kierujgca zespotem i Sylwia Buczkowska - gtéwny specjalista.
Kontrolg objeto sposob realizacji zadan natozonych na gmine przepisami ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej oraz realizacje zalecenia pokontrolnego z kontroli
przeprowadzonej w Urzedzie Miejskim w Dziwnowie w dniu 16 lipca 2018 r., w okresie od
1 stycznia 2021 r. do 13 pazdziernika 2023 .
Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji dostepnej w Urzedzie Miejskim
w Dziwnowie oraz w OSrodku Pomocy Spotecznej w Dziwnowie, a takze wyjasnien
udzielonych przez upowaznionych pracownikdw ww. jednostek.

Akta kontroli str. 1 - 12

Dzialalno$s¢ Gminy Dziwnéw w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
Z nieprawidlowosciamis3.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2023 r., poz. 1426
z poézn. zm.),
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.,
poz. 1477),
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Kierownikiem Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowogardzie jest pani Agata Tarasiuk.
Oceny dokonano na podstawie analizy sposobu realizacji przez Gmine Dziwnéw
nastepujacych zadan z zakresu wspierania rodziny.

1. Opracowanie i realizacja 3-letniego programu wspierania rodziny.
W okresie objetym kontrolag w gminie obowigzywat jeden program wspierania rodziny,
przyjety uchwatg Nr XXVIII/298/21 Rady Miejskiej w Dziwnowie z dnia 12 lutego 2021 r.
w sprawie przyjecia Gminnego Programu Wspierania Rodziny w Gminie Dziwndéw na lata
2021 - 2023. Uchwata weszta w Zycie z dniem podjecia z mocg obowigzywania od 1 stycznia
2021 r. Poprzedni program obowigzywat do konica 2020 r. Zachowano zatem ciggtos¢
w opracowaniu i realizacji ww. programow.
Zgodnie z art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w terminie
do dnia 31 marca kazdego roku burmistrz sklada radzie miejskiej roczne sprawozdanie
z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny i przedstawia potrzeby zwigzane z realizacja
zadan. W okresie objetym kontrolg, ww. sprawozdania zostaty trzykrotnie przekazane Radzie
Miejskiej w Dziwnowie zgodnie z obowigzujgcym przepisem. Wszystkie zawieraty potrzeby.
Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, ze w ramach realizacji zadan wynikajgcych
z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, gmina podejmowata m. in.
nastepujace dziatania:

— wsparcie rodzin pracg socjalng, pomocg finansow3g i rzeczowa,

— zapewnienie rodzinom poradnictwa specjalistycznego - psychologicznego, prawnego

i rodzinnego,
— zapewnienie dzieciom mozliwosci udziatu w zajeciach swietlicowych,
— zabezpieczenie $rodkéw finansowych na pokrycie kosztéw pobytu dzieci w pieczy
zastepczej,

— podejmowanie dziatan celem utworzenia rodzin wspierajgcych,

— realizowanie projektéw socjalnych:

e ,Tak tatwo by¢ zyczliwym” - dziatania edukacyjne celem wzmocnienia
kompetencji opiekunczo - wychowawczych rodzicéw oraz dziatania edukacyjne
i informacyjne skierowane do dzieci w zakresie m. in. radzenia sobie
Z negatywnymi emocjami oraz agresja,

e ,0d juniora do seniora” - projekt skierowany do osob starszych i dzieci celem
wzmocnienia wiezi miedzypokoleniowych i przeciwdziatania izolacji spoteczne;j
0s0b starszych,

e ,Dzien zyczliwych - dniem szcze$liwych” - projekt skierowany do dzieci
z przedszkola publicznego celem promowania zdrowego stylu zycia,
zapobiegania zachowaniom agresywnym, ksztaltowania kolezenstwa wsrod
rowiesnikow oraz w rodzinie,

e ,Mocna strona kobiet” - celem m. in. wskazania mozliwosci poprawy
funkcjonowania rodziny zagrozonej przemoca domowg, wzmochienia
kompetencji rodzicielskich.

— organizowanie imprez okoliczno$ciowych majacych na celu zapobieganie izolacji os6b
starszych, samotnych, warsztatow dla rodzin os6b uzaleznionych.
Efektem ww. dziatan byta m. in. poprawa sytuacji rodzin, w tym w sferze opiekuniczo -
wychowaweczej, bytowej.
Akta kontroli str. 345 - 347
2. Wyznaczenie podmiotu organizujacego prace z rodzina.
Zgodnie z art. 10 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej prace
z rodzing organizuje gmina lub podmiot, ktéremu gmina zlecita realizacje tego zadania.
Uchwata Nr XXVIII/382 /2012 Rady Miejskiej w Dziwnowie z dnia 28 wrzes$nia 2012 r. nadano
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statut Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie. W statucie oSrodka ujeto, ze dziata on na
podstawie m. in. ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Na mocy uchwaty
Nr XLI/431/2018 Rady Miejskiej w Dziwnowie z dnia 21 lutego 2018 r. dokonano zmian
w statucie oSrodka i pominieto zapis, ze dziala on w oparciu o ww. ustawe. Z oSwiadczenia
ztozonego przez Burmistrza Dziwnowa wynika, Ze byl to efekt pomyiki. Jednocze$nie
Burmistrz Dziwnowa o$wiadczyt, Ze niezwtocznie zostanie przygotowany projekt uchwaty
w sprawie zmiany statutu osrodka i zawarcia w nim informacji o realizacji przez osrodek
zadan witasnych wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.
Akta kontroli str. 14

3. Kwalifikacje asystentow rodzin i sposdb ich zatrudniania.

W okresie objetym kontrolg, w Osrodku Pomocy Spotecznej w Dziwnowie nie zatrudniano
asystenta rodziny.
Akta kontroli str. 348 - 349

4. Zapewnienie rodzinom przezywajacym trudnosci w wypelianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych wsparcia i pomocy asystenta oraz dostepu do
specjalistycznego poradnictwa.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Ze w gminie sg cztery rodziny ze
zdiagnozowang niewydolno$cig opiekuniczo - wychowawcza (z sze$ciorgiem dzieci), w tym
dwie z dzie¢mi w pieczy zastepcze;j.

Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do
zadan wtasnych gminy nalezy m. in. praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypeinianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych przez zapewnienie jej wsparcia i pomocy asystenta
rodziny.

W okresie objetym kontrolg w gminie nie byto asystenta rodziny. Zastepca Burmistrza
Dziwnowa o$wiadczyt, ze ,,0srodek Pomocy Spotecznej w Dziwnowie nie zatrudniat asystenta
rodziny ze wzgledu na:

1) brak zasadnos$ci ewentualnego ponownego przydzielenia asystenta rodzinom, ktoére
wcze$niej nie podjety realnej wspoétpracy w ramach tej formy wsparcia i nadal nie
deklaruja dobrowolnej i faktycznej wspéipracy,

2) brak potrzeb i wskazan do ewentualnego przydzielenie asystenta ,nowym” rodzinom,

3) sad rodzinny nie zobowigzat zadnego z rodzicow do stalej wspotpracy z asystentem
rodziny,

4) zadna rodzina nie wnioskowata o wsparcie realizowane na podstawie Programu
wsparcie kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”.

W rodzinach, u ktérych, w kontrolowanym okresie, pojawiaty sie problemy w wypeinianiu
funkcji opiekunczo - wychowawczych zostaly objete wzmozong pracg socjalng i nie
wymagaty pracy z asystentem rodziny lub asystentura nie sprawdzita sie jako narzedzie
dziatan na rzecz rodziny. W strukturze organizacyjnej OSrodka Pomocy Spotecznej
w Dziwnowie znajduje sie stanowisko pracy asystenta rodziny, ktory moze zostac
zatrudniony w przypadku wystgpienia potrzeb w tym zakresie (...)”

Powyzsze stoi w sprzecznosci z dokumentacjg przedstawiong podczas kontroli, tj.:

1) W Gminnym Programie Wspierania Rodziny w Gminie Dziwnéw na lata 2021 - 2023
wskazano, ze ,rodzinie przezywajacej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych moze zosta¢ przydzielony (...) asystent rodziny(...). Celem pracy
asystenta jest osiggniecie przez rodzine podstawowego poziomu stabilnosci Zyciowej,
ktéra umozliwi jej prawidtowe wychowanie dzieci. Zadaniem asystenta jest
niedopuszczenie do oddzielenia dzieci od rodziny”. Jako sposéb realizacji celu
szczegOtowego Il tj. pracy z rodzing przezywajaca trudnosci w wypetnianiu funkcji
opiekunczo - wychowawczych wskazano zapewnienie jej wsparcia asystenta rodziny.
Jako sposéb realizacji celu szczegoétowego 1], tj. podnoszenie standardéw pracy stuzb,
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instytucji i organizacji dziatajacych w obszarze wspierania rodziny ujeto m. in.
koordynacje dziatan réznych instytucji i stuzb zajmujacych sie wspieraniem rodziny,
w szczegblnosSci Scista wspéiprace pracownikéw socjalnych, asystenta rodziny,
pedagogow i psychologéw szkolnych oraz kuratorow.

2) W sprawozdaniu rzeczowo - finansowym z wykonania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2020 r. (uchwata nr XXX/311/21 Rady Miejskiej
w Dziwnowie z dnia 31 marca 2021 r.) wskazano, Ze na terenie gminy byto
6 rodzin z bezradnoscia w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego.

3) W sprawozdaniu rzeczowo - finansowym z wykonania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej za rok 2021 (uchwata nr XLV/462/22 Rady
Miejskiej w Dziwnowie z dnia 29 kwietnia 2022 r.) wykazano 5 rodzin z bezradnos$cia
w sprawach opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
Ponadto, ujeto, ze OSrodek Pomocy Spotecznej w Dziwnowie skierowat do Gminnej
Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 11 zawiadomienn o koniecznosci
wszczecia postepowania w stosunku do oséb naduzywajacych alkoholu, z czego
5 dotyczyto os6b pozostajacych w rodzinach z dzie¢mi. W sprawozdaniu tym czytamy
takze, ze w 2021 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 6 Niebieskich Kart
zatozonych przez przedstawicieli policji (jedna zostata przekazana wedtug
wlasciwosci). Pomoca grup roboczych objeto 5 rodzin: 15 os6b dorostych i 3 dzieci.
W 2021 r. organizowane byly roéwniez konsultacje psychologiczne, z ktérych
skorzystato 5 0s6b dorostych i 6 dzieci z rodzin przezywajacych trudnosci opiekunczo
- wychowawcze.

4) W sprawozdaniu rzeczowo - finansowym z wykonania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2022 r. (uchwata nr LIX/590/23 Rady Miejskiej
w Dziwnowie z dnia 29 maja 2023 r.) wykazano 4 rodziny z bezradno$cig w sprawach
opiekunczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Ponadto,
wskazano, ze oSrodek nie wnioskowat do sgdu o wglad w sytuacje dzieci, natomiast
kontynuowano wspotprace z placowkami oswiatowymi i Kkuratorami petnigcymi
nadzor nad 3 rodzinami z dzie¢mi. W 2022 r. do Zespotu Interdyscyplinarnego
wptynety 4 Niebieskie Karty wszczynajace procedure. Pomoca grup roboczych objeto
4 rodziny: 8 oséb dorostych i 3 dzieci. Z konsultacji psychologicznych dla oséb
w rodzinach przezywajacych trudnos$ci opiekunczo - wychowawcze skorzystaty
4 osoby odroste i 4 dzieci. OSrodek Pomocy Spotecznej w Dziwnowie skierowat do
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych 8 zawiadomien
o koniecznos$ci wszczecia postepowania w stosunku do os6b naduzywajgcych alkohol,
z czego 3 dotyczyty oséb pozostajacych w rodzinach z dzieémi.

5) W sprawozdaniach za rok 2021 i 2022 ujeto takze prace z rodzinami i aktywizacje
rodzicow dotyczacg przywrocenia lub nabycia zdolnoSci opiekunczo -
wychowawczych w celu umozliwienia dziecku powrotu do rodziny biologiczne;.

Co wiecej, podczas kontroli analizie poddano dokumentacje czterech rodzin objetych
wsparciem OsSrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie w zwigzku ze zdiagnozowana
niewydolnos$cig opiekunczo - wychowawczg, ktore nie byty objete wsparciem asystenta w
okresie objetym kontrola:

1) Rodzina ........ - matka z dwdjka dzieci, objeta asystenturg w okresie ..........cccceuene. ,
ktéra zostata zakonczona z uwagi na brak wspoétpracy ze strony rodziny. Dnia ............
............ sad (po zgtoszeniu przez szkote nieprawidlowosci w rodzinie) ograniczyt
kobiecie = wtadze rodzicielska ~ poprzez  nadz6ér  kuratora. Nastepnie
..................... pracownik socjalny przeprowadzit w rodzinie wywiad $rodowiskowy,
stwierdzit bezradno$¢ w sprawach opiekunczo - wychowawczych. Mimo tego, kobiecie
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nie zaproponowano ponownego skorzystania ze wsparcia asystenta, ujeto jedynie, ze
W opinii tutejszego osrodka ze wzgledu na trudnag sytuacje zyciowa strony,
bezrobocie, samotne wychowywanie dzieci, zachodzi potrzeba wsparcia rodziny”.
Tozsamy zapis widnieje w wywiadach Srodowiskowych z ...,
.............. , w ktérych dodatkowo czytamy, ze kobieta ,jest osoba niezaradng Zyciowo
oraz w sprawach opiekunczo - wychowawczych”. Informacje o niezaradno$ci w
sprawach opiekunczo - wychowawczych pojawiajag sie w kolejnych wywiadach -
.......................................................................................... Brak propozycji asystentury.
W okresie objetym kontrolg rodzina wspoétpracowata z pracownikiem socjalnym,
w dokumentacji ktérego brakowato informacji o panujacych w rodzinie relacjach.

2) Rodzina ............. - matka z dzieckiem. Rodzina objeta asystenturg w okresie
.................................................................................. , ktéra zostata zakonczona z uwagi na
brak wspétpracy ze strony klientki. Wywiad Srodowiskowy ze .......ccccccveevieninenn -
,Kklientka jest matka samotng, jest osobg niewydolng wychowawczo i zyciowo, trudng
we wspélpracy i niezaradng w sprawach opiekunczo - wychowawczych. Rodzina
objeta nadzorem kuratora (...) Ze wzgledu na samotne wychowywanie, trudng sytuacje
finansowa rodziny oraz dla dobra dziecka zasadne jest wsparcie klientki” - brak
propozycji objecia rodziny asystenturg. Wywiad $rodowiskKOWy Z .......ccccevviviriniiinnnns r.
zawiera ten sam opis trudno$ci wystepujacych w rodzinie. Pracownik sporzadzajacy
wywiad wskazat, ze ,w opinii tutejszego osrodka, ze wzgledu na obecng sytuacje
zyciowa strony - samotne wychowywanie, trudng sytuacje finansowa rodziny,

zachodzi potrzeba dodatkowego wsparcia” - brak
propozycji asystentury. W wywiadzie z ..........ccceue. czytamy, ze ,w opinil tutejszego
osrodka, ze wzgledu na sytuacje zyciowa strony - samotne wychowywanie,

niewydolno$¢ wychowawczg 1 Zyciowa rodziny zachodzi potrzeba wsparcia
finansowego w formie $wiadczenia pienieznego w formie zasitku celowego na zakup
zywnoSsci” - brak propozycji asystentury. W wywiadzie z .........cccoeeeueee. r. ujeto, ze ,w
opinii tutejszego osrodka ze wzgledu na dobro dziecka zachodzi potrzeba wsparcia w
formie $wiadczenia z pomocy spotecznej w formie zasitku - peten obiad dla .............
(...)” - nie zaproponowano wsparcia asystenta. Dopiero w wywiadzie sSrodowiskowym
y 2RO odnotowano, ze zaproponowano kobiecie wsparcie asystenta, jednak ta
odmowita. Podczas kontroli wskazano, aby w takich sytuacjach pozyskiwa¢ od rodzin
pisemng odmowe. W ........ccceeene sad ograniczyt kobiecie wtadze rodzicielska i umiescit
......... w rodzinie zastepczej. Z notatek pracownika socjalnego wspotpracujacego z
kobieta wynika, Ze praca z rodzing byta utrudniona - kobieta czesto nie realizowata
sktadanych deklaracji, nie odbierata telefonow. W notatkach z wizyt w Srodowisku
zamieszkania klientki brak informacji o relacjach panujacych w rodzinie, sytuaciji ......... ,
obserwacji poczynionych w rodzinie, kontaktéow ze szkota ...............

3) Rodzina ............. - rodzina z dzieckiem przebywajacym w pieczy zastepczej, w ktdrej
zostalo umieszczone ze wzgledu na zaniedbania i alkoholizm rodzicéw. Objeta
ASYSTENTUIG W oeiiice e e e e e e s zakonczong ze wzgledu na brak

wspotpracy ze strony rodziny. Z dokumentacji rodziny wynika, ze brak jest mozliwosci
nawigzania wspoéipracy na rzecz powrotu dziecka do rodziny. Z os$wiadczenia
ztozonego podczas kontroli wynika, ze pani .......... nie wyrazita zgody na
przeprowadzenie wywiadu S$rodowiskowego, podczas spotkan z pracownikiem
socjalnym kobieta jest najczeSciej pod wptywem alkoholu, czesto zmienia miejsce
pobytu, nie odbiera telefonéw, nie korzysta ze §wiadczen pomocy spoteczne;.

4) Rodzina ........... - ojciec z dwdjka dzieci, objety nadzorem kuratora po opuszczeniu
......................................... Rodzina objeta asystenturg w okresie ..........oeee
........................ zakonczong ze wzgledu na brak wspétpracy z asystentem. W wywiadzie
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Srodowiskowym Z .......occiiiiiiiiie e zapisano, Ze mezczyzna ,jest osoba
niezaradng w sprawach opiekuniczo wychowawczych”. Mimo tego, nie zaproponowano
wsparcia asystenta. W dokumentacji prowadzonej przez pracownika socjalnego brak
informacji o panujacych w rodzinie relacjach, sposobach opieki nad dzie¢mi.
Reasumujac, analiza dokumentacji ww. rodzin wskazuje, ze pomimo zdiagnozowania w nich
trudnosci w sprawach opiekunczo - wychowawczych, nie proponowano im asystentury, co
stoi w sprzeczno$ci z zapisem art. 176 pkt 3 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej.
Podczas kontroli analizie poddano réwniez dokumentacje rodzin z dzie¢mi, wykazanych
w sprawozdaniach z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny z uwagi na wszczecie
procedury Niebieskie Karty, a w ktérych nie zdiagnozowano trudnosci opiekunczo -

wychowawczych:

1) Rodzina ............. - partnerzy z dzieckiem, NK zatozona przez przedstawiciela policji.
Kontakt z rodzing utrzymywany przez pracownika socjalnego, ktéry wspotpracuje
FOWNIEZ Z .coevvvvveeene Jak wynika z dokumentacji, procedura NK zostata zakonczona - ,w
rodzinie klient nie spozywa alkoholu, nie wszczyna awantur, przyjat sSrodek awersyjny,
angazuje sie w  wychowanie ... ) e dobrze funkcjonuje
W oo

2) Rodzina ............ - partnerzy w separacji, konflikty w zakresie opieki nad

...................... , NK zatozona przez przedstawiciela policji z uwagi na awantury
pomiedzy partnerami. W ramach monitoringu sytuacji rodziny, pozyskiwanie przez
pracownika socjalnego biezgcych informacji na temat funkcjonowania ........cccccceevveeenne

3) Rodzina ............... - partnerzy z .......... , NK zalozona przez przedstawiciela policji.
Partner pod wptywem alkoholu stosuje przemoc wobec partnerki. Mezczyzna
zgloszony do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, kobiecie
zaproponowano wsparcie psychologiczne i prawne, poradnictwo rodzinne.
W dokumentacji informacja, Ze mezczyzna nie spozywa juz alkoholu. Ostatecznie
zakonczono procedure NK.

Podczas kontroli analizie poddano réwniez dokumentacje rodzin z dzie¢mi, wykazanych
w sprawozdaniach z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny z uwagi na wystepowanie
problemu alkoholowego, a w ktorych nie zdiagnozowano trudnosci opiekunczo -
wychowawczych:

1) Rodzina .............. - w dokumentacji rodziny informacja, ze kiedy matka odbierata
dziecko ze Swietlicy ,czuc¢ byt od niej alkohol”. Po pozyskaniu tej informacji wizyta
pracownika socjalnego w Srodowisku zamieszkania rodziny - nie potwierdzono, Ze
w rodzinie wystepuje problem alkoholowy. Cykliczne wizyty w Srodowisku, nie
stwierdzono zaniedban wobec dziecka. Po $mierci partnera, kobieta wraz z dzieckiem
wyprowadzita sie.

2) Rodzina ........... - klientka zgtosita do osrodka problem naduzywania alkoholu przez jej
meza - ,ciggi alkoholowe, podniesiony stan agresji”. Klientka korzysta ze wsparcia
terapeuty. W rodzinie dwoje dzieci. Brak wywiadu Srodowiskowego w rodzinie po
uzyskaniu informacji o nieprawidtowos$ciach w rodzinie.

3) Rodzina ............. - w dokumentacji rodziny informacja, Ze W .........cccee. wystapiono do
sagdu z wnioskiem o wglad w sytuacje rodziny ze wzgledu na niewtasciwe
sprawowanie  opieki ~nad  dzie¢mi. Brak  wywiadu  $rodowiskowego
w rodzinie po uzyskaniu informacji o nieprawidtowosciach w rodzinie.

4) Rodzina ............ - w dokumentacji rodziny informacja o stosowaniu przemocy wobec
kobiety przez jej partnera. OS$rodek pozyskat informacje szkoty na temat
funkcjonowania ............. Rodzice wspotpracujg ze szkota, dziecko zadbane,



5)

6)

7)

przygotowane do zaje¢. Brak wywiadu Srodowiskowego w rodzinie po uzyskaniu
informacji o nieprawidtowos$ciach w rodzinie.

Rodzina ............. - kobieta widziana pod wptywem alkoholu, zgtoszenie kobiety do
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Kobieta nie korzysta z
pomocy osrodka, utrzymuje jednak kontakt z pracownikiem socjalnym, podjeta
zatrudnienie.

Rodzina .......cccceeu.. - w dokumentacji osrodka informacja, ze w $rodowisku
zamieszkania rodziny miata miejsce interwencja policji - klient pod wptywem
alkoholu, kt6tnia partneréw. Natomiast klientka nie czuje sie zagrozona. Zatozona NK.
Wizyty pracownika socjalnego w S$rodowisku - ,w domu stabilna sytuacja”.
Zakonczono procedure NK. Brak wywiadu Srodowiskowego w rodzinie po uzyskaniu
informacji o nieprawidtowosciach w rodzinie. Po zakonczeniu procedury NK tylko
jeden wywiad srodowiskowy celem przyznania Swiadczen pienieznych.

Rodzina ............ - informacja, Ze kobieta jest widywana pod wptywem alkoholuy,
w mieszkaniu czeste awantury. Zgtoszenie kobiety do Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych. Rodzina objeta nadzorem kuratora. Kolejne informacje ze
$Srodowiska - brak nieprawidtowosci w rodzinie. Brak wywiadu $rodowiskowego
w rodzinie po uzyskaniu informacji o nieprawidtowosciach w rodzinie.

Z informacji uzyskanych podczas kontroli wynika, Ze gmina zapewniata swoim mieszkancom
mozliwo$¢ skorzystania m. in. z nastepujacych form wsparcia:

5.

konsultacje, poradnictwo psychologiczne, socjalne i rodzinne oraz mediacje dostepne
w 0Osrodku Pomocy Spotecznej w Dziwnowie,
poradnictwo i zajecia specjalistyczne dostepne w placéwkach o$wiatowych, w tym:
logopeda, terapeuta pedagogiczny, pedagog specjalny, oligofrenopedagog, pedagog
szkolny,
poradnictwo zawodowe prowadzone przez pracownikow osrodka,
nieodptatna pomoc prawna - w ramach wspétpracy z powiatem kamienskim,
warsztaty edukacyjne,
we wspotpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Kamieniu Pomorskim -
program korekcyjno - edukacyjny dla sprawcéw przemocy domowej, w ramach
Regionalnego Pogotowia Kryzysowego - wsparcie psychologiczne, pedagogiczne,
rodzinne,
terapia uzaleznien.

Akta kontroli str. 33
Organizowanie szkolen 1i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin
wspierajacych.

Z oSwiadczenia Burmistrza Dziwnowa wynika, ze w gminie podejmowano nastepujace
dziatania na rzecz utworzenia rodzin wspierajgcych:

przygotowanie pracownikow socjalnych do udzielania informacji o sposobie
powierzenia funkcji rodziny wspierajacej,

wzbudzanie zainteresowania rolg rodziny wspierajacej w ramach prowadzenia pracy
socjalnej,

opracowanie i rozpowszechnianie gminnych ulotek ,Rodzina wspierajaca” oraz
plakatéow ,Zostan rodzing wspierajagcg” m. in.: w siedzibie i na stronie internetowej
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie oraz podczas biezacej pracy pracownikow
osSrodka,

przygotowanie wzoré6w wnioskdéw i o$wiadczen dla ewentualnych kandydatéw na
rodzine wspierajaca.

Gmina Dziwnéw w kontrolowanym okresie zabezpieczyta w budzecie O$rodka Pomocy
Spotecznej w Dziwnowie $rodki na realizacje ww. zadania.



Akta kontroli str. 41

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla
dzieci.

W przyjetej w 2011 r. ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej placowki
wsparcia dziennego stanowig jeden z kluczowych elementéw dzialann na rzecz dziecka
i rodziny. Zgodnie z art. 176 pkt 3 lit. ¢ przytoczonej ustawy prowadzenie placowek wsparcia
dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci nalezy do zadan wtasnych gminy. Tym
samym ustawodawca natozyt na gminy obowigzek prowadzenia ww. placéwek.
Gmina Dziwnéw nie prowadzi placéwek wsparcia dziennego. Burmistrz Dziwnowa
oSwiadczyl, Ze ,na terenie gminy funkcjonuje pie¢ S$wietlic Srodowiskowych: dwie
w Dziwnowie i po jednej w Miedzywodziu, Dziwnéwku i Lukecinie. Swietlice czynne s3 od
poniedziatku od pigtku w godzinach 14.00 - 19.00. Z zaje¢ korzysta codziennie okoto 50 dzieci
w wieku szkolnym i przedszkolnym (...) podstawowymi zadaniami $wietlic s3: wspieranie
rodziny w sprawowaniu jej podstawowych funkcji poprzez réwnolegla prace z dzieckiem
i rodzing, zapewnienie pomocy rodzinie i dzieciom sprawiajagcym problemy wychowawcze,
zagrozonym demoralizacjg lub uzaleznieniem, wspotpraca z placowkami oswiatowymi, OPS
oraz innymi instytucjami zajmujgcymi sie pomoca dziecku i rodzinie. W ramach realizacji
zadan S$wietlice prowadza: =zajecia dydaktyczne, sportowe i rekreacyjne, programy
profilaktyczne i terapeutyczne, zajecia w grupach zainteresowan, tworzenie samorzadnosci
wsrod wychowankdéw, dozywianie, organizowanie wypoczynku letniego i zimowego, pomoc
w odrabianiu lekcji. Swietlice prowadzone w obecnej formie zabezpieczaja potrzeby dzieci
i rodzin przezywajacych trudnosSci opiekuniczo - wychowawcze w zakresie opieki
i wychowania, tak jak placéwki wsparcia dziennego. Obecnie nie podjeto decyzji o zmianie
formy prowadzenia $wietlic na placdwki wsparcia dziennego”.
Tymczasem w Gminnym Programie Wspierania Rodziny w Gminie Dziwnoéw na lata 2021 -
2023 wskazano na koniecznos¢ rozwoju réznorodnych srodowiskowych form dziennej opieki
nad dzie¢mi i mtodziezg w wieku szkolnym - placéwek wsparcia dziennego. Ponadto, jako
sposob realizacji celu szczegétowego II wskazano ,prowadzenie i rozwo6j placdéwek wsparcia
dziennego (...)".
Brak placowek wsparcia dziennego stanowi naruszenie art. 176 pkt 3 lit. ¢ ustawy
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Akta kontroli str. 39, 360 - 361

7. Monitoring sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.

Z o$wiadczenia Burmistrza Dziwnowa wynika, ze OSrodek Pomocy Spotecznej w Dziwnowie
pozyskuje informacje o sytuacji dzieci w rodzinach zagrozonych kryzysem lub
przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo - wychowawczych
m. in. w nastepujacy sposob:

— podczas biezacej realizacji zadan przez pracownikow socjalnych: wywiady
srodowiskowe, praca socjalna, rozmowy, informacje pozyskane od spotecznosci
lokalnej, wspotpraca z innymi pracownikami obstugujacymi Swiadczenia realizowane
przez o$rodek, wspéipraca z pracownikami innych jednostek gminnych, ochrony
zdrowia, Swietlic Srodowiskowych,

— wramach dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego,

— w wyniku informacji ze $Srodowiska lokalnego.

Realizowane formy monitoringu to m. in.: wspoétpraca z kuratorami, realizacja kontraktéw
socjalnych. Dziatania dokumentowane sa w kartach pracy socjalnej, kwestionariuszach
wywiadow Srodowiskowych, kontraktach socjalnych, w formie adnotacji stuzbowych,
korespondencji pomiedzy podmiotami dziatajagcymi na rzecz dziecka i rodziny,
sprawozdaniach.



Akta kontroli str. 35
8. Podejmowanie dzialan na rzecz kobiet w cigzy, ich rodzin lub rodziny
z dzieckiem u ktorego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalna chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktéore powstaly w prenatalnym
okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu.
Zgodnie z o$wiadczeniem Burmistrza Dziwnowa gmina podejmowata m. in. nastepujace
dziatania w omawianych zakresie:
— przygotowanie pracownikéw realizujacych swiadczenia rodzinne oraz pracownikow
socjalnych do udzielania informacji o uprawnieniach przystugujacych kobietom
i rodzinom z zakresu ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za zyciem”,
— mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego i prawnego,
— opracowanie gminnych ulotek dotyczacych ww. zakresu oraz rozpowszechnianie ich
w siedzibie i na stronie internetowej Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie,
podczas festyn6w rodzinnych, w ramach biezacej pracy osrodka, w siedzibie ochrony
zdrowia.
Zgodnie z informacjami uzyskanymi podczas kontroli w kontrolowanym okresie do osrodka
nie wptynat wniosek o koordynacje poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy ,Za zyciem”.
Akta kontroli str. 32, 362 - 364
9. Sprawowanie Kkontroli nad podmiotem organizujacym prace z rodzing
i placowkami wsparcia dziennego.
Zgodnie z art. 28a ust. 1 i 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej kontrole
nad podmiotami organizujacymi prace z rodzing i placdwkami wsparcia dziennego sprawuje
burmistrz, ktéory do ww. kontroli moze upowazni¢, w formie pisemnej, swojego zastepce,
pracownika urzedu lub kierownika jednostki organizacyjnej gminy.
Zgodnie z o$wiadczeniem ztoZonym podczas kontroli ,kontrole nad Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Dziwnowie sprawuje Burmistrz Dziwnowa, a w przypadkach szczegétowych
kontroli burmistrz wyznacza osobe kontrolujaca odrebnym upowaznieniem. W okresie od
01.01.2021 r. do dnia kontroli - nie przeprowadzono kontroli szczeg6towej. Dziatania
oSrodka s3 na biezgco omawiane podczas narad burmistrza z kierownikiem OPS oraz
omawiane i analizowane na podstawie sprawozdan finansowo - rzeczowych z dziatalno$ci
Osrodka Pomocy Spotecznej w Dziwnowie, sktadanych Burmistrzowi Dziwnowa za okresy
potroczne i roczne oraz sprawozdan rzeczowo - finansowych z wykonania zadan z zakresu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej, sktadanych do Rady Miejskiej w Dziwnowie
za poszczegélne lata. Dzialania oSrodka w zakresie wspierania rodzin: ,Kierunki dziatania
OPS w rodzinach dysfunkcyjnych” omdéwione zostaty rowniez przez Komisje Ochrony Zdrowia
i Spraw Socjalnych Rady Miejskiej w Dziwnowie w dniu 01.12.2022 r.”
Podczas kontroli jednostka przedstawita kontrolujagcym nastepujace dokumenty: protokét
z posiedzenia Komisji Ochrony Zdrowia i Spraw Socjalnych z dnia 01.12.2022 r., uchwata
nr LIX/590/23 Rady Miejskiej w Dziwnowie z dnia 29 maja 2023 r. w sprawie przyjecia
sprawozdania rzeczowo - finansowego z wykonania zadan z zakresu wspierania rodziny
i systemu pieczy zastepczej za 2022 r., uchwata nr XLV/462 /22 Rady Miejskiej w Dziwnowie
z dnia 29 kwietnia 2022 r. w sprawie przyjecia sprawozdania rzeczowo - finansowego
z wykonania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2021 r. oraz
uchwata nr XXX/311/21 Rady Miejskiej w Dziwnowie z dnia 31 marca 2021 r. w sprawie
przyjecia sprawozdania rzeczowo - finansowego z wykonania zadan z zakresu wspierania
rodziny i systemu pieczy zastepczej za 2020 r.
Nalezy podkres$li¢, ze kontrolowana jednostka nie przedstawila innych dokumentéw
w omawianym zakresie. Ponadto sporzadzanie ww. sprawozdan i przedstawianie ich radzie
miejskiej stanowi realizacje art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, a posiedzenia poszczegélnych komisji rady miejskiej nie sa tozsame
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z prowadzeniem kontroli, o ktérej mowa w art. 28 a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Stwierdzam naruszenie przywotanego przepisu.
Akta kontroli str. 34,42 - 104
10. Wspolfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastepcze;j.
Zgodnie z oS$wiadczeniem Burmistrza Dziwnowa, w okresie objetym kontrolg, gmina
wspotfinansowata pobyt dzieci w pieczy zastepczej w iacznej wysokoSci: w roku 2021 -
54.260,56 zt, w roku 2022 - 55.486,47 zt, w roku 2023 (do dnia kontroli) - 50.869,47 zi.
Akta kontroli str. 37
11. Sprawdzenie, czy gmina sporzadza sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu
wspierania rodziny oraz, czy przekazuje je Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
w wersji elektronicznej.
W kontrolowanym okresie, gmina przekazala Wojewodzie Zachodniopomorskiemu
sprawozdania rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny zgodnie z terminami
okreslonymi w rozporzadzeniu w sprawie sprawozdan rzeczowo-finansowych
z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej*.
Akta kontroli str. 18
12.Przechowywanie dokumentacji osob, do ktérych stosuje sie ustawe
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.
Podczas kontroli stwierdzono, Ze dokumentacja osdéb, do ktérych stosuje sie ustawe
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej jest zabezpieczona przed dostepem o0s6b
trzecich.
Akta kontroli str. 18, 36
13.Realizacja zalecenia pokontrolnego z kontroli przeprowadzonej w dniu 16 lipca
2018 r. w Urzedzie Miejskim w Dziwnowie:

zalecenie uwagi o realizacji

prowadzi¢ placowki wsparcia dziennego w mysl art. 176 pkt 3 | zalecenie niezrealizowane
lit. c ustawy

Akta kontroli str. 365

Nie zrealizowano zalecenia pokontrolnego w brzmieniu ,prowadzi¢ placowki wsparcia
dziennego w mysl art. 176 pkt 3 lit. c ustawy”.

Zgodnie z art. 198 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
,kto nie realizuje zalecen pokontrolnych (...) podlega karze pienieznej w wysokosci od 1000
do 15 000 zt.

Podsumowanie ustalen kontroli

stwierdzone uchybienia / |- brak asystenta rodziny
nieprawidlowosci — brak placowek wsparcia dziennego
— brak kontroli nad podmiotem organizujagcym prace z rodzing
przyczyny stwierdzonych | — zaniedbanie
uchybien / — mylna interpretacja przepiséw
nieprawidlowosci
skutki stwierdzonych — naruszenie obowigzujacych przepisow
uchybien / — niewystarczajace wsparcie dla rodzin zagrozonych kryzysem
nieprawidlowosci lub przezywajacych trudnoSci w sprawowaniu funkcji
opiekunczo - wychowawczej

* Rozporzadzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdan
rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej (Dz. U.
22019, poz. 1195)
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osoby odpowiedzialne za | Burmistrz Dziwnowa, kierownik Osrodka Pomocy Spotecznej
stwierdzone uchybienia / | w Dziwnowie

nieprawidlowosci
uprawnienia jednostki zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny
kontrolowanej i systemie pieczy zastepczej jednostka kontrolowana moze

zglosi¢ umotywowane zastrzeZenia do zalecen pokontrolnych w
terminie 7 dni od daty jego otrzymania

wpis w ksiazce kontroli 13/2023

wystapienie otrzymuja 1) Burmistrz Dziwnowa
2) a/a

W celu podniesienia efektywnos$ci pracy Gminy Dziwnéw w zakresie wspierania rodziny
wydaje
zalecenia znaczace:
1) zapewni¢ rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcie i pomoc asystenta rodziny -
art. 176 pkt 3 lit. a ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,
2) prowadzi¢ placowki wsparcia dziennego - art. 176 pkt 3 lit. c ustawy,
zalecenia zwykle:
1) sprawowac i dokumentowac kontrole nad podmiotem organizujgcym prace z rodzing
i placéwkami wsparcia dziennego - art. 28 a ustawy.

W przypadku braku zastrzezen do zalecen pokontrolnych prosze poinformowaé mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecenn pokontrolnych.

Zespot inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

Na oryginale wtasciwe podpisy
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