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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 29-30 kwietnia 2024 r. przeprowadzona zostata kontrola w trybie uproszczonym
w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Szczecinku. Czynnos$ci kontrolne wykonywane
byty w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku, mieszczacym sie przy
ulicy Wiejskiej 4.
Kontrole na podstawie upowaznienia nr 40/2024 z 27 marca 2024 r. przeprowadzit zespot
inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu
Wojewddzkiego w Szczecinie w sktadzie: Joanna Dunajewska - inspektor wojewddzki, osoba
kierujgca zespotem i Joanna Ptachta - starszy inspektor wojewdédzki.
Przedmiotem kontroli byta analiza sytuacji trojki rodzenstwa z rodziny objetej wsparciem
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku opisanej w doniesieniach medialnych
z 27 lutego 2024 r. oraz udzielonego rodzinie wsparcia przez oSrodek.
Ustalen dokonano na podstawie analizy dokumentacji rodziny [tekst wylgczony z jawnoSci]
oraz wyjasnien udzielonych przez dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Szczecinku oraz wskazanych pracownikow.

Akta kontroli str. 1 - 4

Dzialalnos¢ Miejskiego OSrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku w zakresie objetym
kontrola oceniam pozytywnie z nieprawidlowosciamis3.

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej ((Dz. U. z 2024 r. poz.177
z pozn. zm.),
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r,,
poz. 1477),
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidlowos$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spolecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
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Oceny dokonano na podstawie analizy dokumentacji rodziny [tekst wylaczony z jawnosci]
prowadzonej przez asystentéw rodziny oraz pracownika socjalnego.
Podczas kontroli dokonano nastepujgcych ustalen.

[tekst wylaczony z jawnoSci]

Jak wynika z powyZszego opisu, Il asystent nie dokonywat wizyt w Srodowisku zamieszkania
rodziny w godzinach wieczornych, brak informacji o sposobie sprawowania opieki nad
dzie¢mi przez matke, obserwacji relacji panujacych w rodzinie, o stanie psychicznym kobiety,
ktéora byta w trudnej sytuacji zyciowej. Asystent nie wykazal inicjatywy, aby dokonac
obserwacji rodziny podczas takich czynnosci, jak np. kapanie dziecka, co ma szczegdlne
znaczenie w przypadku rodzin z matymi dzieémi. Jedyne informacje dotyczace dzieci
sprowadzaty sie do informacji o ich stanie zdrowia.

[tekst wylaczony z jawnoSci]

Nalezy podkresli¢, ze za organizacje pracy oSrodka odpowiedzialno$¢ ponosi jego dyrektor.
Asystenci rodziny, ktérzy wspotpracowali z rodzing podlegali bezposredniemu nadzorowi
Kierownika Dziatu Pracy Socjalnej i Integracji Spotecznej. Analiza dokumentacji
i pracy asystentéw rodziny pokazuje, Ze nadzor ten byt co najmniej niewystarczajacy.

Akta kontrolj, str. 4 - 189

Podsumowanie ustalen kontroli:
1) stwierdzone nieprawidtowoSci:
— nierzetelne prowadzenie dokumentacji asystenta rodziny, w tym:
e szczatkowe informacje na temat dzieci, ich rozwoju, funkcjonowania
w rodzinie (dot. II asystentury),
e brak informacji na temat relacji panujacych w rodzinie, sposobu sprawowania
opieki przez matke, relacji z ojcem (dot. II asystentury),
e brak informacji na temat obserwacji poczynionych podczas takich czynnosci, jak
zabawa, kapiel, karmienie,
e brak dokumentowania konsultacji z terapeuta ustug opiekunczych oraz
jakichkolwiek informacji o porach jego wejs$¢ do rodziny, jego dziataniach,
e brak informacji dotyczacych relacji pomiedzy ojcem, a dzie¢mi, pomimo Ze,
asystent wskazat na sprawowanie przez niego opieki pod nieobecno$¢ matki
(dot. IT asystentury),

— dzialania o$rodka nieadekwatne do biezacej sytuacji rodziny, w tym:

e brak dziatan po powszieciu informacji w 2022 roku o podejrzeniu stosowania
przemocy przez pana [tekst wytgczony z jawnos$ci] wobec dzieci (przestania
informacji do sadu o zaistniatej sytuacji),

e w trzech planach pracy z rodzing brak zaplanowania jakichkolwiek dziatan
w stosunku do ojca dzieci (dotyczy [ i Il asystentury),

e brak wspoétpracy asystenta podczas Il asystentury z podmiotami dziatajacymi
na rzecz dziecka i rodziny,
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e brak wspdlpracy asystenta podczas Il asystentury z pierwszym asystentem
rodziny i pracownikiem socjalnym (asystentka nie posiadata wiedzy
o zgtoszeniu przemocy z przedszkola OREW w 2022 r.),

e brak jakiegokolwiek kontaktu z ojcem dzieci (dot. Il asystentury),

e pomimo zaplanowania w planie pracy z rodzing z 11.12.2023 r. spotkan
z rodzing 1 raz w tygodniu, to w czasie trwania Il asystentury (04.12.2023 do
czasu interwencji 5.02.2024 r. przez pracownikéw przedszkola) odbyty sie
tylko dwie wizyty asystenta w rodzinie,

e brak wizyt w Srodowisku w okresie przebywania dwojki dzieci tylko pod opieka
ojca, podczas pobytu mamy z niemowleciem w szpitalu (dot. Il asystentury),

e brak jakichkolwiek informacji dotyczacych sprawowania opieki nad dwojka
dzieci i ich sytuacji podczas nieobecnosci matki w domu,

e brak kontaktéw z instytucjami (np. przedszkolem) w okresie przebywania
dwdéjki dzieci tylko pod opieka ojca, podczas pobytu mamy z niemowleciem
w szpitalu (dot. II asystentury).

2) przyczyny stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:

— niewystarczajaca wiedza merytoryczna asystenta rodziny,
— zaniedbania,

— niewystarczajacy nadzor nad pracg asystentéw rodziny,

3) skutki stwierdzonych uchybien nieprawidtowosci:

— niewystarczajgca wiedza na temat biezgcej sytuacji rodziny,
— niewystarczajace wsparcie rodziny,

— zagrozenie dla zdrowia i zycia dzieci,

4) osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

— Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku,
— Kierownik Dziatu Pracy Socjalnej i Integracji Spotecznej,

— pracownicy oSrodka,

5) uprawnienia jednostki kontrolowanej:

— zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz §14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spolecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli jednostka kontrolowana moze zgtosi¢ umotywowane
zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.

6) wpis w ksigzce kontroli: 2/2024

7) wystapienie otrzymuja:
— Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku,
- a/a.

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej powstata ,dla dobra dzieci, ktore
potrzebujg szczegdlnej ochrony i pomocy ze strony dorostych, Ssrodowiska rodzinnego,
atmosfery szcze$cia, mitoSci i zrozumienia, w trosce o ich harmonijny rozwdj i przyszia
samodzielno$¢ zyciowa, dla zapewnienia ochrony przystugujacych im praw i wolnosci”.
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Z uwagi na powyzsze wydaje dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczecinku

zalecenia znaczace:

1) podejmowac dziatania wobec cztonkéw rodziny adekwatne do wystepujacych w niej

probleméw, a pracg asystenta obejmowac wszystkich jej cztonkow

zalecenia zwykle:

1) wspotpracowac z podmiotami i osobami dziatajagcymi na rzecz dziecka i rodziny,
2) dokumentacje rodzin prowadzi¢ w sposob rzetelny,
3) sprawowac biezgcy nadzoér nad pracg asystentéw rodziny.

Prosze poinformowa¢ mnie w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystapienia o sposobie
realizacji zalecen.

Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
[T Wicewojewoda Zachodniopomorski

Zesp6t inspektorow:

Joanna Dunajewska

Inspektor wojewodzki

Joanna Plachta

Starszy inspektor wojewdédzki

Zastepca Dyrektora

Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
[zabela Wojtczak - Sikorska

Klauzula anonimizacji

A.

B.

Zakres wylaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w konteksScie ujawni¢ dane
osobowe osoby fizyczne;j.

Podstawa prawna wylaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6 wrzes$nia
2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 - tekst jednolity),
art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych, oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Osoba, ktora dokonata wylaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Podmiot w interesie ktorego dokonano wylaczenia z jawnoSci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do informacji
publicznej: (osoby fizyczne)



