OGŁOSZENIE O ZAMÓWIENIU

1. Przedmiot zadania i termin jego realizacji
Przedmiotem zadania jest sporządzenie strategii komunikacji 20-lecia Funduszy Europejskich dla potrzeb Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej.
Kod CPV: 79342000-3 Usługi marketingowe
Kod CPV: 79342200-5 Usługi w zakresie promocji
 Termin realizacji zadania: 2 miesiące od dnia podpisania umowy.
2. Sposób składania ofert

a) Ofertę z wymaganymi dokumentami należy złożyć w języku polskim w postaci elektronicznej za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres Piotr.Sowinski@mfipr.gov.pl
b) Oferta musi być sporządzona na Formularzu ofertowym (Załącznik nr 1 do Ogłoszenia o rozeznaniu rynku).
c) W temacie maila należy wpisać „Strategia komunikacji jubileuszu 20-lecia Funduszy Europejskich”.
d) Decydująca będzie data wpływu oferty do Zamawiającego. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
Przesłane w ten sposób dokumenty muszą być podpisane przez Wykonawcę lub przez osobę należycie umocowaną do reprezentowania Wykonawcy kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
3. Załączniki do oferty
Oferta musi być przygotowana na wzorze Formularza ofertowego (Załącznik nr 1) i zawierać następujące załączniki:

a) Dokumenty rejestrowe tj. KRS lub wpis do CEIDG,
b) Dane osoby i dokument potwierdzający jej umocowanie do reprezentowania Wykonawcy,
c) Wykaz usług,

d) Wykaz osób do kryteriów,

e) Case study.
4. Termin: Oferty należy składać do dnia: 6.09.2023 r.
5. Kontakt: Piotr.Sowinski@mfipr.gov.pl
6. Wiedza i doświadczenie
O udzielenie zamówienia mogą się ubiegać Wykonawcy, którzy posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie, tj.: 
a) opracowali min. 2 strategie komunikacji za kwotę minimum 50 tysięcy złotych brutto w ciągu ostatnich 3 lat składające się następujących elementów:
i. warsztaty z klientem;

ii. analiza rynku (np. analiza sytuacji zastanej, trendy, benchmarking, SWOT);

iii. big idea;

iv. kluczowe przekazy;
v. dobór kanałów i narzędzi do grup docelowych;
vi. pomiar i określenie wskaźników jakościowych i ilościowych (KPI);
vii. key visual (projekt charakterystycznej kompozycji kolorów, kształtów, typografii, ikon, zdjęć, ilustracji);
viii. budżet marketingowy uwzględniający: 
· podział na kanały online i offline; 
· podział na rodzaje reklamy internetowej (media społecznościowe, wyszukiwarki treści, e-mail marketing,  reklamy video, reklamy graficzne itp.);
· OOH;

· modele emisji reklam;
· modele zakupu reklam;

· wskaźniki mediowe.
b) dysponują lub będą dysponowali zespołem, który będzie uczestniczył w realizacji przedmiotu zamówienia, składającym się z:

i. Kierownika projektu ds. komunikacji i marketingu, który w okresie ostatnich 3 lat, licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składnia ofert, był odpowiedzialny za co najmniej 2 projekty polegające na opracowaniu i realizacji strategii  komunikacji marketingowych w zakresie opisanym w punkcie 6, litera a).
ii. Grafika posiadającego doświadczenia jako projektant, który w okresie ostatnich 3 lat, licząc wstecz od dnia, w którym upływa termin składnia ofert, był odpowiedzialny za minimum 2 projekty tworzenia key visual w zakresie opisanym w SOPZ w puncie 4, ppkt 2.
Wiedza i doświadczenie będzie weryfikowane na podstawie Wykazu usług sporządzonego zgodnie z załącznikiem nr 1 do Formularza oferty
Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo w postaci elektronicznej, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym należy dołączyć do oferty. Pełnomocnictwo powinno potwierdzać prawidłowość umocowania na dzień złożenia oferty.
7. Kryteria oceny ofert

Zamawiający dokona oceny ofert, które nie zostały odrzucone, na podstawie

następujących kryteriów oceny ofert: 


Nazwa k

ryteriu

	m
	Waga kryterium

w %
	

	1.
	Cena 
	20%

	2.
	Doświadczenie kierownika ds. komunikacji i marketingu skierowanego do realizacji zamówienia
	40%

	3.
	Doświadczenie grafika skierowanego do realizacji zamówienia
	20%

	4.
	Case study
	20%


a) Zamawiający dokona oceny ofert przyznając punkty w ramach kryterium oceny ofert, przyjmując zasadę, że 1% = 1 punkt.
b) Punkty za kryterium „Cena” zostaną obliczone według wzoru:

Najtańsza cena oferty brutto

----------------------------------------- x 20 = liczba punktów w kryterium cena

Cena brutto oferty badanej

c) Punkty za kryterium „Doświadczenie kierownika projektu ds. komunikacji i marketingu skierowanego do realizacji zamówienia” zostaną przyznane w skali punktowej od 0 do 40 punktów, na podstawie Wykazu osób do kryteriów, sporządzonego zgodnie z załącznikiem nr 2 do Formularza oferty.

Ocenie podlegać będzie dodatkowe (ponad wymagane minimum określone w pkt 6. litera a) Ogłoszenia) doświadczenie kierownika ds. komunikacji i marketingu skierowanego do realizacji zamówienia określone w pkt 6. litera a) Ogłoszenia) i spełniającego warunek udziału w postępowaniu, zgodnie z poniższą punktacją:
Udział w minimum 2 projektach opracowania strategii komunikacji  – 0 punktów;
Udział w 3 projektach opracowania strategii komunikacji – 10 punktów;
Udział w 4 projektach opracowania strategii komunikacji – 20 punktów;
Udział w 5 lub więcej projektach opracowania strategii komunikacji – 40 punktów.

d) Punkty za kryterium „Doświadczenie grafika skierowanego do realizacji zamówienia” zostaną przyznane w skali punktowej od 0 do 20 punktów, na podstawie Wykazu osób do kryteriów, sporządzonego zgodnie z załącznikiem nr 2 do Formularza oferty.
Ocenie podlegać będzie dodatkowe (ponad wymagane minimum określone w pkt 6. litera b) Ogłoszenia) doświadczenie grafika skierowanego do realizacji zamówienia określone w pkt 6. litera b) tiret ii Ogłoszenia) i spełniającego warunek udziału w postępowaniu, zgodnie z poniższą punktacją:
Udział w minimum 2 projektach key visual – 0 punktów;
Udział w 3 projektach key visual – 10 punktów;
Udział w 4 lub więcej projektach key visual – 20 punktów.
e) Punkty za kryterium „Case study” zostaną przyznane w skali punktowej  od 0 do 20 punktów, na podstawie prezentacji case study - załącznik nr 3 do Formularza oferty:

	Co musi zawierać case study przedstawiające strategię komunikacji
	Co jest oceniane
	Maks. liczba punktów

	Cele i wyzwania projektu (krótki opis marki)
	Wskazanie na jakiej podstawie wyznaczono cele np. badania itp.
	2

	Elementy strategii


	Opis elementów strategii (np. badania, analiza, grupy docelowe, kanały i narzędzia komunikacji, wskaźniki, podział budżetu itp.) wraz z ich uzasadnieniem
	10

	Efekty
	Opis efektów (wraz ze statystykami) realizacji strategii. (np. sytuacja przed i po realizacji strategii)
	3

	Key Visual

(np. pokazać linię kreatywną, przykłady kreacji i formatów, moodboard itp. 
	Spójność, atrakcyjność, dopasowanie do marki, dobór odpowiednich formatów do celów projektu
	5


f) Liczba punktów, o których mowa w literach b) – e) po zsumowaniu stanowić

będzie końcową ocenę oferty.

g) Wybrana zostanie oferta z najwyższą liczbą punktów.
8. Dodatkowe informacje

a) Zamówienie udzielane jest w formie rozeznania rynku, z zachowaniem zasady konkurencyjności.
b) Złożenie oferty nie powoduje powstania żadnych zobowiązań wobec stron. Oferty są przygotowywane na koszt Wykonawców.
c) Brak któregokolwiek z wymaganych załączników, załączenie ich w niewłaściwej formie lub niezgodnie z wymaganiami określonymi w niniejszym Zapytaniu ofertowym będzie skutkowało wezwaniem Wykonawcy do uzupełnienia dokumentów.
d) Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu dokonana zostanie w oparciu o podpisany formularz ofertowy i załączoną ofertę.
e) Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą (tj. otrzyma największą liczbę punktów) zostanie zawarta umowa na realizację usługi. Umowa ta zostanie zawarta na warunkach Zamawiającego po wybraniu oferty, a realizacja zamówienia będzie przebiegała według jej postanowień. 
f) Zamawiający zastrzega sobie prawo zakończenia (zamknięcia) rozeznania rynku bez dokonywania wyboru którejkolwiek ze złożonych ofert, bez podawania przyczyn takiego zakończenia postępowania.
g) Koszty przejazdów, pobytu i inne koszty związane z wykonaniem niniejszego rozeznania rynku, niewymienione bezpośrednio w opisie przedmiotu zamówienia pozostają po stronie Wykonawcy, nie mogą być podstawą dla roszczeń wobec Zamawiającego i powinny zostać uwzględnione w kalkulacji ceny ofertowej.
h) Jeżeli informacje i dokumenty zawarte w ofercie stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, należy wskazać, że nie mogą być one udostępniane. 

i)  W przypadku utajnienia oferty, Wykonawca nie później niż w terminie składania ofert zobowiązany jest wykazać, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w szczególności określając, w jaki sposób zostały spełnione przesłanki, o których mowa w art. 11 pkt 4 ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r. poz. 1233), zgodnie z którym tajemnicę przedsiębiorstwa stanowi określona informacja, jeżeli spełnia łącznie trzy warunki:

- ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiębiorstwa lub jest to inna informacja mającą wartość gospodarczą;

- nie została ujawniona do wiadomości publicznej;

- podjęto w stosunku do niej niezbędne działania w celu zachowania poufności.

j) Zamawiający zastrzega, że całościowa oferowana cena stanowi informację publiczną w rozumieniu przepisów ustawy o dostępie do informacji publicznej i nie może zostać utajniona.
k) Zamawiający dopuszcza składanie ofert sporządzonych wyłącznie w języku polskim.

l) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 

m)  Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

n)  Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

Załączniki do Ogłoszenia
Załącznik nr 1 - Formularz oferty
Załącznik nr 2 - SOPZ
Załącznik nr 3 – Wykaz usług
Załącznik nr 4 – Wykaz osób do kryteriów
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