Projekt z dnia 3 czerwca 2020 .

ROZPORZADZENIE

MINISTRA CYFRYZACIJID

w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego

Na podstawie art. 20d ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci

podmiotow realizujacych zadania publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568 1 695) zarzadza sig,

co nastepuje:

§ 1. Rozporzadzenie okresla warunki:

1) wydawania, przedtuzania waznosci, wykorzystywania i uniewazniania profilu zaufanego,

W tym:

a) okres waznosci profilu zaufanego,

b) zbior danych zawartych w profilu zaufanym, o ktéorych mowa w art. 20ad ust. 5
ustawy,

c) przypadki, w ktorych nie dokonuje si¢ potwierdzenia profilu zaufanego,

d) przypadki, w ktorych profil zaufany traci waznos¢,

e) warunki przechowywania oraz archiwizowania dokumentéw i1 danych bezposrednio
zwigzanych z potwierdzeniem profilu zaufanego,

f)  dane i dokumenty wymagane w procedurze potwierdzania, przedtuzania waznosci i
uniewaznienia profilu zaufanego,

g) warunki, ktore powinien spetnia¢ punkt potwierdzajacy profil zaufany,

h) warunki organizacyjne 1 techniczne potwierdzenia profilu zaufanego oraz
uwierzytelnien i autoryzacji przy nieodptatnym wykorzystaniu srodka identyfikacji
elektronicznej stosowanego do uwierzytelniania w systemie teleinformatycznym
banku krajowego lub innego przedsigbiorcy, zwanego dalej ,,podmiotem
niepublicznym”,

1)  sposob potwierdzania spelniania warunkow, o ktorych mowa w lit. h;
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sktadania podpisu zaufanego.

§ 2. Uzyte w rozporzadzeniu okreslenia oznaczaja:

system, w ktorym wydawany jest profil zaufany - system teleinformatyczny, przy uzyciu
ktorego zapewniana jest obstluga publicznego systemu identyfikacji elektronicznej w
ktorym wydawany jest profil zaufany;

identyfikator profilu zaufanego - unikatowy ciag znakéw alfanumerycznych
jednoznacznie identyfikujacych profil zaufany;

identyfikator uzytkownika - unikatowy cigg znakow alfanumerycznych jednoznacznie
identyfikujacych uzytkownika systemu, w ktérym wydawany jest profil zaufany;

konto profilu zaufanego - konto osoby fizycznej, zatozone w systemie, w ktorym
wydawany jest profil zaufany, umozliwiajace wnioskowanie o potwierdzenie profilu
zaufanego, uzywanie profilu zaufanego, przedtuzanie wazno$ci profilu zaufanego i
uniewaznianie profilu zaufanego, a takze zmian¢ czynnikoOw uwierzytelniania;

konto nieuzywane - konto profilu zaufanego, ktore nie byto wykorzystywane przez
uzytkownika profilu zaufanego w okresie dtuzszym niz 3 lata;

osoba wnioskujaca - osobe fizyczng wystepujaca z wnioskiem o potwierdzenie profilu
zaufanego;

ustawa - ustawe z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujacych zadania publiczne;

punkt potwierdzajacy - punkt potwierdzajacy profil zaufany, o ktorym mowa w art. 20c
ustawy;

rozporzadzenie 910/2014 - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewngtrznym oraz uchylajace
dyrektywe 1999/93/WE (Dz.Urz. UE L 257 z 28.08.2014, s. 73);

ePUAP - elektroniczng platform¢ ushug administracji publicznej, w rozumieniu art. 3
pkt 13 ustawy;

minister - ministra wtasciwego do spraw informatyzacji.

§ 3. 1. Osoba wnioskujaca o potwierdzenie profilu zaufanego w punkcie potwierdzajagcym

sktada wniosek o potwierdzenie profilu zaufanego w postaci elektronicznej, przy uzyciu

formularza elektronicznego udostgpnionego w systemie, w ktorym wydawany jest profil

zaufany. Formularz elektroniczny, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, moze stanowic



element udostgpnionej w ePUAP ustugi elektronicznej umozliwiajacej zatozenie konta w tym

systemie teleinformatycznym.

2. Jezeli w terminie 14 dni od dnia zloZzenia wniosku, o ktorym mowa w ust. 1, nie
dokonano potwierdzenia profilu zaufanego, wniosek ten jest usuwany z systemu, w ktorym

wydawany jest profil zaufany.

§ 4. 1. W celu potwierdzenia profilu zaufanego w punkcie potwierdzajacym osoba
wnioskujaca zglasza si¢ do wybranego przez siebie punktu potwierdzajacego.

2. W punkcie potwierdzajagcym osoba upowazniona do potwierdzenia profilu zaufanego
stwierdza tozsamo$¢ osoby wnioskujgcej na podstawie okazanego dokumentu tozsamosci
umozliwiajacego jednoznaczne potwierdzenie tozsamosci osoby wnioskujacej o potwierdzenie
profilu zaufanego.

3. Osoba wnioskujaca potwierdza wole¢ posiadania profilu zaufanego, opatrujac podpisem
whasnorgcznym wydruk wniosku, o ktérym mowa w § 3 ust. 1, sporzadzony w punkcie
potwierdzajacym przez osobe upowazniong do potwierdzenia profilu zaufanego.

4. Osoba upowazniona do potwierdzenia profilu zaufanego, po pozytywnej weryfikacji
tozsamos$ci osoby wnioskujgcej, potwierdza profil zaufany oraz odnotowuje na wydruku
wniosku dokonanie potwierdzenia.

5. Osoba upowazniona do potwierdzenia profilu zaufanego dokonuje potwierdzenia,
podpisujac profil zaufany osoby wnioskujace;j:

1) podpisem zaufanym albo;

2) kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

§ 5. 1. Osoba wnioskujaca o potwierdzenie profilu zaufanego potwierdzanego w sposob,
o ktorym mowa w art. 20ca ustawy, zwanego dalej ,,tymczasowym profilem zaufanym, sktada
wniosek o potwierdzenie tymczasowego profilu zaufanego, wypetniajac formularz
elektroniczny udostgpniony w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany.

2. Formularz elektroniczny, o ktérym mowa w ust. 1, zapewnia mozliwo$¢ wyboru daty i
czasu transmisji audiowizualnej sposrdd wskazanych przez system, w ktérym wydawany jest
profil zaufany, najblizszych dostepnych terminow.

3. Potwierdzenie ztozenia wniosku o tymczasowy profil zaufany jest wysytane
automatycznie przez system, w ktorym wydawany jest profil zaufany, na adres poczty
elektronicznej wnioskodawcy podany we wniosku o potwierdzenie tymczasowego profilu

zaufanego. Potwierdzenie zawiera wybrang przez wnioskodawce podczas sktadania wniosku



date 1 czas transmisji audiowizualnej oraz pouczenie dotyczace sposobu przeprowadzenia tej

transmisji.

§ 6. 1. Weryfikacja zgodno$ci danych podanych we wniosku o potwierdzenie
tymczasowego profilu zaufanego z rejestrem PESEL oraz istnienia w Rejestrze Dowodow
Osobistych, o ktérym mowa w ustawie z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.
U. 22020 r. poz. 332, 695 1 875), wizerunku wnioskodawcy, o ktérym mowa w art. 20ca ust. 5
pkt 1 lit. a ustawy, nastepuje automatycznie.

2. Osoba upowazniona do potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego sprawdza w
systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, wynik weryfikacji o ktorym mowa w ust. 1.

3. W przypadku stwierdzonej niezgodnos$ci weryfikowanych danych z rejestrem PESEL
lub braku wizerunku wnioskodawcy w Rejestrze Dowodow Osobistych, wniosek odrzuca si¢
z powodu niezgodnosci danych.

4. W przypadku zgodnosci weryfikowanych danych z rejestrem PESEL oraz
stwierdzeniu, ze Rejestr Dowodow Osobistych zawiera wizerunek wnioskodawcy, osoba
upowazniona do potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego inicjuje potaczenie
umozliwiajace przeprowadzenie transmisji audiowizualnej w terminie, o ktorym mowa w § 5
ust. 3.

5. Osoba upowazniona do potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego w trakcie
transmisji audiowizualnej kolejno:

1) informuje wnioskodawce, ze transmisja jest nagrywana;

2) podaje numer wniosku;

3) zwraca si¢ o okazanie dowodu osobistego lub paszportu w sposdb umozliwiajacy
weryfikacje tresci tego dokumentu oraz wizerunku wnioskodawcy w wystarczajacym
oswietleniu 1 w sposob ograniczajacy ryzyko wydania srodka identyfikacji elektronicznej
osobie nieuprawnione;j;

4) uzyskuje ustne os§wiadczenie wnioskodawcy, Ze:

a) dane zawarte we wniosku sg prawdziwe i aktualne,

b) zapewni poufnos$¢ danych, danych stuzacych do uzywania profilu zaufanego,

¢) nie udostepni konta profilu zaufanego osobom trzecim,

d) niezwlocznie uniewazni profil zaufany w przypadku utraty czgsciowej lub catkowitej

kontroli nad tym profilem.

6. Osoba upowazniona do potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego moze w trakcie

transmisji audiowizualnej zazada¢ wykonania gestu, ktory ulatwi wykrycie dzialania



oprogramowania zaktocajacego teletransmisje audiowizualng w sposéb uniemozliwiajacy lub
utrudniajacy potwierdzenie tozsamos$ci wnioskodawcy.

7. W trakcie trwania transmisji audiowizualnej osoba upowazniona do potwierdzania
tymczasowego profilu zaufanego przeprowadza procedure wideoidentyfikacji wnioskodawcy,
o ktorej mowa w art. 20ca ust. 5 pkt 1 ustawy, pod warunkiem, ze jako$¢ transmisji pozwala
na:

1) odczytanie danych zawartych w warstwie graficznej okazywanego dowodu osobistego
albo paszportu wnioskodawcy;
2) porownanie wizerunku wnioskodawcy z wizerunkiem tego wnioskodawcy pobranym

z Rejestru Dowoddw Osobistych.

8. Osoba upowazniona do potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego weryfikuje
jakos¢ sporzadzonego nagrania, w szczegolnosci, czy mozna na jego podstawie odczyta¢ dane
zawarte w warstwie graficznej dowodu osobistego albo paszportu wnioskodawcy
okazywanego podczas transmisji audiowizualnej oraz czy zarejestrowany zostal wizerunek
wnioskodawcy, po czym dokonuje potwierdzenia, podpisujac profil zaufany osoby
wnioskujace;j:

1) podpisem zaufanym albo
2)  kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

9. Werytikacja jakos$ci nagrania moze odbywac¢ si¢ automatycznie w systemie, w ktorym
wydawany jest profil zaufany.

10. W przypadku watpliwosci odno$nie poroéwnania wizerunku wnioskodawcy
z wizerunkiem z Rejestru Dowodow Osobistych lub weryfikacji danych zawartych w warstwie
graficznej dowodu osobistego albo paszportu wnioskodawcy okazanego przez niego w czasie
rzeczywistym za posrednictwem transmisji audiowizualnej, osoba upowazniona do
potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego moze zweryfikowaé tozsamos$¢
wnioskodawey przy wykorzystaniu dodatkowych danych dotyczacych wnioskodawcy,
podanych przez niego w trakcie trwania procesu weryfikacji, ktorych zgodno§¢ moze zostaé
zweryfikowana z danymi zgromadzonymi w rejestrach publicznych lub w systemach
teleinformatycznych prowadzonych przez ministra, w szczegdlnosci:

1) danych zawartych w warstwie graficznej dowodu osobistego lub paszportu widzianych w
czasie rzeczywistym podczas transmisji audiowizualne;j;
2) danych podanych przez wnioskodawce w przypadku gdy chodzi o dane znajdujace si¢ w

rejestrze publicznym lub systemie teleinformatycznym prowadzonym przez ministra.



11. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 10, osoba upowazniona do potwierdzenia
tymczasowego profilu zaufanego dokonuje potwierdzenia, po zweryfikowaniu dodatkowych
danych z wlasciwym rejestrem publicznym lub systemem teleinformatycznym i odnotowaniu
tej czynnos$ci w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany.

12. Po pozytywnym zweryfikowaniu danych, o ktorych mowa w ust. 11, osoba
upowazniona do potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego, podpisuje profil zaufany
osoby wnioskujace;j:

1) podpisem zaufanym albo
2) kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

13. W przypadku braku mozliwosci uzyskania potaczenia umozliwiajacego transmisje
audiowizualng z osoba wnioskujacg w ustalonym terminie, o ktérym mowa w § 5 ust. 3, osoba
upowazniona do potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego odnotowuje to w systemie, w
ktorym wydawany jest profil zaufany, i odrzuca wniosek o potwierdzenie tymczasowego
profilu zaufanego.

14. Jezeli nawigzanie potaczenia umozliwiajacego transmisj¢ audiowizualng z osoba
wnioskujacg nie byto mozliwe w ustalonym terminie, osoba upowazniona do potwierdzania
tymczasowego profilu zaufanego moze podja¢ prébe telefonicznego ustalenia z wnioskodawcg
nowej daty 1 czasu transmisji audiowizualnej. Osoba upowazniona do potwierdzenia
tymczasowego profilu zaufanego na wstgpie rozmowy telefonicznej podaje numer wniosku

potwierdzenie tymczasowego profilu zaufanego, ktérego dotyczy ta rozmowa.

§ 7. Minister dostosuje, uwzgledniajac mozliwosci techniczne, proces potwierdzania
tymczasowego profilu zaufanego, o ktérym mowa w § 6, do potrzeb os6b doswiadczajacych
trwale lub okresowo trudnosci w komunikowaniu si¢, w sposdb zgodny z wytycznymi
wskazanymi w ustawie z dnia z dnia 19 sierpnia 2011 r .o jezyku migowym i innych $rodkach

komunikowania si¢ (Dz.U. z 2017 r. poz. 1824).

§ 8. 1. Osoba wnioskujaca moze samodzielnie dokona¢ potwierdzenia profilu zaufanego,
odpowiednio:
1) skladajac wniosek o potwierdzenie profilu zaufanego w postaci elektronicznej, przy
uzyciu formularza elektronicznego udostepnionego w systemie, w ktorym wydawany jest

profil zaufany, i opatrujac ten wniosek kwalifikowanym podpisem elektronicznym;



2)

3)

1)

2)

)

2)

identyfikujac si¢ 1 autoryzujac czynnos¢ utworzenia i potwierdzenia profilu zaufanego w
systemie teleinformatycznym podmiotu niepublicznego przy uzyciu $rodka identyfikacji
elektronicznej, o ktorym mowa w art. 20c ust. 8 ustawy;

identyfikujac si¢ 1 autoryzujac czynno$¢ utworzenia i potwierdzenia profilu zaufanego
przy uzyciu profilu osobistego.

2. Profil zaufany potwierdzony w sposob, o ktorym mowa w ust. 1:

pkt 1 - opatrzony jest kwalifikowanym podpisem elektronicznym wnioskodawcy;

pkt 2 1 3 - opatrzony jest pieczecia elektroniczng ministra.

3. W przypadku samodzielnego potwierdzenia profilu zaufanego:

dane identyfikujace osobe¢ fizyczng, o ktorych mowa w art. 20ad ust. 1 ustawy, ustalane
sa automatycznie, odpowiednio do metod, o ktorych mowa w ust. 1, na podstawie:
kwalifikowanego certyfikatu podpisu elektronicznego albo $rodka identyfikacji
elektronicznej, przy uzyciu ktorego dokonano uwierzytelnienia osoby wnioskujacej;
dane, o ktorych mowa w § 11 ust. 1 pkt 6-8, okreslane sg przez osob¢ wnioskujaca przy
uzyciu formularza elektronicznego udostgpnionego odpowiednio w systemie, w ktérym
wydawany jest profil zaufany, albo w systemie teleinformatycznym podmiotu

niepublicznego, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2.

§ 9. 1. Zakres danych oraz o$§wiadczenia wymagane we wniosku o potwierdzenie profilu

zaufanego okresla zatacznik nr 1 do rozporzadzenia.

2. Zakres danych wymagany we wniosku o potwierdzenie tymczasowego profilu

zaufanego okresla zatacznik nr 2 do rozporzadzenia.

1y

2)

1))
2)
3)
4)

§ 10. Osoba posiadajaca wazny profil zaufany:

zapewnia poufno$¢ danych, ktére moglyby by¢ wykorzystane do identyfikacji
i uwierzytelnienia w systemie teleinformatycznym przy uzyciu profilu zaufanego lub
ztozenia podpisu zaufanego przez osoby trzecie;

niezwlocznie uniewaznia profil zaufany w przypadku utraty cze$ciowej lub catkowitej

kontroli nad tym profilem.

§ 11. 1. Profil zaufany, oprécz danych, o ktorych mowa w art. 20ad ust. 1 ustawy, zawiera:
identyfikator uzytkownika;

identyfikator profilu zaufanego;

czas potwierdzenia;

termin wazno$ci;



5)
6)
7)

1))

2)

3)

4)

S)

adres poczty elektronicznej;

numer telefonu komorkowego;

informacje o wykorzystywanych czynnikach uwierzytelniania, o ktérych mowa w ust. 4.
2. Raz nadany identytfikator uzytkownika nie moze by¢ nadany ponownie.

3. W przypadku potwierdzenia profilu zaufanego:

w punkcie potwierdzajacym - profil zaufany zawiera réwniez oznaczenie punktu
potwierdzajacego oraz imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej do potwierdzania profilu
zaufanego;

W sposob, o ktorym mowa w art. 20c ust. 1 pkt 2 ustawy - profil zaufany zawiera réwniez
wskazanie, ze zostal potwierdzony przy wykorzystaniu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego;

W sposob, o ktorym mowa w art. 20c ust. 1 pkt 3 ustawy - profil zaufany zawiera réwniez
oznaczenie systemu teleinformatycznego podmiotu niepublicznego, w ktorym
uwierzytelnianie dokonywane jest przy uzyciu $rodka identyfikacji elektronicznej, ktory
postuzyt do potwierdzenia profilu zaufanego;

W sposob, o ktorym mowa w art. 20c ust. 1 pkt 4 ustawy - profil zaufany zawiera réwniez
wskazanie, ze zostat potwierdzony przy wykorzystaniu profilu osobistego;

W sposob, o ktorym mowa w art. 20ca ust. 5 ustawy — tymczasowy profil zaufany zawiera
roéwniez imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego.

4. Uwierzytelnienie z wykorzystaniem profilu zaufanego dokonywane jest w sposob

zapewniajacy S$redni poziom bezpieczenstwa, przy wykorzystaniu co najmniej dwoéch

czynnikdw uwierzytelnienia nalezacych do co najmniej dwoch réznych kategorii, o ktérych

mowa w przepisach wydanych na podstawie art. 8 ust. 3 rozporzadzenia 910/2014, przy czym:

1))

2)

jeden czynnik stanowi:

a) identyfikator uzytkownika 1 hasto do konta profilu zaufanego albo

b) inny czynnik uwierzytelniania wymagajacy od osoby podlegajacej uwierzytelnieniu
okreslonej, znanej tylko tej osobie wiedzy albo,

¢) dane posiadacza profilu zaufanego zweryfikowane za pomocag kwalifikowanego
certyfikatu podpisu elektronicznego;

drugi czynnik stanowi:

a) hasto jednorazowe przesylane na wskazany przez uzytkownika numer telefonu

komoérkowego albo



b) inny czynnik uwierzytelniania wymagajacy od posiadacza profilu zaufanego
wykazania si¢ posiadaniem ustalonej uprzednio rzeczy lub urzadzenia niezbednego
dla wykorzystania tego czynnika.

5. Zamiast identyfikatora uzytkownika, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 lit. a, uzytkownik

moze uzywaé adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu komoérkowego, pod

warunkiem, ze w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, z tym adresem poczty

elektronicznej lub tym numerem telefonu komorkowego powigzany jest tylko jeden

identyfikator.

)

2)

6. Uwierzytelnienie przy uzyciu profilu zaufanego moze nastepowac rowniez:

z wykorzystaniem czynnikow uwierzytelniania, spelniajacych warunki okreslone
w ust. 4, wykorzystywanych w ramach $rodka identyfikacji elektronicznej, o ktoérym
mowa w art. 20c ust. 8 ustawy, stosowanego do uwierzytelniania w systemie
teleinformatycznym podmiotu niepublicznego;

wylacznie przy wykorzystaniu tylko jednego czynnika uwierzytelniania, o ktorym mowa
w ust. 4, jezeli przepisy prawa regulujace ustuge online dopuszczaja mozliwosé
uwierzytelnienia uzytkownika tej uslugi w sposob zapewniajgcy niski poziom
bezpieczenstwa, o ktorym mowa w art. 8 ust. 2 rozporzadzenia 910/2014.

7. W przypadku ushug online, wymagajacych uwierzytelnienia uzytkownika profilem

zaufanym, autoryzacje wymagane w tych ustugach dokonywane sa przy uzyciu drugiego

czynnika uwierzytelnienia, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 2, z uwzglednieniem czynnikow

uwierzytelniania, o ktérych mowa w ust. 6 pkt 1, spetniajgcych warunki okreslone w ust. 4 pkt

2.

1))

2)

3)

8. Posiadacz profilu zaufanego moze dokona¢ zmiany:

adresu poczty elektronicznej lub numeru telefonu komoérkowego - samodzielnie w
systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, autoryzujac te czynno$¢ w sposob, o
ktérym mowa ust. 7, albo w punkcie potwierdzajacym profil zaufany;

srodka identyfikacji elektronicznej lub czynnikow uwierzytelniania, o ktérych mowa w
ust. 6 pkt 1 - samodzielnie w systemie podmiotu niepublicznego;

czynnikow uwierzytelniania - samodzielnie w systemie, w ktorym wydawany jest profil
zaufany, albo w systemie teleinformatycznym podmiotu niepublicznego, o ile w systemie
tym udostepniono takg mozliwo$¢.

9. Przepis6w ust. 8 nie stosuje si¢ dla tymczasowego profilu zaufanego, jezeli dokonana

zmiana wigzataby si¢ z automatycznym przedtuzeniem waznosci profilu zaufanego.
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10. Komunikaty zwigzane z funkcjonowaniem konta profilu zaufanego przesytane sg na
adres poczty elektronicznej, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 6.

11. W przypadku uzytkownika ePUAP czynniki, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1 lit. a, s
tozsame z czynnikami shuzagcymi do identyfikacji 1 uwierzytelniania tego uzytkownika w
ePUAP.

12. System, w ktorym wydawany jest profil zaufany, wymaga stosowania hasta, o ktorym
mowa w ust. 4 pkt 1 lit. a, ktore spelnia wymogi w zakresie stopnia ztlozonos$ci oraz wymaganej

czestotliwosci zmian, ustalonych przez ministra.

§ 12. 1. Profil zaufany potwierdza si¢ na okres 3 lat, a jego waznos$¢ moze by¢ przedtuzona
na taki sam okres.

2. Osoba posiadajaca profil zaufany moze dokona¢ przedtuzenia jego waznosci:

1) samodzielnie w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, potwierdzajac tg
czynnos¢ przy wykorzystaniu profilu zaufanego, profilu osobistego albo
kwalifikowanego podpisu elektronicznego;

2)  w punkcie potwierdzajacym.

3. W systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, gromadzone s3a dane
odzwierciedlajace histori¢ kolejnych przedtuzen waznosci profilu zaufanego obejmujace
w szczegdlnosci czas 1 sposob przedluzenia.

4. Zakres danych oraz o$wiadczenia wymagane we wniosku o przedtuzenie waznosci
profilu zaufanego okresla zatacznik nr 3 do rozporzadzenia.

5. Przepisow ust. 1, 2 1 4 nie stosuje si¢ dla tymczasowego profilu zaufanego.

§ 13. 1. Nie dokonuje si¢ potwierdzenia profilu zaufanego w przypadku:

1) okazania niewaznego dokumentu, o ktorym mowa w § 4 ust. 2 lub § 6 ust. 5 pkt 3,
lub braku mozliwosci jednoznacznego potwierdzenia tozsamos$ci osoby wnioskujacej
na podstawie okazanego dokumentu,

2) niezgodno$ci imienia, imion lub nazwiska podanych w zlozonym wniosku
o potwierdzenie profilu zaufanego z danymi ustalonymi na podstawie okazanego przez
wnioskodawce dokumentu tozsamosci;

3) niezgodno$ci numeru PESEL podanego w ztozonym wniosku o potwierdzenie profilu
zaufanego z numerem PESEL ustalonym na podstawie okazanego przez wnioskodawce

dokumentu tozsamosci;
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4) niezgodno$ci daty urodzenia ustalonej na podstawie pierwszych szesciu cyfr numeru
PESEL podanego w zlozonym wniosku o potwierdzenie profilu zaufanego z data
urodzenia ustalong na podstawie okazanego przez wnioskodawce dokumentu tozsamosci
- w przypadku gdy okazany dokument tozsamosci nie zawiera numeru PESEL;

5) transmisji audiowizualnej albo nagrania tej transmisji, o ktorych mowa w § 6,
niepozwalajacej na odczytanie danych z warstwy graficznej okazywanego dokumentu
tozsamosci;

6) watpliwosci dotyczacych poréwnania wizerunku wnioskodawcy z wizerunkiem z
Rejestru Dowodow Osobistych podczas transmisji audiowizualnej, o ktérej mowa w § 6,
1 brakiem mozliwosci potwierdzenia tozsamos$ci wnioskodawcy za pomoca dodatkowych
danych, o ktérych mowa w § 6 ust. 10;

7)  braku mozliwos$ci pobrania wizerunku wnioskodawcy z Rejestru Dowodéw Osobistych -
w przypadku potwierdzenia profilu zaufanego w ramach ustugi, o ktérej mowa w art. 20ca
ustawy;

8)  braku o$wiadczenia wnioskodawcy, o ktorym mowa w § 6 ust. 6 pkt 4;

9) niezastosowania si¢ wnioskodawcy do polecen osoby upowaznionej do potwierdzenia
tymczasowego profilu zaufanego, skutkujacego brakiem mozliwosci zarejestrowania
w trakcie transmisji audiowizualne;j:

a) wizerunku wnioskodawcy, oraz dokonania poréwnania tego wizerunku w sposob,

o ktorym mowa w § 6 ust. 5 pkt 3, lub

b) danych zawartych w warstwie graficznej okazywanego dokumentu tozsamosci.

10) w przypadkach okreslonych w § 6 ust. 13 1 14.

2. Niedokonanie potwierdzenia profilu zaufanego w punkcie potwierdzajacym osoba
upowazniona do potwierdzenia profilu zaufanego odnotowuje na wydruku wniosku
o potwierdzenie profilu zaufanego wraz z podaniem czasu i1 przyczyny niedokonania
potwierdzenia.

3. Niedokonanie potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego osoba upowazniona do
potwierdzenia profilu zaufanego odnotowuje w systemie, w ktérym wydawany jest profil
zaufany, okreslajac przyczyng¢ niedokonania potwierdzenia.

4. Informacja o niedokonaniu potwierdzenia tymczasowego profilu zaufanego oraz o
przyczynie niedokonania potwierdzenia, o ktorej mowa w ust. 3, jest automatycznie wysytana
na adres poczty elektronicznej wnioskodawcy podany w tresci wniosku o potwierdzenie

tymczasowego profilu zaufanego.



—12 -

§ 14. 1. Profil zaufany traci wazno$¢ w przypadku:
1) usuniecia konta profilu zaufanego;
2) uptywu okresu, na jaki zostal potwierdzony albo przedtuzony.

2. W przypadku zmiany adresu poczty elektronicznej, numeru telefonu komorkowego
albo $rodka identyfikacji elektronicznej stosowanego do uwierzytelniania w systemie
teleinformatycznym podmiotu niepublicznego profil zaufany jest uniewazniany, a w jego
miejsce automatycznie tworzony jest nowy profil zaufany powigzany z dotychczasowym
kontem profilu zaufanego.

3. Osoba posiadajgca profil zaufany moze samodzielnie dokona¢ uniewaznienia swojego
profilu zaufanego w systemie, w ktérym wydawany jest profil zaufany, albo wystapi¢ z
wnioskiem o uniewaznienie profilu zaufanego.

4. W celu uniewaznienia profilu zaufanego na wniosek osoba posiadajaca profil zaufany
sktada wniosek w wybranym przez siebie punkcie potwierdzajagcym, w ktérym osoba
upowazniona do potwierdzenia profilu zaufanego uniewaznia profil zaufany, stwierdzajac
uprzednio tozsamo$¢ osoby wnioskujacej na podstawie okazanego dokumentu tozsamosci.

5. Zakres danych oraz o$§wiadczenia wymagane we wniosku o uniewaznienie profilu

zaufanego okresla zatgcznik nr 4 do rozporzadzenia.

§ 15. 1. Profil zaufany moze by¢ uniewazniony przez ministra bez udzialu jego

posiadacza, w przypadku:

1) wykrycia nieprawidtowos$ci w procedurze jego potwierdzenia lub przedluzenia jego
waznosci;

2)  wykrycia nieprawidlowo$ci mogacych mie¢ wptyw na rozliczalno$¢ 1 niezaprzeczalno$¢
dziatah dokonywanych z wykorzystaniem profilu zaufanego:

a) stwierdzenia lub wuzasadnionych przestanek wskazujacych na wysokie
prawdopodobienstwo, ze dane, ktére moga pozwoli¢ na uzycie profilu zaufanego,
przestaty by¢ pod wytaczng kontrola jego posiadacza,

b) wykrycia nieuprawnionego uzycia profilu zaufanego;

3) wykrycia w profilu zaufanym nieprawidlowosci:

a) zagrazajacych bezpieczenstwu lub prawidlowemu dzialaniu systemu, w ktorym
wydawany jest profil zaufany,

b) wykluczajacych uzytkowanie profilu zaufanego w sposéb zapewniajacy poziom

bezpieczenstwa, o ktorym mowa w § 11 ust. 4.
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2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia nieprawidtowosci, o ktérych mowa w ust. 1,
dopuszcza si¢ dokonywanie przez ministra czynno$ci sprawdzajacych majacych na celu
potwierdzenie lub zaprzeczenie istnienia tych nieprawidtowosci.

3. W toku czynnosci, o ktorych mowa w ust. 2, dopuszcza si¢ mozliwos¢ zadania od
posiadacza profilu zaufanego dokonania czynnosci lub przekazania danych, ktére pozwolg na

zaprzeczenie istnienia nieprawidlowosci.

§ 16. 1. Ztozenie podpisu zaufanego jest mozliwe w okresie waznosci uzytego do ztozenia
podpisu $rodka identyfikacji elektronicznej, o ktorym mowa w art. 20aa pkt 1 ustawy.

2. Czynno$¢ ztozenia podpisu zaufanego wymaga autoryzacji, po ktorej nastepuje
opatrzenie podpisywanych danych w postaci elektronicznej pieczecia elektroniczng ministra
wykorzystywang do zapewnienia integralno$ci podpisanych danych oraz autentyczno$ci
zlozonego podpisu.

3. Autoryzacja, o ktorej mowa w ust. 2, dokonywana jest, odpowiednio do uzytego srodka
identyfikacji elektroniczne;j:

1) w przypadku profilu osobistego - w sposdb okreslony dla tego $rodka identyfikacji

elektronicznej w przepisach wydanych na podstawie art. 12j ustawy z dnia 6 sierpnia 2010

r. o dowodach osobistych (Dz. U. z 2020 r. poz. 332, 695 1 875);

2)  w przypadku profilu zaufanego - w sposéb, o ktorym mowa w § 11 ust. 7.

4. Weryfikacja integralnosci danych podpisanych przy uzyciu podpisu zaufanego oraz
autentycznosci tego podpisu dokonywana jest za pomoca certyfikatu pieczeci elektronicznej
udostepnionego przez ministra pod adresem elektronicznym wskazanym w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra.

5. Osoba podejmujgca czynnosci zmierzajace do zlozenia podpisu zaufanego, przed
faktycznym ztozeniem tego podpisu elektronicznego, informowana jest w drodze komunikatu
udostepnianego w interfejsie uzytkownika oprogramowania umozliwiajgcego ztozenie takiego

podpisu, ze dokonuje czynnosci ztozenia podpisu zaufanego.

§ 17. 1. Podmioty, o ktérych mowa w art. 20c ust. 3 ustawy, moga petni¢ funkcje¢ punktu
potwierdzajacego profil zaufany po uprzednim przedlozeniu ministrowi o$wiadczenia
o spetnieniu wymagan w zakresie opracowywania i ustanawiania, wdrazania i eksploatowania
monitorowania 1 przegladania oraz utrzymywania i1 doskonalenia systemu zarzadzania

bezpieczenstwem informacji spelniajagcego wymagania, o ktéorych mowa w przepisach
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wydanych na podstawie art. 18 ustawy, w zakresie, w jakim dotyczy¢ to bedzie uprawnien i
czynnos$ci 0os6b upowaznionych do potwierdzania profilu zaufanego.

2. Punkt potwierdzajacy stale zapewnia spelnienie wymagan, o ktorych mowa w ust. 1.

3. Punkt potwierdzajacy, o ktorym mowa w art. 20c ust. 3 pkt 2-5 ustawy, w przypadku
gdy nie posiada instrukcji okreslajacej zasady i tryb postepowania z dokumentacja wydanej na
podstawie ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach
(Dz.U. z 2020 r. poz. 164), zapewnia wdrozenie instrukcji okre$lajacej zasady 1 tryb
postepowania z dokumentacjg zwigzang z potwierdzaniem, przedtuzaniem waznosSci
1 uniewaznianiem profilu zaufanego oraz przedktada ministrowi kopi¢ tego dokumentu.

4. Osoby realizujace czynno$ci zwigzane z potwierdzaniem profilu zaufanego dziataja
zgodnie z procedurami zarzadzania profilami zaufanymi oraz nadawania uprawnien do
potwierdzania, przedluzania waznos$ci 1 uniewazniania profilu zaufanego zamieszczonymi w

Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra.

§ 18. 1. Punkt potwierdzajacy przechowuje i archiwizuje dokumenty w postaci papierowej
w zakresie potwierdzania, przedluzania i uniewazniania profilu zaufanego w warunkach
zapewniajacych:

1) zachowanie integralnosci dokumentows;

2) odszukanie i udostepnienie dokumentows;

3) ochrong danych osobowych zawartych w dokumentach;
4) ochrone tych dokumentéw przed zniszczeniem.

2. Dokumenty oraz dane w postaci elektronicznej w zakresie potwierdzania, przedtuzania
1 uniewazniania profilu zaufanego, z zachowaniem warunkow okre$lonych w ust. 1,
przechowuje oraz archiwizuje minister.

3. Obowigzek przechowania dokumentow oraz danych o ktorych mowa w ust. 112, trwa
przez okres 20 lat od chwili potwierdzenia albo przedluzenia waznos$ci profilu zaufanego lub
od chwili odmowy jego potwierdzenia albo odmowy przedtuzenia wazno$ci badz od chwili
jego uniewaznienia z wylaczeniem nagrania, o ktorym mowa w § 6, ktoére przechowuje si¢
przez 6 lat.

4. Organ lub jednostka organizacyjna przejmujaca zadania, funkcje i dokumenty punktu
potwierdzajacego, ktorego dziatalno$¢ ustala, zapewnia spetnienie warunkow, o ktéorych mowa
w ust. 1 1 3. W przypadku braku nastgpcy prawnego punktu potwierdzajacego spetnienie

warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 1 3, zapewnia minister.
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§ 19. Uniewaznienie profilu zaufanego moze by¢ dokonane za posrednictwem systemu
teleinformatycznego podmiotu niepublicznego, przy uzyciu $rodka identyfikacji

elektronicznej, o ktorym mowa w art. 20c ust. 8 ustawy.

§ 20. 1. Wykorzystanie s$rodkéw identyfikacji elektronicznej stosowanych do
uwierzytelniania w systemie teleinformatycznym podmiotu niepublicznego do potwierdzania
profilu zaufanego, uwierzytelnienia oraz autoryzacji wymaga:

1) wdrozenia przez podmiot niepubliczny zabezpieczen dotyczacych co najmniej Sredniego
poziomu bezpieczenstwa, wymaganych rozporzadzeniem wykonawczym Komisji (UE)
nr 2015/1502 z dnia 8 wrzesnia 2015 r. w sprawie ustanowienia minimalnych specyfikacji
technicznych 1 procedur dotyczacych poziomow bezpieczenstwa w zakresie Srodkow
identyfikacji elektronicznej na podstawie art. 8 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) nr 910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicznej 1 uslug
zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym (Dz. Urz.
UE L 235 z 09.09.2015, str. 7, z pézn. zm.?)), zwanym dalej ,,rozporzadzeniem
wykonawczym 2015/1502”;

2) opracowania, ustanawiania, wdrazania, eksploatowania, monitorowania, przegladania,
utrzymywania i doskonalenia systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnie
z wymogami okre$lonymi w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 18
ustawy;

3) poddawania si¢ przez podmiot niepubliczny niezaleznemu audytowi, o ktérym mowa w
pkt 2.4.7 zalacznika do rozporzadzenia wykonawczego 2015/1502, sprawdzajagcemu
spelnianie wymagan, o ktorych mowa w pkt 1 i 2, nie rzadziej niz raz na 2 lata;

4) potwierdzenia przez podmiot niepubliczny tozsamos$ci osoby, ktorej udostgpniono $rodki
identyfikacji  elektronicznej  stosowane do  uwierzytelniania w  systemie
teleinformatycznym podmiotu niepublicznego, na podstawie:

a) okazanego podczas fizycznej obecnosci lub w trakcie nagrywanej w czasie

rzeczywistym transmisji audiowizualnej dokumentu tozsamos$ci, ktéry zawiera
numer PESEL, z zachowaniem nalezytej starannosci w ustaleniu autentyczno$ci

dokumentu tozsamos$ci oraz w dziataniach zmierzajacych do zminimalizowania

2 Zmiana wymienionego rozporzadzenia zostata ogloszona w Dz. Urz. UE L 345 7 20.12.2016, str.
142.
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ryzyka, ze tozsamo$¢ deklarowana przy uzyciu okazanego dokumentu tozsamosci
jest niezgodna z faktyczng tozsamos$cia osoby okazujacej ten dokument, albo

b) danych pochodzacych z poprawnie przeprowadzonej weryfikacji kwalifikowanego
podpisu elektronicznego, ktorego certyfikat zawiera numer PESEL, przy uzyciu
ktorego osoba ta podpisata dokument elektroniczny, w ktorym o$wiadczyta, ze
swiadoma jest warunkéw 1 zalecanych zasad korzystania z systemu identyfikacji
elektronicznej, oraz wyrazita zgode na nadanie statusu uzytkownika tego systemu
oraz wykorzystywanie udostepnionych srodkéw identyfikacji elektronicznej w
systemie;

przeprowadzenia testOw integracyjnych w zakresie mozliwo$ci wykorzystania srodkow

identyfikacji  elektronicznej stosowanych do uwierzytelniania w  systemie

teleinformatycznym podmiotu niepublicznego do potwierdzania profilu zaufanego i1

autoryzacji, zgodnie z procedurg udostepniong w Biuletynie Informacji Publicznej na

stronie podmiotowej ministra.

2. Wymagania, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1-4, uznaje si¢ za spetnione w przypadku

przedstawienia przez podmiot niepubliczny:

1) waznego akredytowanego certyfikatu, obejmujacego w swym zakresie stosowanie

srodkow identyfikacji elektronicznej, systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji, albo

2)

3)

4)

protokotu pokontrolnego kontroli organu nadzoru, potwierdzajacego wdrozenie
wymogow okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 137 ust. 1 pkt 5 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe (Dz. U. z 2019 r. poz. 2357 oraz z 2020 r.
poz. 284, 288, 321) w zakresie dotyczacym zarzadzania obszarami technologii
informacyjnej i bezpieczenstwa srodowiska teleinformatycznego w bankach, albo
pozytywnego wyniku audytu, o ktéorym mowa w ust. 1 pkt 3, przeprowadzonego nie
wczesniej niz 15 miesigcy przed dniem ztozenia przez podmiot niepubliczny wniosku do
ministra 0 wyrazenie zgody na wykorzystywanie do potwierdzania profilu zaufanego
srodkow identyfikacji elektronicznej, stosowanych do uwierzytelniania w systemie
teleinformatycznym podmiotu niepublicznego, albo

innego dokumentu potwierdzajgcego spetnianie warunkow, o ktorych mowa w ust. 1 pkt
1-4.

3. Wymaganie, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 5, uznaje si¢ za spelnione w przypadku

przedstawienia pozytywnego wyniku testow integracyjnych.
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§ 21. 1. Podmiot niepubliczny przedstawia dokumenty, o ktorych mowa w § 20 ust. 21 3,
na zadanie ministra.

2. W przypadku gdy do potwierdzenia profilu zaufanego wykorzystano $rodek
identyfikacji elektronicznej stosowany do uwierzytelniania w systemie teleinformatycznym
podmiotu niepublicznego wydany przez ten podmiot niepubliczny w procesie, w ktorym
okazanie dokumentu tozsamosci nastgpito w trakcie transmisji audiowizualnej, o ktérej mowa
w § 20 ust. 1 pkt 4 lit. a, podmiot ten przechowuje nagranie tej transmisji audiowizualnej, przez

okres 6 lat, chyba, ze przepisy odrebne wymagaja dtuzszego okresu przechowywania.

§ 22. System, w ktorym wydawany jest profil zaufany, uniemozliwia usunigcie konta
profilu zaufanego w przypadku, gdy prowadzitoby to do utraty kontroli uzytkownika tego konta
nad jego kontem w ePUAP.

§ 23. 1 Minister co najmniej raz na 2 lata dokonuje sprawdzenia majgcego na celu
ustalenie kont nieuzywanych w celu ich usunigcia.

2. W przypadku ustalenia konta nieuzywanego dokonuje si¢ dwukrotnego powiadomienia
uzytkownika tego konta na adres poczty elektronicznej powigzany z tym kontem profilu
zaufanego, w odstepie 30 dni, 0 zamiarze jego usunigcia.

3. Powiadomienie, o ktorym mowa w ust. 2, zawiera informacj¢ dotyczaca czynnosci,
jakich posiadacz konta profilu zaufanego moze dokona¢ na potwierdzenie woli dalszego
korzystania z wskazanego konta nieuzywanego.

4. W przypadku niepodjecia przez uzytkownika konta profilu zaufanego czynnosci, o
ktorych mowa w ust. 3, w terminie 30 dni od przestania drugiego powiadomienia, konto

nieuzywane jest usuwane.

§ 24. Wnioski o potwierdzenie lub przedtuzenie profilu zaufanego ztozone przed dniem

wejscia w zycie rozporzadzenia sg rozpatrywane na zasadach dotychczasowych.

§ 25. Wnioski, o ktorych mowa w art. 20c ust. 4 ustawy, ztozone przed dniem wejsScia w
zycie rozporzadzenia, s rozpatrywane na zasadach dotychczasowych.
§ 26. Zachowuja moc zgody wydane, na podstawie art. 20c ust. 8 ustawy, przed dniem

wejscia w Zycie niniejszego rozporzadzenia.
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§ 27. Rozporzadzenie wchodzi w Zycie z dniem nastepujgcym po dniu ogloszenia.?)

MINISTER CYFRYZACJI

Za zgodno$¢ pod wzgledem prawnym,
legislacyjnym i redakcyjnym
Magdalena Witkowska - Krzymowska
Dyrektor

Departamentu Prawnego

w Ministerstwie Cyfryzacji
/podpisano elektronicznie/

3 Niniejsze rozporzadzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 10 wrze$nia 2018 r
w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz. U. z 2018 r. poz. 1760 oraz z 2019 r. poz. 403), ktore
utraci moc z dniem wejscia w zycie niniejszego rozporzadzenia. na podstawie art. 99 ustawy z dnia 31 marca
2020 r. o zmianie ustawy o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568).
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Zataczniki do rozporzadzenia
Ministra Cyfryzacji
z dnia ... 2020 . (poz. ...)

Zalacznik nr 1

Zakres danych oraz o§wiadczenia wymagane we wniosku o potwierdzenie profilu
zaufanego:

)

2)

3)D
4)h

dane dotyczace osoby wnioskujace;j:

a) imig¢ (imiona),

b) nazwisko,

¢) numer PESEL,

d) identyfikator uzytkownika,

e) identyfikator profilu zaufanego,

f)  adres poczty elektroniczne;,

g) numer telefonu komorkowego,

h) wybrane czynniki uwierzytelniania;

oswiadczenia osoby wnioskujacej, ze:

a) dane zawarte we wniosku sg prawdziwe i aktualne,

b) zapewni poufno$¢ danych, ktére mogltyby by¢ wykorzystane do identyfikacji
i uwierzytelnienia w systemie teleinformatycznym przy uzyciu profilu zaufanego
lub ztozenia podpisu zaufanego przez osoby trzecie,

¢) nie udostepni konta profilu zaufanego osobom trzecim,

d) niezwlocznie uniewazni profil zaufany w przypadku utraty czesciowej lub catkowite;j
kontroli nad tym profilem;

miejscowos$¢ 1 data oraz czytelny podpis osoby wnioskujacej;

adnotacje osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego w imieniu punktu

potwierdzajacego:

a) dane dotyczace punktu potwierdzajacego:

— nazwa punktu potwierdzajacego,
— znak sprawy nadany w punkcie potwierdzajacym,

b) dane dotyczace osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego:

— imig¢ (imiona),

— nazwisko,

D" Dotyczy potwierdzenia profilu zaufanego w punkcie potwierdzajacym.
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— stanowisko stuzbowe,

c) w przypadku stwierdzania tozsamos$ci osoby wnioskujacej na podstawie dokumentu
tozsamosci niezawierajacego numeru PESEL, jezeli na jego podstawie stwierdzono
tozsamos$¢ osoby wnioskujacej - dane dotyczace tego dokumentu tozsamosci:

— kraj wydania,
— rodzaj,
— numer,
d) informacje dotyczace potwierdzenia profilu zaufanego:
— miejscowos¢ 1 data,
— czas potwierdzenia (godzina i minuta),
— czytelny podpis osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego albo
informacje o niepotwierdzeniu profilu zaufanego:
— przyczyna niepotwierdzenia,
— miejscowosc 1 data,
— czas (godzina i minuta),
— czytelny podpis osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego,

e) inne lub uzupehiajace adnotacje.
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Zalacznik nr 2

Zakres danych wymagany we wniosku o potwierdzenie tymczasowego profilu zaufanego:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

dane dotyczace osoby wnioskujace;:

a) 1imi¢ (imiona),

b) nazwisko,

c¢) numer PESEL,

d) identyfikator uzytkownika,

e) identyfikator profilu zaufanego,

f) adres poczty elektronicznej,

g) numer telefonu komorkowego,

h) wybrane czynniki uwierzytelniania;

dane dotyczace punktu potwierdzajacego:

a) nazwa punktu potwierdzajacego,

b) znak sprawy nadany w punkcie potwierdzajacym,

dane dotyczace osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego:
a) 1imi¢ (imiona),

b) nazwisko,

w przypadku potwierdzenia wniosku o tymczasowy profil zaufany:
a) data,

b) czas potwierdzenia (godzina i minuta),

w przypadku odrzucenia wniosku o tymczasowy profil zaufany
a) data,

b) adnotacje dotyczace powodu odrzucenia;

inne lub uzupetniajace adnotacje.
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Zalacznik nr 3

Zakres danych oraz oSwiadczenia wymagane we wniosku o przedluzenie waznosci
profilu zaufanego zawiera:

1) dane dotyczace osoby wnioskujace;j:
a) 1mi¢ (imiona),
b) nazwisko,
¢) numer PESEL,
d) identyfikator uzytkownika,
e) identyfikator profilu zaufanego,
f) adres poczty elektronicznej,
g) numer telefonu komorkowego,
h) wybrane czynniki uwierzytelniania;
2) oswiadczenia osoby wnioskujacej, Ze:
a) dane zawarte we wniosku sg prawdziwe i aktualne,
b) zapewni poufno$¢ danych, ktére moglyby by¢ wykorzystane do identyfikacji
1 uwierzytelnienia w systemie teleinformatycznym przy uzyciu profilu zaufanego
lub ztozenia podpisu zaufanego przez osoby trzecie,
¢) nie udostepni konta profilu zaufanego osobom trzecim,
d) niezwlocznie uniewazni profil zaufany w przypadku utraty czgsciowej lub catkowitej
kontroli nad tym profilem;
3)D) miejscowosC i data oraz czytelny podpis osoby wnioskujacej;
4)D adnotacje osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego w imieniu punktu
potwierdzajacego:
a) dane dotyczace punktu potwierdzajacego:
— nazwa punktu potwierdzajgcego,
— znak sprawy nadany w punkcie potwierdzajacym,
b) dane dotyczace osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego:
— imig¢ (imiona),
— nazwisko,

— stanowisko stuzbowe,

— ¢ informacje dotyczace przedluzenia profilu zaufanego:

D" Dotyczy potwierdzenia profilu zaufanego w punkcie potwierdzajacym.
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— miejscowosc 1 data,

— czas przedhuzenia (godzina i minuta),

— czytelny podpis osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego albo
informacje o niedokonaniu przedtuzenia profilu zaufanego:

— przyczyna niedokonania przedtuzenia,

— miejscowosC 1 data,

— czytelny podpis osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego,

inne lub uzupetniajgce adnotacje.
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Zalacznik nr 4

Zakres danych oraz oSwiadczenia wymagane we wniosku o uniewaznienie profilu
zaufanego:

1) dane dotyczace osoby wnioskujace;j:

a)
b)
©)
d)
e)

imi¢ (imiona),

nazwisko,

numer PESEL,
identyfikator uzytkownika,

identyfikator profilu zaufanego;

2) oswiadczenie osoby wnioskujacej, ze dane zawarte we wniosku sg prawdziwe i aktualne;

3)) miejscowos¢ i data oraz czytelny podpis osoby wnioskujgce;j;

4)D adnotacje osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego w imieniu punktu

potwierdzajacego:

a)

b)

d)

dane dotyczace punktu potwierdzajacego:

— nazwa punktu potwierdzajacego,

— znak sprawy nadany w punkcie potwierdzajacym,

dane dotyczace osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego:
— imi¢ (imiona),

— nazwisko,

— stanowisko stuzbowe,

informacje dotyczace wniosku o uniewaznienie profilu zaufanego:

— data zlozenia wniosku,

— czas zlozenia wniosku (godzina i minuta),

informacje dotyczace uniewaznienia profilu zaufanego:

— miejscowos¢ 1 data,

— czytelny podpis osoby upowaznionej do potwierdzania profilu zaufanego,

inne lub uzupetiajace adnotacje.

D Dotyczy uniewaznienia profilu zaufanego w punkcie potwierdzajacym.
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UZASADNIENIE

Projektowane rozporzadzenie stanowi wykonanie upowaznienia ustawowego zawartego w art.
20d ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dzialalno$ci podmiotéw realizujacych

zadania publiczne (Dz. U z 2020 r. poz. 346, 568 1 695) zwanej dalej ,,ustawg o informatyzacji”.

Konieczno$¢ wydania aktu wykonawczego wynika z faktu, iz na mocy art. 33 ustawy z dnia 31
marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 568)
wprowadzone zostaty do ustawy o informatyzacji zmiany dotyczace sposobu potwierdzania
profilu zaufanego. W szczegdélnosci, w dodanym art. 20ca ustawy o informatyzacji,
umozliwiono zdalne potwierdzanie tozsamo$ci osoby fizycznej polegajace na tym, ze
dokument tozsamosci (dowdd osobisty lub paszport) osoby, ktéra ztozyla wniosek
o potwierdzanie profilu zaufanego o krotszym okresie wazno$ci (tymczasowego profilu
zaufanego), moze by¢ okazany w trakcie nagrywanej transmisji audiowizualnej. Aktualne
rozporzadzenie obowigzuje jedynie do momentu wydania nowego rozporzadzenia, jednak nie

dtuzej niz do dnia 1 pazdziernika 2020 r.

Regulacje zawarte w projektowanym rozporzadzeniu stanowig w znacznej cze$ci powtdrzenie
przepisbw zawartych w obowigzujacym rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 10
wrzesnia 2018 r. w sprawie profilu zaufanego i podpisu zaufanego (Dz. U. poz. 1760 oraz z
2019 r. poz. 403). Dodano przepisy odnoszace si¢ do nowych mozliwosci zdalnego
potwierdzania tozsamos$ci podczas transmisji audiowizualnej, o ktorej mowa w art. 20ca ust. 5
pkt 1 lit. a 1 b ustawy o informatyzacji, a takze dookreslono sposob realizacji mozliwosci,

o ktérej mowa w art. 20ca ust. 5 pkt 1 lit. ¢ ustawy o informatyzacji.

Majac na uwadze umocowang juz ustawowo mozliwo$¢ zdalnego potwierdzania tozsamosci
osoby wnioskujacej o profil zaufany w oparciu o dokument tozsamosci okazywany zdalnie

podczas transmisji audiowizualnej, panujaca epidemi¢ COVID-19, jak rowniez gotowos$¢
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systemow teleinformatycznych stosowanych w bankowosci elektronicznej* umozliwiono takze
potwierdzenie profilu zaufanego za pomoca $rodka identyfikacji elektronicznej podmiotu
niepublicznego wydanego zdalnie w oparciu o potwierdzenie tozsamosci realizowane w trakcie
nagrywanej w czasie rzeczywistym transmisji audiowizualnej, podczas ktorej okazywany jest
dokument tozsamosci, ktory zawiera numer PESEL. Taka mozliwo$¢ wymaga od podmiotu
wydajacego srodek identyfikacji elektronicznej, tak samo jak w przypadku obecnosci fizycznej
osoby okazujacej dokument tozsamos$ci, zachowania nalezytej starannos$ci w ustaleniu
autentycznosci dokumentu tozsamosci oraz dziatan zmierzajacych do zminimalizowania
ryzyka, ze tozsamos$¢ deklarowana przy uzyciu okazanego dokumentu tozsamosci jest
niezgodna z faktyczng tozsamoscig osoby okazujacej ten dokument. Banki krajowe, ktore maja
juz wdrozone rozwigzania umozliwiajace bezpieczne zdalne potwierdzanie tozsamosci w celu
wydania $rodka identyfikacji elektronicznej w swoim systemie teleinformatycznym, beda
mogly umozliwi¢ swoim klientom takze potwierdzanie profilu zaufanego przy uzyciu takich
srodkow identyfikacji elektronicznej, co dotad nie bylo mozliwe. Przyczyni si¢ to do
zmniejszenia obcigzenia ushugi zdalnego potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego
swiadczonej przez ministra i zwigkszy dostep do profilu zaufanego dla oséb, ktore nie powinny

lub nawet nie moga wychodzi¢ z domu.

W przedkladanym projekcie rozporzadzenia dokonano nastgpujacych zmian w stosunku do
obowigzujacego rozporzadzenia:

1. Ustalono, ze w celu uzyskania tymczasowego profilu zaufanego podobnie jak w przypadku
profilu zaufanego o trzyletnim okresie waznos$ci, rowniez nalezy ztozy¢ wniosek wypeltniajac
formularz elektroniczny udostgpniony w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany (§
5). Sktadajac przedmiotowy wniosek wnioskodawca samodzielnie dokona wyboru daty i czasu
transmisji audiowizualnej sposrod dostepnych termindéw wskazanych przez system, w ktorym
wydawany jest profil zaufany. Po dokonaniu powyzszych czynno$ci system automatycznie
wysle, na podany przez wnioskodawce adres poczty elektronicznej, potwierdzenie zawierajace

wybrang przez wnioskodawce date i czas transmisji audiowizualnej, numer wniosku

4 Zob. Stanowisko UKNF dotyczqce identyfikacji klienta i weryfikacji jego tozsamosci w bankach oraz
oddziatach instytucji kredytowych w oparciu o metode wideoweryfikacji z 5 czerwca 2019 r.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko UKNF dot identyfikacji klienta i wery
fikacji_jego_tozsamosci_w_bankach_oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych w_oparciu_o_metode
_wideoweryfikacji_66066.pdf



https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dot_identyfikacji_klienta_i_weryfikacji_jego_tozsamosci_w_bankach_oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych_w_oparciu_o_metode_wideoweryfikacji_66066.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dot_identyfikacji_klienta_i_weryfikacji_jego_tozsamosci_w_bankach_oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych_w_oparciu_o_metode_wideoweryfikacji_66066.pdf
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dot_identyfikacji_klienta_i_weryfikacji_jego_tozsamosci_w_bankach_oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych_w_oparciu_o_metode_wideoweryfikacji_66066.pdf
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wygenerowany przez system oraz pouczenie dotyczace sposobu przeprowadzenia tej

transmisji.

2. W § 6 uregulowano proces potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego. Wskazano, ze
to osoba potwierdzajaca tymczasowy profil zaufany przejmuje inicjatywe potwierdzania
ztozonego wniosku o tymczasowy profil zaufany. W przeciwienstwie do procesu potwierdzania
profilu zaufanego w punkcie potwierdzajagcym osoba wnioskujgca nie kontaktuje si¢ z punktem
potwierdzajacym tylko odwrotnie, osoba potwierdzajaca profil zaufany wyszukuje w systemie
zaczyna si¢ proces potwierdzania profilu zaufanego. W pierwszej kolejnosci osoba
potwierdzajaca profil zaufany sprawdza wynik weryfikacji, ktorej celem jest ustalenie czy imi¢
(imiona), nazwisko i nr PESEL podane we wniosku zgadzaja si¢ z danymi rejestrze PESEL
oraz czy w Rejestrze Dowodow Osobistych znajduje si¢ fotografia wnioskodawcy wymagana
przepisami ustawy. Weryfikacja nastgpuje automatycznie za pomocg narzedzia
udostgpnionego w systemie, w ktérym wydawany jest profil zaufany aby jednocze$nie
maksymalnie upro$ci¢ proces potwierdzania profilu zaufanego, minimalizowa¢ mozliwo$¢
pomytek osoby potwierdzajacej 1 nie udostgpnia¢ danych osobowych bez potrzeby w
przypadku ich niezgodnosci z rejestrami. Jezeli weryfikacja jest niepoprawna wniosek zostaje

odrzucony z powodu niezgodnosci danych.

Jezeli weryfikacja jest poprawna osoba potwierdzajaca tymczasowy profil zaufany w dniu i
czasie wybranym przez wnioskodawce, inicjuje potaczenie z osobg wnioskujaca celem
rozpoczegcia transmisji audiowizualng Podczas transmisji audiowizualnej, osoba upowazniona
do potwierdzenia profilu zaufanego podaje numer wniosku automatycznie nadany przez system
w ktorym wydawany jest profil zaufany — numer taki moze by¢ znany tylko osobie
potwierdzajacej co upewnia osobe wnioskujaca, ze nikt nie podszywa si¢ pod osoba
upowazniong. Ustalono regule, ze jakos¢ transmisji audiowizualnej ma pozwoli¢ na odczytanie
danych zawartych w warstwie graficznej okazywanego podczas potaczenia dowodu osobistego
albo paszportu wnioskodawcy. Majac na uwadze, ze w ustawie o dowodach osobistych jest
wskazanie co do zawartosci warstwy graficznej dowodu osobistego oczywiste jest, ze nagranie
ma umozliwi¢ odczytanie tych danych. Ten wymog ma na celu zabezpieczenie przed
potwierdzeniem profilu zaufanego na podstawie niemozliwych do pdzniejszego
zweryfikowania danych, jak réwniez bedzie stanowil, udokumentowany nagraniem

audiowizualnym, dowod odmowy potwierdzenia profilu zaufanego zpowodu
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niewystarczajacej jakosci transmisji, jak rowniez dowod dla innych celow weryfikacyjnych lub
dowodowych. Mimo Ze art. 20ca ustawy o informatyzacji nie ma przewidzianego uprawnienia
do weryfikacji i oceny jakos$ci nagrania z transmisji audiowizualnej, po zakonczeniu tej
transmisji, majac na uwadze ust. 7 tego artykutu stanowiacy, ze ,, minister wtasciwy do spraw
informatyzacji sporzqdza nagranie audiowizualne z transmisji, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 1, i
przechowuje je przez okres 6 lat” za oczywiste uznaje si¢, ze dopiero po weryfikacji
poprawnosci technicznej nagrania z transmisji audiowizualnej potwierdzenie wniosku jest
mozliwe. W przeciwnym razie nie byloby pewnosci wykonania przez ministra wymogu

ustanowionego ustawa.

Majac na uwadze, ze w przypadku zdalnego potwierdzenia profilu zaufanego nie powstaje
podpisany dokument zawierajacy deklaracje¢ posiadacza profilu zaufanego, dla zachowania
regul bezpieczenstwa uzytkowania tego srodka identyfikacji elektronicznej wymaga si¢, aby

stosowne o$§wiadczenia zostaty ztozone podczas transmisji audiowizualne;.

Tymczasowy profil zaufany podobnie jak profil zaufany potwierdzany w punkcie
potwierdzajacym jest podpisywany w systemie profilu zaufanego podpisem zaufanym lub
kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby potwierdzajacej profil zaufany.
Doprecyzowano sposob wykorzystania mozliwosci, o ktérej mowa w art. 20ca pkt 1 lit. ¢
ustawy, to znaczy weryfikacji wiedzy wnioskodawcy przy wykorzystaniu danych dotyczacych
wnioskodawcy  zgromadzonych ~w  rejestrach  publicznych lub w  systemach
teleinformatycznych. Wskazano, ze osoba upowazniona do potwierdzenia tymczasowego
profilu zaufanego moze zweryfikowa¢ tozsamos¢ wnioskodawcy przy wykorzystaniu
dodatkowych danych dotyczacych wnioskodawcy, podanych przez niego w trakcie trwania
procesu weryfikacji, ktorych zgodno$¢ moze zosta¢ zweryfikowana z danymi zgromadzonymi
w rejestrach publicznych lub w systemach teleinformatycznych prowadzonych przez Ministra
Cyfryzacji, w szczegdlnosci:

- danych zawartych w warstwie graficznej dowodu osobistego lub paszportu widzianych

w czasie rzeczywistym podczas transmisji audiowizualnej,
- danych podanych przez wnioskodawce w przypadku gdy chodzi o dane znajdujace si¢

w rejestrze publicznym lub systemie teleinformatycznym prowadzonym przez ministra.

Przepis § 6 ust. 13 zobowigzuje osob¢ upowazniong do potwierdzania tymczasowego profilu
zaufanego do odrzucenia wniosku o tymczasowy profil zaufany w przypadku gdy nie byto

mozliwe uzyskanie potaczenia umozliwiajacego transmisj¢ audiowizualng w ustalonym
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terminie. Wynika to z potrzeby stworzenie koniecznej rownowagi pomiedzy mozliwos$cia
poswigcenia okreslonej ilo$¢ czasu na obstuge jednego wniosku przez osobe upowazniong do
potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego, a przewidywanymi potrzebami w tym
zakresie. Wtasnie majac na uwadze zapewnienie tej rOwnowagi w ust. 14 wprowadza si¢
dodatkowg zasade, ze w przypadku gdy nawigzanie polgczenia umozliwiajgcego transmisje
audiowizualng z osoba wnioskujacg nie bylo mozliwe w ustalonym terminie to osoba
upowazniona do potwierdzania tymczasowego moze podjaé probe telefonicznego ustalenia z

wnioskodawcg nowej daty 1 czasu transmisji audiowizualne;.

3. W § 11 ust. 5 doprecyzowano, ze uzytkownik moze uzywac adresu poczty elektronicznej
albo numeru telefonu komorkowego zamiast unikatowego identyfikatora pod warunkiem, ze w
systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, odpowiednio z tym adresem poczty
elektronicznej albo numerem telefonu komérkowego powigzany jest tylko jeden identyfikator.
Przepis stat si¢ potrzebny ze wzgledu na to, ze to udogodnienie wprowadzane w licznych
systemach wymagajacych identyfikacji uzytkownikow jest do$¢ czesto mylnie rozumiane
przez posiadaczy profilu zaufanego jako utrudnienie. Dzieje si¢ tak w przypadku gdy sam
uzytkownik zatozy kilka kont w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany, co
w efekcie powoduje, ze nie ma mozliwosci przyporzadkowania weryfikacji hasta, bo nie
wiadomo do jakiego konta uzytkownik zamierza si¢ logowac. Przepis rozwieje watpliwosci

w tym zakresie.

4. W § 11 ust. 6 pkt 2 doprecyzowano, ze uwierzytelnienie przy uzyciu profilu zaufanego moze
nastepowac réwniez przy wykorzystaniu tylko jednego czynnika uwierzytelniania, o ktorym
mowa w ust. 4, jezeli przepisy prawa regulujace usluge online dopuszczaja mozliwos¢

uwierzytelnienia uzytkownika tej ustugi w sposob zapewniajacy niski poziom bezpieczenstwa.

5. W § 11 ust. 9 doprecyzowuje si¢ wymagania art. 20ca ust. 2-3 ustawy o informatyzacji, z
ktorych wynika, ze tymczasowy profil zaufany jest wazny tylko 3 miesigce, a okres waznosci
takiego profilu zaufanego moze wydluzy¢ minister wilasciwy do spraw informatyzacji
uwzgledniajac szczegolne okolicznosci. Oznacza to, ze dla posiadaczy tymczasowego profilu
zaufanego nie moga by¢ dostepne mozliwosci samodzielnego przedtuzenia waznosci profilu
zaufanego. System jest obecnie tak skonstruowany, ze zmiana adresu poczty elektronicznej lub
numeru telefonu komoérkowego — realizowana samodzielnie w systemie, w ktorym wydawany

jest profil zaufany — powoduje automatycznie wydtuzenie waznosci profilu zaufanego.
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6. W § 13 ust. 1 dodano pkt 5-9 wskazujace w jakich szczegolnych przypadkach nie potwierdza
si¢ profilu zaufanego w przypadku, gdy potwierdzenie profilu zaufanego nastgpuje w ramach
ustugi, o ktorej mowa w art. 20ca ustawy o informatyzacji. Majac na uwadze, ze tymczasowy
profil zaufany wydawany w ramach tej ustugi to takze profil zaufany, tylko o krotszym terminie

waznosci, pozostate przepisy ust. 1 tez si¢ do niego odnosza.

7. W § 13 dodano ust. 3 1 4 regulujace sposob w jaki odnotowuje si¢ niedokonanie
potwierdzenia profilu zaufanego w ramach ustugi, o ktérej mowa w art. 20ca ustawy o

informatyzacji oraz w jaki sposob informowana jest o tym osoba wnioskujaca.

8. W § 14 ust. 4 doprecyzowano ze w tym przepisie chodzi o mozliwo$¢ uniewaznienia profilu
zaufanego na wniosek w punkcie potwierdzajacym. Istnieje bowiem mozliwosci uniewaznienia

profilu zaufanego zdalnie w systemie, w ktorym wydawany jest profil zaufany.

9. W § 17 ust. 1 zmieniono wymagania dla podmiotéw o ktérych mowa w art. 20c ust. 3 ustawy
o informatyzacji. Obecnie moga one peti¢ funkcje punktu potwierdzajacego profil zaufany po
uprzednim przedlozeniu ministrowi o$wiadczenia o spetnieniu wymagan okreslonych
w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 20a ust. 3 pkt 1 ustawy. Majac na uwadze zmiany
wprowadzone w tym rozporzadzeniu wskazano, ze wystarczajace bedzie przedtozenie
ministrowi o§wiadczenia o spetnieniu wymagan w zakresie opracowywania i ustanawiania,
wdrazania 1 eksploatowania monitorowania i przegladania oraz utrzymywania i doskonalenia
systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji spelniajagcego wymagania, o ktéorych mowa

w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy o informatyzacji.

10. W § 18 ust. 3 dodano wyjatek wskazujacy, ze nagranie audiowizualne z procesu zdalnej
weryfikacji tozsamosci, o ktorym mowa w § 6, przechowuje si¢ krocej niz pozostatg
dokumentacj¢ z procesu potwierdzenia profilu zaufanego, to znaczy przez 6 lat, zgodnie

z wymogiem art. 20ca ust. 7 ustawy o informatyzacji.

11. W § 20 ust. 1 pkt 4 lit. a zniesiono ograniczenie wymagajace od srodkow identyfikacji
elektronicznej nadajacych si¢ do zdalnego potwierdzenie profilu zaufanego aby weryfikacja
tozsamosci osoby, ktorej taki $rodek jest wydawany, wymagala okazania dokumentu
tozsamosci tej osoby podczas jej fizycznej obecnosci. Dopuszcza si¢ tez okazanie dokumentu
tozsamosci lub w trakcie nagrywanej w czasie rzeczywistym transmisji audiowizualnej pod
warunkiem zachowania nalezytej staranno$ci w ustaleniu autentyczno$ci dokumentu
tozsamos$ci oraz w dzialaniach zmierzajacych do zminimalizowania ryzyka, ze tozsamos$¢

deklarowana przy uzyciu okazanego dokumentu tozsamos$ci jest niezgodna z faktyczng
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tozsamoscig osoby okazujacej ten dokument. Celem jest mozliwos¢ wykorzystania rozwigzan
stosowanych juz w praktyce przez banki krajowe’, ktore majg juz wdrozone rozwigzania
umozliwiajace bezpieczne zdalne potwierdzanie tozsamos$ci w celu wydania $rodka
identyfikacji elektronicznej w swoim systemie teleinformatycznym. Przyczyni si¢ to takze do
zmniejszenia obcigzenia ustugi zdalnego potwierdzania tymczasowego profilu zaufanego
Swiadczonej przez ministra 1 zwigkszy dostep do profilu zaufanego dla osob, ktore nie powinny

lub nawet nie moga wychodzi¢ z domu.

Jednoczesnie jednak naktada si¢ obowigzek przechowania nagrania transmisji audiowizualnej,

przez okres 6 lat (§ 20 ust. 2).

12. Dodano nowy zatacznik (nr 2) wskazujacy zakres danych jaki znajdzie si¢ we wniosku o
potwierdzenie tymczasowego profilu zaufanego. Majac na uwadze, ze wniosek bedzie sktadany
bez podpisu (odpowiednie oswiadczenie woli bedzie zawieralo nagranie audiowizualne)

nalezato odpowiednio dostosowa¢ zakres danych jaki si¢ w nim bgdzie znajdowat.

Przewidziano, ze rozporzadzenie wejdzie w zycie z dniem nast¢pujacym po dniu ogloszenia. Z
uwagi na wprowadzony stan epidemii zasadne jest skrocenie terminu vacatio legis w celu
mozliwie najszybszego wprowadzenia rozwigzan wskazanych w rozporzadzeniu. Powyzsze
rozwigzanie stanowi wyjatek od zasady czternastodniowego okresu okreslonej w art. 4 ust. 1
ustawy z 20 lipca 2000 r. o oglaszaniu aktéw normatywnych i niektérych innych aktow
prawnych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1523 oraz z 2019 r. poz. 2243). Jednakze w uzasadnionych
przypadkach, zgodnie z art. 4 ust. 2, jest to dopuszczalne.

Przetwarzanie danych osobowych celu wydania srodka identyfikacji elektronicznej, jakim jest
profil zaufany wymaga dochowania najwyzszej starannosci w celu weryfikacji tozsamosci
osoby fizycznej ktorej wydaje si¢ profil zaufany. Weryfikacja ta musi by¢ niezawodna, a
dowody tej weryfikacji niepodwazalne. Zwlaszcza istotne jest to w przypadku zdalnej
weryfikacji tozsamosci osoby wnioskujacej o wydanie profilu zaufanego z wykorzystaniem
wideoidentyfkacji i mozliwoscig weryfikacji dodatkowych danych dotyczacych wnioskodawcy
zgromadzonych w rejestrach publicznych lub w systemach teleinformatycznych, o ktérych

mowa w art. 20ca ust. 5 pkt 1 lit ¢ ustawy. Wyjasnienia wymaga, ze w przypadku weryfikacji

Shttps://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko UKNF dot identyfikacji klienta i wer
yfikacji_jego_tozsamosci_w_bankach _oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych w_oparciu_o_metod
e_wideoweryfikacji 66066.pdf
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https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_dot_identyfikacji_klienta_i_weryfikacji_jego_tozsamosci_w_bankach_oraz_oddzialach_instytucji_kredytowych_w_oparciu_o_metode_wideoweryfikacji_66066.pdf

—-32 -

tozsamosci osoby fizycznej celem wydania $rodka identyfikacji elektronicznej zagrozenie
naruszenia praw i wolnosci osoby fizycznej nie wynika z tego, ze podmiot wydajacy $rodek
identyfikacji elektronicznej dokladnie weryfikuje tozsamos$¢ tej osoby, ale z tego, ze wiele
wiekszym zagrozeniem dla osob fizycznych bytaby sytuacja gdyby doktadnej weryfikacji

tozsamosci zaniechacd.

Zapewnienie bezpiecznego potwierdzenia tozsamosci osoby wnioskujacej o Srodek
identyfikacji elektronicznej na tak zwanym $rednim poziomie bezpieczenstwa, o ktdrym mowa
w zalaczniku do Rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) 2015/1502 z dnia 8 wrze$nia
2015 r. w sprawie ustanowienia minimalnych specyfikacji technicznych i1 procedur
dotyczacych poziomdéw zaufania w zakresie Srodkow identyfikacji elektronicznej na podstawie
art. 8 ust. 3 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 wymaga
podjecia okreslonych dziatah w celu zminimalizowania ryzyka, ze tozsamos¢ danej osoby nie
jest tozsamoscig deklarowang, biorgc pod uwage np. ryzyko utraty, kradziezy, zawieszenia,
uniewaznienia badz uptywu terminu waznosci dokumentéw. Bez podjecia takich dziatan kazda
osoba posiadajaca numer PESEL bylaby narazona na kradziez tozsamosci, ktorej konsekwencje
sa daleko wigksze niz potencjalne zagrozenie przetwarzaniem danych osoby, ktora ztozyla
wniosek o tymczasowy profil zaufany przez osobg¢ upowazniong przez Ministra Cyfryzacji.
Majac na uwadze, ze mamy do czynienia za zdalnym okazaniem dokumentu tozsamosci celem
wydania $rodka identyfikacji elektronicznej zabezpieczenia polegajace na zminimalizowaniu
ryzyka, ze tozsamo$¢ danej osoby nie jest tozsamoscig deklarowang sg uzasadnione i
zmniejszaja ryzyko naruszenia praw osob, ktérych dane dotycza, a nie odwrotnie. Gdyby
weryfikacja waznosci 1 nr dokumentu tozsamosci byta mozliwa tylko podstawie jego okazania
w trakcie transmisji audiowizualnej, potencjalne zagrozenie uzyskaniem profilu zaufanego
przez osobe podszywajaca sie pod kogo innego byloby nieakceptowalne. Nalezy tez nadmienic,
ze profil zaufany pozwala na dostgp do danych wrazliwych w systemach ZUS 1 w Internetowym
Koncie Pacjenta, dostgp do pelnych danych w rejestrze PESEL, do danych w Rejestrze
Dowodow Osobistych do danych CEPiK, itd. Niedochowanie staranno$ci przy wydawaniu
profilu zaufanego, w tym tymczasowego profilu zaufanego — nawet kosztem udostgpnienia
osobie potwierdzajacej informacji danych znajdujacych si¢ w warstwie graficznej tego
dokumentu mogloby mie¢ znaczace negatywne skutki nie tylko dla osob, ktorych tozsamosé
zostalaby skradziona ale tez dla catego systemu profilu zaufanego i co za tym idzie do ustug

spoteczenstwa informacyjnego. Z drugiej strony w systemie w ktorym wydawany jest profil
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zaufany odnotowywane sg wszelkie dzialania osob potwierdzajacych co wynika z przepisow

wydanych na podstawie art. art. 18 ustawy.

Podsumowujac, im wigksza pewnos$¢ weryfikacji tozsamosci osoby wnioskujacej o profil

zaufany tym skuteczniejsza ochrona danych tej osoby.

Ponadto, planowane jest przeprowadzenie oceny ex post procesu zdalnego potwierdzania

profilu zaufanego, a jej wyniki uwzglednione przy najblizszej nowelizacji przepisow.

Projektowane rozporzadzenie nie bedzie mialo wptywu na dziatalno$¢ mikroprzedsigbiorcow,

matych 1 §rednich przedsigbiorcow.
Projekt rozporzadzenia nie jest sprzeczny z prawem Unii Europejskie;.

Projektowane rozporzadzenie nie wymaga przedstawienia instytucjom iorganom Unii
Europejskiej lub Europejskiemu Bankowi Centralnemu w celu uzyskania opinii, dokonania

powiadomienia, konsultacji albo uzgodnienia.
Projektowane rozporzadzenie nie wymaga notyfikacji Komisji Europejskie;j.

Projektowane rozporzadzenie zostalo zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej
Ministra Cyfryzacji oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Rzagdowego Centrum Legislacji,
zgodnie z art. 5 ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie stanowienia
prawa (Dz. U. z 2017 r. poz. 248). W toku prac nad projektem nikt nie zgtosil zainteresowania

pracami nad tym projektem w trybie przewidzianym w tej ustawie.
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Nazwa projektu
rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji w sprawie profilu zaufanego i
podpisu zaufanego

Data sporzadzenia
3 czerwca 2020 1.

Ministerstwo wiodace i ministerstwa wspolpracujace Zrédlo:

Ministerstwo Cyfryzacji Upowaznienie ustawowe — art. 20d
ustawy z dnia 17 lutego 2005 r.

o informatyzacji dziatalno$ci
podmiotow realizujacych zadania

publiczne (Dz. U. z 2020 r. poz.
Kontakt do opiekuna merytorycznego projektu 346, 568 1 695)

Kazimierz Schmidt, Radca ministra w Departamencie Zarzadzania
Systemami: kazimierz.schmidt@mec.gov.pl, tel. 225568403

Osoba odpowiedzialna za projekt w randze Ministra,
Sekretarza Stanu lub Podsekretarza Stanu
Minister Cyfryzacji Marek Zagorski

OCENA SKUTKOW REGULACJI

1. Jaki problem jest rozwigzywany?

Konieczno$¢ wydania aktu wykonawczego wynika z faktu, iz na mocy art. 33 ustawy z dnia 31 marca
2020 r. o zmianie ustawy o szczegoOlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
1 zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568), wprowadzone zostaly do ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujacych zadania publiczne zmiany dotyczace sposobu
potwierdzania profilu zaufanego. W szczegdlnosci w nowym art. 20ca ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o
informatyzacji  dzialalno$ci podmiotow realizujacych zadania publiczne umozliwiono zdalne
potwierdzanie tozsamosci osoby fizycznej polegajace na tym, ze dokument tozsamosci (dowod osobisty
lub paszport) osoby, ktora ztozyta wniosek o potwierdzanie profilu zaufanego o krétszym okresie waznos$ci
(tymczasowego profilu zaufanego), moze by¢ okazany w trakcie nagrywanej transmisji audiowizualne;.

2. Rekomendowane rozwiazanie, w tym planowane narzedzia interwencji, i oczekiwany efekt

Wydanie nowego rozporzadzenia.

3. Jak problem zostal rozwiazany winnych krajach, w szczegolnosci krajach czlonkowskich
OECD/UE?

Brak danych.
4. Podmioty, na ktore oddzialuje projekt

Grupa Wielkos¢ Zrédto danych Oddzialywanie
Ministerstwo Cyfryzacji | 1 Przygotowanie ustugi

zdalnej weryfikacji
tozsamosci w
systemie, w ktorym
potwierdzany jest
profil zaufany.
Powigzanie z
rejestrami
publicznymi,
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zapewnienie
mozliwos$ci
nagrywania,
wyszkolenie 0sob
potwierdzajacych.
Podmioty niepubliczne 10 Strona rejestracji profilu Analiza pewnosci
majgce mozliwos¢ zaufanego: swiadczonych ustug
udostepnienia swoim https://pz.gov.pl/dt/registerByXid | zdalnego
klientom potwierdzania p potwierdzania
profilu zaufanego w tozsamosci z
systemie w ktérym wymogami
wydaja $rodki rozporzadzenia i
identyfikacji ewentualne
elektronicznej wykorzystanie
mozliwo$ci
potwierdzania profilu

zaufanego dla
klientow ktorzy
zalozyli konto zdalnie.

5. Informacje na temat zakresu, czasu trwania i podsumowanie wynikow konsultacji

Projektowane rozporzadzenie zostalo zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej Ministra
Cyfryzacji oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Rzagdowego Centrum Legislacji, zgodnie z art. 5
ustawy z dnia 7 lipca 2005 r. o dziatalno$ci lobbingowej w procesie stanowienia prawa (Dz. U. z 2017 r.

poz. 248).

Ponadto projekt zostal przekazany nastepujacym podmiotom:

I. W ramach opiniowania:

1. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

2. Prezes Urzedu Zamowien Publicznych

3. Prezes Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

4. Prezes Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego

II. W ramach konsultacji publicznych:

1. Polski Komitet Normalizacyjny (PKN)

2. Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI)

3. Polska Izba Informatyki i Telekomunikacji (PIIT)
4. Krajowa Izba Gospodarcza Elektroniki i Telekomunikacji (KIGEiT)
5. Stowarzyszenie Instytutu Informatyki Sledczej

6. Fundacja Panoptykon

7. Polska Izba Komunikacji Elektroniczne;j

8. Internet Society Poland

9. Rada Gtéwna Instytutow Badawczych (RGIB)
10. Instytut Logistyki i Magazynowania (ILiM)

11. Poczta Polska S. A.
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12. Zwiazek Bankoéw Polskich

13. Izba Gospodarki Elektronicznej

14. Polska lzba Informatyki Medycznej

15. Rada Dialogu Spotecznego

16. Business Centre Club — Zwigzek Pracodawcow

17. Forum Zwigzkoéw Zawodowych

18. Niezalezny Samorzadny Zwigzek Zawodowy ,,Solidarnos¢"
19. Konfederacja Lewiatan

20. Ogoélnopolskie Porozumienie Zwigzkow Zawodowych

21. Pracodawcy Rzeczypospolitej Polskiej

22. Zwiazek Rzemiosta Polskiego

23. Zwiazek PrzedsigbiorcoOw i Pracodawcow

24. Zwiazek Pracodawcow Branzy Internetowej Interactive Advertising Bureau Polska

Regulacje zawarte w rozporzadzeniu stanowig w znacznej czg$ci powtdrzenie przepisOw zawartych
w obowigzujacym rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 10 wrzes$nia 2018 r w sprawie profilu
zaufanego 1 podpisu zaufanego (Dz. U. poz. 1760 oraz z 2019 r. poz. 403). Dodano przepisy odnoszace si¢
do nowych mozliwosci zdalnego potwierdzania tozsamosci podczas transmisji audiowizualnej, o ktorej
mowa w art. 20ca ust. 5 pkt 1 lit a 1 b ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujacych zadania publiczne, a takze dookreslono sposob realizacji mozliwosci, o ktorej
mowa w art. 20ca ust. 5 pkt 1 lit c tej ustawy.

Majac na uwadze umocowang juz ustawowo mozliwo$¢ zdalnego potwierdzania tozsamosci osoby
wnioskujacej o profil zaufany w oparciu o dokument tozsamos$ci okazywany zdalnie podczas transmisji
audiowizualnej, panujaca epidemi¢ COVID-19, jak rowniez gotowos$¢ systemoéw teleinformatycznych
stosowanych w bankowosci elektronicznej umozliwiono takze potwierdzenie profilu zaufanego za pomoca
srodka identyfikacji elektronicznej podmiotu niepublicznego wydanego zdalnie w oparciu o potwierdzenie
tozsamosci realizowane w trakcie nagrywanej w czasie rzeczywistym transmisji audiowizualnej podczas
ktorej okazywany jest dokumentu tozsamosci, ktory zawiera numer PESEL. Taka mozliwo$¢ wymaga od
podmiotu wydajacego srodek identyfikacji elektronicznej, tak samo jak w przypadku obecnosci fizycznej
osoby okazujacej dokument tozsamos$ci, zachowania nalezytej staranno$ci w ustaleniu autentyczno$ci
dokumentu tozsamos$ci oraz w dzialaniach zmierzajacych do zminimalizowania ryzyka, ze tozsamos¢
deklarowana przy uzyciu okazanego dokumentu toZzsamosci jest niezgodna z faktyczng tozsamos$cia osoby
okazujacej ten dokument. Banki krajowe, ktore majg juz wdrozone rozwigzania umozliwiajace bezpieczne
zdalne potwierdzanie tozsamosci w celu wydania $rodka identyfikacji elektronicznej w swoim systemie
teleinformatycznym, beda mogly umozliwi¢ swoim klientom takze potwierdzanie profilu zaufanego co
dotad nie bylo mozliwe. Przyczyni si¢ to takze do zmniejszenia obcigzenia ustugi zdalnego potwierdzania
tymczasowego profilu zaufanego $wiadczonej przez ministra i zwigkszy dostep do profilu zaufanego dla
0s6b, ktore nie powinny lub nawet nie moga wychodzi¢ z domu.

6. Wplyw na sektor finansoéw publicznych

(ceny state z ...... r.) Skutki w okresie 10 lat od wej$cia w zycie zmian [mln zi]
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10 | Lgcznie
(0-10)
Dochody ogolem 0 (0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
budzet panstwa 0 (0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JST 0 |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
pozostale jednostki 0 (0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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(oddzielnie)

Wydatki ogotem 0,810 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,8

budzet panstwa 010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

JST 010 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

pozostate jednostki 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(oddzielnie)

Saldo ogélem - 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -0,8
0,8

budzet panstwa 0

JST 0

pozostale jednostki 0 0 0 0 0 0 0

(oddzielnie)

Zrodta finansowania | Budzet panstwa, cz. 27 Informatyzacja

Dodatkowe

informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych i przyjetych
do obliczen zatozen

7. Wplyw na konkurencyjnosé

gospodarki i przedsigbiorczos¢é, wtym funkcjonowanie

przedsi¢biorcow oraz na rodzing, obywateli i gospodarstwa domowe

Skutki
Czas w latach od wejScia w zycie 0 1 2 3 5 10 Lgczn
zmian ie (0-
10)

W ujeciu duze 0 0 0 0 0 0 0
pieni¢znym przedsigbiorstwa
(w mln zt, sektor mikro-, 0 0 0 0 0 0 0
ceny state matych i $rednich
Z...... r.) przedsigbiorstw

rodzina, obywatele 0 0 0 0 0 0 0

oraz gospodarstwa

domowe

(dodaj/usun) 0 0 0 0 0 0 0
W uyjeciu duze

niepieni¢zny | przedsigbiorstwa

m sektor mikro-,

matych i $rednich
przedsigbiorstw

Stworzenie nowych mozliwosci zdalnego uzyskania profilu
zaufanego bedzie duzym ulatwieniem w biezacej dziatalnosci
przedsigbiorcow, w szczegolnosci dla mikro-przedsigbiorcow,
ktorzy do tej pory nie mieli profilu zaufanego

rodzina, obywatele
oraz gospodarstwa
domowe

Stworzenie nowych mozliwosci zdalnego uzyskania profilu
zaufanego bedzie duzym utatwieniem dla obywateli, ktorzy do tej
pory nie mieli profilu zaufanego
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(dodaj/usun)

Niemierzalne | (dodaj/usun)

(dodaj/usun)

Dodatkowe
informacje, w tym
wskazanie zrodet
danych 1 przyjetych
do obliczen zalozen

Wejscie w zycie projektowanego rozporzadzenia nie bedzie mialo wplywu na
konkurencyjno$¢ gospodarki i przedsigbiorczo§¢, w tym funkcjonowanie
przedsigbiorcoOw oraz na sytuacje ekonomiczng i spoleczng rodziny, a takze osob
niepelnosprawnych oraz osob starszych.

8. Zmiana obciazen regulacyjnych (w tym obowigzkow informacyjnych) wynikajacych z projektu

DX nie dotyczy

Wprowadzane sg obcigzenia poza bezwzglednie [ ]tak

wymaganymi przez UE (szczegdty w odwréconej | [] nie

tabeli zgodnosci). X nie dotyczy

[ ] zmniejszenie liczby dokumentow [] zwickszenie liczby dokumentow

[ ] zmniejszenie liczby procedur [ ] zwiekszenie liczby procedur

[ skrocenie czasu na zatatwienie sprawy [ ] wydtuzenie czasu na zatatwienie sprawy

[ ]inne: [ ] inne:

Wprowadzane obciazenia sa przystosowane do ich | [_] tak
elektronizacji. [ ] nie
X nie dotyczy

Komentarz:

9. Wplyw na rynek pracy

Projektowane rozporzadzenie nie bedzie miato wptywu na rynek pracy.

10. Wplyw na pozostale obszary

[ ] srodowisko naturalne [ ] demografia X informatyzacja
[ ] sytuacja i rozw6j regionalny [ ] mienie panstwowe [ ] zdrowie
[ ] inne:

Zmiany wymogow dotyczacych systemoéw teleinformatycznych przy pomocy
ktoérych podmioty publiczne dokonuja weryfikacji tozsamosci uzytkownikow
systemow teleinformatycznych wykorzystywanych przez te podmioty do realizacji
zadan publicznych.

Omowienie wptywu

11.Planowane wykonanie przepisow aktu prawnego

Nie dotyczy.

12. W jaki sposéb ikiedy nastapi ewaluacja efektow projektu oraz jakie mierniki zostang
zastosowane?

Nie dotyczy.

13. Zalaczniki (istotne dokumenty Zrédlowe, badania, analizy itp.)

Brak.
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