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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 901 z pdézn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit
w dniach 9-11 pazdziernika 2023 r. kontrole problemowa w Domu Pomocy Spotecznej
w Gryficach, przeznaczonym dla oséb przewlekle somatycznie chorych.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace $wiadczenia na rzecz mieszkancéw ustug
opiekunczych, wybranych ustug bytowych tj. zasiedlenia w pokojach czteroosobowych oraz
wskaznika zatrudnienia pracownikéw socjalnych, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz.U.
z 2018 r. poz. 734 z pézn. zm.), w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakoniczenia kontroli.
Wyniki kontroli przedstawione zostaly w protokole kontroli, podpisanym w dniu
20 grudnia 2023 r., do ktérego nie wniosta Pani zastrzezen. W zwigzku z powyzszym
przedstawiam wystgpienie pokontrolne.

Dzialalnos¢ kontrolowanej jednostki w zakresie objetym kontrola oceniono
pozytywniel.

Dom Pomocy Spotecznej dla oséb przewlekle somatycznie chorych w Gryficach
przeznaczony jest dla 116 os6b. Dom prowadzony jest przez Staroste Gryfickiego,
na podstawie zezwolenia Wojewody Zachodniopomorskiego wydanego na czas nieokreslony,
decyzja nr PS.1.J].9013/16a/07 z dnia 15 czerwca 2007 r.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie domdw pomocy spotecznej Dom
zobowigzany jest do $wiadczenia ustug opiekunczych polegajacych na udzielaniu pomocy
w podstawowych czynnoSciach zyciowych, pielegnacji i niezbednej pomocy w zalatwianiu
spraw osobistych. Wedlug stanu na dni przeprowadzania kontroli do Domu Pomocy
Spotecznej skierowanych byto 116 mieszkancow, bedacych osobami o réznym stopniu
samodzielnosci.

1 Przyjeto 4-stopniowgq skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami,
negatywna.
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W zaleznosSci od stanu zdrowia mieszkannca pomoc w zakresie podstawowych
czynnoSciach zyciowych i pielegnacja obejmuje: toalete poranng, popotudniows i wieczorng,
zmiane bielizny osobistej, kapiel catego ciata, mycie, modelowanie i strzyzenie wtoséw, pomoc
lub asystowanie przy kapieli, karmienie, werandowanie, rehabilitacje, dopajanie oraz zmiane
pozycji utozeniowej ciata. Czynnos$ci wykonywane przez personel opiekunczy rejestrowane sg
m.in. w Zeszytach raportéow opiekundw, Ksigzce gabinetu zabiegowego, Zeszytach pomiaréw
oraz w indywidualnych kartach mieszkancéw DPS.

Na podstawie przedstawionej podczas kontroli informacji ,Obsada kadrowa na
dyzurach dziennych i nocnych” ustalono, ze co do zasady na dyzurach dziennych czynno$ci
opiekunicze wykonywane s3g przez minimum 5 os6b na blok, a podczas dyzuréw nocnych przez
2 osoby na blok. W dni robocze dodatkowo prace na rzecz mieszkancow Swiadcza pozostali
pracownicy Zespotu Terapeutyczno-Opiekunczego oraz wolontariusze. W trakcie kontroli,
dokonano analizy obsady personelu opiekunczego na poszczegdlnych dyzurach, w wybranych
dniach w okresie objetym kontrolg (w tym w dni powszednie, Swieta oraz weekendy).
Stwierdzono, Ze $rednio na zmianie dziennej na 1 pracownika personelu opiekunczego
przypadato od 6 do 12 osdb, natomiast na zmianie nocnej na 1 osobe personelu opiekunczego
przypadato Srednio 29 mieszkancow.

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszkarica domu, opracowywane
z jego udziatem, jezeli udziat ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢
uczestnictwa w nim mieszkarica. W celu dokonania oceny realizacji na rzecz mieszkancéw
ustug opiekunczych podczas kontroli analizie poddano dokumentacje indywidualng
10 losowo wybranych mieszkancéw Domu. Stwierdzono, ze w kazdym kontrolowanym
przypadku w Indywidualnym Planie Wsparcia Mieszkarnca ustalony zostal zakres ustug
opiekunczych, w tym: udzielanie pomocy w podstawowych czynno$ciach zyciowych oraz
pielegnacja. Zweryfikowane w toku kontroli Indywidualne Plany Wsparcia Mieszkarica pod
wzgledem opracowywania ich przy udziale mieszkanca DPS nie zawieraty informacji o udziale
mieszkanca przy opracowaniu Planu, mimo iz udziat ten byt mozliwy, co jest niezgodne
z § 3 ust.1 rozporzadzenia w sprawie domow pomocy spotecznej. Pismem z dnia 27 grudnia
2023 r. poinformowata Pani o wprowadzeniu do Regulaminu Mieszkaricéw DPS w Gryficach
zapisu o mozliwoSci uczestniczenia mieszkanca przy opracowywaniu indywidualnego planu
wsparcia, poprzez wspélne opracowywanie celéw jego realizacji oraz o uzupethieniu w tym
zakresie aktualnie realizowanych Planéw.

W trakcie kontroli w Domu przebywato 43 mieszkancow, ktérzy w ocenie opartej na
skali Barthel otrzymali 40 lub mniej punktéw, co kwalifikowato ich do objecia pielegniarska
opiekg dtugoterminowg, finansowang w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia, z czego
5 0sOb oczekiwalo na realizacje tego Swiadczenia, w zwigzku z wystawieniem przez lekarza
POZ stosownych skierowan. Pismem z dnia 27 grudnia 2023 r. poinformowata Pani
o zweryfikowaniu przez lekarzy POZ zasadnosci objecia pielegniarska opieka dtugoterminowa
pozostaltych mieszkancéw. Zgodnie z przekazang informacja, wszyscy mieszkancy
wymagajacy pielegniarskiej opieki dtugoterminowej zostali skierowani do objecia ich takimi
ustugami.

W celu uzyskania opinii mieszkancéw na temat organizacji i $wiadczenia ustug
opiekunczych, zespo6t kontrolujacy spotkat sie z przedstawicielami dwoch Rad Mieszkancow,
ktérzy nie wniesli uwag w tym zakresie.

Zgodnie z § ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej
pokdj czteroosobowy moze by¢ przeznaczony wytacznie dla oséb lezacych.



W toku kontroli przeprowadzone zostaty ogledziny obiektéw, w ktorych prowadzona
jest dziatalnos¢ DPS, w celu weryfikacji struktury pomieszczen mieszkalnych oraz sposobu ich
zasiedlenia przez mieszkancéw. Podczas ogledzin stwierdzono, ze w DPS w Gryficach
w 6 pokojach 4-osobowych zamieszkujg tgcznie 24 osoby, posiadajace dokumentacje
potwierdzajaca, ze sg one osobami lezacymi (zaswiadczenia lekarskie oraz Karty oceny wg
tzw. skali Barthel).

Zgodnie z § 6 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spoteczne;j
warunkiem efektywnej realizacji ustug opiekunczych i wspomagajacych jest zatrudnianie
w pelnym wymiarze czasu pracy nie mniej niz dwéch pracownikéw socjalnych na stu
mieszkancéow domu. Wymagany minimalny wskaznik zatrudnienia pracownikéw socjalnych
w przypadku Domu Pomocy Spotecznej w Gryficach wynosi 2,32 etatu. W trakcie kontroli
ustalono, ze na dzien 9 pazdziernika 2023 r. Dom zatrudnial 4 pracownikéw socjalnych
w pelnym wymiarze czasu pracy (4 etaty) - zgodnie z wymogami standardu.

Na podstawie analizy przedtozonej dokumentacji nie wniesiono uwag w zakresie
kwalifikacji zawodowych pracownikéw socjalnych zatrudnionych w Domu Pomocy
Spotecznej w Gryficach.

W zwiazku z wyeliminowaniem nieprawidlowosci stwierdzonej podczas kontroli
odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

- wlasciwy podpis na oryginale -
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