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Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

b Y
-—

Global
In_':ernul.!l.u-:l"t
Standards™

THA

Ustugi audytu wewnetrznego obejmujg zapewnienie, doradztwo
lub jedno i drugie.

Oczekuje sie, ze audytorzy wewnetrzni beda

stosowacd i

przestrzegac Standardéw podczas wykonywania zadan,
niezaleznie od tego, czy udzielajg zapewnienia, czy tez doradzajg,

chyba Zze poszczegdlne standardy
stanowig inaczej.
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Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

Global _
In_':ernu.l At
Standards™

T

Chociaz standardy wykonywania zadan przedstawiono w okreslonej
kolejnosci, etapy wykonywania
zadan nie zawsze sg odrebne, liniowe i sekwencyjne.

W praktyce kolejnos¢ wykonywania etapow moze sie roznic
w zaleznosci od zadania i jego elementy mogg sie naktadac¢i powtarzac.

Na przyktad planowanie zadania obejmuje gromadzenie informacji i
ocene ryzyka, ktore mogg by¢ kontynuowane przez caty czas trwania
zadania. Kazdy krok moze mie¢ wptyw na inny lub na zadanie jako catosc.

Dlatego tez audytorzy wewnetrzni powinni przed rozpoczeciem zadania
dokonac przegladu i zrozumiec wszystkie standardy w tej dziedzinie.

- )
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Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

ZASADA 13. Skuteczne planowanie zadania

/ZASADA 14. Przeprowadzanie zadania audytowego

/ASADA 15. Informowanie o wynikach zadania

i monitorowanie planow dziatan
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Standard 14.5 Wnioski z zadania

Wymagania
Audytorzy wewnetrzni muszg sformutowaé wniosek z zadania stanowigey podsumowanie
wynikow zadania w odniesieniu do celdw zadania i celéw kierownictwa. Wniosek z zadania musi

uwzgledniac¢ profesjonalny osgd audytordw wewnetrznych na temat ogdlnego poziomu ryzyla
ragregowanych ustalen zadania.

W przypadlku zedenia zapewniajgcego wnioski z zadania muszg zawierad osgd audytorow
wewnetrznych dotyczacy skutecznodci tadu organizacyjnego, zarzgdzania ryzykiem iflub
procesow kontroli w badanej dziatalnoscei, tgeznie z ewentualnym potwierdzeniem, ze procesy sg
skuteczne.

Wskazowki przy wdrazaniu

Metodyki ustalone przer zarzgdrajgeego sudytern wewnetrznym dla funlcji audytu wewnetrznego mogg
wskarywad skale okredlajgeg poziom racjonalnej pewnodci co do skutecznosci kontroli. Przyldadows skela
moZe wskarywad poziom radowalajacy, czesciowo zadowalajgoy, wymagajacy poprawy lub niezadowalasjgoy, w
zaleznoscd od ocen audytordw wewnetrznych. (Zobecz talkie Standard 14.3 Ocena ustaler.)

We wniosku mofna zaprezentowad kontekst poprzer wskazanie wptywu ustalen na badang dziatalnosé i na

organizacje. Ma przyktad, niektdre ustalenia mogg mieé istotny wphyw na osigganie celdw lub zarzgdzanie ryzylki-

em na poziomie obszary, ale nie na poziomie orgenizacii.

Whioski z zadania doradczego powinny odnaosié sie do jego celdw i zakresu.

Przyktady dowodoéw zgodnosci

- Dolkurment roboczy wskazujgcy podstawe catoiciowego wniosku z zadania.
- Whiosek sformutowany w informeacji ostatecznej.

Globalne
Standardy Audytu
Wewnetrznego ™

T

N
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Internal Auditors




Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

13. Skuteczne planowanie zadania 14. Przeprowadzanie zadania 15. Informowanie o wynikach zadania i

: N : audytowego monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni planujg kazde zadanie w

sposob systematyczny i uporzgdkowany. Aby osiagr)aé cc'ele.zadania audytorzy Audytorzy wewnetrzni informujg odpowiednie
wewnegtrzni realizujg program zadania. strony o wynikach zadania oraz monitorujg
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub

14.1 Gromadzenie informacji do analiz planéw dziatan.

13.1 Komunikowanie podczas zadania .
i ocen

14.2 Analizy i potencjalne ustalenia

13.2 Ocena ryzyka zadania 15.1 Informacja ostateczna z zadania

planéw dziatan

13.3 Cele i zakres zadania 14.3 Ocena ustalen 15.2 Potwierdzenie wdrozenia zalecen lub

13.4 Kryteria oceny 14.4 Zalecenia i plany dziatan

13.5 Zasoby zadania 14.5 Whnioski z zadania

13.6 Program zadania 14.6 Dokumentacja zadania




Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania

Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzgdkowany.

13.1
Komunikowanie
podczas zadania

13.2
Ocenaryzyka

13.3
Cele i zakres zadania

13.4
Kryteria oceny

135
Zasoby zadania

13.6
Program zadania

GSAW wraz z metodykami okreslonymi przez zarzgdzajgcego audytem wewnetrznym,
stanowig podstawe systematycznego, uporzgdkowanego podejscia audytorow
wewnetrznych do planowania zadan. Audytorzy wewnetrzni sg odpowiedzialni za
skuteczng komunikacje na wszystkich etapach zadania.

Planowanie zadania rozpoczyna sie od zapoznania sie ze wstepnymi oczekiwaniami
dotyczacymi zadania oraz uzasadnieniem umieszczenia zadania w planie audytu
wewnetrznego. Planujgc zadania, audytorzy wewnetrzni gromadzg informacje, ktore
umozliwig im poznanie organizacji i badanej dziatalnosci oraz przeprowadzenie oceny
ryzyka. Ocena ryzyka umozliwia audytorom wewnetrznym zidentyfikowanie i nadanie
priorytetu ryzykom w celu okreslenia celéow i zakresu zadania. Audytorzy wewnetrzni
identyfikujg roéwniez kryteria i zasoby potrzebne do wykonania zadania oraz
opracowujg program, ktory opisuje poszczegolne etapy realizacji zadaniag,

B The Institute of
- Internal Auditors



ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.1 Komunikowanie podczas zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq skutecznie komunikowac sie podczas przeprowadzania zadania (Zobacz takze Zasada 11
oraz Standard 15.1).

Audytorzy wewnetrzni muszq poinformowac kierownictwo o celach, zakresie i terminie zadania. PdzZniejsze zmiany
nalezy zgtaszac kierownictwu w odpowiednim czasie. (Zobacz takze Standard 13.3).

Jesli na zakonczenie zadania audytorzy wewnetrzni i kierownictwo nie osiggng porozumienia co do wynikow zadania,
audytorzy wewnetrzni muszg omowic te kwestie i sprobowac osiggngc¢ porozumienie z kierownictwem badanej
dziatalnosci. Jezeli nie udato sie osiggngc¢ porozumienia, audytorzy wewnetrzni nie mogq czuc sie zobligowani, aby
zmienic wyniki zadania, chyba Ze istnieje ku temu wazny powdd. Audytorzy wewnetrzni muszq przestrzegac ustalonej
metodyki, aby umozliwic obu stronom wyrazenie swoich stanowisk dotyczqgcych tresci informacji ostatecznej z zadania
oraz powodow wszelkich rdznic zdan na temat wynikow zadania. (Zobacz takze Standardy 9.3 i 14.4)

\\ Internal Auditors




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.1 Komunikowanie podczas zadania

-

Przyktady dowodow zgodnosci

o

Dokumentacja (e-maile, protokoty spotkan, notatki) wykazujgca, ze przez caty czas trwania zadania prowadzono
wymagang komunikacje.

Dokumentacja otrzymanych informacji zwrotnych (np. poprzez ankiety) od kierownictwa badanego obszaru.

~

/
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.2 Ocena ryzyka

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq zrozumiec¢ badanq dziatalnosc i ocenic ryzyko. W przypadku ustug doradczych formalna,
udokumentowana ocena ryzyka moze nie byc¢ konieczna, w zaleznosci od umowy z wtasciwymi interesariuszami.

W celu poznania badanej dziatalnosci, audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac i zebrac wiarygodne, istotne i
wystarczajqgce informacje dotyczqce:

e Strategii, celow i ryzyk organizacji, ktore sq istotne dla badanej dziatalnosci.

e Tolerancji ryzyka w organizacji, o ile zostata okreslona.

* Oceny ryzyka stanowigcej podstawe planu audytu wewnetrznego.

* tadu organizacyjnego, zarzqdzania ryzykiem i procesow kontroli w badanej dziatalnosci.

*  Wrtasciwych ram, wytycznych i kryteriow, ktore mozna wykorzystac do oceny skutecznosci tych procesow.

Audytorzy wewnetrzni muszq dokonac przeglgdu zgromadzonych informacji, w celu zrozumienia, w jaki sposob procesy
powinny dziatac.




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.2 Ocena ryzyka

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac ryzyka, ktore majq zostac poddane przeglgdowi poprzez:

» |dentyfikacje ryzyk potencjalnie istotnych dla celdw badanej dziatalnosci.
* Uwzglednienie konkretnych ryzyk zwigzanych z oszustwem.
* QOcene znaczenia ryzyk i ustalenie ich priorytetow.

Audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac kryteria stosowane przez kierownictwo do pomiaru, czy dziatalnosc¢ osigga
swoje cele.

Jezeli audytorzy wewnetrzni zidentyfikowali znaczgce ryzyka zwigzane z analizowang dziatalnoscig w poprzednich
zadaniach, wymagany jest jedynie przeglgd i aktualizacja oceny ryzyka z poprzedniego zadania.

B The Institute of
\\ Internal Auditors




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.2 Ocena ryzyka
rzyktady dowodoéw zgodnosci
« Strategie organizacyjne, cele i ryzyka organizacji.

» Cele badanej dziatalnosci.

« tad organizacyjny, zarzgdzanie ryzykiem i procesy kontroli w badanej dziatalnosci.
« Schematy organizacyjne i opisy stanowisk.

» Notatki i/lub zdjecia z bezposredniej obserwaciji lub ogledzin.

» Polityki i procedury w danym obszarze.

« (Odpowiednie przepisy i regulacje oraz udokumentowane oceny zgodnosSci.

« Istotne informacje zebrane ze stron internetowych, baz danych i systemodw.

* Notatki z wywiadow, dyskusji lub ankiet.
Klnformacje wynikajgce z wczesniejszych ocen ryzyka i zadan audytowych oraz pracy innych dostawcow ustug zapewy

« Znaczenie kazdego ryzyka i adekwatnosc¢ sposobu zaprojektowania kontroli.




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.3 Cele i zakres zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq okreslic i udokumentowac cele i zakres kazdego zadania.

Cele zadania muszqg wyrazac podstawowy cel zadania oraz opisywac cele szczegotowe, w tym wyznaczone przez przepisy
prawa i/lub regulacje.

Zakres musi okreslic, na czym bedzie sie koncentrowac zadanie i jakie sq jego granice, wskazujqc dziatania, lokalizacje,
procesy, systemy, komponenty, okres, jaki ma zostac zbadany i inne elementy, ktore majq zostac poddane przeglgdowi.
Zakres musi by¢ wystarczajgcy do osiggniecia celow zadania.

Audytorzy wewnetrzni muszq rozwazyc, czy zadanie ma charakter zapewniajgcy czy doradczy, poniewaz oczekiwania
interesariuszy i wymagania Standardow rdzniq sie w zaleznosci od rodzaju zadania.

B The Institute of
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.3 Cele i zakres zadania

Wymagania

Jesli zostanq zidentyfikowane ograniczenia zakresu nalezy je omowic z kierownictwem w celu znalezienia rozwiqzania.
Ograniczenia zakresu to takie okolicznosci realizacji zadania zapewniajgcego, ktore uniemozliwiajq audytorom
wewnetrznym wykonanie pracy zgodnie z oczekiwaniami zawartymi w programie zadania, takie jak ograniczenia
zasobow lub ograniczenia dostepu do personelu, obiektow, danych i informacji. (Zobacz takze Standard 13.5).

Jezeli nie mozna osiggngc porozumienia z kierownictwem, zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym musi przekazac radzie
kwestie ograniczenia zakresu zgodnie z ustalonqg metodykgq.

Audytorzy wewnetrzni muszq mie¢ swobode wprowadzania zmian w celach i zakresie zadania, gdy prace audytowe
wykazq takq potrzebe w miare postepu zadania.

Zarzqdzajgcy audytem wewnetrznym musi zatwierdzi¢ cele i zakres zadania oraz wszystkie zmiany dokonywane
w trakcie zadania.




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.3 Cele i zakres zadania
ﬁrzyklady dowodow zgodnosci \

Notatka z planowania zadania.

« Dokumenty robocze potwierdzajgce:
- Dostosowanie celéw zadania do wynikdw oceny ryzyka.
- Zakres, ktory pozwala osiggngc cele zadania.
- Zatwierdzony program zadania wskazujgcy cele i zakres zadania.

- Protokoty ze spotkan z interesariuszami nt. celéw i zakresu.

- Ograniczenia zakresu i prosby interesariuszy o wigczenie lub wytgczenie okreslonych elementéw.

\- Informacje ostateczng z zadania. /

]
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.4 Kryteria oceny

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac mierzalne kryteria, ktore bedq zastosowane do oceny elementow badanej
dziatalnosci, okreslonych w celach i zakresie zadania. W przypadku zadan doradczych okreslenie kryteriow oceny moze
nie byc konieczne, w zaleznosci od porozumienia z wfasciwymi interesariuszami.

Audytorzy wewnetrzni muszq ustalic, w jakim stopniu przyjete przez rade i kierownictwo kryteria oceny realizacji celow i
zadan sq odpowiednie. Jesli sq odpowiednie, audytorzy wewnetrzni muszq wykorzystywac je w swoich ocenach. Jesli
ww. kryteria sq nieodpowiednie, audytorzy wewnetrzni muszq wspdlnie z radq i/lub kierownictwem ustali¢ odpowiednie
kryteria oceny.

B The Institute of
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.4 Kryteria oceny

-

Przyktady dowodow zgodnosci

o

Dokumenty robocze opisujgce zrodta okreslonych kryteriow oraz proces badania czy sg one odpowiednie.
Protokoét ze spotkania, notatka z planowania lub e-mail potwierdzajgce ustalenia nt. kryteriow dokonane miedzy

audytorami wewnetrznymi i kierownictwem badanej dziatalnosci i/lub rada.

~

/
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.5 Zasoby zadania

Wymagania

Planujgc zadanie, audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac rodzaje i ilos¢ zasobow niezbednych do osiggniecia celow
zadania.

Wymaga to uwzglednienia:

* charakteru i ztozonosci zadania.

* ram czasowych, w ktorych zadanie musi zostac zakonczone.

» czy dostepne zasoby finansowe, ludzkie i technologiczne sq odpowiednie i wystarczajqce do osiggniecia celow
zadania.

Jezeli dostepne zasoby sq nieodpowiednie lub niewystarczajgce, audytorzy wewnetrzni muszqg omowic te kwestie z
zarzgdzajgcym audytem wewnetrznym w celu ich pozyskania.

B The Institute of
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.5 Zasoby zadania

ﬁrzykiady dowodéw zgodnosci \

« Zatwierdzony program zadania wskazujgcy odpowiednie i wystarczajgce zasoby.

« Udokumentowana analiza potrzeb w zakresie zasobow zadania wraz z odnotowaniem dokonanego przydziatu

Zasobow.

« Ocena terminowosci i adekwatnosci zasobéw uzyskana od kierownictwa badanej dziatalnosci w ankiecie

poaudytowe).
k Umowy i/lub uzgodnienia z zewnetrznymi dostawcami ustug. /
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ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.6 Program zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq opracowac i udokumentowac program zadania, ktory pozwoli osiggngc cele zadania.
Program zadania musi by¢ oparty na informacjach uzyskanych podczas planowania zadania, w tym, jesli to ma
zastosowanie, na wynikach oceny ryzyka.

Program zadania musi okreslac:

* Kryteria stosowane do oceny kazdego celu.

* (Czynnosci stuzqce osiggnieciu celow zadania.

* Metodyki, w tym procedury analityczne i narzedzia realizacji czynnosci.
* Audytorow wewnetrznych wyznaczonych do realizacji zadania.

Zarzqdzajqcy audytem wewnetrznym musi dokonac przeglgdu i zatwierdzi¢ program zadania przed jego wdrozeniem
oraz niezwtocznie po wszelkich dokonanych zmianach.

\\ Internal Auditors




ZASADA 13: Skuteczne planowanie zadania
Audytorzy wewnetrzni planujq kazde zadanie w sposob systematyczny i uporzqgdkowany.

Standard 13.6 Program zadania

ﬂzykiady dowodoéw zgodnosci \

» Macierz ryzyka i kontroli z planem testowania.

* Mapy lub opisy proceséw kontroli.

« Udokumentowana ocena adekwatnosci sposobu zaprojektowania kontroli.

» Plan dodatkowych testow.

» Protokoty, notatki lub dokumentacja ze spotkan planistycznych, podczas ktorych ustalano czynnosci i procedury.

« QOstateczny program zadania wraz z udokumentowanym zatwierdzeniem.

KUdokumentowane zatwierdzenie zmian w programie. /

B The Institute of
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Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego

Aby osiggngqc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

14.1
Gromadzenie informacji
do analizi ocen

ol 1142 | Realizujgc program zadania audytorzy wewnetrzni gromadzg informacje oraz przeprowadzajg
nalizy i potencjalne

Lsialeniaizaania analizy i oceny dla celéw dowodowych. Czynnosci te umozliwiajg audytorom wewnetrznym:

14.3
Ocena ustalen

Dostarczenie zapewnienia oraz zidentyfikowanie potencjalnych ustalen,

14.4 Okreslenie przyczyn, skutkow i znaczenia ustalen,

Zaleceniai plany
dziatan

Opracowanie zalecen i/lub wspotprace z kierownictwem nad opracowaniem plandéw dziatan,

Opracowanie wnioskow.
14.5

Whnioski z zadania

‘. The Institute of
14.6 \\ Internal Auditors

Dokumentacja zadania



ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.1 Gromadzenie informacji do analiz i ocen

Wymagania

W celu przeprowadzenia analiz i ocen audytorzy wewnetrzni muszq zgromadzic informacje, ktore sq:
* Odpowiednie - spojne z celami zadania, mieszczq sie w zakresie zadania i pomagajg w opracowaniu wynikow zadania.
* Wiarygodne - opierajq sie na faktach i sq aktualne. Audytorzy wewnetrzni stosujq zawodowy sceptycyzm do oceny
wiarygodnosci informacji. Wiarygodnosc informacji jest wieksza, gdy sq one:
— Uzyskane bezposrednio przez audytora wewnetrznego lub z niezaleznego zZrodfa,
— Potwierdzone,
— Pochodzqg z systemu charakteryzujgcego sie skutecznym tadem organizacyjnym, zarzqgdzaniem ryzykiem i
procesami kontroli.
* Wystarczajgce - umozliwiajq audytorom wewnetrznym przeprowadzenie analiz i dokonanie ocen i umozliwiajqg
rozwaznej, dobrze poinformowanej i kompetentnej osobie na ponowne zrealizowanie programu i wyciggniecie
takich samych wnioskow jak audytor wewnetrzny.
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.1 Gromadzenie informacji do analiz i ocen

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq ocenic, czy informacje sq odpowiednie i wiarygodne oraz stanowiq wystarczajqcqg podstawe
do sformutowania potencjalnych ustalen i wnioskow z zadania. (Zobacz takze Standard 14.2).

Audytorzy wewnetrzni muszq okreslic czy gromadzic dodatkowe informacje do analiz i oceny, gdy dowody nie sq
odpowiednie, wiarygodne lub wystarczajgce do wsparcia ustalen zadania.

Jezeli nie mozna uzyskac odpowiednich dowodow, audytorzy wewnetrzni muszq zdecydowac czy uznac to za ustalenie.

B The Institute of
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.1 Gromadzenie informacji do analiz i ocen

4 N

Przyktady dowodow zgodnosci

* Program zadania, ktory wskazuje procedury gromadzenia danych odpowiednich do celéw zadania.
* Opis zgromadzonych informaciji z podaniem zrédta, daty ich pozyskania oraz okresu, ktérego dotycza.
« Udokumentowane wyjasnienie, w jaki sposob audytor wewnetrzny ustalit, ze zebrane informacje byty

wystarczajgce do przeprowadzenia analizy.

o /
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.2 Analizy i potencjalne ustalenia zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq przeanalizowac odpowiednie, wiarygodne i wystarczajgce informacje, aby sformufowac
potencjalne ustalenia zadania. W przypadku ustug doradczych gromadzenie dowodow w celu opracowania ustalers moze
nie byc konieczne, w zaleznosci od umowy z wfasciwymi interesariuszami.

Audytorzy wewnetrzni muszq przeanalizowac informacje w celu ustalenia, czy istnieje roZznica miedzy kryteriami oceny
a istniejgcym stanem badanej dziatalnosci, znanym jako , stan faktyczny”. (Zobacz takze Standard 13.4 Kryteria oceny).

Audytorzy wewnetrzni muszq ustalic stan faktyczny na podstawie informacji i dowodow zgromadzonych podczas
zadania.

B The Institute of
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.2 Analizy i potencjalne ustalenia zadania

Wymagania

Roznica miedzy kryteriami a stanem faktycznym wskazuje na potencjalne ustalenie zadania, ktdre nalezy odnotowac i
poddac dalszej ocenie. Jezeli wstepne analizy nie dostarczq wystarczajgcych dowodow na poparcie potencjalnego
ustalenia z zadania, audytorzy wewnetrzni muszq zachowac nalezytq starannosc¢ zawodowq podejmujgc decyzje, czy
wymagane sq dodatkowe analizy.

Jesli dodatkowe analizy sq konieczne, program zadania musi zostac¢ odpowiednio zmieniony i zatwierdzony przez
zarzqdzajgcego audytem wewnetrznym.

Jezeli audytorzy wewnetrzni ustalq, ze nie sq wymagane Zadne dodatkowe analizy i nie ma roznicy miedzy kryteriami a
stanem faktycznym, audytorzy wewnetrzni muszg we wniosku z zadania przedstawic zapewnienie dotyczgce
skutecznosci fadu organizacyjnego, zarzqdzania ryzykiem i procesow kontroli.

~—— .
B The Institute of
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.2 Analizy i potencjalne ustalenia zadania

4 N

Przyktady dowodow zgodnosci

« Robocza dokumentacja przeprowadzonych analiz (w tym programy do analizy danych lub uzywane
oprogramowanie, populacje testowe, procesy probkowania i metody badania proby).

» Dokumenty robocze, zawierajgce odestania do programu i/lub informacji ostateczne;.

« Dokumentacja dotyczgca informacji ostatecznej z zadania.

* Przeglady nadzorujgcego zadanie.

o /
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.3 Ocena ustalen

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq ocenic kazde potencjalne ustalenie zadania, aby okresli¢ jego znaczenie. Oceniajgc
potencjalne ustalenia zadania, audytorzy wewnetrzni muszq zidentyfikowac przyczyne Zrodfowq, jesli to mozliwe,
okreslic potencjalne skutki i oceni¢ znaczenie problemu.

Aby okreslic znaczenie ryzyka, audytorzy wewnetrzni biorqg pod uwage prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka oraz
wptyw, jaki ryzyko moze miec na tad organizacyjny, zarzqdzanie ryzykiem lub procesy kontroli.

Jesli audytorzy wewnetrzni stwierdzq, ze organizacja jest narazona na znaczqgce ryzyko, problem musi zostac
udokumentowany i zakomunikowany jako ustalenie.

Na podstawie okolicznosci i ustalonych metodyk audytorzy wewnetrzni muszq okreslic czy zgtaszac inne ryzyka jako
ustalenia.

Audytorzy wewnetrzni muszq nadac priorytet kazdemu ustaleniu z zadania w oparciu o jego znaczenie, stosujgc
metodyki ustalone przez zarzqdzajgcego audytem wewnetrznym.




ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.3 Ocena ustalen
ﬂzykiady dowodoéw zgodnosci \

 Dokumenty robocze wskazujgce kryteria zastosowane do oceny ustalen.

« Dokument roboczy wskazujgcy kryteria, stan faktyczny, przyczyne zrédtowg, skutek (ryzyko lub potencjalne
zagrozenie) oraz ocene znaczenia kazdego ustalenia.

« Dokument roboczy lub inna dokumentacja wyjasniajgca znaczenie, tolerancje ryzyka oraz analize kosztow i
korzysci wykorzystane do analizy ustalen.

« Witasciwe metodyki audytu wewnetrznego, szablony i wytyczne.

KDokumentacja dotyczgca informacji ostatecznej z zadania. /
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.4 Zalecenia i plany dziatan

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq ocenic, czy nalezy sformufowac zalecenia, uzyskac od kierownictwa plany dziatan lub
podjgc wspdtprace z kierownictwem w celu uzgodnienia plandw majgcych na celu:

* Zniwelowanie rozbieznosci miedzy kryteriami a stanem faktycznym.

e QOgraniczenie zidentyfikowanych ryzyk do akceptowalnego poziomu.

* Usuniecie przyczyny zZrodtowej ustalenia.

* Usprawnienie badanej dziatalnosci.

Opracowujqc zalecenia, audytorzy wewnetrzni muszg omowic je z kierownictwem badanej dziatalnosci.

Jezeli audytorzy wewnetrzni i kierownictwo nie osiggneli porozumienia co do zalecen z zadania i/lub plandow dziatan,
audytorzy wewnetrzni muszq przestrzegac ustalonej metodyki, aby umozliwi¢ obu stronom wyrazenie swoich
stanowisk i uzasadnien oraz ustalenie rozwigzania. (Zobacz takze Standard 9.3 Metodyki)
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.4 Zalecenia i plany dziatan

Przyktady dowodow zgodnosci

« Dokumenty robocze do kazdego ustalenia, ze wskazaniem kryteriow, stanu faktycznego, skutkow, przyczyny

zrodtowej i zalecen.
* Notatki, dokumenty robocze Iub inna dokumentacja potwierdzajgca dyskusje z kierownictwem na temat ustalen i

wykonalnosci zalecen i plandw dziatan.

« Dokumentacja dotyczgca informacji ostatecznej z zadania.

B The Institute of
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.5 Wnioski z zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq sformufowac wniosek z zadania stanowigcy podsumowanie wynikow zadania w
odniesieniu do celow zadania i celow kierownictwa. Wniosek z zadania musi uwzgledniac profesjonalny osqd audytorow
wewnetrznych na temat ogdlnego poziomu ryzyka zagregowanych ustalen zadania.

W przypadku zadania zapewniajgcego wnioski z zadania muszq zawierac¢ osqd audytorow wewnetrznych dotyczgcy
skutecznosci tadu organizacyjnego, zarzqdzania ryzykiem i/lub procesow kontroli w badanej dziatalnosci, tgcznie z
ewentualnym potwierdzeniem, ze procesy sq skuteczne.
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.5 Wnioski z zadania

4 N

Przyktady dowodow zgodnosci

* Dokument roboczy wskazujgcy podstawe catosciowego wniosku z zadania.

* Whniosek sformutowany w informacji ostateczne;.

N /
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.6 Dokumentacja zadania

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq dokumentowac informacje i dowody na poparcie wynikow zadania. Analizy, oceny i
informacje uzupetniajqgce istotne dla zadania muszq by¢ udokumentowane w taki sposob, aby dobrze poinformowany,
rozwazny audytor wewnetrzny lub podobnie poinformowana i kompetentna osoba mogta powtorzy¢ prace i
sformutowac te same wyniki.

Audytorzy wewnetrzni i nadzorujgcy zadanie muszqg dokonac przeglgdu dokumentacji zadania pod kgtem dokfadnosci,
przydatnosci i kompletnosci. Zarzqdzajgcy audytem wewnetrznym musi przejrzec i zatwierdzi¢ dokumentacje zadania.
Audytorzy wewnetrzni muszq przechowywac dokumentacje zadania zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa i/lub
regulacjami, a takze politykami i procedurami funkcji audytu wewnetrznego i organizacji.

B The Institute of
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ZASADA 14: Przeprowadzanie zadania audytowego
Aby osiggngc cele zadania audytorzy wewnetrzni realizujg program zadania.

Standard 14.6 Dokumentacja zadania

4 N

Przykiady dowodéw zgodnosci

« Dokumenty robocze potwierdzajgce przeprowadzenie czynnosci zgodnie z metodyka.
« Wyniki wewnetrznych ocen jakosci potwierdzajgcych zgodnosc¢ z politykami sporzgdzania dokumentacji roboczej i

prowadzenia nadzoru.

N /
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Obszar V

Swiadczenie ustug audytu wewnetrznego

ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania
| monitorowanie planow dziatan

Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub plandw dziafan.

54 Audytorzy wewnetrzni sg odpowiedzialni za przekazanie informacji ostatecznej po zakonczeniu
Informacja ostateczna

Zz zadania

zadania i wymiane informacji z kierownictwem nt. wynikdw audytu. Audytorzy wewnetrzni

15.2
Potwierdzenie

wdrozenia zalecen lub uzgodnione plany dziatah sg wdrazane.
planéw dziatan

kontynuujg wymiane informacji z kierownictwem badanej dziatalnosci w celu potwierdzenia, ze
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ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania i monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub planow dziatan.

Standard 15.1 Informacja ostateczna z zadania

Wymagania

W przypadku kazdego zadania audytorzy wewnetrzni muszq opracowac informacje ostateczng, ktora zawiera cele, zakres,
zalecenia i/lub plany dziatan, jesli majg zastosowanie, oraz wnioski.

W przypadku zadan zapewniajgcych informacja ostateczna musi rowniez zawierac:

e Ustalenia wraz z ich znaczeniem oraz priorytetyzacjq.

* Wskazanie ograniczen zakresu, jesli takie istniaty.

* Whniosek dotyczqcy wydajnosci tadu organizacyjnego, zarzqdzania ryzykiem i procesow kontroli w badanej dziatalnosci.

W informacji ostatecznej nalezy okreslic osoby odpowiedzialne za podjecie dziatan w odpowiedzi na ustalenia, a takze
planowany termin zakonczenia dziatan.

Jesli przed przygotowaniem informacji ostatecznej audytorzy wewnetrzni uzyskajq informacje, ze kierownictwo rozpoczeto
lub zakonczyfto dziatania naprawcze w odniesieniu do ustalen, dziatania te muszq zostac wskazane w informacji.




ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania i monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub planow dziatan.

Standard 15.1 Informacja ostateczna z zadania

Wymagania

Informacja ostateczna musi by¢ dokfadna, obiektywna, jasna, zwiezta, konstruktywna, kompletna i przygotowana na czas,
jak opisano w Standardzie 11.2 Skuteczna informacja.

Informacja ostateczna musi zostac zweryfikowana i zatwierdzona przez zarzqdzajgcego audytem wewnetrznym przed jej
upublicznieniem.

Zarzqdzajqcy audytem wewnetrznym musi przekazac informacje ostatecznqg stronom, ktore mogq zapewnic nalezyte
uwzglednienie wynikow. (Zobacz takze Standard 11.3 Informowanie o wynikach.)

Jesli zadanie nie jest prowadzone zgodnie ze Standardami, audytorzy wewnetrzni muszq ujawnic¢ nastepujgce szczeqoty
dotyczqce niezgodnosci:

» Standard(y), ktorych niezgodnosc¢ dotyczy.

* Przyczyny niezgodnosci.

*  Woplyw niezgodnosci na ustalenia i wnioski z zadania.
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ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania i monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub planow dziatan.

Standard 15.1 Informacja ostateczna z zadania

-

Przyktady dowodow zgodnosci

« Pisemne wyniki ostateczne.
« Slajdy i/lub notatki ze spotkan, gdy ostateczne wyniki sg przekazywane w formie ustne;.
» Dokumentacja potwierdzajgca, ze informacja ostateczna zostata sprawdzona i zatwierdzona.

« Dokumentacja potwierdzajgca spetnienie wymagan dotyczgcych komunikacji w ramach zadania.

o

J
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ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania i monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub planow dziatan.

Standard 15.2 Potwierdzenie wdrozenia zalecen lub planéw dziatan

Wymagania

Audytorzy wewnetrzni muszq potwierdzic, ze kierownictwo wdrozyfo zalecenia audytorow wewnetrznych lub uzgodnione
plany dziatan postepujgc zgodnie z ustalong metodykq obejmujqgcq:

* Gromadzenie informacji o postepach w realizacji.

* Przeprowadzanie w ramach monitorowania realizacji zalecen ocen, opartych na analizie ryzyka.

» Aktualizacje statusu dziatan kierownictwa w systemie monitorowania.

Zakres tych procedur musi uwzgledniac znaczenie ustalenia.

Jezeli kierownictwo nie wdrozyto plandw w ustalonych terminach, audytorzy wewnetrzni muszq uzyskac i udokumentowac
wyjasnienie od kierownictwa i omowic te kwestie z zarzqdzajgcym audytem wewnetrznym. Zarzqgdzajgcy jest
odpowiedzialny za okreslenie czy kierownictwo wyzszego szczebla, realizujqgc dziatanie z opoznieniem bqgdz nie
podejmujqgc dziatan, zaakceptowafo ryzyko przekraczajgce poziom tolerancji. (Zobacz Standard 11.5).
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ZASADA 15: Informowanie o wynikach zadania i monitorowanie planéw dziatan
Audytorzy wewnetrzni informujq odpowiednie strony o wynikach zadania oraz monitorujq
postepy kierownictwa w realizacji zalecen lub planow dziatan.

Standard 15.2 Potwierdzenie wdrozenia zalecen lub planéw dziatan

-

Przyktady dowodow zgodnosci

« Aktualizowany na biezgco system monitorowania (na przyktad arkusz kalkulacyjny, baza danych lub inne

narzedzie), ktory zawiera ustalenia, plan dziatan, aktualny stan wdrozenia i potwierdzenie ze strony audytu

wewnetrznego.

« Sprawozdania nt. realizacji planow dziatah przygotowane dla rady i kierownictwa wyzszego szczebla.

/
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Zastosowanie w matych funkcjach audytu wewnetrznego

Na zdolnos¢ funkcji audytu wewnetrznego do petnej zgodnosci ze
Standardami moze miec¢ wptyw jej wielkos¢ lub wielkos¢ organizacji. Przy
ograniczonych zasobach wykonanie niektorych zadan moze stanowic
wyzwanie.

.

"'~.'.,l- Dodatkowo, jesli funkcja audytu wewnetrznego sktada sie tylko z jednej
Global osoby, odpowiedni program zapewnienia i poprawy jakosci bedzie
"gfq’;’1‘§liiluﬁ‘.|,'t wymagat wsparcia osoby spoza funkcji audytu wewnetrznego.

(Zobacz takze Standardy 10.1 Zarzadzanie zasobami finansowymi, 12.1 Wewnetrzna ocena
jakoscii 12.3 Nadzorowanie i doskonalenie wynikdéw zadania.)
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Zastosowanie w matych funkcjach audytu wewnetrznego

Standard 9.4

Plan audytu wewnetrznego

Wskazdwki przy wdrazaniu

Zarzgdzajgcy audytem wewnetrznym powinien wprowadzi¢ proces gwarantujgcy, ze
wszystkie istotne i nowe lub pojawiajgce sie ryzyka zostang zidentyfikowane i
ocenione pod katem uwzglednienia w planie audytu.

Na przyktad ograniczenia zasobow, zwtaszcza w matych komorkach audytu
wewnetrznego, mogg uniemozliwi¢ funkcji audytu wewnetrznego coroczng ocene
kazdego ryzyka w ramach uniwersum audytu. W takich przypadkach zarzadzajacy
audytem wewnetrznym moze byC zmuszony w wiekszym stopniu polegac na
zrodfach informacji o ryzyku, takich jak oceny ryzyka kierownictwa, spotkania z radg i
kierownictwem wyzszego szczebla oraz wyniki poprzednich zadan i innych prac
audytowych.
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Zastosowanie w matych funkcjach audytu wewnetrznego

Standard 7.1
Niezaleznos$¢ organizacyjna

Wskazéwki przy wdrazaniu

Poza obowigzkami zwigzanymi z zarzadzaniem funkcja audytu wewnetrznego, zarzgdzajgcy

audytem wewnetrznym jest czasem proszony o objecie rdl niezwigzanych z audytem, za ktore

zwykle odpowiada kierownictwo, co moze naruszac lub sprawiac¢ wrazenie naruszenia niezaleznosci

funkcji audytu wewnetrznego. Przyktadami sg nastepujace przypadki:

* (),

* Zasoby organizacji sg zbyt ograniczone lub organizacja jest zbyt mata, aby pozwoli¢ sobie na
posiadanie oddzielnej funkcji zgodnosci.

Omawiajac role i obowigzki niezwigzane z audytem z radg i kierownictwem wyzszego szczebla,
zarzadzajacy audytem wewnetrznym powinien okreslic odpowiednie zabezpieczenia w zaleznosci
od tego, czy role te majg charakter staty czy tymczasowy i majg zostac przekazane kierownictwu.

(...)

Wymagane jest, aby czynnosci zapewniajgce byty nadzorowane przez niezalezng strone trzecia
przez kolejne 12 miesiecy po zakonczeniu przez zarzadzajgcego audytem wewnetrznym
tymczasowych obowigzkéw w tym obszarze.
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Dziekujemy za uwage!
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