Egzemplarz nr 2

Protokot kontroli doraznej przeprowadzonej w Domu Pomocy Spotecznej
»Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej” w Szczecinie przeznaczonym
dla os6b w podeszlym wieku i przewlekle somatycznie chorych

Jednostka kontrolowana:

Dom Pomocy Spotecznej dla 0s6b w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych
ul Romera 21-29

71-246 Szczecin

Podmiot prowadzacy placéwke:
Prezydent Miasta Szczecin

Kontrolujacy:
Dobrostawa Wo$ - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej, osoba

kierujaca zespotem,

Ewa Golinczak - gtéwny specjalista w Wydziale Zdrowia i Polityki Spotecznej,

na podstawie upowaznienia Nr 3/2023 z dnia 12 wrze$nia 2023 r.

Kontrolerzy ztozyli oswiadczenia o braku okoliczno$ci uzasadniajacych wytgczenie ich
z kontroli.

(akta kontroli str. 1-2a)
Data rozpoczecia i zakonczenia kontroli:
Kontrole przeprowadzono w dniach 21-22 wrze$nia 2023 r.
Z uwagi na fakt przeprowadzenia kontroli dorazZnej, kontrolowana jednostka oraz podmiot
prowadzacy nie zostaly powiadomione o terminie przeprowadzenia kontroli, zgodnie z §
12 ust. 2 rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r,
poz. 2285).

Przedmiot i okres kontroli:

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace realizacji na rzecz mieszkancow ustug
opiekunczych, polegajacych na udzielaniu pomocy w podstawowych czynnos$ciach
zyciowych oraz utrzymaniu higieny osobistej, okreslonych w rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie doméw pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2018 r., poz. 734).

Pismem z dnia 18 sierpnia 2023 r., sygnatura akt VIII Op 94/23 z Sadu Rejonowego
Szczecin-Prawobrzeze i Zachdd poinformowano Wojewode Zachodniopomorskiego
o niepokojacych sygnatach dotyczacych zaniedban higienicznych wobec mieszkancow
DPS DKIiPZS w Szczecinie. Na podstawie decyzji Wojewody Zachodniopomorskiego
zostata przeprowadzona w tej jednostce kontrola dorazna. Ustalenia kontroli dokonane
zostaty na dni przeprowadzania kontroli.

(akta kontroli str. 3 - 5)

Ustalen zawartych w protokole dokonano na podstawie ogledzin Domu, analizy
dokumentacji indywidualnej mieszkancow, raportéw opiekunéw i pielegniarek,
wyjasnienn udzielanych przez Dyrektora, Zastepce Dyrektora ds. terapeutyczno-
opiekunczych i pracownikéw Domu oraz rozmowy z Rada Mieszkancow.

Kontrola przeprowadzona zostala na podstawie Programu kontroli doraznej w domu
pomocy spotecznej dla 0séb w podesztym wieku i przewlekle somatycznie chorych.

(akta kontroli str. 6-10)
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Sposo6b funkcjonowania okreslonych typéw doméw pomocy spotecznej i obowigzujacy
standard podstawowych ustug $wiadczonych przez domy okresla rozporzadzenie
w sprawie doméw pomocy spotecznej. Zgodnie z art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy
spotecznej do zadan wojewody nalezy nadzér nad realizacjg zadan samorzadu gminnego,
powiatowego i wojewddztwa, w tym nad jako$cig dziatalnoSci jednostek organizacyjnych
pomocy spotecznej oraz nad jakoscig ustug, dla ktérych minister wtasciwy do spraw
zabezpieczenia spotecznego okreslit standardy, a takze nad zgodno$cig zatrudnienia
pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej z wymaganymi
kwalifikacjami.

Ustalenia ogodlne.

Dom Pomocy Spotecznej ,Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej” w Szczecinie
przeznaczony jest dla 251 os6b w podesztym wieku i os6b przewlekle somatycznie
chorych. Dom prowadzony jest przez Prezydenta Miasta Szczecin, na podstawie
zezwolenia Wojewody Zachodniopomorskiego wydanego na czas nieokres$lony, decyzja
nr PS.1.J]].9013.5/09 z dnia 23 czerwca 2009 r.

Funkcje dyrektora Domu od 1 lipca 2021 r. peini Pani Malwina Rejent.

Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
zobowigzany jest do $wiadczenia ustug opiekunczych polegajacych na udzielaniu pomocy
w podstawowych czynno$ciach zyciowych, pielegnacji i niezbednej pomocy
w zatatwianiu spraw osobistych.

Zatrudnienie pracownikow swiadczacych ustugi opiekuncze.

Na podstawie przedstawionej podczas Kkontroli Informacji dotyczqcej wskaznika
zatrudnienia pracownikéw Zespotu Terapeutyczno-Opiekurniczego DPS ustalono, ze
struktura zatrudnienia pracownikéw $wiadczacych gtéwnie wustugi opiekuncze
przedstawia sie nastepujaco:

— kierownik segmentu - 3 osoby (3 etaty),

— pielegniarka - 3 osoby (2,25 etatu),

— opiekun medyczny - 3 osoby (2,25 etatu),

— ratownik medyczny - 2 osoby (2 etaty),

— fizjoterapeuta/technik fizjoterapii - 5 0s6b (3,75 etatu),

— opiekun/opiekun kwalifikowany w dps - 75 0s6b (73 etaty),

— pokojowa - 24 osoby (24 etaty),

— opiekun kwalifikowany w dps (pelniacy jednoczes$nie funkcje instruktora ko)

-1 osoba (1 etat).

Lacznie, bezposredniej pomocy mieszkancom Domu w czynno$ciach opiekunczych
udziela 116 pracownikow, zatrudnionych w wymiarze 111,25 etatu. Ustugi $wiadczone sg
catodobowo, w systemie zmianowym.

W dniu 21 wrzes$nia 2023 r. zmiany dzienne ksztattowaty sie w nastepujacy sposéb:
— wgodz. 7.30 - 11.30 - 1 opiekun medyczny,
— wgodz. 7.30 - 13.30 - 4 rehabilitantéw,
— wgodz. 7.30 - 15.30 - 2 opiekunéw, 3 pokojowe, 1 ratownik medyczny, 1 opiekun
medyczny,
— wgodz. 7.30-19.30 - 20 opiekunoéw, 7 pokojowych.
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Oznacza to, ze:
— wgodz. 7.30 - 11.30 prace $wiadczyto 39 oséb personelu opiekunczego,
— wgodz. 11.30 - 13.30 prace $wiadczyto 38 oséb personelu opiekunczego,
— wgodz. 13.30 - 15.30 prace $wiadczyto 34 osoby personelu opiekuniczego,
— wgodz. 15.30 - 19.30 prace $wiadczyto 27 oséb personelu opiekuniczego.

Srednio w ciggu dnia na 1 osobe personelu opiekuriczego przypadato 6-9 mieszkancow.
Dodatkowo, dzialania na rzecz mieszkancéw realizowane bylty przez 3 pracownikow
socjalnych i psychologa.

W tym dniu na zmianie nocnej prace $wiadczyto (w godz. 19.30 - 7.30) 10 opiekundéw
i 1 pokojowa. Na 1 osobe personelu opiekunczego przypadato w nocy 22 mieszkancow.

W dniu 22 wrzes$nia 2023 r. zmiany dzienne ksztattowatly sie w nastepujacy sposéb:
— wgodz. 7.30 - 13.30 - 4 rehabilitantow,
— w godz. 7.30 - 15.30 - 2 opiekunéw, 4 pokojowe, 1 pielegniarka, 1 opiekun
medyczny,
— wgodz. 7.30-19.30 - 21 opiekunéw, 9 pokojowych.
Oznacza to, ze:
— wgodz. 11.30 - 13.30 prace $wiadczyty 42 osoby personelu opiekuniczego,
— wgodz. 13.30 - 15.30 prace $wiadczyto 38 oséb personelu opiekunczego,
— wgodz. 15.30 - 19.30 prace $wiadczyto 30 oséb personelu opiekuniczego.

Srednio w ciaggu dnia na 1 osobe personelu opiekunczego przypadato 6-8 mieszkancow.
Dodatkowo, dziatania na rzecz mieszkancéw realizowane byty przez 3 pracownikéw
socjalnych i psychologa.

W tym dniu na zmianie nocnej prace swiadczyto (w godz. 19.30 - 7.30) 10 opiekunéw
i 1 pokojowa. Na 1 osobe personelu opiekunczego przypadato w nocy 22 mieszkancéw.

(akta kontroli str. 11-12)

Pomoc w podstawowych czynnosSciach zyciowych udzielana jest glownie przez
zatrudnionych w Domu opiekunéw, wspieranych w tym zakresie przez pokojowe.
Pielegnacja mieszkancéw wykonywana jest przez opiekundw, pracownikéw sekcji
pielegniarskiej oraz rehabilitacyjne;j.

Do podstawowych obowigzkéw 0séb zatrudnionych na stanowisku opiekuna nalezy m.in.
wykonywanie czynno$ci pielegnacyjnych na rzecz mieszkancow t. toaleta ciata, zabiegi
przeciwodlezynowe, kapiele, golenie, strzyzenie, obcinanie paznokci, zmiana pozycji
utoZeniowej, wymiana bielizny osobistej i poScielowe;j.

Do obowigzkéw pokojowej nalezy m.in. pomoc przy zaspokajaniu potrzeb bio-psycho-
spotecznych mieszkanicom niepetnosprawnym i obtoznie chorym, zapewnienie
bezpieczenstwa mieszkancom, zwtaszcza podczas kapieli, zmiana bielizny osobistej
i poScielowe;j.

Do obowigzkéw pracownikéw sekcji pielegniarskiej nalezy m.in. udzielanie pierwszej
pomocy mieszkanncom, wykonywanie czynno$ci medycznych zgodnie z posiadanymi
uprawnieniami (np. rozkladanie lekéw, zabezpieczanie ran).
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Do obowigzkéw pracownikéw sekcji rehabilitacji nalezy m.in. wykonywanie zabiegéw
usprawniajagcych mieszkancéow, wykonywanie zlecen lekarza POZ oraz lekarzy
specjalistow w zakresie usprawniania mieszkancow.

(akta kontroli str. 13-19)

Realizacja na rzecz mieszkancow ustug opiekunczych.

Wedtug stanu na dzien 21 wrze$nia 2023 r. w Domu przebywato 244 mieszkancow,
bedacych osobami o rdéznym stopniu samodzielno$ci w zakresie wykonywania
podstawowych czynnoSci zyciowych Zgodnie z Informacjq o zapewnieniu pomocy
w podstawowych czynnosciach zyciowych samodzielno$¢ mieszkaricow Domu przedstawia
sie nastepujaco:

1. Liczba mieszkancow wymagajacych catkowitej pomocy w podstawowych czynnosciach
zyciowych:

— toaleta poranna - 95 o0séb,

— toaleta wieczorna - 95 o0s0b,

— kapiele - 95 osdb,

— podstawowe zabiegi higieniczne w ciggu dnia (mycie rak, twarzy) - 95 oséb,

— karmienie - 49 osdéb,

— zmiana pampersa - 95 osob,

— zmiana pozycji utozeniowej — 95 osob,

— poruszanie sie - 95 0séb,

— zmiana poScieli - 95 osob.

2. Liczba mieszkancow wymagajacych czeSciowej pomocy w podstawowych
czynnos$ciach zyciowych:

— toaleta poranna - 90 oséb,

— toaleta wieczorna - 90 osdb,

— kapiele - 90 os6b,

— podstawowe zabiegi higieniczne w ciggu dnia (mycie rak, twarzy) - 90 oséb,

— zmiana pampersa - 90 osob,

— zmiana pozycji utozeniowej — 90 osob,

— poruszanie sie - 76 0séb,

— zmiana poscieli - 90 oséb.

3. Liczba oséb samodzielnie wykonujacych czynnos$ci zwigzane z samoobstuga, w tym
z utrzymaniem higieny osobistej - 59 os6b.
(akta kontroli str. 20-27)

Zgodnie z § 3 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dom
funkcjonuje w oparciu o indywidualne plany wsparcia mieszkarica domu, opracowywane
z jego udziatem, jezeli udziat ten jest mozliwy ze wzgledu na stan zdrowia i gotowos¢
uczestnictwa w nim mieszkarica.

Podczas kontroli analizie poddano dokumentacje 12 losowo wybranych mieszkancow
Domu. Stwierdzono, ze w kazdym kontrolowanym przypadku w Indywidualnym Planie
Wsparcia Mieszkarica ustalony zostat szczegbétowy zakres ustug opiekunczych, w tym:
udzielanie pomocy w podstawowych czynnoSciach zyciowych oraz pielegnacja.
Stwierdzono, Ze w zalezno$ci od stanu zdrowia mieszkanca planowana pomoc
w zakresie podstawowych czynnos$ci zyciowych i pielegnacji obejmuje: catkowita
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pomoc lub asystowanie przy kapieli, obcinanie paznokci, wymiane pieluchomajtek,
pranie rzeczy osobistych, toalete wg potrzeb, pranie rzeczy osobistych, pomiary
parametréow zyciowych, wymiane bielizny osobistej i poScielowej, karmienie, podawanie
lekéw, sadzanie na wdzek, ubieranie i rozbieranie, profilaktyke przeciwodlezynows,
wykonywanie toalety porannej i wieczornej. Plany opracowane byty w miare mozliwosci
z udziatlem mieszkanca.

(akta kontroli str. 28-30)

Dodatkowo, analizie poddano wybidrczo Raporty opiekunéw dla poszczeg6lnych
Segmentow za 21 wrze$nia 2023 r. (dyzur dzienny i nocny).

W Kkontrolowanej dokumentacji wskazana zostata liczba opiekunéw na dyzurze, liczba
mieszkancow oraz wykonywane czynnosci opiekuncze potwierdzone podpisem osoby
dokonujgcej wpisu.

W przypadku dyzuréw dziennych Raporty zawieraty informacje dotyczace wykonywania
nastepujacych czynnosci: podawanie lekéw, podawanie positkéw, wykonywanie toalety, w
tym zmiana pieluchomajtek, zmiana poscieli i podktadéw, pomiar czynnosci zyciowych,
wykonywanie Kkapieli, profilaktyka przeciwodlezynowa, dopajanie, zmiana pozycji
utozeniowej, zmiana poScieli, mycie, suszenie i uktadanie wtoséw, ubieranie.

W przypadku dyzuréw nocnych Raporty zawieraty informacje o podawaniu lekow,
wykonywaniu toalety, zmianie pieluchomajtek, zmianie pozycji utozeniowe;j,
wykonywaniu pomiaru parametréw zZyciowych, dopajaniu oraz wezwaniach
mieszkancow.

Analizie poddano takze Zeszyt raportéw pielegniarskich — wpisy na 21 wrze$nia 2023 r,, w
ktérym odnotowano: informacje ogélne dotyczace stanu zdrowia mieszkancéw, wpis
dotyczacy wezwania pogotowia, informacje o wizycie lekarza neurologa (porady dla
13 mieszkancéw), informacje o wizycie u lekarza urologa oraz poradni chirurgiczne;j.

Z przekazanych informacji wynika, ze w celu zapewnienia odpowiedniej profilaktyki
przeciwodlezynowej w DPS podejmowane sg m.in. nastepujace dziatania:

— dbanie o prawidtowa pozycje ulozeniowa mieszkancow narazonych na ryzyko
odlezyn oraz profilaktyczne uktadanie podopiecznych w pozycji zapewniajgce;j
zmniejszenie prawdopodobienstwa wystapienia odlezyn,

— zaopatrywanie mieszkancOw w sprzet ortopedyczny oraz pomocniczy
zapobiegajacy wystepowaniu odlezyn,

— zwracanie uwagi na miejsca szczeg6lnie narazone na wystepowanie odlezyn
podczas codziennej pracy z mieszkancem,

— edukowanie mieszkancéw w tym zakresie,

— zwracanie uwagi na higiene oraz zglaszanie nieprawidtowosci personelowi
medycznemu,

— w miare mozliwosci pionizowanie mieszkancow.

(akta kontroli str. 31-32)

Dom wyposazony jest w specjalistyczne t6zka i materace przeciwodlezynowe, acznie
w DPS znajduje sie 214 t6zek rehabilitacyjnych oraz 60 materacéw
przeciwodlezynowych.

(akta kontroli str. 33)
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Dom zapewnia dostep do $wiadczen zdrowotnych. Na dzien kontroli wszyscy
mieszkancy mieli ztozone deklaracje do lekarza POZ. 48 mieszkancéw objetych jest
opieka dtugoterminowa.
Z przekazanych podczas kontroli informacji wynika, ze w 2023 r. mieszkancy korzystali
m.in. z nastepujacych $wiadczen zdrowotnych: wizyty u lekarza internisty
(1283 S$wiadczen), badania laboratoryjne (234 $wiadczenia), lekarz psychiatra
(226 $wiadczen), chirurg (111 swiadczen), lekarz ortopeda (46 $wiadczen), stomatolog
(87 Swiadczen), kardiolog (29 S$wiadczen), okulista (33 $wiadczenia), dermatolog
(23 $wiadczenia), laryngolog (22 $wiadczenia).
Na wizyty do lekarzy specjalistow poza terenem DPS mieszkancy jada transportem
medycznym zleconym przez lekarza lub majg mozliwo$¢ skorzystania z transportu
zapewnianego przez DPS oraz asysty opiekuna.

(akta kontroli str. 34)

W trakcie Kkontroli ustalono, Ze w Domu przebywa 69 mieszkancow
(na 244 mieszkancow ogétem - wg stanu na dzien kontroli), ktérzy w ocenie skali
Barthel otrzymali 40 lub mniej punktéw, co kwalifikuje ich do objecia pielegniarska
opieka dtugoterminowa - finansowang w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia.
Stwierdzono, Ze opieka dtugoterminowa objetych jest aktualnie 48 oséb, co nie
zabezpiecza w petni potrzeb. Powyzsze wynika z braku mozliwo$ci zapewnienia takich
Swiadczen w pelnym zakresie przez podmiot leczniczy aktualnie wspo6tpracujacy z DPS.

(akta kontroli str. 35)

Sklasyfikowanie w skali Barthel do 40 pkt §wiadczy o znacznym braku samodzielno$ci
mieszkancow w podstawowych obszarach ich funkcjonowania, przy jednoczesnym
wystepowaniu dodatkowych schorzen, przektada sie na wzmozone zapotrzebowanie
kadrowe w Zespole Terapeutyczno-Opiekunczym. Moze to skutkowaé¢ dodatkowym
obcigZeniem pielegniarek zatrudnionych w Domu, do zadan ktérych nie nalezy
Swiadczenie pielegniarskiej opieki dtugoterminowe;.

Podjecie dziatan zmierzajacych do objecia pielegniarska opieka dlugoterminowa
finansowang w ramach Narodowego Funduszu Zdrowia wszystkich mieszkancow
kwalifikujgcych sie do tej formy pomocy pozwoli na zapewnienie systematycznej
i intensywnej opieki pielegniarskiej oraz odcigzy pracownikéw Zespotu Terapeutyczno-
Opiekunczego, dotychczas sprawujacych opieke nad tymi mieszkancami.

Ogledziny Domu w zakresie sposobu realizacji ustug opiekunczych.

21 wrze$nia 2023 r. dokonano wizytacji 22 pokoi mieszkalnych, z uwzglednieniem
pokoi zamieszkiwanych przez osoby lezace. W trakcie ogledzin stwierdzono,
ze w pokojach prowadzone byly czynnoSci higieniczne (kapiele, zmiana pampersa),
prowadzona byta rehabilitacja przytézkowa, oklepywanie, wykonywano czynnoSci
porzadkowe (sprzatanie, zmiana poScieli). Pomieszczenia byly czyste i wolne od
nieprzyjemnych zapach6éw. Podczas ogledzin potwierdzono sprawno$¢ funkcjonowania
systemu przyzywowo-alarmowego. Zesp6t kontrolujacy zwrécit sie do kilku
mieszkancoOw z prosba o wyrazenie opinii na temat jakoSci zapewnianej opieki,
mieszkancy nie zgtaszali tym zakresie zastrzezen.

Z ogledzin zostat sporzadzony protokét, ktory dotagczono do akt kontroli.
(akta kontroli str. 36-39)
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Na kazdym segmencie znajduje sie pomieszczenie wyposazone w pralke i suszarke
automatyczng, w ktérych prana jest odziez mieszkancéw. Wiekszo$¢ mieszkancow
korzysta z ustug w tym zakresie, 7 0s6b samodzielnie dokonuje drobnych przepierek.
Mieszkancy przekazuja odziez do prania w odrebnych torbach, nastepnie odziez jest
prana jako osobny wsad. PoSciel oraz reczniki przekazywane sa do prania firmie
zewnetrzne;j.

Mozliwos¢ uzyskania pomocy ze strony personelu oraz mozliwo$¢ wnoszenia
skarg.

Zgodnie z § 3 ust. 2 rozporzadzenia w sprawie doméw pomocy spotecznej Dziatania
wynikajqce z indywidualnego planu wsparcia mieszkarica domu koordynuje pracownik
domu, zwany dalej ,pracownikiem pierwszego kontaktu”, wskazany przez mieszkarica
domu, jezeli wybdr ten jest mozliwy ze wzgledu na jego stan zdrowia i organizacje pracy
domu.

Podczas kontroli stwierdzono, ze mieszkancy Domu, dla ktérych opracowany zostat
indywidualny plan wsparcia posiadajg wyznaczonego pracownika pierwszego kontaktu,
ktory jest osobg podejmujaca bezposredni kontakt z mieszkaricem i reagujaca na jego
potrzeby. W trakcie ogledzin DPS zapytani o te kwestie mieszkancy potwierdzili, Ze
wskazano im taka osobe, jednoczes$nie poinformowali, ze gotowo$¢ pomocy otrzymuja
réwniez od innych oséb z personelu. Do dokumentacji dotaczono Wykaz mieszkarncow
Domu i pracownikéw pierwszego kontaktu wg stanu na dzien kontroli, tj. 22.09.2023 .

(akta kontroli s. 50-59)

W celu uzyskania informacji o ewentualnych skargach i wnioskach w zakresie organizacji
i $wiadczenia ustug opiekunczych, wnoszonych bezposrednio przez mieszkancéw Domu
zapoznano sie z Rejestrem skarg i wnioskéw, dostepnym dla wszystkich mieszkancow w
sekretariacie. Ustalono, Ze w okresie od 1 stycznia 2023 r. do 21 wrze$nia 2023 r. nie
dokonano zadnych wpiséw. Rodziny oraz bliscy mieszkanicéw DPS majg takze mozliwos¢
kontaktu z Dyrektorem Domu, spotkanie odnotowywane jest w Rejestrze spotkan.

Zespo6t kontrolujacy w dniu 21 wrzes$nia 2023 r. spotkatl sie z przedstawicielami Rady
Mieszkancow (2 osoby), ktora reprezentuje interesy ogétu mieszkancéw Domu. Podczas
rozmowy poruszone zostaty kwestie dotyczace organizacji i $wiadczenia ustug
opiekunczych oraz zapewnienia odpowiedniej higieny. Przedstawiciele Rady przekazali
nastepujace informacje:

— co 2 tygodnie wymieniona jest posciel,

— kapiel i wymiana recznikdw odbywajg sie minimum raz w tygodniu,

— do Rady Mieszkancow nie wptynety skargi od mieszkancoéw, dotyczace zaniedban
higienicznych,

— nazmianie nocnej zawsze jest opiekun oraz pokojowa,

— rzeczy osobiste mieszkancOw przeznaczone do prania zbierane sg do oddzielnych
toreb, a do torby najczeSciej dotgczana jest kartka z imieniem i nazwiskiem
mieszkanca, rzeczy przekazane do prania nie ging, czasem zdarza sie, Ze wraca
odziez niedosuszona,

— mieszkancy majg mozliwo$¢ zgtaszania ewentualnych skarg do Dyrektora Domu,

— wizyty lekarza POZ s3 raz w tygodniu, w przypadku wizyty u lekarza specjalisty
mieszkaniec korzysta z samochodu DPS, czesto w asysScie opiekuna.



Egzemplarz nr 2

Informacje o ustaleniach ze spotkania zesp6t kontrolujacy przekazat Dyrektorowi DPS.
(akta kontroli s. 60)

W wyniku przeprowadzonej kontroli potwierdzono $wiadczenie na rzecz mieszkancow
Domu pomocy w podstawowych czynnosciach zyciowych i pielegnacji. Dziatalno§¢ Domu
Pomocy Spotecznej ,Dom Kombatanta i Pioniera Ziemi Szczecinskiej” w Szczecinie w
zakresie objetym kontrolg oceniono pozytywnie z uchybieniami.

Przeprowadzenie kontroli zostato odnotowane w ewidencji kontroli pod pozycja 30.

Przed podpisaniem protokotu kontroli, kontrolowany moze zglosi¢ zastrzezenia na
piSmie co do jego tresci, w ciggu 7 dni od daty otrzymania do podpisu.

Odmowa podpisania protokotu powinna by¢ poprzedzona zlozeniem pisemnych
wyjasnien przyczyn odmowy, co nie stanowi przeszkéd do wszczecia postepowania
pokontrolnego.

Protokét sporzadzono w dniu 12 pazdziernika 2023 r. w dwdch jednobrzmigcych
egzemplarzach, z ktérych egzemplarz oznaczony nr 1 pozostaje w jednostce
kontrolowane;.

Miejscowos$¢ i data podpisania protokotu........cccevevvriiiiiniciin e

Kierownik Kontrolujacy
jednostki kontrolowanej

OSwiadczam, ze w dniu ......ccocceeviieenne. zostalem/tam zapoznany z tre$cig protokotu oraz
otrzymatem/tam jeden jego egzemplarz.

- wtasciwe podpisy na oryginale -



