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Polityka Jakosci, Deklaracja Kierownictwa

Polityka Jakosci

Inspekcja Ochrony Srodowiska zostata powolana do kontroli podmiotow gospodarczych w zakresie
korzystania ze srodowiska, do monitorowania i oceny stanu srodowiska oraz dostarczania spoleczehstwu
i organom wtadzy publicznej informacji o srodowisku. Podstawa. do realizacji powyzszych zadah 53
miarodajne wyniki badah i pomiarow.
W zwia.zku z powyzszym zapewnienie wysokiego poziomu, odpowiadaja.cego standardom europejskim,
Jakosci badah jest jednym z najwazniejszych zadah Inspekcji Ochrony Srodowiska.

Maja.c na uwadze, iz nadrz^dnym celem GJownego Inspektora Ochrony Srodowiska jest skuteczna
realizacja polityki ekologicznej pahstwa w zakresie powierzonych zadah, strategicznymi celami
Centralnego Laboratorium Badawczego Gtownego Inspektoratu Ochrony Srodowiska 53:

1. realizacja badah/pomiarow/pobierania probek zgodnie z obowia.zuja.cymi przepisami prawa
na poziomie spelniaja.cym potrzeby, wymagania i oczekiwania klientow, organow
stanowia.cych i organizacji udzielajqcych uznania z zachowaniem bezstronnosci i poufnosci,

2. podnoszenie kompetencji personelu,

3. zapewnienie spojnosci dzialalnosci laboratoryjnej,

4. budowanie wizerunku nowoczesnej i przyjaznej instytucji administracji publicznej

5. umacnianie zaufania spolecznego poprzez stosowanie zasad niezaleznosci, bezstronnosci,
obiektywizmu i unikania konfliktu interesow

6. cia.gte doskonalenie skutecznosci i efektywnosci systemu zarza.dzania oraz kompetencji
technicznych z uwzgl^dnieniem ryzyka i szans zwia.zanych z dzialalnoscia. laboratoryjna..

Deklaracja Gtownego Inspektora Ochrony Srodowiska

W celu zapewnienia wysokiej Jakosci wynikow badah i pomiarow Glowny Inspektor Ochrony Srodowiska
deklaruje swoje zaangazowanie w tworzenie, wdrazanie i doskonalenie systemu zarza.dzania wg PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 ,,0golne wymagania dotycza.ce kompetencji laboratoriow badawczych i
wzorcuj^cych" zapewniaja.c jednoczesnie, iz wszelkie zmiany w systemic, wprowadzane i planowane
b^da. z zachowaniem jego Integra I nosci.

Aby osia.gna.c zatozone cele Gtowny Inspektor Ochrony Srodowiska zapewnia:

1. warunki i srodki niezbe.dne do funkcjonowania i rozwoju Centralnego Laboratorium
Badawczego zgodnie z Polityka. Jakosci,

2. stale uczestnictwo Centralnego Laboratorium Badawczego w krajowym systemic akredytacji
laboratoriow badawczych,

3. promowanie zachowah etycznych,

4. bezstronnosc i poufnosc na wszystkich poziomach funkcjonowania Laboratorium poprzez
ochronc. kierownictwa i personelu Centralnego Laboratorium Badawczego przed
jakimikolwiek naciskami i wpfywami wewnc.trznymi i zewne.trznymi, ktore mogfyby miec
niekorzystny wplyw na przebieg i rezultaty prowadzonych badah i pomiarow,

5. systematyczne szkolenie personelu na wszystkich szczeblach zarza.dzania umozliwiaja.ce
cî gle podnoszenie kwalifikacji i rozwoj kluczowych kompetencji niezbe.dnych do wtasciwego
wykonywania powierzonych zadah.

G/owny Inspektor Ochrony Srodowiska zobowiqzuje kierownictwo ipersonel Centralnego
Laboratorium Badawczego do:

1. prowadzenia dzialalnosci w sposob kompetentny, bezstronny i spojny oraz zapewniaja.cy
dostarczanie klientom waznych wynikow badah/pomiarow uzyskanych zgodnie z dobra.
praktyka. profesjonalna. z dbatosci^ o ich wysokq jakosc,

2. zachowania zgodnosci z norma. PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 i wymaganiami jednostki
akredytuja.cej, cia.glego doskonalenia skutecznosci obowia.zuja.cego systemu zarza.dzania
oraz statej aktualizacji posiadanych zakresow akredytacji,
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3. znajomosci i poste.powania zgodnego z obowia.zuja.ca. Polityka Jakosci oraz zasadami
opisanymi w dokumentacji systemu zarza.dzania,

4. cia.gtego doskonalenia swiadczonych uslug poprzez wspolprace, z klientami i cia.gta. analize.
ich potrzeb,

5. systematycznego rozpatrywania ryzyk i szans zwia.zanych z dzialalnoscia. laboratoryjna.,

6. nie podejmowania zadnych dziatah ani angazowania sie. w jaka.kolwiek dziatalnosc, ktora
mogtaby podwazyc zaufanie do Gtownego Inspektoratu Ochrony Srodowiska,

7. aktywnego udzialu we wszystkich dziataniach maja.cych na celu utrzymanie i doskonalenie
obowia.zuja.cego systemu zarza.dzania.
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Aktualna i zatwierdzona Polityka Jakosci, Deklaraq'a Kierownictwa zamieszczona jest na stronie internetowej GIOS.


