ZARZADZENIE NR MO.0230.12.2024

KOMENDANTA MIEJSKIEGO PANSTWOWEJ STRAZY
POZARNEJ W JELENIEJ GORZE

z dnia 24 grudnia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia regulaminu zgtoszen zewnetrznych
okreslajgcego procedury zglaszania przypadkéw nieprawidtowosci
oraz ochrony os6b dokonujacych zgtoszen

Na podstawie art. 12 ust. 5 pkt 1 ustawy z dnia 24 sierpnia 1991r. o Panstwowej Strazy
Pozarnej (tj. Dz.U. z 2024 r. poz. 1443 ze zm.) oraz ustawy z dnia 14 czerwca 2024 roku
o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2024 r. poz. 928) zarzgdza sie, co nastepuje:

§ 1. Wprowadza sie do stosowania z dniem 25 grudnia 2024 r. ,Regulamin zgtoszen
zewnetrznych  okreslajacy procedury zgtaszania przypadkow nieprawidtowosci
oraz ochrony osob dokonujgcych zgtoszen” bedacy zatgcznikiem do niniejszego
zarzgdzenia.

§ 2. Naczelnikéw i kierownikbw komoérek organizacyjnych oraz samodzielnych
stanowisk pracy KM PSP w Jeleniej Gérze, zobowigzuje sie do zapoznania podlegtych
pracownikow cywilnych i funkcjonariuszy z przedmiotowym dokumentem.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Komendant Miejski
Panstwowej Strazy Pozarnej
w Jeleniej Gérze

zup.
bryg. mgr inz. Michat Jeremenko
Z-ca Komendanta Miejskiego PSP
/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/



Zatgcznik do Zarzadzenia M0.0230.12.2024
Komendanta Miejskiego Panstwowej Strazy Pozarnej
w Jeleniej Gérze z 24 grudnia 2024 .

Regulamin zgtoszen zewnetrznych okreslajacy procedury zgtaszania przypadkéw
nieprawidtlowosci oraz ochrony oséb dokonujacych zgtoszen

§ 1. Cel regulaminu

1. Celem niniejszego regulaminu jest w okreslenie zasad przyjmowania i procedowania dokonanych
zgtoszen zewnetrznych oraz zasad zachowania poufnosci tozsamosci oséb dokonujgcych zgtoszenie.

2. Zasady zawarte w niniejszym regulaminie nie naruszajg ani nie ograniczajg obowigzku dokonania
zawiadomienia wifasciwym organom panstwowym zgodnie z ich kompetencjami, zwtfaszcza w
przypadku uzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa.

§ 2. Zakres przedmiotowy zgltoszenia zewnetrznego

1. Przedmiotem zgtoszenia mogg by¢ informacje o naruszeniu prawa, polegajace
na dziataniu lub zaniechaniu niezgodnym z prawem lub majace na celu obejscie prawa, dotyczace:

1) korupcji;

2) zamowien publicznych;

3) ustug, produktéw i rynkow finansowych;

4) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;
5) bezpieczenstwa produktéw iich zgodnosci z wymogami;
6) bezpieczenstwa transportu;

7) ochrony srodowiska;

8) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;

9) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

10) zdrowia i dobrostany zwierzat;

11) zdrowia publicznego;

12) ochrony konsumentéw;

13) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

15) interesow finansowych Unii Europejskiej;
16) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy oraz opodatkowania
0s6b prawnych.

)

14) bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;
)
)

§ 3. Zasady dokonania zgloszen zewnetrznych

1. Osobami uprawnionymi do dokonania zgtoszenia zewnetrznego sg osoby fizyczne.

2. Zgtoszenie dotyczy naruszenia prawa, o ktérym mowa w § 2 niniejszego regulaminu.

3. Informacje o naruszeniu prawa uzyskano w kontekscie zwigzanym z pracg, o ktéorym mowa
w art. 4 ust. 1 ustawy o ochronie sygnalistow.

4. Zgtoszenie anonimowe nie podlega rozpoznaniu w oparciu o przepisy niniejszego regulaminu.



§ 4. Upowaznienie do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i podejmowania
dziatan nastepczych

1. Podmiotem upowaznionym przez organ do przyjmowania zgtoszen zewnetrznych jest Sekcja
organizacyjno-kadrowa KM PSP w Jeleniej Gorze.

2. Podmiotem uprawnionym do rozpatrywania zgtoszen oraz do podejmowania dziatan nastepczych,
wiaczajac w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje ze zgtaszajagcym, w tym wystepowanie
o dodatkowe informacje i przekazywanie zgtaszajgcemu informacji zwrotnej jest zespét
ds. rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych.

3. Zespdtds. rozpatrywania zgtoszen zewnetrznych sktada sie z wyznaczonych do danego zgtoszenia oséb
pisemnie upowaznionych przez Komendanta Miejskiego Pafistwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gorze.

4. W zwigzku z realizowanymi zadaniami w ww. zakresie upowaznione osoby sg zobowigzane
do traktowania wszystkich zgtoszer z nalezytg powagg i starannoscig w sposdb poufny, a przy ich
rozpatrywaniu do kierowania sie zasadg bezstronnosci i obiektywizmu.

§ 5. Dokonywanie zgtoszen zewnetrznych oraz zasady ich przyjmowania

1. Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonywane:
1) pisemnie pocztg na adres korespondencyjny KM PSP w Jeleniej Gorze zgtoszen (58-500 Jelenia
Goéra ul. Sudecka 2);
2) elektronicznie na adres email kmjeleniagora@kwpsp.wroc.pl;
3) ustnie podczas rozmowy telefonicznej nr tel. 757647450;
4) ustnie podczas spotkania bezposredniego.

2. Zgtoszenie zewnetrzne zawiera m.in.:
1) dane zgtaszajgcego, tj. imie i nazwisko, dane kontaktowe (adres korespondencyjny i/lub numer
telefonu i/lub adres mailowy);
2) date i miejsce sporzadzenia zgtoszenia zewnetrznego;
3) dane osoby/osdb, ktére dopuscity sie naruszenia prawa w tym imie, nazwisko, stanowisko, miejsce
pracy;
4) opis naruszenia prawa oraz data, miejsce i okolicznosci zdarzenia;
5) informacje, czy zgtaszajgcy wyraza zgode na ujawnienie swej tozsamosci;
6) podpis zgtaszajgcego za wyjgtkiem zgtoszen zewnetrznych, dokonanych ustnie lub za pomoca
bezposredniego spotkania.
3. Zgtaszajacy moze dotaczyé do zgtoszenia zewnetrznego dowody na poparcie opisywanego naruszenia
prawa, wykaz swiadkdéw opisywanego naruszenia prawa.
4. Wz6r karty zgtoszenia zewnetrznego, stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
5. W przypadku zgtoszenia zewnetrznego, dokonanego w trybie:
1) § 5 ust. 1 pkt 3 upowazniona osoba sporzadza protokdt z rozmowy telefonicznej informujac
zgtaszajgcego o mozliwosci jego sprawdzenia, poprawienia i podpisania;
2) § 5 ust. 1 pkt 4 upowazniona osoba sporzadza protokdt ze spotkania umozliwiajgc zgtaszajgcemu
jego sprawdzenie, poprawienie i podpisanie.



§ 6. Rejestracja i rozpatrywanie zgtoszen

. Po wptynieciu zgtoszenia zewnetrznego uprawniona osoba dokonuje rejestracji zgtoszenia i przekazuje
zgtoszenie Komendantowi Miejskiemu Panstwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gorze lub zastepcy
komendanta miejskiego Pastwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gorze.

. Komendant Miejski PSP lub jego zastepca wyznacza zespét ds. rozpatrzenia zgtoszenia zewnetrznego.

. Zespo6t dokonuje wstepnej weryfikacji formalnej polegajacej na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy
informacji o naruszeniu prawa w dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania organu, a jezeli nie nalezy —
na ustaleniu organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych.

. W przypadku stwierdzenia, ze organ nie jest organem wtasciwym do rozpatrzenia zgtoszenia, zespot
przekazuje zgtoszenie zewnetrzne niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach — nie pdzniej niz w terminie 30 dni, do organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych oraz informuje o tym sygnaliste.

. W przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania
organu, zespot rozpatruje zgtoszenie oraz podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej
starannosci.

. Jezeli zachodzi koniecznos¢ uzyskania dodatkowych informacji zwigzanych z otrzymanym zgtoszeniem
wewnetrznym, zespot moze skontaktowac sie ze zgtaszajagcym poprzez wskazane dane kontaktowe na
kazdym etapie sprawy.

. Zespot przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od dnia
przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

. W uzasadnionych przypadkach zespdt przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie
nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po poinformowaniu o tym
sygnalisty przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 7.

. Zespot informuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajgcych wszczetych na
skutek zgtoszenia zewnetrznego.

10.Zgtoszenie dokonane w oparciu o przepisy niniejszego regulaminu, podlega rejestracji w rejestrze

zgtoszen zewnetrznych, za ktérego prowadzenie odpowiada Sekcja organizacyjno — kadrowa,
upowazniona do przyjmowania zgtoszen naruszen.

11.W rejestrze zgtoszen zewnetrznych gromadzi sie w szczegdlnosci dane dotyczace:

1) numeru sprawy;

2) przedmiotu naruszenia;

3) daty dokonania zgtoszenia zewnetrznego;

4) informacji o podjetych dziataniach nastepczych;
5) daty zakonczenia sprawy.

12. Rejestr zgtoszen prowadzony jest wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr 2 do niniejszego regulaminu.

§ 7. Ochrona danych, zasady zachowania poufnosci tozsamosci oraz
postepowanie z dokumentacja

1. Dane osobowe zgtaszajgcego oraz osoby, ktdrej zgtoszenie zewnetrzne dotyczy podlegajg ochronie

prawnej zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.



2. Dane osobowe zgtaszajgcego oraz inne dane pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci nie podlegajg
ujawnieniu, chyba, ze za wyrazng zgodg zgtaszajacego, z zastrzezeniem sytuacji, w ktérej ujawnienie
tozsamosci zgtaszajgcego wymagane jest na podstawie przepisdéw powszechnie obowigzujgcego prawa.

3. Zgtaszajgcego nalezy kazdorazowo informowac¢ o okolicznosciach, w ktérych ujawnienie jego
tozsamosci stanie sie konieczne, np. w razie postepowania karnego.

4. Dokumentacja zgromadzona w nastepstwie przyjetego zgtoszenia zewnetrznego:

1) nie moze by¢ udostepniana i rozpowszechniana w zaden sposdb, poza sytuacjami, gdy obowigzek
jej przekazania wynika z przepisdw prawa;

2) podlega ochronie przewidzianej dla danych osobowych, co dotyczy wszelkich informacji w nigj
zawartych, w szczegdlnosci rodzacych ryzyko ujawnienia tozsamosci zgtaszajgcego oraz osoby,
ktoérej zgtoszenie dotyczy;

3) dostep do dokumentacji w danej sprawie majg jedynie upowaznione osoby;

4) dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia sg przechowywane przez okres
okreslony w Jednolitym Rzeczowym Wykazie Akt Panstwowej Strazy Pozarne;j.

§ 8. Postanowienia koncowe

1. Przepisy niniejszego regulaminu podlegajg przeglagdowi nie rzadziej niz raz na trzy lata.

2. Niniejszy regulamin podlega publikacji na stronie BIP KM PSP w Jeleniej Gérze w osobnej zaktadce wraz
z danymi kontaktowymi do Rzecznika Praw Obywatelskich.

3. Komendant Miejski Panstwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gorze sporzgdza corocznie sprawozdanie
statystyczne z liczby przyjetych zgtoszen oraz wynikach ich rozpatrzenia do 31 marca roku
nastepujgcego, po roku za jaki sporzagdzano sprawozdanie.

4. Zatacznikami do niniejszego regulaminu s3:

1) zatacznik nr 1 - Wzér karty zgtoszenia zewnetrznego;
2) zatacznik nr 2 - Rejestr zgtoszen zewnetrznych;
3) klauzula.



Zatqcznik nr 1 do Regulaminu zgtoszen zewnetrznych, okreslajqcy procedury zgtaszania przypadkow
nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen

WZOR FORMULARZA ZGtASZANIA NIEPRAWIDtOWOSCI/NARUSZEN

l. Podstawa prawna
Zarzadzenie nr M0.0230.12.2024 Komendanta Miejskiego Paristwowej Strazy Pozarnej w Jeleniej Gérze
z 24 grudnia 2024 r.

. Osoba sktadajaca zgtoszenie:
IMIE 1 NAZWISKO .ttt st st st s se et r e eerens

( W przypadku zgtoszenia sktadanego przez kilka oséb prosze wpisac¢ wszystkie te osoby)

1. Dane kontaktowe:
IMIE 1 NAZWISKO ..eveeiieecie ettt s st eee e

Nr telefonu i/lub e-mail i/lub adres korespondencyjny

IV. Osoba, ktorej zgtoszenie dotyczy. (W przypadku zgtoszenia dotyczacego kilku
os6b nalezy wpisac je wszystkie)
IMIC I NAZWISKO e e st s a e e

( W przypadku zgtoszenia dotyczqcego kilku oséb prosze wpisac wszystkie te osoby)

V. Opis zdarzen (nalezy opisaé zdarzenia lub zdarzenie, ktére wskazujg na podejrzenie wystgpienia zachowari
niepozgdanych okreslonych w regulaminie. Nalezy opisa¢ kazde zdarzenie niepozgdane, date jego
wystgpienia oraz ewentualne skutki jakie wywotato. Mozna zgtosi¢ rowniez ewentualne dowody, m.in.
dokumenty, korespondencje e-mail, wskazanie sSwiadkdw).

VI. Zatgczniki do formularza zgtoszenia. Dowody nalezy dotqczy¢ w formie zatgcznikéw do formularza

zgtoszenia.

VII.  Wyrazam zgode na ujawnienie swej tozsamosci: tak...... nie ......



WZOR REJESTRU ZGLOSZEN ZEWNETRZNYCH

Zatqcznik nr 2 do Regulaminu zgtoszen zewnetrznych, okreslajqcy procedury zgtaszania przypadkow
nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen

Lp.

Numer
zgtoszenia

Przedmiot
naruszenia

Data
zgtoszenia

Dane
sygnalisty,
adres do
kontaktu

Podjete
dziatania
nastepcze

Dane osoby,
ktorej
dotyczy
zgtoszenie

Data
zakonczenia
zgtoszenia

Szacunkowa
szkoda
majatkowa




Zatqcznik nr 3 do Regulaminu zgtoszen zewnetrznych, okreslajqcy procedury zgtaszania przypadkow
nieprawidtowosci oraz ochrony oséb dokonujgcych zgtoszen

Klauzula informacyjna — procedury zgltoszen wewnetrznych i zewnetrznych

o hieprawidtowosciach i ochrona sygnalistow

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2, ogdlnego Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,RODQ", informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Administratorem przetwarzajgcym Pani/Pana dane osobowe jest Komendant Miejski Paristwowej
Strazy Pozarnej w Jeleniej Goérze; ul. Sudecka 2, 58-500 Jelenia Goéra, tel. 757647450,
e- mail: kmjeleniagora@kwpsp.wroc.pl.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych oraz utatwienia kontaktu
w zakresie realizacji praw osob, ktorych dane dotyczg moze Pani/Pan skontaktowad sie
z wyznaczonym przez Administratora Inspektorem Ochrony Danych  telefonicznie pod
nr tel. 71 3682213, e-mail: iod@kwpsp.wroc.pl. lub listownie na adres: Komenda Wojewddzka PSP

we Woroctawiu, ul. Borowska 138, 50-552 Wroctaw Pani/Pana dane osobowe mogg by¢
przetwarzane w zwigzku z obstugg zgtoszen wewnetrznych i zewnetrznych dotyczacych przypadkéw
nieprawidtowosci i naruszen prawa.

Podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w zwigzku
z realizacjg zadan okreslonych w ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow.
Odbiorcami  Pani/Pana danych osobowych bedy te podmioty, ktérym administrator
ma obowigzek przekazywania danych na gruncie obowigzujgcych przepiséow prawa.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;j.

Pani/Pana dane osobowe, po zrealizowaniu celu, dla ktérego zostaty zebrane, beda
przechowywane przez okres wynikajacy z wymogdéw archiwalnych okreslonych w Jednolitym
Rzeczowym Wykazie Akt Paristwowej Strazy Pozarnej.

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu.

Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 00, fax. 22 531 03 01, e-mail:
kancelaria@uodo.gov.pl) jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym, konieczhnym
do realizacji celu, o ktérym mowa w pkt 3; niepodanie prawidtowych danych skutkuje brakiem
mozliwosci zatatwienia sprawy.


mailto:kmjeleniagora@kwpsp.wroc.pl
mailto:iod@kwpsp.wroc.pl

10) Przetwarzanie podanych przez Panig/Pana danych osobowych nie bedzie podlegato
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1i 4
RODO.
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