Warszawa, 18 grudnia 2023 r.

GtOWNY INSPEKTORAT FARMACEUTYCZNY

BAG.260.166.2023.3.
Wszyscy wykonawcy

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego na podstawie art. 2 ust. 1
pkt 1 ustawy PZP, pn. ,Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
przyimowania, przemieszczania i doreczania przesytek listowych i zwrotow w okresie 24 miesiecy” —
BAG.260.166.2023.ICI.

Zamawiajgcy informuje, ze do przedmiotowego postepowania wptynety pytania od
Wykonawcéw. Tres¢ pytan wraz z udzielonymi odpowiedziami Zamawiajgcy przekazuje ponizej:

Pytanie 1.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek swiadczona byta do kazdego wskazanego
przez Zamawiajgcego adresu w Polsce i za granicami kraju. Informujemy, ze ustuga zagraniczna odbywa
sie miedzy Polska, a krajami podanymi w , Wykazie krajéw lub terytoriéw, z ktérymi realizowana jest
ustuga pocztowa zagraniczna” na zasadach uméw miedzynarodowych, zamieszczonym na stronie www
Wykonawcy. W Wykazie tym znajdujg sie réwniez informacje o miejscowosciach, do ktérych mozna
wysytac przesytki zagraniczne z Polski oraz ewentualne dane o szczegdlnych warunkach swiadczenia
tej ustugi w poszczegdlnych krajach. Informacje o gwarantowanych terminach doreczenia przesytek
Wykonawca udostepnia na stronie www w Tabeli wymogdw ustugi zagranicznej udostepnianej na
stronie Wykonawcy. Czy Zamawiajacy akceptuje powyzsze?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze w Zapytaniu ofertowym oraz w zatgcznikach do zapytania nie wskazat
maksymalnych termindw doreczenia przesytek zagranicznych oraz nie okreslit warunkéw swiadczenia
tej ustugi w przypadku przesytek zagranicznych. Wykonawca zgodnie z Opisem przedmiotu zamdwienia
bedacym Zatacznikiem nr 1 do Zapytania ofertowego zobowigzany jest zapewnié aby przesytki byty
dostarczane pod wskazany przez Zamawiajgcego adres.

Pytanie 2.

Zamawiajgcy w Zapytaniu Ofertowym, formularzu ofertowym i § 4 i § 8 ust. 1 Projektowane
postanowienia umowy okre$la termin realizacji umowy badZz do wykorzystania maksymalnego
tacznego wynagrodzenia Wykonawca prosi o wprowadzenie zapisu” z zastrzezeniem, ze obowigzek
kontroli stanu wykorzystania tej kwoty lezy po stronie Nadawcy”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie zaproponowanego zapisu.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulega tres¢ Wzoru umowy bedacego
Zatacznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego w nastepujgcy sposdb:

W § 4 ust. 1 dodaje sie po kropce: Obowigzek kontroli stanu wykorzystania kwoty lezy po stronie
Zamawiajgcego.
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Pytanie 3.

Wykonawca zwraca prosi o zmiane zapisu na” .. w terminie 14 dni kalendarzowych od daty jej
wystawienia...” Wykonawca zwraca sie z prosbhg o modyfikacje zapiséw w § 6 ust 2 Projektowane
postanowienia Proponowany zapis: ,,...zaptata naleznosci nastgpi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury VAT.”
Wykonawca wyjasnia, iz faktury za ustugi pocztowe wystawione sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktdrego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin
wystawienia faktury, date wystawienia faktury do klienta , jak rowniez termin pfatnosci bedacy w
Scistej zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy termin ptatnosci
faktury okreslony jako od daty wystawienia faktury zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania systemu fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania pfatnosciami
wynikajgcymi z zawartych umoéw. Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wptywu
Srodkow oraz opdznien ich ptatnosci.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane zapisu.

Pytanie 4.

Zamawiajagcy w § 7 ust 6 Projektowane postanowienia umowy wskazuje zapis ,W przypadku
nienalezytego wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.” Wykonawca prosi o modyfikacje
przypadku nienalezytego wykonania na” W przypadku dziesieciokrotnego nienalezytego wykonywania
przez Wykonawce przedmiotu umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym.” Jednoczesnie prosi o wykreslenie kary w § 7 ust 7 lub jej zmniejszenie
do 0,01% wynagrodzenia brutto....”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza czesciowg zgode na dodanie zaproponowanych zmian zapisu.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy informuje, ze zmianie ulega tres¢ Wzoru umowy bedacego
Zatgcznikiem nr 3 do Zapytania ofertowego w nastepujgcy sposob:

§ 7 ust. 6 otrzymuje nastepujgce brzmienie: W przypadku pieciokrotnego nienalezytego wykonywania
przez Wykonawce przedmiotu umowy Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

§ 7 ust. 6 otrzymuje nastepujgce brzmienie: W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1 i ust. 6 Wykonawca
zapfaci kare umowng w wysokosci 1 % wynagrodzenia brutto, ktdrego nie otrzymat wobec odstgpienia
od umowy lub wobec jej wypowiedzenia.

Pytanie 5.
Wykonawca zwraca sie z probg o zmniejszenie maksymalnej wysokosci kar nieprzekraczajacg 5%
wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 4 ust.1 umowy.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 6.
Zgodnie z art. 62 ustawy Prawo pocztowe, Operator wyznaczony zapewnia osobom niepetnosprawnym
dostep do ustug powszechnych przez:
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organizacje pracy placowek pocztowych umozliwiajgcg osobom poruszajgcym sie za pomocy
wozka inwalidzkiego korzystanie z ustug swiadczonych przez te placowki;

tworzenie w placéwkach pocztowych odpowiednio oznakowanych stanowisk obstugi oséb
niepetnosprawnych;

umieszczanie nadawczych skrzynek pocztowych w sposdéb i w miejscu umozliwiajgcym
korzystanie z nich osobie niepetnosprawnej, poruszajgcej sie za pomocg wodzka inwalidzkiego, w
szczegblnosci nadawczych skrzynek pocztowych instalowanych w placdwce pocztowej lub na
nieruchomosci uzytkowanej przez te placowke;

doreczanie osobom:

z uszkodzeniem narzgdu ruchu powodujgcym konieczno$é korzystania zwézka inwalidzkiego,
niewidomym lub ociemniatym—na ich wniosek i bez pobierania dodatkowych optat, przesytek
listowych, przesytek rejestrowanych, w tym przesytek z zadeklarowang wartoscia oraz kwot
pienieznych okreslonych w przekazach pocztowych, z pominieciem oddawczej skrzynki pocztowej oraz
bez koniecznosci odbierania przesytki w placdwce pocztowej;

przyjmowanie od osoby niepetnosprawnej w miejscu jej zamieszkania prawidtowo optaconej
przesytki pocztowej niebedacej przesytka rejestrowang

Czy Zamawiajacy, biorgc pod uwage zapewnienie osobom niepetnosprawnym dostepu do
ustug pocztowych moze potwierdzié, ze Wykonawca, ktory uzyska zamdwienie, ma spetnia¢ wyzej
wymienione wymagania?

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie zmian w powyzszym zakresie gdyz Zapytanie ofertowe
nie jest tylko kierowane do Operatora wyznaczonego.

Pytanie 7.

Czy Zamawiajgcy wymaga aby Wykonawca posiadat odpowiednig liczbe placdwek. Zgodnie z § 24
Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 w sprawie warunkow
wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego, operator wyznaczony ma
obowigzek zapewni¢ odpowiednig liczbe placowek pocztowych przypadajacg na okreslong liczbe
mieszkancéw. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania co najmniej jednej placéwki pocztowej,
liczac srednio w skali kraju, przypadajacej na 6000 mieszkaricdw na terenie gmin miejskich i gmin
miejsko-wiejskich, co najmniej jednej placdwki pocztowej, liczac srednio w skali kraju, przypadajgcej
na 85 km2 powierzchni w gminach wiejskich, na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jednej statej
placéwki pocztowej czynnej 6 godzin dziennie 5 dni w tygodniu (w dni robocze), w ktdrej klienci beda
mogli odebraé przesytke, przy czym co najmniej w jeden dzieri roboczy do godziny 18:00 lub w soboty
przez co najmniej 3 godziny.”

Dotychczasowe dtugoletnie doswiadczenie Wykonawcy w realizacji ustug pocztowych dla
potencjalnych odbiorcédw oraz stosowana praktyka codziennego doreczania korespondencji na terenie
catego kraju, a takie umozliwienie odbioru przesytek awizowanych wszystkim potencjalnym
odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujgcy poziom obstugi i zabezpiecza wymagania adresatéw w
zakresie sposobu doreczania i mozliwosci odbioru przesytek.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na dokonanie zmian w powyzszym zakresie gdyz Zapytanie ofertowe
nie jest tylko kierowane do Operatora wyznaczonego.

Pytanie 8.
Czy Zamawiajgcy przewiduje mozliwos$¢ korzystania z udostepnionego bezptatnie przez Wykonawce,
narzedzia tzw. XXX do:
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- nadawania przesytek w wersji elektronicznej,

- $ledzenia przesytek,

- ewentualnego raportowania lub prowadzenia dokumentacji przesytek

- raportu z nadanych i doreczonych przesytek

- sporzgdzania dokumentéw nadawczych

- drukowanie drukéw/nalepek adresowych

dzieki ktéremu proces przygotowywania korespondencji ulegnie uproszczeniu?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na korzystanie z udostepnionego bezptatnie przez Wykonawce narzedzia
elektronicznego, jednak wykorzystywanie lub posiadanie takiego narzedzia nie jest warunkiem udziatu
W postepowaniu.

Pytanie 9.
Wykonawca prosi o0 zmiane terminu sktadania ofert na dzien 19.12.2023r.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy informuje, ze zmienit termin sktadania ofert pismem z dnia 14.12.2023 r.

W pozostatym zakresie tres¢ Zapytania ofertowego oraz zatgcznikdw pozostaje bez zmian.
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