Biuro Kontroli, Skarg i Wnioskéw Warszawa, dnia 25 pazdziernika 2016 r.
Wydziat Skarg i Wnioskow

BKSW-I11-0360/1-3/16

Okresowa analiza przyjmowania i zalatwiania

skarg i wnioskow za Ill kwartat 2016 r.

W okresie od 1 lipca 2016 r. do 30 wrzesnia 2016 r. do Wydziatu Skarg
i Wnioskéw wptyneto ogdétem 40 spraw, w tym 16 skarg oraz 24 anonimy.
Liczbe spraw w poszczegolnych kategoriach oraz ich procentowy udziat
przedstawia ponizszy wykres.
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Rysunek 1. Zestawienie spraw wplywajacych do BKSW-III w IIl kwartale 2016 r. w rozbiciu na
ich rodzaje.



Tabela 1. Spos6b zatatwiania skarg wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskow w Il kwartale

2016 .
Zatatwiono w okresie sprawozdawczym Terminowo$¢ zatatwienia skarg
w tym zatatwione z zatatwione z
Odbina zatatwiono we wtasnym zakresie przekroczenie przekroczenie
9 przekazano m terminéw m terminéw
liczba wediug w wtgczono kpa w kpa w
skarg witasciwosci zamkniete toku a/a Sdoraakt odniesieniu do | odniesieniu do
prawy poz. 2 poz. 3
1 2 4 5 6 7 8
16 10 4 0 1 0 0

Jedna skarga pozostaje w toku, z uwagi na ztozony charakter podniesionych
zarzutow. Cztery rozpatrzone skargi uznane zostaty za bezzasadne, natomiast jedna
skarga zostata wkgczona do akt sprawy na podstawie art. 239 § 1 Kpa.

Jedna skarga zostata zatatwiona z przekroczeniem terminu na udzielenie
odpowiedzi. Przekroczenie wyniosto jeden dzien.

Rodzaje i liczbe wniesionych skarg w rozbiciu na kategorie przedstawia
tabela 2.

Tabela 2. Rodzaj i liczba skarg wptywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w Ill kwartale
2016r.

Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe 3
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 5
3.| kontrolno-rozpoznawcze 1
4.| inne 7
5. OGOLEM 16

Przedmiotem wnoszonych skarg byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

1. W zakresie kadrowo-finansowym — niewtasciwa polityka kadrowo-finansowa
prowadzona przez komendantéw PSP w zakresie m.in. awansowania,
wysokosci dodatkow stuzbowych oraz przejscia na zaopatrzenie emerytalne;
skierowanie strazaka do SA, pomimo toczgcego sie wobec niego
postepowania karnego; niedokonanie przez KM PSP zwrotu kosztéw
poniesionych przez strazaka w zwigzku z naukg w SA; nieprawidtowe
przeprowadzenie postepowania powypadkowego; nieprawidtowosci przy
naborze do stuzby w PSP.

2. W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — bezpodstawne wywazenie drzwi
przez strazaka podczas dziatan ratowniczych; uruchamianie syreny alarmowej
przez OSP w porze nocnej; niewtasciwe funkcjonowanie numerow
alarmowych 998 i 112; zastrzezenia do ustalen dotyczgcych przyczyny
pozaru; nieotrzymanie dofinansowania na zakup samochodu dla OSP.

3. W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — brak reakcji ze strony komendanta
miejskiego PSP w zwigzku ze zgtoszonymi uwagami dotyczgcymi




bezpieczenstwa lokatorow okolicznych budynkéw w stosunku do nowo
wybudowanego bloku mieszkalnego wraz z punktami ustugowymi.

W innym zakresie - niezadowolenie z odpowiedzi udzielonej przez
komendanta wojewodzkiego PSP na skarge w zwigzku z nieodpowiednim
zachowaniem strazaka; nieudzielenie odpowiedzi na skarge przez
komendanta powiatowego PSP; naleganie przez komendanta powiatowego
PSP do wyjscia OSP z KSRG; dokonanie pobicia przez strazaka; niewtasciwe
zachowanie strazaka w osrodku wczasowym.

Do Wydziatu Skarg i Wnioskéw wptynety rowniez 24 anonimy. Trzy z nich zostaty
uznane za zasadne w nastepujgcym zakresie: postugiwanie sie przez strazaka
fatszywym Swiadectwem ukonczenia szkoty Sredniej, przyjecie do stuzby
w komendzie powiatowe] PSP syna komendanta powiatowego PSP oraz przewo6z
osoby matoletniej samochodem ratowniczo-gasniczym.

Tabela 3 przedstawia ich rodzaj i liczbe.

Tabela 3. Rodzaj i liczba anoniméw wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w Il kwartale

2016r.

Lp.

Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii

kadrowo-finansowe 10

operacyjno-kwatermistrzowskie 5

kontrolno-rozpoznawcze 0

inne 9

SHES SN

OGOLEM 24

w

Przedmiotem anoniméw byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

W zakresie kadrowo-finansowym — nieprawidtowe awansowanie strazakow,
nepotyzm, nieprawidtowosci w zarzgdzaniu komendg w zakresie finansowo-
kadrowym; dodatkowe zarobkowanie przez funkcjonariuszy PSP;
postugiwanie sie przez strazaka fatszywym Swiadectwem ukonhczenia szkoty
Sredniej; ingerowanie zwigzkow zawodowych w polityke kadrowg
w komendzie miejskiej PSP; nieprawidiowosci przy przechodzeniu na
zaopatrzenie emerytalne — przyznawanie wysokich dodatkéw stuzbowych.

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — wadliwe dziatanie samochodow
specjalnych bedacych na wyposazeniu JRG PSP; nieuprawnione pobieranie
rownowaznika za remont lokalu mieszkalnego; nieprawidtowe
przeprowadzenie akcji likwidacji gniazda szerszeni.

W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — nie odnotowano wptywu.

W innym zakresie — korupcja; mobbing; sprzeciw przeciwko wtgczeniu OSP do
KSG; przyjmowanie do stuzby w strazy pozarnej w zamian za korzysci
materialne; pobieranie emerytury strazackiej, pomimo skazania prawomocnym
wyrokiem sgdowym; popetnienie plagiatu pracy magisterskiej; spozywanie
alkoholu na stuzbie.




