Biuro Kontroli, Skarg i Wnioskow Warszawa, dnia 30 stycznia 2017 r.
Wydziat Skarg i Wnioskow

BKSW-I11-0360/1-4/16/17

Okresowa analiza przyjmowania i zalatwiania

skarg i wnioskow za IV kwartat 2016 r.

W okresie od 1pazdziernika 2016 r. do 31 grudnia 2016 r. do Wydziatu Skarg
i Wnioskéw wptynety ogotem 53 sprawy, w tym 17 skarg oraz 36 anonimow.
Liczbe spraw w poszczegolnych kategoriach oraz ich procentowy udziat
przedstawia ponizszy wykres.
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Rysunek 1. Zestawienie spraw wptywajacych do BKSW-IIl w IV kwartale 2016 r. w rozbiciu na
ich rodzaje.



Tabela 1. Sposob zatatwiania skarg wptywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskow w IV kwartale

2016 .
Zatatwiono w okresie sprawozdawczym Terminowo$¢ zatatwienia skarg
w tym zatatwione z zatatwione z
Odbina zatatwiono we wtasnym zakresie przekroczenie przekroczenie
9 przekazano m terminéw m terminéw
liczba wediug w wigczono kpa w kpa w
skarg witasciwosci zamknigte toku a/a Sdoraakt odniesieniu do | odniesieniu do
prawy poz. 2 poz. 3
1 2 3 4 5 6 7 8
17 12 3 1 1 0 0

Sposréd 5 rozpatrzonych skarg jedna skarga zostata uznana za zasadng

i dotyczyta postugiwania sie przez funkcjonariusza KP PSP fatszywym Swiadectwem
ukonhczenia szkoty $redniej. W przypadku pozostatych skarg 2 zostaty uznane za
bezzasadne, 1 wigczono do akt sprawy na podstawie art. 239 § 1 Kpa, 1 skarge
odtozono a/a z uwagi na nieuzupetnienie braku formalnego przez skarzgcego.

tabela

Tabela
2016r.

Rodzaje i liczbe wniesionych skarg w rozbiciu na kategorie przedstawia
2.

2. Rodzaj i liczba skarg wptywajacych do Wydzialu Skarg i Wnioskéw w IV kwartale

Lp.

Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii

kadrowo-finansowe 9

operacyjno-kwatermistrzowskie 3

kontrolno-rozpoznawcze 3

inne 2

SR

OGOLEM 17

Przedmiotem wnoszonych skarg byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

W zakresie kadrowo-finansowym — niewtasciwa polityka kadrowo-finansowa
prowadzona przez komendantéw PSP w zakresie m.in. awansowania,
wysokosci dodatkow stuzbowych, obnizenia stanowiska stuzbowego,
utrudnianie przez KP PSP wydania zaswiadczenia o przydatnosci strazaka do
stuzby w PSP, nieprawidtowosci przy naborze do stuzby w PSP lub na
stanowisko cywilne, postugiwania sie przez strazaka fatszywym swiadectwem
ukonczenia szkoty sredniej, powrotu do stuzby funkcjonariusza PSP, ktéry
dokonat przywlaszczenia mienia.

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — nieuzasadnione wywazenie
drzwi do mieszkania przez funkcjonariuszy PSP podczas prowadzenia dziatan
ratowniczych, odmowa podjecia dziatan przez PSP przy likwidacji gniazda os.
W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — kwestionowanie przez skarzgcych
ustalen z  przeprowadzonych czynnosci  kontrolno-rozpoznawczych
w obiektach, naduzywanie stanowiska stuzbowego przez funkcjonariusza PSP
z wydziatu kontrolno-rozpoznawczego.




4. W innym zakresie — nieuzasadnione wezwanie strazy pozarnej na posesje

przez strazaka na tle konfliktu sgsiedzkiego, nieudzielenie odpowiedzi na
skarge przez komendanta powiatowego PSP.

Do Wydziatu Skarg i Wnioskow wptynety rowniez 36 anonimow. Osiem z nich
uznano za zasadne i dotyczyty one m. in. wystepowania podlegtosci stuzbowej
pomiedzy matzonkami zatrudnionymi w tej samej jednostce organizacyjnej PSP,
nieprawidtowos$ci przy przechowywaniu srodkow ochrony ro$lin, nieetycznego
zachowania funkcjonariuszy PSP, wykorzystywania stanowiska stuzbowego do celéw
prywatnych, nieprzestrzegania przepisow ppoz. w zespole szkot rzemiesiniczych.

Tabela 3 przedstawia ich rodzaj i liczbe.

Tabela 3. Rodzaj i liczba anoniméw wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskéw w IV kwartale

2016r.

Lp.

Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii

kadrowo-finansowe 17

operacyjno-kwatermistrzowskie 5

kontrolno-rozpoznawcze 6

inne 8

S EE R I

OGOLEM 36

Przedmiotem anoniméw byty m.in. nastepujgce zagadnienia:

W zakresie kadrowo-finansowym —nepotyzm, nieprawidtowosci przy naborze
do stuzby w PSP, stosowanie mobbingu oraz zastraszanie podwtadnych przez
przetozonych, wystepowanie podlegtosci stuzbowej pomiedzy matzonkami
zatrudnionymi w tej samej jednostce organizacyjnej PSP, niegospodarno$c¢
w wydawaniu srodkéw budzetowych, sprzeciw wobec kandydata na
stanowisko komendanta PSP.

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — obnizenie przez KP PSP stanu
osobowego JRG, uszkodzenie samochodu strazackiego podczas prowadzenia
dziatan, uzytkowanie samochodéw stuzbowych niezgodnie z przeznaczeniem,
nieuzasadnione dysponowanie do dziatan jednostki OSP.

W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — nieprawidtowosci podczas udziatu
strazakow w czynnosciach kontrolno-rozpoznawczych, zagrozenie pozarowe
w zespole szkét oraz w budynku mieszkalnym i pubie, nieprawidtowe
przechowywanie srodkéw ochrony roslin.

W innym zakresie — spozywanie alkoholu na stuzbie, nieetyczne zachowanie
strazakéw, popetnienie plagiatu pracy magisterskiej, kradziez paliwa przez
strazaka, wygtaszanie nieprzychylnych opinii na temat rzadzgcych,
wykorzystywanie stanowiska stuzbowego do celow prywatnych.




