Biuro Kontroli, Skarg i Wnioskow Warszawa, dnia 7 kwietnia 2016 r.
Wydziat Skarg i Wnioskow

BKSW-I11-0360/1-1/16

Okresowa analiza przyjmowania i zalatwiania

skarg i wnioskéw za | kwartat 2016 r.

W okresie od dnia 1 stycznia 2016 r. do dnia 31 marca 2016 r. do Wydziatu
Skarg i Wnioskow wptyneto ogétem 51 spraw, w tym 17 skarg, 1 wniosek oraz 33
anonimy.

Liczbe spraw w poszczegolnych kategoriach oraz ich procentowy udziat
przedstawia ponizszy wykres.
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Rysunek 1 Zestawienie spraw wplywajacych do BKSW-IIl w | kwartale 2016 r. w rozbiciu naich
rodzaje
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Tabela 1 Sposob zatatwiania skarg wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskow w | kwartale

2016 .
Zatatwiono w okresie sprawozdawczym Terminowo$¢ zatatwienia skarg
W tym Zatatwione z Zatatwione z
Ogdlna Przekazano Zatatwiono we wlasnym zakresie przekroczeniem | przekroczeniem
liczba W Wigczono | termindw kpa w | termindw kpa w
skarg w{aécia/oéci Zamkniete | W toku | a/a do akt odniesieniu do | odniesieniu do
sprawy poz. 2 poz. 3
1 2 4 5 6 7 8
17 6 9 1 1 0 0 0

Wszystkie skargi zostaty zatatwione terminowo lub sg w toku zatatwiania.
Rodzaje i liczbe wniesionych skarg w rozbiciu na kategorie przedstawia tabela 2.

Tabela 2 Rodzaj i liczba skarg wplywajacych do Wydziatlu Skarg i Wnioskéw w | kwartale 2016 r.

Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe 4
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 3
3.| kontrolno-rozpoznawcze 2
4.| Inne 8
5. OGOLEM 17

Przedmiotem wnoszonych skarg byty m.in. nastepujgce zagadnienia:
1. W zakresie kadrowo-finansowym — wysokos¢ swiadczen emerytalnych, brak
satysfakcjonujgcego wynagrodzenia, pominiecie przy obsadzaniu stanowiska;
2. W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim wykorzystanie sprzetu
stuzbowego przez firme prywatng, prawidtowos¢ i legalnos¢ dziatania zarzadu
ochotniczej strazy pozarnej;
3. W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — zagrozenia bezpieczehstwa poprzez
blokowanie drég ewakuacyjnych, zagrozenia pozarowego na posesji
prywatnej;
W innym zakresie — wspofpraca z organizacjami zwigzkowymi, relegowanie ze
szkoty aspirantéw, badania lekarskie funkcjonariusza, naruszenia przepiséw
prawa o ruchu drogowym, udzielanie informacji publicznej, nieetyczne
zachowanie funkcjonariusza.
Sposréd wszystkich skarg, rozpatrywanych w tym okresie w Biurze Kontroli,
Skarg i Wnioskéw, 1 skarga zostata uznana za zasadng, a 8 skarg uznano za
bezzasadne. 1 skarga pozostaje w trakcie zatatwiania, a 1 skarge odtozono a/a
Z uwagi na nieuzupetnienie braku formalnego przez skarzgcego.
Do Wydzialu Skarg i Wnioskow wptynety réwniez 33 anonimy. Tabela 3
przedstawia ich rodzaj i liczbe.

Tabela 3 Rodzaj i liczba anonimoéw wplywajacych do Wydziatu Skarg i Wnioskoéw w | kwartale
2016r.

Lp. Kategorie skarg, w tym: Liczba skarg w danej kategorii
1.| kadrowo-finansowe 12
2.| operacyjno-kwatermistrzowskie 4
3.| kontrolno-rozpoznawcze 0
4.| Inne 17
5. OGOLEM 33
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W 1 z rozpatrywanych anonimow potwierdzono czesciowo jego zasadnosS¢ w

zakresie nieprawidtowosci przy naborze do stuzby. Przedmiotem anonimow byty
m.in. nastepujgce zagadnienia:

1.

2.

3.
4.

W zakresie kadrowo-finansowym — despotyzmu przetozonego, czasu
petnienia stuzby, naboru do stuzby, nieprawidtowosci przy udzielaniu
zamoéwien publicznych, dodatkowego zarobkowania funkcjonariuszy, ;

W zakresie operacyjno-kwatermistrzowskim — naduzywanie stanowiska
stuzbowego, zakup nieruchomosci, nieprawidtowosci przy inwestycjach
| przetargach,;

W zakresie kontrolno-rozpoznawczym — brak anoniméw z tego zakresu;

W innym zakresie — wykorzystywanie stanowiska do celow prywatnych,
prowadzenie kampanii wyborczej przez funkcjonariuszy, niegodne zachowanie
strazaka, nieuprawnione wykorzystywanie danych osobowych, warunki
petnienia stuzby, ucigzliwo$¢ funkcjonowania jednostki organizacyjnej PSP,
sprawy personalne.

Whniosek, ktory wptynagt do Wydziatu Skarg i Wnioskéw dotyczyt wycofania

z obiegu pisma KG PSP zawierajgcego opinie w sprawie udzielenia strazakowi
urlopu zdrowotnego. Po wyjasnieniu wniosek zostat uznany za bezzasadny.
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