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Marlena Malag 
Minister KG155733

Rodziny i Polityki Społecznej

Szanowna Pani Minister,

Korzystając z uprawnienia zawartego w art. 63 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej

- o przyjęcie do procedowania opracowanego przez ekspertów Fundacji projektu 
zmiany do ustawy o pomocy społecznej w zakresie włączenia do katalogu świadczeń 
USŁUG OPIEKUŃCZYCH ŚWIADCZONYCH W FORMIE USŁUG SĄSIEDZKICH -  
jak w załączniku do niniejszego pisma.

Zmiany demograficzne, starzenie się społeczeństwa, niedostosowanie oferty 
usługowej do obecnych potrzeb, mocno widoczny brak kadr opiekuńczych 
realizujących usługi w środowisku zamieszkania osób potrzebujących wsparcia to 
najważniejsze obecnie problemy związane z rozwojem usług społecznych. Wraz z 
wdrażaniem idei deinstytucjonalizacji konieczne jest tworzenie profesjonalnych 
systemów wsparcia osób z niepełnosprawnościami oraz osób starszych lub chorych. 
Za takim działaniem przemawiają również aspekty merytoryczne jak i ekonomiczne.
Z uwagi na stojącą przed nami koniecznością systemowego i środowiskowego 
rozwoju usług społecznych niezbędne jest uzupełnienie systemu wsparcia osób 
starszych i niepełnosprawnych, o świadczenie realizacji usług opiekuńczych w formie 
usług sąsiedzkich.
Usługa sąsiedzka polega na wsparciu opiekuńczym osoby z trudnościami życiowymi, 
które jest świadczone przez realizatorów funkcjonujących w jej najbliższym otoczeniu, 
czyli opiekunów posiadających najbliższy kontakt z osobą wymagającą wsparcia. Już 
z tej perspektywy widać, iż przeniesienie akcentu w realizacji usług opiekuńczych na 
najbliższe środowisko osoby wymagającej wsparcia, pogtębia więzi społeczne w 
lokalnej wspólnocie i uczy odpowiedzialności za członków danej społeczności na 
poziomie sąsiedzkim, Sąsiedzka forma wsparcia, dostosowana jest do 
indywidualnych potrzeb osoby korzystającej z pomocy, bowiem kluczową cechą tej 
pomocy jest elastyczność, zarówno w ustaleniu osoby świadczącej usługi, zakresu i 
form pomocy, godzin świadczenia usług, monitorowania wsparcia, itd.

składam w imieniu oraz działającej w jej ramach 
-petycję:

UZASADNIENIE
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Wsparcie sąsiedzkie przekłada się bezpośrednio, zwłaszcza ze względu na istniejące 
w środowisku lokalnym więzi, na wydłużenie okresu funkcjonowania osoby starszej 
czy niepełnosprawnej w środowisku, co stanowi efekt pożądany z punktu widzenia 
osoby wobec której usługi są świadczone, a także efekt ekonomiczny dla gmin, gdyż 
pomoc ta jest dużo tańsza niż stacjonarne formy pomccy społecznej np. w postaci 
pobytu i usług w domu pomocy społecznej.

Zaplanowaliśmy, by usługi te miały charakter zadania własnego gminy -  czyli zadania 
fakultatywnego. Zatem to samorząd będzie decydował o tym czy będzie realizował tą 
formę wsparcia, a naszym zdaniem, to mieszkańcy gmin sami zdecydują o wdrożeniu 
tego rodzaju usług.

Uprzejmie proszę o podjęcie współpracy we wdrażaniu przedmiotowych zapisów do 
sytemu prawa pomocy społecznej w Polsce.

ZAŁACZNIKI;
1. projekt ustawy o zmianie ustawy o pomocy społecznej wraz z 

uzasadnieniem,
2. założenia do rozporządzenia wykonawczego,
3. opinie niezależnych ekspertów dotycząca zaproponowanego projektu ustawy. 

Łączę wyrazy szacunku
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