KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW
MINISTER — CZLONEK RADY MINISTROW

Michat Dworczyk

COA.ZKK.5800.7.2020.MG Warszawa, 14 maja 2020 r.

Panie i Panowie
Ministrowie i Wojewodowie
—wg rozdzielnika —

Dotyczy: kontroli w trybie zdalnym

Szanowni Panstwo,

w odpowiedzi na obecng Sytuacj¢ epidemiczng, a takze na pytania i watpliwosci zglaszane
przez shizby kontrolne w kwestii podejmowania czynno$ci kontrolnych w obecnych
warunkach, pragne zauwazy¢, ze ustawa o kontroli w administracji rzqdowej* daje
mozliwosci realizowania kontroli poza siedziba jednostki kontrolowanej. W zalaczeniu
przekazuje Panstwu przygotowany przez Centrum Oceny Administracji KPRM Poradnik
kontroli zdalnej. Dokument zawiera podstawowe wskazowki w zakresie prowadzenia kontroli
W sposob ograniczajacy czynno$ci w siedzibie jednostki kontrolowanej oraz minimalizujacy
bezposredni kontakt z jej pracownikami.

Podkreslenia wymaga fakt, ze kazda modyfikacja sposobu prowadzenia czynnosci
kontrolnych powinna uwzgledni¢ specyfike badanego obszaru, osiggni¢cie celow kontroli
I nie moze prowadzi¢ do ostabienia standardow ich realizacjiz. Wigze si¢ to ze szczeg6lng
koniecznoscig zapewnienia odpowiednich warunkéw dla przetwarzania danych osobowych,
zgodnie z przepisami prawa oraz obowigzujacymi W danej jednostce procedurami.

Zachecam Panstwa stuzby do przegladu procedur kontroli pod katem mozliwosci
prowadzenia kontroli zdalnych, tj. realizowanych poza siedzibg jednostki kontrolowanej,
z wykorzystaniem $rodkow komunikacji elektronicznej i dokumentéw w formie
elektronicznej.

Obecna sytuacja jest impulsem do szerszego zastosowania rozwigzan 1 technologii
informatycznych, ktére pozostang w administracji i przyczyniag si¢ do podniesienia
efektywnosci oraz jakosci kontroli. Dlatego tez zwracam si¢ do Panstwa z uprzejma prosba
0 przekazanie niniejszego Poradnika rowniez kierownikom jednostek podlegtych
i nadzorowanych.

Z powazaniem

Michal Dworczyk

Minister-cztonek Rady Ministrow, Szef KPRM
/-podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym-/

Zalacznik: Poradnik kontroli zdalne;j.

1 Ustawa z 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji rzagdowej, Dz. U. z 2020 r. poz. 224 t.j. dalej: ustawa o kontroli.
2 Standardy kontroli w administracji rzqdowej z 31 sierpnia 2017 r.; dalej: Standardy kontroli.
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Zalacznik do pisma znak: COA.ZKK.5800.7.2020.MG

Poradnik kontroli zdalnej

UWAGI OGOLNE:

1)

2)

3)

4)

Ustawa o kontroli przewiduje (w art. 21 ust. 1) prowadzenie czynnos$ci kontrolnych zarowno w siedzibie jednostki kontrolowanej, jak i poza nig. Umozliwia wigc
prowadzenie kontroli w trybie zdalnym (tzw. zza biurka), tj. bez koniecznosci przebywania w siedzibie kontrolowanego i bezposredniego kontaktu
Z jego pracownikami.

Kazda modyfikacja dotychczasowego sposobu prowadzenia kontroli powinna uwzgledni¢ ryzyka, ktore moga si¢ pojawic przy realizacji jej celow. Nalezy rozwazy¢
charakterystyke badanego obszaru, potencjat kontroleréw, rodzaje i specyfike czynnosci kontrolnych, a w szczegdlnosci obowigzujace Standardy kontroli, w tym
dot. wiarygodno$ci oraz zapewnienia rzetelnosci, stosownosci i racjonalnosci dla dowodéw kontroli (1V.3.2 — 3.4 Standardow kontroli).

Kontroler zostal uprawniony (art. 22 pkt 6) do swobodnego stosowania srodkéw dowodowych przewidzianych w ustawie o kontroli. Oznacza to, ze w zalezno$ci
od okolicznosci (tj. jej celow oraz zidentyfikowanych czynnikoéw ryzyka), kontroler moze stosowaé wybrane przez siebie, a nie wszystkie istniejgce, Srodki
prowadzace do ustalenia stanu faktycznego. Przy czym dowodami sg w szczegdlnosci (art. 27 ust. 2) dokumenty, rzeczy, ogledziny, opinie bieglych, ustne lub
pisemne wyjasnienia lub oswiadczenia. Jest to katalog otwarty i nie ma przeszkod, aby stan faktyczny mogt by¢ ustalany réwniez na podstawie innych materiatow
albo przekazywanych w innej postaci, np. elektronicznej? albo dokumentowej*. Mozna wykorzystywac¢ wideokonferencje i telekonferencjeg, a takze inne narzedzia
oraz dostepne systemy teleinformatyczne. Nie ma réwniez przeciwskazan do korzystania z dowodow zawierajacych podpis® lub pieczec elektroniczng®, a takze z
materiatow pozyskanych za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP).

Jezeli materiat dowodowy nie jest pobierany bezposrednio przez kontrolera (np. wyjasnienia kierownika jednostki kontrolowanej sa przekazywane przez innego
pracownika, ktory jedyny w jednostce posiada podpis elektroniczny) lub jest pobierany w niestandardowej formie (np. zeskanowany wydruk maila), to szczegdlna

3 Np. w mysl art. 78 ustawy z 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 ze zm.) do zachowania elektronicznej formy czynnosci prawnej wystarcza ztozenie o§wiadczenia woli w postaci
elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym. O$wiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest rownowazne z o$wiadczeniem woli ztozonym w formie pisemne;j.

4 Np. w mysl art. 772 Kodeksu cywilnego do zachowania dokumentowej formy czynnoéci prawnej wystarcza zlozenie o§wiadczenia woli w postaci dokumentu, w sposéb umozliwiajacy ustalenie osoby
skladajacej o§wiadczenie. Natomiast dokumentem w rozumieniu art. 77° Kodeksu cywilnego jest no$nik informacji umozliwiajacy zapoznanie sie z jej trescia. Forma ta nie wymaga wigc kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.

5 Np. w mysl art. 25 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji
elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgce dyrektywe 1999/93/WE, Dz.Urz.UE.L Nr 257, str. 73, (dalej: eIDAS) — podpisowi elektronicznemu nie mozna odméwié skutku prawnego ani
dopuszczalnodci jako dowodu w postepowaniu sgdowym wylgcznie z tego powodu, ze ma postaé elektroniczng lub ze nie spetnia wymogdw dla kwalifikowanych podpisow elektronicznych.

6 Np. w my$l art. 18 ust. 1 ustawy z 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 162 ze zm.) — podpis elektroniczny lub piecze¢ elektroniczna weryfikowane
za pomocg certyfikatu wywotuja skutki prawne, jezeli zostaty ztozone w okresie waznosci tego certyfikatu.



uwage nalezy zwrdci¢ na autentycznos$¢ oraz integralno$é uzyskanego materiatu dowodowego. Niezbgdnym minimum w tym zakresie jest zapewnienie mozliwosci
identyfikacji oraz weryfikacji przez kontrolera kompletno$ci otrzymanego materiatu (tj. czy material otrzymali§my w catoéci) oraz tozsamosci osoby sktadajacej
wyjasnienia, przygotowujacej zestawienia albo poswiadczajacej zgodnos¢ dokumentacji z oryginatem (tj. czy materiat pochodzi od wtasciwej osoby).

5) Ustawa o kontroli, formutujac uprawnienia kontrolera (art. 22) oraz obowigzki kontrolowanego (art. 25), wspomina 0 wyjasnieniach w formie ustnej lub pisemnej.
Przy czym Standardy kontroli precyzuja (pkt 111.4.5), Ze zasada pisemnosci oznacza, ze zgromadzony w toku kontroli materiat dowodowy utrwala si¢ w formie
pisemnej lub elektronicznej. Uwzgledni¢ przy tym nalezy, ze zgodnie z rozporzqdzeniem elDAS (art. 25 ust. 2), kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek
prawny rownowazny podpisowi wlasnorgcznemu. W mysl ustawy o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej (art. 18 ust. 1), podpis elektroniczny lub
pieczeé elektroniczna weryfikowane za pomoca certyfikatu wywotuja skutki prawne, jezeli zostaly ztozone w okresie waznosci tego certyfikatu.

6) Nalezy poinformowac jednostke kontrolowang o prowadzeniu kontroli w trybie zdalnym, w tym o wynikajacych z niego uwarunkowaniach oraz wymaganiach.
Uwzgledniajac zakres kontroli, niezbgdnym minimum jest okreslenie kanatlow komunikacji z kontrolowanym, w tym wskazanie osob wlasciwych do kontaktow
roboczych oraz udzielania informacji niezbednych do prowadzenia czynnosci kontrolnych. Uzgodni¢ réwniez nalezy oczekiwane i dopuszczalne formy udzielania
wyjasnien i przedstawiania dokumentacji.

7) W niektérych przypadkach, np. braku podpisu elektronicznego, odpowiednich narzedzi teleinformatycznych, a takze umiejetnosci lub mozliwosci obshugi,
utrzymanie albo przywrécenie formy pisemnej dla czynnosci kontrolnych bedzie praktyczng konieczno$cig. Z tych samych powodow, kontrola w trybie zdalnym
moze wymagaé prowadzenia dodatkowych czynnosci albo ponownego pozyskania kluczowych dowodow w postaci papierowej lub potwierdzenia ich przez
konkretne osoby kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Np. konieczno$¢ ponownego uzyskania wyjasnien, ktore zostaty podpisane elektronicznie przez
niewlasciwa osobe albo zostaly podpisane po utracie waznosci certyfikatu kwalifikowanego. O stwierdzonych brakach lub szczegolnych wymogach wzgledem
dokumentacji dostarczonej przez jednostke kontrolowang mozna informowa¢ w trybie zdalnym.

8) Realizacja czynno$ci kontrolnych poza siedziba jednostki kontrolowanej lub kontrolujagcej, w szczegdlnosci w warunkach wykonywania jej w sposéb zdalny, wigze
si¢ z konieczno$cia zapewnienia pracownikowi warunkéw do prawidlowego przetwarzania danych osobowych, zgodnie z przepisami prawa Oraz obowiazujagcymi
w danej jednostce procedurami. Szczegdlne watpliwosci w tym zakresie moze budzi¢ praktyka nagrywania i archiwizowania wszystkich wideokonferencji lub
rozméw telefonicznych przeprowadzonych w toku kontroli i zataczanie ich do akt. Co do zasady, przy wiedzy oraz uzyskaniu zgody od osob nagrywanych, nie jest
to zabronione i moze stuzy¢ celom dowodowym do czasu przygotowania odpowiedniej notatki (np. spotkanie otwierajace kontrole) albo protokotu (np. uzyskanie
ustnych wyjasnien). Jednak w kazdym przypadku nalezy mie¢ na uwadze obowigzujace w danej jednostce procedury, w tym dopuszczone kategorie przetwarzanych
danych osobowych. W szczegolnosci uwzglednié nalezy, ze po odpowiednim udokumentowaniu za pomoca protokotu albo notatki przeprowadzonych czynnosci
w postaci wideokonferencji lub rozmoéw telefonicznych, dalsze przetwarzanie wizerunku lub glosu kontrolera i pracownikow jednostki kontrolowanej nie jest
konieczne. Wtedy nagrania zawierajagce nadmiarowe dane osobowe powinny by¢ niszczone zgodnie z obowigzujacymi procedurami, co wyeliminuje ryzyko
naruszenia praw i wolnosci os6b, ktorych te dane dotycza’.

7 W szczegdlnodcei, ze w okreSlonych przypadkach mogg by¢ uznane za dane biometryczne, objete szczegdlnymi warunkami przetwarzania. Wiecej informacji w art. 4 pkt 14, art. 9 oraz motywie nr 51
rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych), Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1.



Etapy:

Czynnosci w postepowaniu kontrolnym:

Formy czynnosci kontrolnych oraz uwagi:

A. Rozpoczecie kontroli

Al. Przygotowanie kontroli, w tym analiza
przedkontrolna oraz pisemny wniosek do
jednostki kontrolowanej o dokumenty,
materialy i informacje dotyczace jej
dziatalnosci, a takze wystapienie do innych
jednostek o dokumenty niezbedne do
przygotowania i przeprowadzenia kontroli

elektronicznie:
e ePUAP, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym (dot. pisemnego wniosku do jednostki
kontrolowanej),
e ePUAP, mail, inne narzedzia lub systemy teleinformatyczne (dot. wystapienia do innych jednostek
0 przekazanie niezbgdnych dokumentow);
pisemnie:
e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:
e Do wystgpienia do jednostki kontrolowanej albo innych jednostek jest uprawniony wylacznie kierownik
jednostki kontrolujgcej albo upowazniona przez niego osoba (art. 15 ustawy o kontroli).
e Przed rozpoczgciem kontroli od kontrolowanego mozna zadaé wylacznie dokumentow, materiatdow
i informacji dot. jego dziatalno$ci. Natomiast od pozostatych organéw mozna zadaé¢ wylgcznie dokumentow
niezbednych do prowadzenia kontroli — pozostate informacje oraz wyjasnienia tych jednostek mogg by¢
pozyskane przez kontrolera dopiero po rozpoczeciu kontroli (w trybie art. 34 ustawy o kontroli).

A2. Zawiadomienie o kontroli, w tym
przedstawienie celu i zakresu kontroli

elektronicznie:

e rozmowa telefoniczna albo wideokonferencja,

e ePUAP, mail, inne narzgdzia lub systemy teleinformatyczne;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:
e W przypadku zawiadomienia telefonicznego albo wideokonferencji zaleca si¢ udokumentowanie faktu
zawiadomienia w aktach kontroli (notatce, programie kontroli albo zatozeniach do kontroli).
e Zawiadomienie o kontroli moze by¢ wykorzystane do poinformowania o zdalnym trybie prowadzenia
kontroli oraz wynikajacych z niego uwarunkowaniach i wymaganiach, a takze do wstepnego uzgodnienia
z kontrolowanym zakresu dokumentacji, ktora zostanie przekazana kontrolerom po okazaniu upowaznienia
i legitymacji stuzbowe;j.

A3. Otwarcie kontroli, w tym przedtozenie
upowaznien oraz okazanie legitymacji
stuzbowych lub innego dokumentu
potwierdzajacego tozsamos¢ kontrolerow

elektronicznie:
e wideokonferencja (okazanie upowaznien oraz legitymacji podczas wideokonferencji),
e przekazanie upowaznien za posrednictwem ePUAP, maila, maila z elektronicznym podpisem
kwalifikowanym albo innych narzedzi lub systemow teleinformatycznych.
pisemnie:
e przestanie kopii upowaznien w formie papierowej, potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatem;
osobiscie:
e okazanie podczas spotkania w siedzibie kontrolowanego albo okazanie przedstawicielowi kontrolowanego
w przypadku dostarczenia przez niego dokumentow do siedziby jednostki kontrolujacej.
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UWAGI:

e Upowaznienic do kontroli moze przyja¢ posta¢ dokumentu elektronicznego opatrzonego podpisem
kwalifikowanym, kopii tego dokumentu albo elektronicznej kopii dokumentu papierowego (tzw. skanu)
potwierdzonej podpisem elektronicznym za zgodno$¢ z oryginatem.

e Ze wzgledu na zapewnienie ochrony danych osobowych kontrolerow, niewskazane jest przekazywanie
do jednostki kontrolowanej kopii elektronicznej legitymacji stuzbowych, a w szczegdlnosci dowodow
osobistych, a takze innych dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ kontrolerow.

e W przypadku wideokonferencji zaleca si¢ sporzadzenie notatki potwierdzajacej fakt przedtozenia
upowaznien oraz okazania legitymacji stuzbowych.

e W przypadku przedtozenia upowaznien albo okazania legitymacji w siedzibie kontrolowanego, warto
odebra¢ dokumentacje, ktoérg mozna otrzymac na tym etapie kontroli. W takim przypadku dokumentacja
powinna by¢ odpowiednio zabezpieczona na czas transportu. Oryginaty dokumentacji, a takze kopie tej
dokumentacji — jezeli zawieraja informacje wrazliwa, powinny by¢ pobierane od kontrolowanego
za pokwitowaniem przez kontrolera.

B. Czynnosci kontrolne

B.1 Wyja$nienia i o§wiadczenia
kontrolowanego, w tym kierowanie pytan
przez kontroleréw i udzielanie odpowiedzi
przez pracownikéw kontrolowanego w
sprawach dotyczacych zakresu kontroli,

a takze przedstawianie informacji
niezbednych do przeprowadzenia kontroli

elektronicznie:
e ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym, dokument elektroniczny, inne narzg¢dzia
lub systemy teleinformatyczne (przyjg¢cie wyjasnien w formie pisemne;j),
e rozmowa telefoniczna, wideokonferencja (przyjecie ustnych wyjasnien);
pisemnie:
e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:

e Wyjasnienia i o$wiadczenia mogg przyjaé posta¢ dokumentu elektronicznego opatrzonego podpisem
kwalifikowanym, kopii tego dokumentu albo elektronicznej kopii dokumentu papierowego (tzw. skanu)
potwierdzonej za zgodnos¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

e W ramach kierowanych pytan kluczowe jest, aby jednoznacznie wskaza¢ kontrolowanemu w jakiej formie
dopuszczalne jest przedstawienie dowodow kontroli. Wybor formy powinien by¢ uzalezniony od przyjgtego
trybu i celu kontroli, a takze rodzaju dowodu oraz od profesjonalnego osadu kontrolera.

e Nalezy zadba¢ o autentyczno$¢ oraz integralno$¢ pozyskanego materialu dowodowego, a w szczegodlnosci
zapewni¢ mozliwo$¢ identyfikacji oraz weryfikacji tozsamos$ci osoby skladajacej wyjasnienia lub
o$wiadczenia, przygotowujacej zestawienia albo poswiadczajacej zgodno$¢ dokumentacji z oryginatem
(np. poprzez wykorzystanie podpisu elektronicznego).

e 7 przyjecia ustnych wyjasnien lub oswiadczen (np. skladanych w formie telekonferencji/wideokonferenciji)
sporzadza si¢ protokot pisemny, ktory podpisuja obie strony. Jezeli dla celow dowodowych konieczne jest
nagrywanie osob skladajacych ustne wyjasnienia lub o$wiadczenia, kazdorazowo nalezy te osoby
poinformowaé¢ i uzyska¢ zgode na nagrywanie. Po sporzadzeniu i podpisaniu przez wszystkie strony
pisemnego protokotu, nagrania moga by¢ usuniete.

B2. Udostepnianie dokumentow, rzeczy
i innych materialow dowodowych, w tym

elektronicznie:
e ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym, dokumenty elektroniczne, zdjecia, pliki,
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wglad do dokumentéw dotyczacych
dziatalno$ci jednostki kontrolowanej,
pobieranie oraz zabezpieczanie
dokumentow, sporzadzanie niezb¢dnych do
kontroli kopii, odpiséw lub wyciggdw

z dokumentow oraz zestawien lub obliczen

wideo, wideokonferencja, dostep do bazy danych oraz pozostate narzedzia lub systemy teleinformatyczne;
pisemnie:
e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:

e Wykorzystywane w toku kontroli dokumenty moga przyja¢ posta¢ dokumentu elektronicznego opatrzonego
podpisem kwalifikowanym, kopii tego dokumentu albo elektronicznej kopii dokumentu papierowego (tzw.
skanu) potwierdzonej za zgodnos$¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

e Kontroler powinien uzgodni¢ z kontrolowanym, W jakiej formie dopuszcza przedstawienie materiatu
dowodowego.

e Rzeczy, a takze pozostale materialy niebgdace dokumentem, moga by¢ okazywane podczas
wideokonferencji, nagran wideo albo za pomoca zdjgc.

e Kopie dokumentéw powinny by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem.

e Nalezy zadba¢ o autentycznos¢ oraz integralnos¢ pozyskanego materialu dowodowego, a w szczegolnosci
zapewni¢ mozliwos¢ identyfikacji oraz weryfikacji tozsamosci osoby skladajacej wyjasnienia,
przygotowujacej zestawienia albo poswiadczajacej zgodnos¢ dokumentacji z oryginatem.

e W razie watpliwosci co do autentycznosci lub integralno$ci przekazanej dokumentacji, nie ma przeszkod,
aby pobra¢ oryginaty dokumentéw na odleglo$¢, np. za posrednictwem ustug pocztowych, kuriera albo
delegowanego pracownika jednostki kontrolowanej. Tym bardziej, ze w przypadku stwierdzenia istotnych
nieprawidlowosci w tej dokumentacji pozwala to na jej zabezpieczenie w siedzibie jednostki kontrolujgce;
(art. 22 pkt 2 ustawy o kontroli).

e W przypadku fizycznego pobierania albo przekazywania materialu dowodowego na odlegtos$¢, powinien by¢
on odpowiednio zabezpieczony na czas transportu. Oryginaty dokumentacji, a takze kopie zawierajgce
informacje wrazliwe, powinny by¢ pobierane za pokwitowaniem.

B3. Wystapienie do innych organéw

i jednostek administracji rzadowej

0 udostgpnienie dokumentdw, udzielenie
informacji lub wyjasnien niezbednych do
przeprowadzenia kontroli

elektronicznie:

o ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym, rozmowa telefoniczna;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowej.

UWAGI:
e W przypadku rozmowy telefonicznej zaleca si¢ sporzadzenie notatki dokumentujacej udzielona informacje
lub zakres udostepnianych dokumentow.

B4. Ogledziny

osobiscie

UWAGI:

e Wykorzystujac $rodki komunikacji elektronicznej trudno mowi¢ o fizycznej obecnosci kontrolera albo
pracownika jednostki kontrolowanej w miejscu ogledzin. Dlatego ogledziny mogg by¢ prowadzone
wylacznie osobiscie przez kontrolera i w obecno$ci pracownika jednostki kontrolowanej (por. art. 31 ustawy
o0 kontroli).

elektronicznie:




BS. Opinia bieglego

e ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym:;
pisemnie:
e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:
e Stosujac elektroniczne $rodki przekazu, nalezy zadba¢ o autentycznos$¢ oraz integralno$¢ opinii biegtego,
W tym zapewni¢ mozliwo§¢ weryfikacji tozsamosci osoby sporzadzajacej opinig.

C. Zakonczenie kontroli

C1. Dodatkowe pisemnie wyjasnienia, po
zakonczeniu czynnosci kontrolnych

elektronicznie:

e ePUAP, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym,;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowe;.

C1. Projekt wystapienia pokontrolnego,
w tym przekazanie projektu wraz

Z pouczeniem o mozliwosci zgloszenia
zastrzezen oraz ewentualne przekazanie
projektu bytemu kierownikowi jednostki
kontrolowanej

elektronicznie:

e ePUAP, mail lub dokument elektroniczny z podpisem kwalifikowanym:;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowe;j.

UWAGI:

e Projekt wystgpienia pokontrolnego musi zosta¢ podpisany zaréwno przez kontroleréw, jak i kierownika
komoérki do spraw kontroli. Zatem w praktyce wykorzystanie formy elektronicznej wymaga posiadania
kwalifikowanego podpisu elektronicznego zaréwno przez kontroleréw, jak i kierownika komoérki do spraw
kontroli.

e Stosujgc elektroniczne $rodki przekazu nalezy zadbaé o autentyczno$¢ oraz integralno$¢ projektu
wystapienia, w tym mozliwo$¢ weryfikacji tozsamosci o0s6b podpisujacych projekt wystgpienia
pokontrolnego.

e Przekazanie projektu wystapienia pokontrolnego bytemu kierownikowi jednostki kontrolowanej nastepuje
wylacznie w formie pisemnej na jego adres.

C2. Zastrzezenia, w tym: wniosek

0 przedtuzenie terminu na ztozenie
zastrzezen, zlozenie zastrzezen przez
kontrolowanego, przyjecie o§wiadczenia
bytego kierownika jednostki, rozpatrzenie
przez kontrolujacego zgtoszonych zastrzezen

elektronicznie:

o ePUAP, mail lub dokument elektroniczny z podpisem kwalifikowanym;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:

e Zastrzezenia musza by¢ podpisane przez osob¢ uprawniong, tj. kierownika jednostki kontrolowanej albo
przez osobe przez niego upowazniong. W takich przypadkach, przekazujac zastrzezenia, kontrolowany
powinien przedstawi¢ stosowne upowaznienie.

e Stosujac elektroniczne $rodki przekazu nalezy zapewni¢ mozliwo$¢ weryfikacji tozsamosci o0sOb
podpisujacych odpowiednio wniosek o przedtuzenie terminu, zastrzezenia oraz ewentualne o$wiadczenie
bytego kierownika jednostki kontrolowanej, a takze zawiadomienie o odrzuceniu zastrzezen, stanowisko
wobec wniesionych zastrzezen.




C3. Dokument pokontrolny, w tym
sporzadzenie i przekazanie wystapienia
pokontrolnego albo sprawozdania z kontroli

elektronicznie:

e ePUAP, mail lub dokument elektroniczny z podpisem kwalifikowanym:;
pisemnie:

e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:

e Stosujac elektroniczne $rodki przekazu, nalezy zadba¢ o autentyczno$¢ oraz integralno$¢ dokumentu
pokontrolnego (tj. wystapienia pokontrolnego albo sprawozdania z kontroli), w tym zapewni¢ mozliwos¢
weryfikacji tozsamosci 0sob podpisujacych ten dokument (kierownik jednostki kontrolujacej).

e Dokument pokontrolny w wersji elektronicznej musi zosta¢ podpisany kwalifikowanym podpisem
elektronicznym.

D. Czynnosci pokontrolne

D1. Informacja o wynikach kontroli,
publikacja wynikow kontroli lub
zawiadomienie wlasciwych organéw

0 nieprawidlowos$ciach, w tym przekazanie
informacji o wynikach kontroli do organow
nadzorujacych jednostke kontrolowang

elektronicznie:
e ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym, dokument elektroniczny, Biuletyn
Informacji Publicznej oraz pozostate narzedzia Iub systemy teleinformatyczne;
pisemnie:
e przestanie w formie papierowe;.

UWAGI:

e W przypadku stwierdzenia w toku kontroli konieczno$ci zawiadomienia wiasciwych organéw 0 wykrytych
nieprawidlowos$ciach, a w szczegolnosci o podejrzeniu przestgpstwa albo naruszenia dyscypliny finansow
publicznych, nalezy zadba¢ o odpowiednie przygotowanie i zabezpieczenie materialu dowodowego.
W szczegdlnosci wskazane jest pozyskanie oryginatéw albo kopii dokumentacji w formie pisemne;.

e W zaleznos$ci od adresata wynikow kontroli (organ nadzorujacy albo publikacja w BIP) nalezy uwzglednic¢
konieczno$¢ anonimizacji lub psedonimizacji danych lub informacji zawartych w wynikach kontroli.
Dotyczy to w szczegdlnosci zapewnienia zgodnos$ci z przepisami o ochronie danych osobowych, o tajemnicy
przedsigbiorstwa oraz innymi przepisami dot. informacji prawnie chronionych.

e Stosujac elektroniczne $rodki przekazu, nalezy zadba¢ o autentyczno$é oraz integralno$¢ przekazywanych
informacji, w tym zapewni¢ mozliwo$¢ weryfikacji tozsamos$ci osob przekazujacych informacje¢ o wynikach
kontroli.

D2. Monitorowanie realizacji zalecen
pokontrolnych

elektronicznie:

e ePUAP, mail, mail z elektronicznym podpisem kwalifikowanym, dokument elektroniczny, zdjecia, pliki,
wideo, z wideokonferencja, rozmowa telefoniczna, dost¢p do bazy danych oraz pozostate narzedzia lub
powszechnie dostgpne informacje (np. strony BIP/strony internetowe urzedow, gdzie kontroler moze
sprawdzi¢, czy np. zmieniono regulamin urzedu, dostosowano wyglad strony do potrzeb osob
niepetnosprawnych);

pisemnie:
e korespondencja w formie papierowej.

UWAGI:
e Warto wskaza¢ kontrolowanemu, W jakiej formie kontrolujacy dopuszcza przedstawienie materiatow
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potwierdzajacych realizacje zalecen kontroli.

Nalezy pamieta¢ o odpowiednim udokumentowaniu przypadkow korzystania z wideokonferencji albo
potaczen telefonicznych do potwierdzenia realizacji zalecen pokontrolnych.

Stosujgc elektroniczne $rodki przekazu, nalezy zadba¢ o autentyczno$¢ oraz integralno$¢ korespondencii,

wtym zapewni¢ mozliwo$¢ weryfikacji tozsamos$ci o0sob dzialajacych po stronie kontrolujacego
i kontrolowanego.

elektronicznie:

e ePUAP, mail;
pisemnie:
D3. Sprawozdawczos$¢, w tym roczne e korespondencja w formie papierowej.
sprawozdanie z dziatalnosci kontrolne;j
UWAGA:

e Roczne sprawozdania z dziatalno$ci kontrolnej sg przekazywane do Kancelarii Prezesa Rady Ministrow

wylacznie w formie elektroniczne;.
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Ministerstwo Aktywow Panstwowych,
Ministerstwo Cyfryzacji,

Ministerstwo Edukacji Narodowej,
Ministerstwo Finansow,

Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej,

Ministerstwo Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowe;,

Ministerstwo Infrastruktury,
Ministerstwo Klimatu,
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego,

. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
. Ministerstwo Obrony Narodowej,

. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j,
. Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi,

. Ministerstwo Rozwoju,

. Ministerstwo Sportu,

. Ministerstwo Spraw Wewngtrznych i Administracji,
. Ministerstwo Spraw Zagranicznych,

. Ministerstwo Sprawiedliwosci,

. Ministerstwo Srodowiska,

. Ministerstwo Zdrowia,

. Dolnoslaski Urzad Wojewodzki,

. Kujawsko-Pomorski Urzad Wojewddzki,

. Lubelski Urzad Wojewddzki,

. Lubuski Urzad Wojewodzki,

. Lodzki Urzad Wojewddzki,

. Malopolski Urzad Wojewddzki,

. Mazowiecki Urzad Wojewddzki,

. Opolski Urzad Wojewddzki,

. Podkarpacki Urzad Wojewodzki,

. Podlaski Urzad Wojewodzki,

. Pomorski Urzad Wojewoddzki,

. Slaski Urzad Wojewodzki,

. Swictokrzyski Urzad Wojewodzki,

. Warminsko-Mazurski Urzad Wojewodzki,

. Wielkopolski Urzad Wojewddzki,

. Zachodniopomorski Urzad Wojewodzki.
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