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Załącznik Nr 1 do Umowy

Opis Przedmiotu Zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest odnowienie wsparcia producenta dla oprogramowania SolarWinds na okres dwunastu miesięcy:

	SKU #
	Description

	
	SolarWinds Network Configuration Manager DL100 (up to 100 nodes) - Maintenance Renewal

	
	SolarWinds Network Performance Monitor SLX (unlimited elements-Standard Polling Throughput) - Maintenance Renewal

	
	SolarWinds NetFlow Traffic Analyzer Module for SolarWinds Network Performance Monitor SLX – Maintenance Renewal




Wsparcie techniczne producenta zapewni Zamawiającemu:
a. diagnostykę zdarzeń oprogramowania,
b. zapewnienie rozwiązań i/lub prawo do otrzymania poprawek błędów, 
c. zapewnienie aktualizacji i ulepszeń oprogramowania.
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