
MINISTERSTWO AKTYWÓW
       PAŃSTWOWYCH
  

 Departament Informatyzacji i       
Cyberbezpieczeństwa - DIC

IK: 989993

          Warszawa, 23 sierpnia 
2024…23.08.2023…. 

Zapytanie ofertowe

(zamówienie o wartości poniżej kwoty 130 000 złotych realizowane bez stosowania przepisów ustawy 
z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych)

Zamawiający, Ministerstwo Aktywów Państwowych, zaprasza do złożenia oferty na:

Dostawa, instalacja oraz uruchomienie systemu zarządzania zgłoszeniami Service Desk w 
standardzie ITSM wraz z modułami: Helpdesk, CMDB, zarządzanie zasobami, zarządzanie 
umowami, zarządzanie zakupami, zarządzanie problemami, zarządzanie zmianami, 
podstawowe narzędzie do zarządzania projektami oraz zarządzanie pojemnością

1. Opis przedmiotu zamówienia: 
Określony w załączniku do niniejszego zapytania ofertowego

2. Termin realizacji zamówienia: 
Do 30 dni od daty zawarcia umowy

3. Kryteria oceny oferty: 
a) Cena (waga 100 %)

4. Warunki udziału w postępowaniu, które muszą spełnić wykonawcy: 
Nie określono
 

5. Sposób przygotowania i termin złożenia oferty:

Wypełniony w języku polskim formularz „OFERTA”, według wzoru określonego 
w załączniku do niniejszego zapytania ofertowego, należy złożyć w siedzibie 
Zamawiającego Ministerstwo Aktywów Państwowych lub drogą mailową na adres: 
UmowyIT@map.gov.pl do dnia 30.08.20024r., do godz. 12:00.

6. Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty następujące dokumenty:

a) Wypełniony formularz ofertowy.

7. Osoba uprawniona do kontaktów z wykonawcą: 
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Janusz Jurczyk , adres e-mail: janusz.jurczyk@map.gov.pl

8. Klauzula informacyjna dla osób, których dane przetwarzane są w związku 
z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, do którego nie stosuje się 
przepisów ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych:

Administrator Danych 
Osobowych

Minister Aktywów Państwowych, z siedzibą w Warszawie 
(00-522), ul. Krucza 36/Wspólna 6.

Inspektor Ochrony 
Danych

W MAP1 wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z którym 
można się kontaktować kierując korespondencję na adres e-
mail: iodo@map.gov.pl. 

Cel przetwarzania

Pani/Pana dane będą przetwarzane w celu prowadzenia 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, do 
którego nie stosuje się przepisów ustawy z dnia 11 września 
2019 r. – Prawo zamówień publicznych (oceny ofert i wyboru 
najkorzystniejszej oferty, udzielenia zamówienia/zlecenia 
i/lub zawarcia umowy, realizacji i rozliczenia zamówienia).

Podstawa prawna 
przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 
6 ust. 1 lit.c RODO2, tj. podstawą prawną ich przetwarzania 
jest ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych 
oraz wewnętrzne regulacje MAP.

Udostępnianie danych

Pani/Pana dane pozyskane w związku z postępowaniem o 
udzielenie zamówienia publicznego, do którego nie stosuje 
się ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 
publicznych, przekazywane będą podmiotom i osobom 
upoważnionym na podstawie przepisów prawa oraz 
podmiotom, z którymi MAP zawarło umowę powierzenia 
przetwarzania danych osobowych w zakresie świadczonych 
przez nie na rzecz MAP usług.

Przekazywanie danych 
poza EOG

MAP nie zamierza przekazywać Pani/Pana danych 
osobowych do państw trzecich lub organizacji 
międzynarodowej, chyba że takie zobowiązanie będzie 
wynikać z przepisów prawa.

Okres przechowywania

Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez MAP 
przez okres niezbędny do realizacji celu ich przetwarzania 
zgodny z przepisami obowiązującego prawa, a następnie w 
celu archiwalnym przez okres wskazany w obowiązującym w 
MAP jednolitym rzeczowym wykazie akt.

Pani/Pana prawa Przysługuje Pani/Panu prawo do dostępu do swoich danych 
osobowych, do ich sprostowania oraz do żądania 

1 Ministerstwo Aktywów Państwowych;
2 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych (RODO).

mailto:iodo@map.gov.pl
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ograniczenia przetwarzania danych.

Organ nadzorczy

Przysługuje Pani/Panu również prawo do złożenia skargi w 
związku z przetwarzaniem ww. danych do Prezesa Urzędu 
Ochrony Danych Osobowych (na adres: Urząd Ochrony 
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

Informacja o wymogu 
podania danych 

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, 
brak danych uniemożliwi udział w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego.

Profilowanie
Pani/Pana dane osobowe nie będą poddane 
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu.

Źródło pochodzenia 
oraz zakres danych 
osobowych  

Pani/Pana dane w zakresie ujętym w ofercie zostały podane 
bezpośrednio bądź przez potencjalnego Wykonawcę.

W celu realizacji praw wynikających z RODO wnioski można złożyć:

 osobiście w siedzibie MAP,
 elektronicznie na adres mailowy: iodo@map.gov.pl,
 elektronicznie za pośrednictwem platformy ePUAP, skrzynka podawcza ePUAP: 

/MAktywow/SkrytkaESP;
 listownie na adres siedziby MAP.

Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych w MAP znajdują się na stronie 
internetowej MAP w zakładce: Polityka przetwarzania danych osobowych.

Informacje dodatkowe:

1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
2. Złożona przez Wykonawcę oferta nie stanowi oferty w myśl ustawy Prawo zamówień 

publicznych ani ustawy Kodeks cywilny.
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo odwołania postępowania lub jego zamknięcia 

bez wybrania którejkolwiek z ofert.
4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do wyjaśniania/uzupełniania dokumentów / 

Zamawiający nie przewiduje możliwości wyjaśniania/uzupełniania dokumentów.
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo negocjowania ceny najkorzystniejszej oferty.

……………………………………….
(podpis osoby prowadzącej sprawę)

….…………………………….
(podpis, pieczątka kierującego                             

komórką organizacyjną)

Załączniki:

mailto:iodo@map.gov.pl
https://www.gov.pl/web/aktywa-panstwowe/klauzula-przetwarzania-danych-osobowych-udostepnionych-droga-elektroniczna
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1. Wzór formularza ofertowego
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