Zatacznik do uchwaty nr 10
Komitetu Rady Ministréw do Spraw Cyfryzacji
z dnia 16 kwietnia 2020 r.

Raportu z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

za Il kwartat 2022 roku
(za okres 01.04.2022 — 30.06.2022)

Tytut projektu

System Monitorowania Ubezpieczeh Obowigzkowych SMUbOb

Whnioskodawca

Minister Finanséw

Beneficjent

Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny

Partnerzy

Nie dotyczy

Zrédio finansowania

Zrbdta finansowania projektu - budzet panstwa — cze$é budzetowa 27 - Infor-
matyzacja.

Projekt SMUbODb jest wspétfinansowany ze srodkéw Programu Operacyj-
nego Polska Cyfrowa o$ priorytetowa nr 2 ,E-administracja i otwarty rzad”,
dziatanie nr 2.1 ,wysoka dostepnosc¢ i jakos¢ e-ustug publicznych”.

Catkowity koszt
projektu

20 259 297,10

Catkowity koszt pro-
jektu - wydatki kwali-
fikowalne

20 259 297,10

Okres realizacji
projektu

03-12-2020 — 30-09-2023

1. Otoczenie prawne <maksymalnie 1000 znakow>

Projekt nie obejmuje prac legislacyjnych. Projekt jest realizowany w oparciu i na podstawie obowigzujgcych
przepisow ustawy z dnia 22 maja 2003 roku o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r., poz. 473, z pdzn. zm.) oraz
w zgodzie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1, dalej "RODQO").

2. Postep finansowy

. .. . Wartos¢ srodkow wydatkowa- Wartos¢ srodkéw zaangazowa-
Czas realizacji projektu
nych nych
55,67% 1. 27.14% 90,07%
2. 24,77%
3. 27.14%

3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakow>

Kamienie milowe
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Nazwa Powigzane Planowany | Rzeczywisty ter- Status realizacji kamienia
wskazniki termin min osiagniecia milowego
projektu ! osiagnie-
cia
Zakonczenie etapu Nie dotyczy 03-2021 04-2021 Osiggniety
Przygotowanie i prze- W dniu 05-01-2021 zostato ogto-
prowadzenie postepo- szone zapytania ofertowego na
wania zakupowego zaprojektowanie, dostawe,
wdrozenie oraz Opieke Serwi-
sowg Posprzedazowg Systemu
Monitorowania Ubezpieczen
Obowigzkowych (SMUDbOD).
Zgodnie z zapisami Zapytania
ofertowego, UFG jako Zamawia-
jacy moze uniewazni¢ postepo-
wania na kazdym jego etapie. W
dniu 23-02-2021 ww. postepo-
wanie zostato uniewaznione. W
dniu 23-02-2021 zostato
wszczete ponowne postepowa-
nie, w ramach ktérego otwarcie
ofert nastgpito w dniu 29-03-
2021.
Osiaggniecie kamienia milowego
nastgpito z dniem zawarcia
umowy z podmiotem, ktory zio-
zyt  najkorzystniejszg  oferte.
Umowa zostata zawarta 13-04-
2021.
Zakonczenie analizy Nie dotyczy 06-2021 06-2021 Osiagniety
wysokiego poziomu
modutu gléwnego Optat
Zakonczenie analiz wy- | Nie dotyczy 11-2021 11-2021 Osiagniety
sokiego poziomu mo-
dutéw dodatkowych
Zakonczenie analizy i Nie dotyczy 04-2022 04-2022 Osiagniety
projektu technicznego
mechanizméw migrujg-
cych dane
Zakonczenie etapu Nie dotyczy 10-2022 W trakcie realizaciji
analizy i budowy sys-
temu SMUbOb
Zakonhczenie etapu Te- | Nie dotyczy 04-2023 Planowany
sty i optymalizacja sys-
temu SMUbOb
Zakonczenie etapu Nie dotyczy 08-2023 Planowany
Uruchomienie produk-
cyjne
Odbidr koncowy pro- Nie dotyczy 09-2023 Planowany
jektu 1-4,00
2-1,00
3-1,00
4 - 60,00
5-30,00
6 — 30,00

7 — 4710000,00
szt./rok (wskaz-
nik rezultatu
pierwsze osig-
gniecie 09-
2024)

! Sekcja dotyczy projektow realizowanych ze $rodkéw UE
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Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

Nazwa

Jedn.
miary

Wartos¢é
Docelowa

Planowany ter-
min osiagnie-
cia

Wartos¢ osiagnieta
od poczatku realiza-
cji projektu (narasta-
jaco)

1. Liczba ustug publicz-
nych udostepnionych
online o stopniu dojrza-
todci co najmniej 4 —
transakcji

Szt.

4,00

09-2023

0,00

2. Liczba udostepnionych
ustug wewnatrzadmini-
stracyjnych (A2A)

szt.

1,00

09-2023

0,00

3. Liczba uruchomionych
systemow teleinforma-
tycznych w podmiotach
wykonujgcych zadania
publiczne

Szt.

1,00

09-2023

0,00

4. Liczba pracownikow
podmiotéw wykonujg-
cych zadania publiczne
nie bedgcych pracowni-
kami IT, objetych
wsparciem szkolenio-
wym

szt.

60,00

09-2023

0,00

5. Liczba pracownikow
podmiotéw wykonujg-
cych zadania publiczne
niebedacych pracowni-
kami IT, objetych
wsparciem szkolenio-
wym - kobiety

szt.

30,00

09-2023

0,00

6. Liczba pracownikow
podmiotéw wykonujg-
cych zadania publiczne-
niebedacych pracowni-
kami IT, objetych
wsparciem szkolenio-
wym - mezczyzni

szt.

30,00

09-2023

0,00

7. Liczba zatatwionych
spraw poprzez udostep-
niong on-line ustuge pu-
bliczng

szt./rok

4710 000,00

09-2024

0,00

4. E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakow>

Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia
U01. Obstuga postepowan kon- 09-2023 Nie dotyczy
trolnych dot. brakéw OC
U02. Obstuga zawiadomien o po- | 09-2023 Nie dotyczy
dejrzeniu braku OC dla Instytucji
U03. Ogodlnodostepna ustuga za- | 09-2023 Nie dotyczy
wiadomien o podejrzeniu braku
ocC
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Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia
U04. Identyfikacja i weryfikacja 09-2023 Nie dotyczy
przypadkéw brakéow OC
U05. Powiadomienia Obywatela 09-2023 Nie dotyczy

oraz prezentacja danych w UFG i
ich historii zmian

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <mak-

symalnie 2000 znakow>

Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia
Nie dotyczy Nie dotyczy | Nie doty- Nie dotyczy
czy

6. Produkty koncowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000

znakow>
Nazwa produktu Planowana Rzeczywista Komplementarnos¢ wzgledem pro-
data wdrozenia | data wdrozenia duktow innych projektow
System Monitorowania 09-2023 Projekt korzysta z produktow i rezultatow

Ubezpieczen Obowigzko-
wych SMUbOb

projektu ,Portal Informacyjny UFG”, zrea-
lizowanego w latach 2013-2015 w ramach
VII Osi Priorytetowej Programu Operacyj-
nego Innowacyjna Gospodarka na pod-

API systemu do integracji e- | 09-2023

ustug przez Zaktady Ubez-
pieczen i Organy Kontrolne

stawie umowy o dofinansowanie z dnia 29
pazdziernika 2013 (nr POIG.07.01.00-00-
062/13). Komplementarnos¢ polega na

Ustuga wewngtrzadministra- | 09-2023

cyjna udostepniona online
(A2A): 1

wykorzystaniu funkcjonalnosci projektu
.Portal Internetowy UFG” oraz wykorzy-
staniu jego sity dotarcia do Odbiorcow

Ustugi publiczne udostep- 09-2023

nione online o stopniu doj-
rzatosci co najmniej 4
(transakciji): 4

Ustug. Jednoczesnie planuje sie, ze wdro-
zone w ramach projektu SMUbOb rozwig-
zania front-endowe bedg pierwszym ob-
szarem, w ktérym zastgpig rozwigzania
Portalu, a w przysztosci zostang rozbudo-
wane na pozostate obszary komunikacji
z interesariuszami zewnetrznymi. Umoz-
liwi to ptynne zastgpienie dotychczaso-
wych rozwigzan nowymi, co jest ko-
nieczne ze wzgledu na starzenie sie tech-
nologii Portalu i rosngce koszty opieki ser-
wisowe;j.

Projekt SMUbOb dostarcza Beneficjen-
tom nowe e-Ustugi i nie dubluje produktéw
innych projektéw realizowanych przez Be-
neficjenta POPC. Od realizacji Projektu
nie sg uzaleznione zadne inne przedsie-
wziecia realizowane przez UFG.

Ponadto na potrzeby SMUbOb zostang
wykorzystane produkty projektéw zreali-
zowanych przez podmioty publiczne oraz
prywatne, finansowane zaréwno ze $rod-
kow UE, jak i ze srodkow krajowych. Bedg
to:

Strona4z12




Nazwa produktu

Planowana
data wdrozenia

Rzeczywista
data wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem pro-
duktow innych projektow

e Krajowy Wezet Identyfikacji Elek-
tronicznej (login.gov.pl) jako sys-
tem do identyfikacji elektronicz-
nej uzytkownikow, odpowie-
dzialny za proces uwierzytelnie-
nia obywateli. Status zaleznosci:
korzystanie. System do identyfi-
kacji elektronicznej uzytkowni-
kow, uwierzytelnienia Obywateli.
Integracja poprzez dedykowany
system UFG - LoginAPP. odpo-
wiedzialny za proces. Status in-
tegracji: Specyfikacja wymagan;

o rejestr REGON - Krajowy Rejestr
Urzedowy Podmiotéw Gospo-
darki Narodowej prowadzony
przez Prezesa Giéwnego Urzedu
Statystycznego. Status zalezno-
Sci: korzystanie. REGON zosta-
nie wykorzystany jako Zrédto da-
nych o podmiotach prowadza-
cych dziatalno$¢ gospodarcza,
Status integracji: Specyfikacja
wymagan;

e CEPIK - system informatyczny
Centralna Ewidencja Pojazddw i
Kierowcow — system informa-
tyczny obejmujgcy centralng ewi-
dencje pojazdéw oraz centralng
ewidencje kierowcéw, ktérego
gestorem jest Minister Cyfryzacji.
Status zaleznosci: korzystanie.
W projekcie zostanie wykorzy-
stana centralna ewidencja pojaz-
dow jako zrédto danych o zareje-
strowanych w Polsce pojazdach
oraz ich wiascicielach i posiada-
czach. Status integracji: Specyfi-
kacja wymagan;

e rejestr PESEL - Powszechny
Elektroniczny System Ewidencji
Ludnos$ci prowadzony przez Mi-
nistra Cyfryzacji. Status zalezno-
Sci: korzystanie. zostanie wyko-
rzystany jako zrodto danych refe-
rencyjnych o obywatelach pol-
skich i cudzoziemcach zamiesz-
katych w Polsce. Status integra-
cji: Specyfikacja wymagan;

e rejestr CEIDG (Centralna Ewi-
dencja i Informacja o Dziatalno-
sci Gospodarczej) - rejestr
przedsiebiorcow, ktérzy sg oso-
bami fizycznymi, dziatajgcymi na
terenie Polski, prowadzony w for-
mie systemu teleinformatycz-
nego przez ministra wtasciwego
do spraw gospodarki. Status za-
leznosci: korzystanie. W projek-
cie zostanie wykorzystanie jako
zrédito danych przedsiebiorcach,
ktérzy sg osobami fizycznymi.
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Nazwa produktu

Planowana Rzeczywista
data wdrozenia | data wdrozenia

Komplementarnos¢ wzgledem pro-
duktow innych projektow

Status integracji: Specyfikacja
wymagan;

Rejestr Danych Kontaktowych
(RDK) - prowadzony przez Mini-
stra Cyfryzacji Rejestr danych
kontaktowych oséb fizycznych.
Planowane jest zawarcie porozu-
mienia w sprawie korzystania z
rejestru na zasadach okreslo-
nych w art. 20m ustawy z dnia 17
lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnosci podmiotow realizujg-
cych zadania publiczne (t.. Dz.
U. z 2020 r. poz. 346 z pozn.
zm.). Status zaleznosci: korzy-
stanie. W projekcie zostanie wy-
korzystanie jako zrédio danych
kontaktowych do podmiotéw be-
dacych odbiorcami projektu. Sta-
tus integracji: Specyfikacja wy-
magan;

System Ptatnosci Internetowych
(SPI) — prowadzony przez Ope-
ratora komercyjnego. System
udostepniajgcy  automatyczne
ptatnosci za pomoca przelewow
online, kart ptatniczych oraz
ustug mobilnych. Status zalezno-
Sci: korzystanie. Status integra-
cji: Specyfikacja wymagan;

7. Ryzyka <maksymalnie 2000 znakow>

Ryzyka wptywajace na realizacje projektu

Prawdopodobien-

Sita oddziaty- s Sposob zarzadzania
Nazwa ryzyka ] stwo wystapienia )
wania ryzykiem
ryzyka
Przedtuzajace sie procedury zaku- Duza Wysokie Sposéb zarzadzania ryzy-

powe

kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych  spotkaniach
poswieconych analizie ry-
zyka.

Zaplanowano z odpowied-
nim wyprzedzeniem prze-
prowadzenie postepowania
zakupowego w zakresie
kampanii informacyjno-pro-
mocyjnej.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

W ramach projektu plano-
wane jest postepowanie za-
kupowe w zakresie kampa-
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

nii  informacyjno-promocyj-
nej, ryzyka wystgpienia po-
zostaje dalej aktualne

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Ryzyko nie zmaterializo-
wato sie .

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Wybér wykonawcy kampa-
nii informacyjno-promocyj-
nej.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie sity od-
dziatywania i prawdopodo-
bienstwa wystgpienia ry-
zyka.

Opéznienia w pracach wytwarzania
produktow projektu

Duza

Wysokie

Sposéb zarzgdzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych  spotkaniach
poswigconych analizie ry-
zyka.

Na biezaco weryfikowana
jest Sciezka krytyczna pro-
jektu z uwzglednieniem po-
szczegolnych kamieni milo-
wych. W ramach dziatan
mitygujgcych ryzyko po-
wstat Harmonogram opera-
cyjny o duzym poziomie
szczegotowosci, ktéry po-
zwala proaktywnie dziata¢
w przypadku jakichkolwiek
poszczegodlnych zadan.
Dodatkowo zadania w ra-
mach etapu Budowa sys-
temu realizowane sg zgod-
nie z metodologig Agile, co
pozwala na szybkg weryfi-
kacje postepu dostarcza-
nych produktow.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Uwzglednienie odpowied-
nich zabezpieczen umow-
nych intereséw UFG w kon-
traktach z podmiotem odpo-
wiedzialnym za przygoto-
wanie produktéw specjali-
stycznych. Monitorowanie
postepdw prac wytwarzania
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

produktow w celu proaktyw-
nej identyfikacji ryzyka.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym. Zamawiajgcy
wystosowat do Wykonawcy
wezwanie do usuniecia
uchybien zwigzanych z ter-
minowoscig dostarczania
produktow czgstkowych im-
plementacji Systemu a Wy-
konawca przedstawit plan
dziatan w tym zakresie. Ry-
zyko jest szczegotowo mo-
nitorowane na spotkaniach
statusowych aby mitygo-
wac jego wptyw na termino-
wos¢ zakohczenia etapu
budowy SMUBOB.

Niedostateczna informacja o realizacji
projektu wzgledem odbiorcéw konco-

wych

Srednia

Srednie

Sposéb zarzgdzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych  spotkaniach
poswieconych analizie ry-
zyka.

W celu redukcji ryzyka, juz
na etapie analizy przedsta-
wiciele interesariuszy ze-
wnetrznych angazowani sg
w prace projektowe zwig-
zane z opracowaniem ergo-
nomicznego interfejsu —
warsztaty co-creation. Pla-
nowane jest rowniez zaan-
gazowanie przedstawicieli
poszczegdlnych grup na
etapie testow systemu.
Dodatkowo w celu poinfor-
mowania szerszej grupy
odbiorcéw planowana jest
realizacja kampanii infor-
macyjno-promocyjnej.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Zaangazowanie interesa-
riuszy zewnetrznych juz na
wczesnym etapie projektu
w prace projektowe zbuduje
nie tylko Swiadomos$¢ w za-
kresie realizowanego pro-
jektu, ale pozwoli tez po-
czué¢ sie jego wspottwor-
cami.

W przypadku ograniczonej
skutecznosci podjetych
dziatan informacyjno-pro-
mocyjnych, UFG podejmie
dodatkowe dziatania zmie-
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

rzajgce do upowszechnie-
nia wykorzystania produk-
téw projektu.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego.

Nieprzewidziane zmiany w prawie

Srednia

Srednia

Sposoéb zarzgdzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych spotkaniach
poswigconych analizie ry-
zyka.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Monitorowanie zmian ak-
téw prawnych kluczowych
dla realizacji projektu. W
sklad Rady Funduszu
wchodzg przedstawiciele
Ministerstwa Finansow,
Funduszy i Polityki Regio-
nalnej oraz Urzedu Komisji
Nadzoru Finansowego, co
zapewnia biezgcy kontakt z
regulatorami rynku finanso-
wego.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego.

Niewystarczajgce zasoby ludzkie na
etapie realizacji projektu

Duza

Niskie

Sposéb zarzgdzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych spotkaniach
poswigconych analizie ry-
zyka.

Zaangazowanie zasobow
ludzkich planowane jest w
ramach aktualizowanego
cyklicznie harmonogramu
operacyjnego, w ktérym
kazde zadanie przypisy-
wane jest do konkretnych
0s6b z uwzglednieniem
stopnia ich zaangazowania
i planowanych nieobecno-
Sci. Takie podejscie po-
zwala na wykrycie przecia-
zonych zasobéw lub bra-
kéw w zasobach a tym sa-
mym szybkg reakcje w ra-
zie wykrycia takiego zda-
rzenia.
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Przeglad zasobow kadro-
wych projektu oraz sSrodkéw
przeznaczonych na ich fi-
nansowanie. Wsparcie ze-
wnetrzne w realizacji pro-
jektu przez wykonawce
oraz zaangazowanie dodat-
kowych pracownikow UFG
do wsparcia Zespotu pro-
jektowego

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego.

Zaleznosci z innymi projektami

Duza

Srednie

Sposéb zarzgdzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych  spotkaniach
poswieconych analizie ry-
zyka.

Zaleznosci badane i uzgad-
niane sg w ramach cyklicz-
nych przegladéw portfela
projektéw, co pozwala na
optymalizacje dziatan w za-
kresie obstugi zalezno$ci.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Monitorowanie plandéw i za-
kresu prac realizowanych w
projektach  réwnolegtych.
Dla zidentyfikowanych za-
leznosci, zarzgdzanie prio-
rytetami kolejno$ci wprowa-
dzania zmian.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego.

Niedostateczne wsparcie projektu ze
strony Kierownictwa podmiotéw zaan-
gazowanych w projekt

Srednia

Znikome

Sposob zarzadzania ryzy-
kiem:

Ryzyko monitorowane na
cyklicznych  spotkaniach
poswieconych analizie ry-
zyka.

Kierownictwo  podmiotow
zaangazowanych w realiza-
cje projektu bierze udziat w
cyklicznych statusach, na
ktéorych  omawiane  s3
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Nazwa ryzyka

Sita oddziaty-
wania

Prawdopodobien-
stwo wystapienia
ryzyka

Sposoéb zarzadzania
ryzykiem

wszystkie istotne kwestie
projektowe.

Spodziewane lub faktyczne
efekty dziatan:

Do Komitetu Sterujgcego
zostali powotani decyzyjni
przedstawiciele Interesariu-
szy projektu. Gwarantuje to
zaangazowanie w prace
Komitetu Sterujacego osob
zajmujgcych  kierownicze
stanowiska w strukturze
UFG.

W ostatnim okresie rozli-
czeniowym nie nastgpita
zmiana w zakresie ryzyka w
stosunku do poprzedniego
okresu sprawozdawczego.

Ryzyka wptywajace na utrzymanie efektéw projektu

Nazwa ryzyka

Sita
oddziatywania

Prawdopodobienst
wo wystgpienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania
ryzykiem

Niewystarczajgce zasoby ludzkie na
etapie eksploatacji projektu

Srednia

Srednie

Przemyslana polityka kadrowa
w zakresie obsadzania kluczo-
wych stanowisk odpowiedzial-
nych za utrzymanie Systemu
oraz szkolenia dla zespotu w
celu zapewnienia zastepowal-
nosci.

W ostatnim okresie rozliczenio-
wym nie nastgpita zmiana w
zakresie ryzyka w stosunku do
poprzedniego okresu sprawoz-
dawczego.

Problemy z wydajnoscig systemu na
etapie jego eksploataciji

Mata

Niskie

Cykliczne monitorowanie wy-
dajnosci Systemu na etapie
jego eksploatacji. Cykliczne po-
dejmowanie dziatan optymali-
zacyjnych w kontek$cie wydaj-
nosci Systemu.

W ostatnim okresie rozliczenio-
wym nie nastgpita zmiana w
zakresie ryzyka w stosunku do
poprzedniego okresu sprawoz-
dawczego.

Niedostateczne zainteresowanie od-
biorcow ostatecznych projektu korzy-
staniem z funkcjonalnosci systemu

Srednia

Srednie

UFG bedzie monitorowato po-
ziom wykorzystania produktow
projektu. Na podstawie zebra-
nych informacji planowane
bedg dziatania zaradcze, np.:
dostosowujgce produkty do
zmieniajgcych sie wymagan
odbiorcéw, dziatania informa-
cyjne i promocyjne.
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W ostatnim okresie rozliczenio-
wym nie nastgpita zmiana w
zakresie ryzyka w stosunku do
poprzedniego okresu sprawoz-
dawczego.

8. Wymiarowanie systemu informatycznego

W raportowanym okresie nie zostato udzielone zamdwienie publiczne na nowy system informatyczny, w ktérym
budowane oprogramowanie szacowane jest na kwote powyzej 10 min zt.

9. Dane kontaktowe:
Roman Kusyk
Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Projektami

e-mail: RKusyk@ufg.pl
tel. (22) 20 90 312/ 697 697 647

tukasz Pietrowski
Dyrektor
Departament Rozwoju i Architektury

e-mail: LPietrowski@ufg.pl
tel. (22) 20 90 354/693 933 305

Dominika Bieniek
Kierownik Projektu
Departament Rozwoju i Architektury

e-mail: DBieniek@ufg.pl
tel. (22) 20 90 355/697 970 498

Bartosz Gtusek
Gtéwny specjalista,
Departament Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego

e-mail: BGlusek@ufg.pl
tel. (22) 53 96 207
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