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Zatgcznik nr 2

Projektowane postanowienia umowy

§1.
POSTANOWIENIA WSTEPNE

Strony oswiadczaja, ze Umowa zostata zawarta z wytgczeniem stosowania przepiséw ustawy z dnia 11
wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 2129, ze zm.), gdyz wartos¢ zakupu
nie przekracza kwoty, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 pkt 1 tej ustawy.

§ 2.
PRZEDMIOT UMOWY

1.  Przedmiotem Umowy, zwanym dalej ,Zamoéwieniem”, jest Swiadczenie na rzecz Zamawiajgcego
ustug:
1) programistycznych;
2) asysty technicznej;
3) konsultacji technicznych;
4) posrednictwa w zakresie zakupu ogoélnodostepnych komercyjnych dodatkow do CMS

Wordpress

- w obszarze budowy i uzytkowania serwiséw Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalne;j,
opartych na platformie CMS Wordpress.

2. Termin realizacji Zamoéwienia Strony ustalajg na 12 miesiecy:
1) od dnia 01.10.2023 r, w przypadku zawarcia Umowy przed 01.10.2023 r.,
2) od dnia zawarcia Umowy, w przypadku zawarcia Umowy po 30.09.2023 r.

3. Zamodwienie zostanie zrealizowane w zakresie zgodnym z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia,
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do Umowy oraz Ofertg Wykonawcy, ktérej kopia stanowi Zatgcznik
nr 4 do Umowy.

§ 3.
ZASADY SWIADCZENIA USLUG PROGRAMISTYCZNYCH

1. Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, bedg Swiadczone przez Wykonawce kazdorazowo
na podstawie pisemnego zlecenia Zamawiajgcego, zwanego dalej ,Zleceniem Ustug
Programistycznych”, okreslajgcego zakres ustugi, ilos§¢ roboczogodzin!' koniecznych
do wykonania prac programistycznych, koszt oraz termin realizacji Zlecenia.

2. Ustugi, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, bedg $wiadczone w sposoéb okreslony w pkt | Opisu
Przedmiotu Zamoéwienia.

3. Proces obstugi Zlecenia Ustug Programistycznych odbywac sie bedzie w nastepujgcy sposob:
1) Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy specyfikacje prac programistycznych do realizacji;

2) Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu w terminie do 5 dni roboczych od przekazania
specyfikacji, pracochtonno$¢ oraz proponowany termin realizacji ustug programistycznych,
konieczny do wykonania prac, o ktérych mowa w pkt 1;

! Przez ,roboczogodzing” strony zgodnie rozumiejg jednostke miary pracochionnosci wyrazajaca norme ilosciowa pracy
wykonanej przez jedng osobe skierowang do realizacji ustugi w czasie jednej godziny.
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3) Po ustaleniu pracochtonnosci oraz terminu realizacji Zamawiajgcy nie musi wystawic
zlecenia. O rezygnacji z wystawienia zlecenia Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce;

4) Zamawiajacy zleca Wykonawcy realizacje ustug w formie pisemnej. Zlecenie bedzie
zawiera¢ specyfikacje prac, o ktérej mowa w pkt 1, koszt ustugi oraz termin jej realizac;ji.

4. Wykonawca w ramach Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1:

1) przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do utworéw (w tym
do dokumentacji oraz kodéw zrédtowych) wytworzonych w zwigzku ze swiadczeniem ustug
programistycznych, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, zwanych dalej ,utworami”;

2) udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego;

3) przenosi na Zamawiajgcego wylgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa
autorskiego, w tym na korzystanie z wykonanych przez Zamawiajgcego (lub na jego
zlecenie) opracowan utworéw oraz na rozporzadzanie tymi opracowaniami;

4) zobowigzuje sie do niewykonywania przystugujgcych mu autorskich praw osobistych oraz
udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na ich wykonywanie na czas nieokreslony.

5. Nabycie przez Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 4, nastepuje z dniem zaptaty
Wynagrodzenia za wykonanie danego Zlecenia Ustug Programistycznych — w zakresie utworéw
powstatych w zwigzku z wykonywaniem tego Zlecenia. Réwnoczesnie z nabyciem praw, o
ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Zamawiajgcy nabywa wiasnos¢ wszystkich nosnikéw, na
ktérych utwory zostaty utrwalone i przekazane Zamawiajgcemu.

6. Nabycie przez Zamawiajgcego praw, o ktérych mowa w ust. 4, nastepuje bez ograniczen co do
terytorium, czasu, liczby egzemplarzy i no$nikow, w zakresie nastepujacych pél eksploatacji:

1) utrwalanie, trwate lub czasowe, catosci lub poszczegdlnych elementéw — na dowolnych
nosnikach;

2) zwielokrotnianie (w szczegolnosci kodow zrédtowych), trwate lub czasowe, catosci
lub poszczegdlnych elementéow — przy uzyciu dowolnych technik;

3) obserwowanie, badanie i testowanie, stosowanie oraz przechowywanie — w catosci lub
w czesci;

4) rozpowszechnianie oraz publikowanie — w dowolny sposéb, w catosci lub w czesci,
jak rowniez w potagczeniu z innymi utworami;

5) wprowadzanie do obrotu (zaréwno oryginatu jak i egzemplarzy), najem oraz uzyczenie —
w catosci lub w czesci;

6) wprowadzanie (w tym zlecanie wprowadzania osobom trzecim) dowolnych zmian
w utworach, w tym: przystosowywanie, dokonywanie zmian uktadu, sporzgdzanie
wyciggow, streszczen, skrotéw, dokonywanie aktualizacji, taczenie z innymi utworami oraz
ttumaczenie (w szczegolnosci kodéw zréditowych) — w odniesieniu do catosci lub czesci;

7) w odniesieniu do utworéw zmienionych zgodnie z pkt 6:

a) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie — w cato$ci lub w czesci, dowolng
technikg i w dowolnej formie,

b) publikowanie oraz rozpowszechnianie (w tym wprowadzanie do obrotu, najem lub
uzyczenie) — w catoéci lub w czesci.

7. Wykonawca zobowigzuje sie, ze utwory przekazane Zamawiajagcemu bedg wolne
od jakichkolwiek wad, w tym wad prawnych oraz, Zze wobec Zamawiajgcego nie bedg zgtaszane
zadne roszczenia oso6b trzecich dotyczace utwordw, w szczegolnosci roszczenia wynikajace z
naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym praw przewidzianych w ustawie z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

8. W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczeh opartych na zarzucie, ze korzystanie
z utworow uzyskanych przez Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy przez
Zamawiajgcego lub jego nastepcow prawnych narusza prawa wilasnosci intelektualnej
przystugujgce tym osobom, Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o takich roszczeniach,
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a Wykonawca podejmie niezbedne dziatania majgce na celu zazegnanie sporu i poniesie
w zwigzku z tym wszystkie koszty. W szczegodlnosci, w przypadku wytoczenia w zwigzku z tym
przeciwko Zamawiajgcemu lub jego nastepcy prawnemu powddztwa z tytutu naruszenia praw
wiasnosci intelektualnej, Wykonawca przystgpi do postepowania w charakterze strony
pozwanej, a w razie braku takiej mozliwosci wystgpi z interwencjg uboczng po stronie pozwanej

oraz pokryje wszelkie koszty i odszkodowania, w tym koszty obstugi prawnej zasgdzone od
Zamawiajgcego lub jego nastepcéw prawnych.

9. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci dziatania produktéw powstatych w
ramach swiadczenia ustug programistycznych, zwanej dalej ,gwarancjg”, obowigzujgcej w
okresie od dnia odbioru nalezytego wykonania Zlecenia Ustug Programistycznych,
potwierdzonego podpisanym bez zastrzezen przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokotem
odbioru, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, do dnia zakonczenia obowigzywania Umowy.

10. Gwarancja, o ktérej mowa w ust. 9, obejmuje:

1) wszystkie wykryte podczas eksploatacji wady, polegajace w szczegdlnosci na tym, ze
elementy powstate w ramach $wiadczenia ustug programistycznych nie spetniajg
wymaganh okreslonych w specyfikacji prac programistycznych;

2) biledy ujawnione w czasie uzywania elementéw powstatych w ramach swiadczenia ustug
programistycznych, objawiajgce sie ich nieprawidlowym dziataniem, w tym powodujgce
albo catkowity brak mozliwosci korzystania z nich albo takie ograniczenie mozliwosci
korzystania z nich, ze przestajg one spetnia¢ swoje podstawowe funkcje, albo powodujgce
nieprawidtowe dziatanie innych elementéw infrastruktury powigzanych z nimi.

11. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczyé nieodptatnie na rzecz
Zamawiajgcego nastepujgce ustugi gwarancyjne:

1) przyjmowanie zgtoszen Zamawiajgcego o wadach i btedach (zwanych dalej ,zgtoszeniami
gwarancyjnymi”): telefonicznie lub pocztg elektroniczng w dni robocze w godz. 8.00 —
16.00 na dedykowany numer tel. ...udostepniony przez Wykonawce oraz poprzez
udostepniony przez Wykonawce Internetowy System Zgtoszen — 7 dni w tygodniu i 24
godziny na dobe,

2) niezwtoczne potwierdzanie pocztg elektroniczng na adres: ... faktu otrzymania zgtoszenia
gwarancyjnego;

3) prowadzenie rejestru zgloszen gwarancyjnych oraz udostepnienie rejestru
Zamawiajgcemu online;

4) bezptatnego dostarczenia poprawki, usuwajgcej btagd, w przypadku:

a) Btedu typu A w czasie nie przekraczajgcym 6 godzin (godziny liczone w czasie pracy
Zamawiajgcego w godzinach od 8:00 do 16:00 w dni robocze) od momentu otrzymania
zgtoszenia gwarancyjnego;

b) Btedu typu B w czasie nie przekraczajgcym 40 godzin (godziny liczone w czasie pracy
Zamawiajgcego w godzinach od 8:00 do 16:00 w dni robocze) od momentu otrzymania
zgtoszenia gwarancyjnego.

12. Zasady obowigzujgce w przypadku ustug gwarancyjnych:

1) za btad klasy A uwaza sie btgd objawiajacy sie nieprawidtowym dziataniem produktéw
ustugi programistycznej, powodujgcy catkowity brak mozliwosci korzystania z nich albo
takie ograniczenie mozliwosci korzystania z nich, ze przestajg one spetnia¢ swoje
podstawowe funkcje, albo powodujg nieprawidiowe dziatanie innych elementow
infrastruktury powigzanych z nimi;

2) zabtad klasy B uwaza sie kazdy btad, ktdrego nie mozna zaklasyfikowacé jako btad klasy A.

3) o klasyfikacji typu btedu decyduje Zamawiajgcy;

4) w uzasadnionych przypadkach termin naprawy btedu moze =zosta¢ przesuniety.
Uzgodnienie innego terminu naprawy btedu bedzie udokumentowane w formie notatki,
zawierajgcej informacje o przyczynach zmiany terminu naprawy biedu, przygotowane;j
przez Wykonawce i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego;
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5) Wykonawca, jesli istnieje taka mozliwosé technologiczna, moze wskaza¢ sposob
tymczasowego obejscia btedu. Opracowane przez Wykonawce rozwigzanie tymczasowe
moze by¢ za zgodg Zamawiajgcego zastosowane w serwisie Zamawiajgcego;

6) ewentualne zastosowanie rozwigzania tymczasowego nie zwalnia Wykonawcy

z koniecznos$ci przygotowania finalnego rozwigzania, natomiast moze by¢ podstawg do
uzgodnienia obnizenia kategorii zgtoszonej wady z Zamawiajgcym.

§ 4.
ZASADY SWIADCZENIA USLUG ASYSTY TECHNICZNEJ

Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, bedg sSwiadczone przez Wykonawce kazdorazowo na
podstawie pisemnego zlecenia Zamawiajgcego, zwanego dalej ,Zleceniem Asysty”, w ktdérym
Zamawiajgcy okresli zakres, sposéb oraz termin wykonania tych ustug, uzgodnione wczesniej
z Wykonawca.

Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, bedg $wiadczone w sposéb okreslony
w rozdziale Il Opisu Przedmiotu Zamowienia.

Wykonawca oswiadcza, ze ustugi asysty technicznej Swiadczone bedg z nalezytg starannoscia.

§ 5.
ZASADY SWIADCZENIA USLUG KONSULTACJI TECHNICZNYCH

Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 3, bedg sSwiadczone w sposdb okreslony
w rozdziale Il Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.

Wykonawca oswiadcza, ze ustugi konsultacji technicznych swiadczone bedg zgodnie z
dokumentacjg techniczng i instrukcjg obstugi oraz zasadami wspotczesnej wiedzy technicznej i
z nalezytg starannoscia.

§ 6.
ZASADY SWIADCZENIA USLUG POSREDNICTWA W ZAKRESIE ZAKUPU
OGOLNODOSTEPONYCH KOMERCYJNYCH DODATKOW DO CMS WORDPRESS

Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 4, bedg swiadczone przez Wykonawce kazdorazowo
na podstawie pisemnego Zlecenia wystawionego przez Zamawiajgcego, w ktérym Zamawiajgcy
okresli zakres oraz termin wykonania tych ustug.

Ustugi, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 4, bedg swiadczone w sposdb okreslony w rozdziale IV
Opisu Przedmiotu Zamoéwienia.

Wykonawca oswiadcza, ze ustugi posrednictwa swiadczone beda z nalezytg starannoscia.
§7.
SPOSOB ODBIORU WYKONANIA ZAMOWIENIA

Odbioér ustug programistycznych, o kitérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, bedzie dokonywany w
nastepujacy sposob:

1) Wykonawca jest zobowigzany pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej,
na adres wskazany przez Zamawiajgcego, zgtosi¢ Zamawiajgcemu gotowosé do odbioru
wykonania kazdego Zlecenia Ustugi Programistycznej;
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3)
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9)
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w terminie 10 dni roboczych? od dnia otrzymania od Wykonawcy zgtoszenia gotowosci, o
ktérym mowa w pkt 1, Zamawiajgcy dokona sprawdzenia prawidtowos$ci wykonania danego
Zlecenia Ustugi Programistycznej;

jezeli, w wyniku sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 2, Zamawiajgcy stwierdzi, ze dane
Zlecenie Ustugi Programistycznej zostato wykonane nalezycie, wowczas Strony
niezwtocznie podpiszg protokdt odbioru wykonania tego Zlecenia Ustugi Programistycznej;

protokot odbioru powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:

a) date i miejsce jego sporzadzenia,

b) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do realizacji
Zamdwienia,

c) podpisy: Wykonawcy i Zamawiajgcego lub oséb przez niego wyznaczonych, o ktérych
mowa w § 10 ust. 2.

jezeli, w wyniku sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 2, Zamawiajgcy stwierdzi, ze dane
Zlecenie Ustugi Programistycznej zostato wykonane nienalezycie, wéwczas Zamawiajgcy
pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej przekaze Wykonawcy zastrzezenia w
tym zakresie, a Wykonawca zobowigzany bedzie nieodptatnie je uwzgledni¢ w terminie
5 dni roboczych od dnia ich otrzymania i w tym terminie ponownie zgtosi Zamawiajagcemu
gotowos$¢ do odbioru wykonania danego Zlecenia Ustugi Programistycznej;

w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania od Wykonawcy ponownego zgtoszenia
gotowosci, o ktorym mowa w pkt 5, Zamawiajgcy dokona ponownie sprawdzenia
prawidtowosci wykonania catosci danego Zlecenia Ustugi Programistycznej;

jezeli, w wyniku ponownego sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 6, Zamawiajacy stwierdzi,
ze dane Zlecenie Ustugi Programistycznej zostato wykonane nalezycie, wéwczas Strony
niezwtocznie podpiszg protokdt odbioru wykonania tego Zlecenia Ustugi Programistycznej;

jezeli, w wyniku ponownego sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 6, Zamawiajgcy stwierdzi,
ze dane Zlecenie Ustugi Programistycznej ponownie zostato wykonane nienalezycie,
woéwczas Zamawiajgcy moze, wedle swego wyboru:

a) odmowi¢ odbioru wykonania danego Zlecenia Ustugi Programistycznej, wdéwczas
odmowa odbioru wykonania danego Zlecenia Ustugi Programistycznej jest
réwnoznaczna z jego niewykonaniem i skutkuje naliczeniem kary umownej, o ktorej
mowa w § 9 ust. 1,

albo

b) przekazaé pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej Wykonawcy liste
zastrzezen do wykonania danego Zlecenia Ustugi Programistycznej;

jezeli Zamawiajgcy skorzysta z uprawnienia, o ktéorym mowa w pkt 8 lit. b, wéwczas
postanowienia pkt 4 — 8 stosuje sie odpowiednio.

10) Podpisany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokdt odbioru, bedzie

podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT opiewajgcej na Wynagrodzenie za
wykonanie Zlecenia Ustug programistycznych.

2. Odbiér Ustug Asysty Technicznej wymienionych w § 2 ust. 1 pkt 2, bedzie dokonywany
w nastepujacy sposoéb:

1)

2)

w terminie 7 dni od dnia wykonania ustug Asysty Technicznej przez Wykonawce,
Zamawiajgcy sporzadzi protokot odbioru, zwany dalej ,Protokotem” i przedstawi
go Wykonawcy do podpisu;

Protokét powinien zawieraé w szczegolnosci:

a) date i miejsce jego sporzadzenia,
b) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do realizacji
Zamdwienia,

2 Przez ,dni robocze” Strony zgodnie rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
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c) podpisy: Wykonawcy i Zamawiajgcego lub oséb przez niego wyznaczonych, o ktérych

mowa w § 10 ust. 2.

3) Zastrzezenia, o ktorych mowa w pkt 2 lit. b), Zamawiajacy zgtosi w Protokole, jezeli
stwierdzi, ze Zamowienie nie odpowiada warunkom uzgodnionym przez Strony;

4) W razie zgtoszenia zastrzezen w Protokole Zamawiajacy, gdy uzna to za celowe, pisemnie
wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie diuzszy jednak niz 5 dni roboczych, na
usuniecie stwierdzonych protokotem wad. Na taki wypadek, Wykonawca zobowigzuje sie
usung¢é wady w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, bez osobnego
Wynagrodzenia z tego tytutu;

5) Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wady zostaty usuniete i Zamodwienie zostato zrealizowane
nalezycie, wéwczas Strony niezwiocznie podpiszg protokét odbioru;

6) Nieusuniecie stwierdzonych protokotem wad w terminie wskazanym w pkt 4 skutkuje odmowag
odbioru Zlecenia Asysty przez Zamawiajgcego i naliczeniem Wykonawcy kary umownej, o
ktérej mowa w § 9 ust. 4;

7) Podpisany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokét odbioru bedzie
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT opiewajgcej na Wynagrodzenie za
wykonanie Zlecenia Asysty Techniczne;.

3. Odbior Ustug Konsultacji Technicznych wymienionych w § 2 ust. 1 pkt 3, bedzie dokonywany
w nastepujacy sposob:

1) miesiecznie z dotu, przy czym wynik odbioru zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu
odbioru;

2) nie po6zniej niz 7 dnia kazdego miesigca Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu raport
miesieczny za poprzedni miesigc kalendarzowy $Swiadczenia wustugi konsultacji
technicznych, o ktérym mowa w rozdziale 11l Opisu Przedmiotu Zamoéwienia, a Zamawiajgcy
w terminie 7 dni roboczych dokona sprawdzenia prawidtowos$ci wykonania ustugi;

3) jezeli w wyniku sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 2, Zamawiajgcy stwierdzi, ze ustugi
zostaty wykonane nalezycie, wéwczas Strony niezwlocznie podpiszg protokdt odbioru
ustugi;

4) jezeli w wyniku sprawdzenia, o ktérym mowa w pkt 2, Zamawiajgcy stwierdzi, ze ustugi
zostaly wykonane nienalezycie, wowczas Zamawiajgcy moze, gdy uzna to za celowe,
przekaza¢ Wykonawcy za posrednictwem poczty elektronicznej zastrzezenia w tym
zakresie, a Wykonawca zobowigzany bedzie nieodptatnie uwzgledni¢ zastrzezenia
Zamawiajgcego w terminie 7 dni od ich otrzymania. Jezeli Wykonawca nie uwzgledni
zastrzezen Zamawiajgcego w terminie, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim,
Wynagrodzenie podlega proporcjonalnemu obnizeniu w stosunku do zakresu stwierdzonych
nieprawidtowosci. Procentowy zakres nienalezytego wykonania ustugi Zamawiajgcy okresli
w protokole odbioru ustugi. Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcemu przystuguje kara
umowna, o ktérej mowa w § 9 ust. 6;

5) po otrzymaniu poprawionego raportu, o ktéorym mowa w pkt 2, Strony niezwiocznie
przystgpig do podpisania protokotu odbioru;

6) protokdt odbioru powinien zawieraé w szczegoélnosci:

a) date i miejsce jego sporzadzenia,

b) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do realizacji
Zamodwienia,

c) podpisy: Wykonawcy i Zamawiajgcego lub oséb przez niego wyznaczonych, o ktérych
mowa w § 10 ust. 2.

7) Podpisany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokdt odbioru bedzie
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT opiewajacej na Wynagrodzenie za
wykonanie Ustug Konsultacji Technicznych.
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4. Odbioér Ustug Posrednictwa w zakresie zakupu ogdlnodostepnych komercyjnych dodatkéw do
CMS Wordpress, wymienionych w § 2 ust. 1 pkt 4, kazdorazowo bedzie dokonywany
w nastepujacy sposoéb:

1)

3)

4)

5)

6)

7)

w terminie 7 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce ogdélnodostepnych komercyjnych
dodatkéw do CMS Wordpress, w ramach Zlecenia, o ktorym mowa w § 6 ust. 1, Zamawiajgcy
sporzgdzi protokét odbioru, zwany dalej ,Protokotem” i przedstawi go Wykonawcy do
podpisu.

Protokot powinien zawieraé w szczegolnosci:

a) date i miejsce jego sporzadzenia,

b) oswiadczenie Zamawiajgcego o braku albo o istnieniu zastrzezen do realizacji
Zamodwienia,

c) podpisy: Wykonawcy i Zamawiajgcego lub oséb przez niego wyznaczonych, o ktérych

mowa w § 10 ust. 2.

Zastrzezenia, o ktérych mowa w pkt 2 lit. b), Zamawiajgcy zgtosi w Protokole, jezeli
stwierdzi, ze Zamowienie nie odpowiada warunkom uzgodnionym przez Strony.

W razie zgtoszenia zastrzezen w Protokole Zamawiajacy, gdy uzna to za celowe, pisemnie
wyznaczy Wykonawcy stosowny termin, nie diuzszy jednak niz 5 dni roboczych, na
usuniecie stwierdzonych protokotem wad. Na taki wypadek, Wykonawca zobowigzuje sie
usung¢é wady w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie, bez osobnego
Wynagrodzenia z tego tytutu.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wady zostaty usuniete i Zamowienie zostato zrealizowane
nalezycie, wéwczas Strony niezwlocznie podpiszg protokét odbioru.

Nieusuniecie stwierdzonych protokotem wad w terminie wskazanym w pkt 4 skutkuje odmowg
odbioru Zlecenia Ustugi Po$rednictwa przez Zamawiajgcego i naliczeniem Wykonawcy kary
umownej, o ktérej mowa w § 9 ust. 10.

Podpisany bez zastrzezen przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokdt odbioru bedzie
podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury VAT opiewajacej na Wynagrodzenie za
wykonanie Ustugi Posrednictwa wraz z kosztem zakupu dodatku do CMS Wordpress.

§ 8.
WYNAGRODZENIE

1. Strony ustalajg, ze Wykonawcy przystuguje Wynagrodzenie:

1)

2)

3)

4)

za kazda roboczogodzine swiadczenia ustug programistycznych, o ktérych mowa w § 2
ust. 1 pkt 1 — w wysokosci ........... zt netto (stownie: ........... ), co powiekszone o podatek
od towardw i ustug stanowi kwote ........... zt brutto (stownie: ........... ).

za kazdg roboczogodzine $swiadczenia ustug asysty technicznej, o ktérych mowa w § 2 ust.
1 pkt 2 — w wysokosci ........... zt netto (stownie: ........... ), co powiekszone o podatek
od towardw i ustug stanowi kwote ........... zt brutto (stownie: ........... ).

za kazdy miesigc kalendarzowy swiadczenia ustugi konsultacji technicznych, o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 pkt 3 —w wysokosci ........... zt netto (stownie: ........... ), co powigkszone
o podatek od towardéw i ustug stanowi kwote ........... zt brutto (stownie: ........... ), Z
zastrzezeniem $wiadczenia ustug w okresie krotszym niz miesigc kalendarzowy, za ktéry
Wynagrodzenie przystuguje w kwocie proporcjonalnej do okresu swiadczenia ustugi. W celu
ustalenia proporcji Strony przyjmujg, ze Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za jeden
dzien $wiadczenia ustugi stanowi réwnowartos¢ 1/30 Wynagrodzenia miesiecznego,
okreslonego w zdaniu pierwszym.

za kazdy zrealizowany zakup, w ramach swiadczenia ustug posrednictwa w zakresie
zakupu ogdélnodostepnych komercyjnych dodatkéw do CMS Wordpress, o ktérych mowa
w § 2 ust. 1 pkt 4 — w wysokosci ........... zt netto (stownie: ........... ), co powiekszone
o podatek od towaréw i ustug stanowi kwote ........... zt brutto (stownie: ........... )-
Maksymalna przewidziana ilos¢ zakupoéw, w ramach swiadczenia ustug posrednictwa, o
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ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 4 wynosi 20. Maksymalne Wynagrodzenie z tego tytutu
WYNOSi ........... zt brutto (stownie: ........... ).

5) za zakupy ogdlnodostepnych komercyjnych dodatkéw do CMS Wordpress, o ktérych mowa
w § 2 ust. 1 pkt 4, na ktére Zamawiajgcy przeznacza srodki w wysokosci nie wiekszej niz

........... zt netto (stownie: ...........). Maksymalne Wynagrodzenie z tego tytutu wynosi
........... zt brutto (stownie: ...........).
Wynagrodzenie catkowite z tytutu realizacji umowy wyniesie nie wiecej niz ........... zt netto
(stownie: ........... ), co powiekszone o podatek od towardéw i ustug stanowi ........... zt brutto
(stownie: ........... ) i stanowi catkowite Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu wykonania

wszelkich zobowigzah okreslonych w Umowie, w tym przeniesienia autorskich praw
majgtkowych, udzielenia zezwolenia na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego oraz
przeniesienia prawa do zezwalania na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego. Wykonawcy
nie przystuguje jakiekolwiek Wynagrodzenie dodatkowe za realizacje przedmiotu umowy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewystawiania zlecen wykonania ustug, o ktérych
mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 lub pkt 2 lub pkt 4 (tj. prawo do niewystawiania Zleceh Ustug
Programistycznych lub Zlecen Asysty lub Zlecen Ustug Posrednictwa), oraz prawo do zmiany
(tj. zwiekszenia lub zmniejszenia), w ramach kwoty brutto wskazanej w ust. 2, liczby jednostek
wskazanych w Ofercie Wykonawcy — Formularzu Ofertowym (kolumna D, wiersze: 1,2,4 tabeli).

Zaptata kazdego z Wynagrodzen, o ktérych mowa w ust. 1, nastepowac bedzie przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy o numerze .......c..c........ w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT. Podstawe do
wystawienia faktury VAT stanowi protokét odbioru sporzadzony zgodnie z § 7. Faktury powinny
by¢ doreczane Zamawiajgcemu pod adres: Departament Informatyki, Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej, ul. Wspdlna 2/4 00-926 Warszawa. Zamawiajgcy wyraza zgode na
przestanie faktury w formie elektronicznej. Faktura zostanie przestana z adresu e-mail
Wykonawcy:...; na adres e-mail Zamawiajgcego: faktury@mfipr.gov.pl lub za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania (adres: PeF Zamawiajgcego: NIP — 5262895199).

Jako dzien zaptaty Strony ustalajg dzien wydania dyspozycji przelewu z rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Za kazdy dzien opdznienia w zaptacie Wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawca
moze zgdac¢ od Zamawiajgcego odsetek ustawowych za opdznienie.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na przelew (cesje) wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu realizacji
niniejszej umowy na osoby trzecie.

Niezaleznie od innych postanowien Umowy, jezeli w kolejnym roku budzetowym, nastepujgcym
po roku, w ktérym zawarto Umowe Zamawiajgcy nie bedzie dysponowat — z przyczyn
niezaleznych od niego, a wynikajacych z decyzji organéw wtadzy publicznej — Srodkami
przeznaczonymi na sfinansowanie Wynagrodzenia, umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem
natychmiastowym. W takim wypadku Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wytgcznie te czesé
Wynagrodzenia, ktéra odpowiada zakresowi wykonania zadania do dnia rozwigzania Umowy.

Wynagrodzenie jest wspétfinansowane w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna oraz
ze srodkéw Programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich.

§9.
KARY UMOWNE

W razie niewykonania Zlecenia Ustug Programistycznych, o ktérych mowa w § 3 Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% kwoty brutto Wynagrodzenia
przypadajgcego za wykonanie danego Zlecenia Ustug Programistycznych.

Za kazdy dzien zwtoki w wykonaniu Zlecenia Ustug Programistycznych, o ktérych mowa w § 3,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,15% kwoty brutto
Wynagrodzenia przypadajgcego za wykonanie danego Zlecenia Ustug Programistycznych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysoko$ci:
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1. 250,00 zt (stownie: dwiescie piecdziesigt ztotych 00/100) za kazdg godzine zwioki
w naprawie Btedu typu A;

2. 10,00 zt (stownie: dziesie¢ ztotych 00/100) za kazdg godzine zwtoki w naprawie Btedu typu
B.

W razie niewykonania Zlecenia Asysty, o ktérym mowa w § 4 Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% kwoty brutto Wynagrodzenia przypadajgcego
za wykonanie danego Zlecenia Asysty.

Za kazdy dzieh zwtoki w nalezytym wykonaniu Zlecenia Asysty o ktérym mowa w § 4, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% kwoty brutto Wynagrodzenia
przypadajgcego za wykonanie danego Zlecenia Asysty.

W razie nienalezytego wykonania Ustug Konsultacji Technicznych o ktérym mowa w § 5 w
danym miesigcu, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5%
Wynagrodzenia brutto przypadajgcego za dany miesigc swiadczenia ustug, o ktérym mowa w
§ 8 ust. 1 pkt 3.

Za kazdy dzien niewykonania Ustug Konsultacji Technicznych o ktérym mowa w § 5
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% kwoty brutto
Wynagrodzenia miesiecznego wskazanego w § 8 ust. 1 pkt 3.

W razie niedotrzymania przez Wykonawce terminu wyznaczonego na podstawie § 7 ust. 1 pkt 5,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wartosci brutto danego
Zlecenia Ustugi Programistycznej.

Za kazdy dzien opdznienia w dostarczeniu raportu, o ktérym mowa w § 7 ust. 3 pkt. 2, Wykonawca
zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 0,15% kwoty brutto Wynagrodzenia
przypadajgcego za dany miesigc $wiadczenia ustugi, o ktérej mowa w § 8 ust. 1 pkt 3.

W razie niewykonania Zlecenia posrednictwa w zakresie zakupu ogoélnodostepnych komercyjnych
dodatkéw do CMS Wordpress, o ktérym mowa w § 6 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng w wysokosci 15% kwoty brutto Wynagrodzenia przypadajgcego za wykonanie danego
Zlecenia posrednictwa.

Za kazdy dzien zwioki w nalezytym wykonaniu Zlecenia posrednictwa w zakresie zakupu
ogolnodostepnych komercyjnych dodatkbw do CMS Wordpress, o ktérym mowa w § 6,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2% kwoty brutto Wynagrodzenia
przypadajgcego za wykonanie danego Zlecenia posrednictwa.

W razie naruszenia postanowien § 11 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 3 000,00 zt (stownie: trzy tysigce ztotych brutto 00/100), za kazdy przypadek
naruszenia.

Naliczone kary umowne bedg sumowane.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdélnych odszkodowania przewyzszajgcego
zastrzezone na jego rzecz kary umowne.

Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajgcy
moze potrgci¢ z dowolnego Wynagrodzenia Wykonawcy kwote stanowigcag réwnowartos$¢ tych
kar, i tak pomniejszone Wynagrodzenie wyptaci¢ Wykonawcy.

W przypadku braku mozliwosci potrgcenia kar umownych z Wynagrodzenia, Zamawiajgcy
wystawi Wykonawcy pisemne wezwanie do zaptaty naliczonych kar umownych, w terminie 7
dni kalendarzowych od daty doreczenia wezwania, na rachunek bankowy wskazany w
wezwaniu.

§ 10.
WSPOLPRACA
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Do wspoétpracy w sprawach zwigzanych z wykonaniem Zamdwienia upowaznienia sg:

1) ze strony Zamawiajgcego:

a) ..., tel., e-mail

b) ..., tel., e-mail:
2) ze strony Wykonawcy:

a) ...tel, e-mail:

b) ..., tel., e-mail:

2. Do podpisania protokotéw odbioru, o ktérych mowa w § 7 upowaznieni s3a:

1) ze strony Zamawiajgcego: ..... , tel., e-mail;
2) ze strony Wykonawcy:..., tel., e-mail:

3. Zmiana osob i danych, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 oraz zmiana numeru rachunku bankowego

lub adresu e-mail, o ktérym mowa w § 8 ust. 4, nastepuje poprzez powiadomienie drugiej
Strony w formie pisemnej lub elektronicznej (kwalifikowany podpis elektroniczny) i nie stanowi
zmiany tresci Umowy w rozumieniu § 12 ust. 1.

§ 11.
POUFNOSC

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji chronionych
dotyczacych infrastruktury teleinformatycznej oraz rozwigzan technicznych, technologicznych,
prawnych i organizacyjnych eksploatowanych systeméw i sieci teleinformatycznych
Zamawiajgcego, uzyskanych w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy, niezaleznie od
formy zapisu, sposobu przekazania i zrédta tych informacji.

Wykonawca uprawniony jest do przekazywania informacji chronionych swoim pracownikom
i podwykonawcom, wylgcznie gdy jest to konieczne do prawidtowe] realizacji przedmiotu
Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania poufnego statusu informacji chronionych przez
jego pracownikow i podwykonawcéw, a w przypadku naruszenia przez nich zasad poufnosci
ponosi odpowiedzialnosé, jak za wtasne dziatanie bgdz zaniechanie.

Kazda ze Stron jest zobowigzana zabezpieczy¢ w sposéb nalezyty informacje chronione,
w szczegolnosci materiaty i nosniki z danymi chronionymi, przed nieuprawnionym dostepem,
os6b trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji chronionych w czasie
obowigzywania Umowy oraz 5 lat po jej zakonczeniu, a takze po odstgpieniu od niej lub jej
rozwigzaniu.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji chronionych:

1) ktdérych ujawnienie jest wymagane przez bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa;

2) ktérych ujawnienie nastepuje na zgdanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod warunkiem,
ze podmiot ten zostat poinformowany o poufnym charakterze informacji;

3) ktére sg powszechnie znane;

4) ktore Strona uzyskata lub uzyska od osoby trzeciej, jezeli przepisy obowigzujgcego prawa lub
zobowigzanie umowne wigzace te osobe nie zakazujg ujawniania przez nig tych informacjii o ile
Strona nie zobowigzata sie do zachowania poufnosci;

5) w ktérych posiadanie Strona weszta zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przed dniem
uzyskania takich informacji na podstawie niniejszej Umowy;

6) ktdre dotyczg faktu zawarcia Umowy, z wylgczeniem jej postanowien szczegdlnych, w zakresie
wykorzystania tej okolicznosci w materiatach marketingowych Stron oraz referencji
i potwierdzenia posiadanych kompetencji;
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7) ktére dotyczg faktu zawarcia Umowy oraz jej postanowien szczegoélnych, ktérych ujawnienie
nastepuje na zgdanie podmiotu $wiadczagcego Zamoéwienie pod warunkiem, ze podmiot ten
zostat poinformowany o poufnym charakterze informacji.

W przypadku natozenia na Strone obowigzku ujawnienia jakichkolwiek informacji chronionych
dotyczgcych drugiej Strony, Strona ta nie pdzniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia
uzyskania takiej wiedzy zawiadomi o tym fakcie drugg Strone na pi§mie. W przypadku powziecia
informacji o naruszeniu przez Strone zobowigzania do zachowania poufnosci, Strona ta
niezwtocznie zawiadomi o tym fakcie drugg Strone.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu podpisanego oswiadczenia
0 zachowaniu poufnosci, sporzadzonego wedtug wzoru, ktéry okresla Zatgcznik nr 5 do Umowy.

§12.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Zmiany tresci Umowy wymagajg formy pisemnej lub elektronicznej (kwalifikowany podpis
elektroniczny) pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego i ustawy, o ktérej mowa w § 3 ust. 7

Dopuszcza sie rozwigzanie Umowy w kazdym czasie, za pisemnym porozumieniem Stron.

Spory powstate w zwigzku z wykonywaniem Umowy bedg rozpoznawane przez sad
powszechny wtasciwy miejscowo ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego.

. Umowe sporzgdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach: 1 dla Wykonawcy, 2 dla Zamawiajgcego

albo

Umowa zostata zawarta w formie elektronicznej, podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. Dniem zawarcia Umowy jest dzien jej podpisania przez ostatnig ze Stron.

Integralng czescig Umowy sg nastepujgce Zatgczniki:

1) Zatgczniki nr 1 — Petnomocnictwo do reprezentowania Zamawiajgcego;
2) Zataczniki nr 2 — Odpis z wtasciwego rejestru dotyczacy Wykonawcy;
3) Zatacznik nr 3 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia;

4) Zatgcznik nr 4 — Oferta Wykonawcy;

5) Zatgcznik nr 5 — Wz6r oswiadczenia o zachowaniu poufnosci.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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