Ministerstwo
Sportu i Turystyki

Plan dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze

szczegolnymi potrzebami na lata 2024 - 2025

l. Informacje ogdlne

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebamil, zwana dalej ,ustawa”, naktada na podmioty publiczne obowigzek
zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami wynikajgcymi

z niepetnosprawnosci, podesztego wieku czy choroby, dostepnos$¢ do ustug
publicznych na rowni z innymi obywatelami. Zapisy ustawy wymieniaja trzy obszary,
w ramach ktérych podmiot publiczny zobowigzany jest do podejmowania
wszechstronnych dziatan zmierzajacych do usuniecia wystepujacych barier,
zastosowania nowych technologii lub racjonalnych usprawnien. Sg to: dostepnos¢

architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno - komunikacyjna.
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Ustawa zobowiazuje réwniez podmioty publiczne do wyznaczenia w jednostce
koordynatora do spraw dostepnosci, ktorego jednym z zadan jest przygotowanie

i koordynacja wdrozenia planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci
osobom ze szczegblnymi potrzebami. W przedmiotowym Planie urzad wskazuje
dziatania, ktore zamierza podjaé w celu usprawnienia funkcjonowania instytucji,

a tym samym - zwiekszenia jego dostepnosci. Plan wskazuje zatem kierunki
niezbednych zmian. Okresla réwniez ramy czasowe, w ktérych ma nastgpié
wdrozenie opisywanych dziatan. Zaktada sie, ze ich realizacja nastapi do konca roku

2025.

lI. Dotychczasowe dziatania podjete przez Ministerstwo Sportu i

Turystyki

Zgodnie z deklaracjg dostepnosci zamieszczong na stronie gov.pl MSIiT miesci
sie w trzech lokalizacjach, z czego dwie (ul. Senatorska 12, Senatorska 14) sg
w niezbednym stopniu dostosowane, a jedna (ul. Marszatkowska 142) w petni

dostosowana do potrzeb oséb ze szczegblnymi potrzebami.

W celu zwiekszenia dostepnosci siedzib urzedu zlokalizowanych przy ul.
Senatorskiej 12 i 14 oraz przy ul. Marszatkowskiej 142 w Warszawie zakupione
zostaty materiaty oraz wdrozono ustugi wspomagajgce osoby ze szczegdlnymi
potrzebami.

Zakupiono i zamontowano plan tyflograficzny przedstawiajgcy rozmieszczenie
pomieszczen biurowych w siedzibie MSiT, opracowany w sposéb spojny
graficznie oraz zgodnie z zasadg uniwersalnego projektowania, z zapisem
brajlowskim oraz opisem czarnodrukowym w czcionce bezszeryfowej dla

stabowidzacych. Mapa tyflograficzna posiada zaokraglone i fazowane

telefon ul. Senatorska 14
adres email 00-082 Warszawa
strona www



krawedzie dzieki czemu jest bezpieczna dla uzytkownika, zamocowana do

$ciany pod katem 20-30 stopni wzgledem poziomu pozwala osobie

Z niepetnosprawnoscia wzroku wygodnie oprze¢ dtonie na planszy i zapoznac

sie z przedstawiong trescig. Zamontowano réwniez tabliczki-piktogramy

Z opisami pomieszczen w czarnodruku oraz trescig w alfabecie Braille’a.

W przedmiotowych lokalizacjach zainstalowano znaczniki emitujgce dzwiek
pozwalajacy na skuteczne zlokalizowanie miejsca stuchem. Wykrywanie
urzadzenia i aktywowanie sygnatu dZzwiekowego realizowane jest

automatycznie lub na zadanie uzytkowania, za pomoca osobistego telefonu
komodrkowego poprzez bezptatng aplikacje dedykowana dla systeméw
operacyjnych Android oraz iOS. Oprdcz emitowanych sygnatéw akustycznych
urzadzenie przekazuje szczegdétowy opis miejsca, w ktorym jest zainstalowane
np. w formie hipertekstu prezentowanego na telefonie komoérkowym, w co
najmniej 4 wersjach jezykowych. Dodatkowo zakupiono dwie przenos$ne petle
indukcyjne ze zintegrowanym mikrofonem i wzmacniaczem w celu

wyposazenia sal konferencyjnych w niezbedne urzadzenia wspomagajace

osoby stabostyszace.

Na elewacji budynku gtéwnej siedziby MSIT przy ul. Senatorskiej 14, przy bramie
wjesciowej, zamontowano tablice zawierajaca informacje o nazwie urzedu,
godzinach urzedowania oraz o dostosowaniach w formie piktograméw: tu wejdziesz
z psem przewodnikiem, migajace tapki, petla indukcyjna, informacja dla
stabostyszacych o aplikacji YourWay obstugiwanej w MSIT oraz informacja o braku

windy.

Ministerstwo Sportu i Turystyki korzysta z uniwersalnego, rzadowego portalu
gov.pl, ktérego dostepnosé jest zapewniana przez Ministerstwo
Cyfryzacji/KPRM. Realizacja wymogdéw WCAG w zakresie dostepnosci tresci
na stronach internetowych tak, aby mogty z nich korzystac osoby z r6znego
rodzaju niepetnosprawnosciami, odbywa sie poprzez stosowanie zasady

prostego jezyka, wsréd ktérych znajduja sie m.in.:
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- tytuty i wprowadzenia;

- krétkie, rzeczowe zdania napisane zrozumiatym jezykiem i poprawna
polszczyzng;

- listy i wyliczenia;

- nagtowki i srédtytuty porzadkujace strukture tekstu;

- dzielenie tekstu na akapity;

- wyréwnanie tekstu do lewej i brak justowania, co pomaga w czytaniu osobom
stabowidzacym i np. z dysleksja;

- uzywanie czcionki bez ozdobnikow o wielkosci 12 pkt, interlinia (1,15 - 1,5
pkt).

W aktualnosciach na stronie Ministerstwa stosowane s3 opisy alternatywne do
zdjec i elementéw graficznych. Do wszystkich publikowanych tresci
zapewniony jest dostep alternatywny. Zrezygnowano z zataczania
dokumentéw w formie skanéw, na rzecz dokumentéw czytanych maszynowo.
Na stronie resortu znajduje sie dostep do Ttumacza Migam, dzieki czemu osoby
Z niepetnosprawnoscia stuchu otrzymujag dostep do tresci i oferty Urzedu

poprzez bezposrednig video-rozmowe z ttumaczem jezyka migowego.
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Dziatania w ramach Planu na rzecz poprawy zapewnienia

dostepnosci Ministerstwa Sportu i Turystyki dla oséb ze

szczegoblnymi potrzebami

1. Dostepnosc architektoniczna

pokonanie réznic miedzy poziomami

w prawym skrzydle budynku przy

ul. Senatorskiej 14

Lp. | Dziatanie Czas Komorka
realizacji odpowiedzialna
1 Obnizenie lady recepcyjnej 2024-2025 Biuro Dyrektora
Generalnego
Oznakowanie elementami
kontrastowymi miejsc
newralgicznych, w tym oznakowanie
5 w alfabecie Braille i skontrastowanie 9024 Biuro Dyrektora
dzwonka umieszczonego przy Generalnego
drzwiach wejsciowych -
wyposazenie go w dzwiekowe
i Swietlne potwierdzenie uzycia
3. | Oznaczenie odpowiednim 2024 Biuro Dyrektora
piktogramem schodéw w holu Generalnego
gtéwnym siedziby przy ul.
Senatorskiej 14 i wyposazenie je
W porecz wystajgca poza obreb
schodow
4. | Wykonanie poreczy, ktére utatwia 2024 Biuro Dyrektora

Generalnego
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Wykonanie oznaczenia numeru 2024 Biuro Dyrektora
pietra widocznego dla oséb Generalnego
poruszajacych sie po budynku przy

ul. Senatorskiej 14

Wykonanie oznaczenia drég 2024 Biuro Dyrektora
ewakuacji w formie systemu Generalnego
wypuktych znakow (naktadki

w alfabecie Braille’a na poreczach,
tabliczki na drzwiach, oznaczenia

schodow piktogramem)

Zgtoszenie zarzadcy budynku 2024-2025 Biuro Dyrektora
potrzeby oznaczenia wejscia do Generalnego
siedziby MSIT przy ul. Senatorskiej

14 zmiennga fakturg w podtozu.

Opracowanie 2024 Koordynator ds.
i upowszechnienie zasad dostepnosci
postepowania w sytuacji pojawienia
sie w urzedzie osoby korzystajacej
Z psa asystujacego, w tym

przeszkolenie pracownikéw urzedu

i recepcji.
Zamontowanie lustra z raczka 2024 Biuro Dyrektora
umozliwiajaca regulacje tafli w Generalnego

tazience dla gosci zlokalizowanej na

parterze budynku ul. Senatorskiej 14
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2. Dostepnosc cyfrowa

deklaracji dostepnosci

) ] Czas Komoérka

Lp. Dziatanie realizacji odpowiedzialna
Zapewnienie dostepnosci cyfrowej | 2024-2025, | Komorki
publikowanych na stronach MSIT dziatanie odpowiedzialne za
dokumentéw, opracowan, ulotek ciggte prowadzenie stron
informacyjnych, raportéw, i serwiséw
publikacji, ogtoszen zgodnie internetowych MSIT
z ustawg o dostepnosci cyfrowe;j.
Zapewnienie dostepnosci cyfrowe] | 2024-2025, | Komorki
materiatéw multimedialnych dziatanie odpowiedzialne za
(napisy w filmach oraz opisy ciggte prowadzenie stron
alternatywne zdjec) na stronach i serwiséw
internetowych oraz w serwisach internetowych MSIT
mediéw spotecznosciowych
prowadzonych przez Ministerstwo
Sportu i Turystyki
Przeprowadzenie szkolenia z 2024-2025, | Biuro Komunikacji
zakresu tworzenia dostepnych dziatanie
cyfrowo dokumentow dla ciggte
wybranych pracownikéw urzedu.
Zlecenie przeprowadzenia 2024-2025 | Koordynator do
profesjonalnego audytu spraw dostepnosci
dostepnosci cyfrowej strony
internetowej MSIT
Biezgca weryfikacja i aktualizacja 2024-2025 | Koordynator do

spraw dostepnosci
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3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

Czas Komorka
Lp. | Dziatanie
realizacji odpowiedzialna
1. | Zwiekszenie czytelnosci informacji | 2024-2025 | Biuro Dyrektora
umieszczanych w gablotach i na Generalnego
tabliczkach w przestrzeni holu
gtéwnego
2. | Udostepnienie ustugi skorzystania | 2024-2025 | Biuro Dyrektora
z ttumacza migowego w Kancelarii Generalnego / Biuro
Ogolnej Komunikacji
3. | Umieszczenie na stronie www 2024 Biuro Komunikacji

MSIT informacji o zakresie jego
dziatalnosci w postaci
elektronicznego pliku
zawierajacego tekst odczytywalny
maszynowo, nagrania tresci

w polskim jezyku migowym oraz

w tekscie tatwym do czytania.
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4. Inne dziatania na rzecz poprawy dostepnosci

Opracowanie procedury ewakuacji z budynkdéw zajmowanych przez MSiT oséb

ze szczegolnymi potrzebami.

Uwrazliwienie i podnoszenie swiadomosci pracownikéw MSIT w zakresie obstugi
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami. Promowanie uzywania prostego jezyka

w kontaktach z interesariuszami.

Promowanie zatrudnienia w MSIiT osoéb ze szczegdlnymi potrzebami poprzez
umieszczanie na stronach www informacji zachecajacych do aplikowania na
wolne stanowiska w Ministerstwie. Wprowadzenie zasady udostepniania
informacji o wolnych stanowiskach pracy organizacjom pozarzagdowym
nastawionym na dziatania na rzecz praw osoéb z niepetnosprawnosciami.
Uproszczenie naboru do stuzby cywilnej poprzez prowadzenie rekrutacji

w sposob zdalny.

Organizowanie w MSIT stazy, praktyk i wolontariatu osob

Z niepetnosprawnosciami. Dostosowanie stanowiska pracy na podstawie

zaswiadczenia lekarskiego wydanego pracownikowi przez lekarza medycyny

pracy.

Przeprowadzenie profesjonalnego audytu dostepnosci wszystkich lokalizacji

zajmowanych przez MSIT.

Konsultowanie z organizacjami pozarzadowymi dziatajgcymi na rzecz oséb ze
szczegolnymi potrzebami wdrazanych w MSIT rozwigzan w zakresie zapewniania
dostepnosci.

Nawigzanie statej/cyklicznej wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi, ktére
w zakresie swoich celow statutowych posiadajg dziatania na rzecz osob

Z niepetnosprawnosciami.
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