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Ministerstwo Finanséw, ul. Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa

Tadeusz Koscinski, Minister Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej od dnia
17.11.2019r.
Uprzednio Ministerstwem kierowali:

- Jerzy Kwiecinski w okresie 20.09.2019 r. - 15.11.2019 r.,

- Mateusz Morawiecki w okresie 30.08.2019 r. - 20.09.2019 .,

- Marian Bana$ w okresie 04.06.2019 r. — 30.08.2019 .,

- Teresa Czerwinska w okresie 09.01.2018 r. — 04.06.2019 .,

- Mateusz Morawiecki w okresie 28.09.2016 r. — 09.01.2018 .

- Pawet Szatamacha w okresie 16.11.2015 r. — 28.09.2016 .

(akta kontroli str.: 869)

Realizacja planowanych dochoddw budzetowych z gier hazardowych.
Zasady organizowania gier hazardowych i nadzér nad rynkiem gier.
Wprowadzanie nowych gier hazardowych, w tym objetych monopolem panstwa.
Lata 2016-2020 z uwzglednieniem zdarzen zaistniatych oraz dowodow
wytworzonych przed okresem objetym kontrolg, jezeli miaty one istotny wptyw na

kontrolowang dziatalno$¢. Dla celow poréwnawczych takze dane statystyczne za
2015r.

Art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 23 grudnia 1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli'.

Najwyzsza Izba Kontroli
Departament Gospodarki, Skarbu Panstwa i Prywatyzacji

1. Adam Zaborski gtéwny specjalista kontroli panstwowej — upowaznienie do
kontroli nr KGP/106/2020 z dnia 26 listopada 2020 r.

2. Agnieszka Siwczyk, specjalista kontroli pafistwowej — upowaznienie do kontroli
nr KGP/107/2020 z dnia 3 grudnia 2020 r.

(akta kontroli str.: 1-4)

T Dz U.z2020r. poz. 1200, dalej: ustawa o NIK.



OCENA OGOLNA

Uzasadnienie
oceny ogolnej

Il. Ocena og6ina? kontrolowanej dziatalnosci

W ocenie Najwyzszej Izby Kontroli pozyskiwanie dochoddéw panstwa z gier
hazardowych byto realizowane skutecznie i terminowo. Z wyjgtkiem dochodow
znowych gier hazardowych w latach 2017-2018, dochody te byty uzyskiwane
w planowanej wysoko$ci, a prognozowanie tych dochodéw byto rzetelne. Minister
Finanséw, jako wiasciwy do spraw finanséw publicznych w okresie objetym kontrolg
sprawowat nadzér nad funkcjonowaniem rynku gier hazardowych, przestrzeganiem
przepisow regulujacych ich urzadzanie i realizacjg monopolu panstwa na urzadzanie
tych gier, przy czym nie we wszystkich obszarach nadzér ten byt w petni skuteczny.
Prowadzone dziatania, w tym zmiana przepisow regulujgcych urzadzanie gier
hazardowych i realizowane czynnosci kontrolne, przyniosty znaczne ograniczenie
rozmiaréw nielegalnie prowadzonych gier hazardowych. W ramach prowadzonych
przygotowan do wprowadzenia od 2017 r. nowych gier hazardowych w ramach
monopolu panstwa, wypracowano - znielicznymi  wyjatkami  dotyczacymi
prowadzenia salonow gier na automatach - rozwigzania dla sprawnego
i skutecznego wdrozenia tych gier przez podmiot wykonujgcy monopol paristwa,
tj. Totalizator Sportowy sp. z 0.0.3

W obszarze corocznego prognozowania i realizacji planowanych dochodow
budzetowych z gier hazardowych nie stwierdzono nieprawidtowo$ci.

W latach 2016-2020 nastapit znaczacy wzrost dochodow budzetowych z tego tytutu,
przede wszystkim w wyniku wyzszych wptywdw podatku od gier hazardowych
urzadzanych przez Internet. Dochody z podatku od gier w okresie objetym kontrolg
byly w2020 r. w poréwnaniu do wykonania w 2016 r. wyzsze o 66,2%. Wptaty
ztytutu doptat w niektorych grach hazardowych objetych monopolem panstwa
realizowane byty w obowigzujgcym terminie i naleznej wysokosci, wykazujacej trend
rosnacy —z 986 min ztw 2016 r. do 1 104 min zt w 2020 .

Minister Finanséw prowadzit nadzér nad egzekwowaniem zalegto$ci podatku od
gier, ktore w kontrolowanym okresie zmniejszyty sie¢ w stosunku do dochodow
budzetowych z tytutu tego podatku —z 6,0% w 2016 r. do 2,3% w 2020 r.

Minister Finansdéw poprawnie i na biezaco monitorowat rynek gier hazardowych
m.in. poprzez wykorzystanie sprawozdan podmiotow urzgdzajacych gry hazardowe.
Dokonywane analizy segmentéw rynku gier hazardowych obejmowaty takze tzw.
szarg strefe. Wyniki tych analiz wykorzystywane byly m.in. do corocznego
opracowywania Informacji o realizacji ustawy o grach hazardowych w danym roku.

Podejmowane przez Ministerstwo Finanséw* dziatania nakierowane na ograniczenie
skali oferowania nielegalnych gier hazardowych skutkowaty zmniejszeniem zakresu
wystepowania tego rodzaju dziatalno$ci. Wedtug wyliczen dokonanych przez
Ministerstwo Finanséw w 2016 r. szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku zaktadow
wzajemnych online wynosita 1 308,1 min zt (co stanowito 64,1% tego rynku ogdtem),
aw 2020 r. 634,2 min zt (co stanowito 9,2% tego rynku ogdtem). Byto to efektem
stymulowania konkurencyjnosci podmiotéw urzadzajacych legalnie gry hazardowe,
rozszerzenia zakresu gier dostepnych w ramach monopolu panstwa, a takze
prowadzenia dziatan zwigzanych z ograniczaniem urzadzania nielegalnych gier
hazardowych.

2 Najwyzsza Izba Kontroli formutuje ocene ogéing jako ocene pozytywna, ocene negatywna albo ocene w formie opisowej.
3 Dalej: TS lub Spdtka.
4 Dalej: Ministerstwo lub MF.



W roku 2018 nastgpito podwojenie liczby podmiotéw legalnie oferujgcych zaktady
wzajemne w Internecie, a takze zwiekszenie oferty produktowej TS.

Przygotowane w Ministerstwie Finanséw i wprowadzone przez ustawodawce od
2017 r. rozwigzania dotyczace Rejestru domen stuzacych do oferowania gier
hazardowych niezgodnie z ustawa®, blokowanie stron internetowych oferujgcych
nielegalne gry hazardowe oraz ptatnoSci za takie gry przyczynity sie -
w niewystarczajacym stopniu — do ograniczenia ,szarej strefy”. Rejestr i zwigzane
z nim obowigzki przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych okazaty sie narzedziem nie
w petni skutecznym. W zbadanej prébie odsetek stron dostepnych dla uzytkownikéw
pomimo ich wpisania do Rejestru (ok. 50%) byt wyzszy od odsetka stron
zablokowanych (ok. 27%), co do ktérych prawidtowo nastapito przekierowanie do
komunikatu Ministerstwa Finansow zgodnie z art. 15f ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
19 listopada 2009 r. o grach hazardowychS. W badanym okresie podmioty oferujace
nielegalnie w Polsce gry hazardowe przez Internet szybko przenosity tresci z domen
zablokowanych do nowych, niezablokowanych domen, a tym samym docieraty do
polskiego klienta.

W obszarach nadzoru nad rynkiem gier oraz opracowywania przepisow
okre$lajgcych zasady organizowania gier hazardowych, przygotowania do
wprowadzania nowych gier hazardowych, w tym objetych monopolem panstwa,
w czesci wykonywanych zadan wystapity nieprawidtowosci. Ministerstwo Finansow
przygotowywane zmiany obowigzujacych przepisow stuzace rozwojowi legalnego
segmentu gier hazardowych i ograniczaniu szarej strefy gier hazardowych
konsultowato z Totalizatorem Sportowym sp. z 0.0. jako podmiotem przewidzianym
do realizacji monopolu panstwa w zakresie nowo wprowadzanych gier
hazardowych. Przyjeto cze$¢ postulatow majacych zapewni¢ sprawne i skuteczne
udostepnienie nowych gier na rynku. Wprowadzono réwniez rozwigzania, ktore
utrudnity organizacje nowych gier przez Totalizator Sportowy lub zmniejszaty ich
efektywno$¢ ekonomiczng. Nalezy do nich zaliczy¢ np. zakaz otwierania salonéw
gier na automatach w miejscach, w ktorych w ciggu ostatnich pieciu latach
stwierdzono urzadzanie gier na automatach niezgodnie  z przepisami.
UniemozZliwiato to TS urzadzanie tych gier w wielu atrakcyjnych lokalizacjach.
Z inicjatywy Ministra Finanséw, Sejm w lutym 2021 r. przyjat przepisy usuwajace to
ograniczenie.

W Ocenie Skutkdw Regulacji projektowanej zmiany ugh przyjeto nierzetelne
zatozenia dotyczace nowo wprowadzanej dziatalnosci w formie monopolu panstwa,
w szczegoInosci  dotyczace urzadzania gier na automatach w salonach gier,
aw konsekwencji takze skutkow finansowych projektowanej zmiany ustawy.
Zatozenie uruchomienia okoto 35 tysiecy automatdw juz wdrugim roku
funkcjonowania nowych przepisow, t. w2018r., nie korespondowato ani
z mozliwosciami spotki wykonujacej monopol panstwa, ani z tworzonymi przez
nowelizowane przepisy warunkami otwierania i prowadzenia dziatalnosci salondéw
gier na automatach. Na koniec Ill kwartatu 2020 r. w salonach gier uruchomione byty
jedynie 2 864 automaty do gier. Przyjecie btednych zatozen dotyczacych tempa
uruchamiania salondw gier na automatach wywarto takze wptyw na nieosiggniecie
w roku 2017 petnej kwoty prognozowanych dochodéw budzetu panstwa z tytutu
podatku od gier. W 2017 r. nie uzyskano dochodéw podatkowych z tych gier, gdyz
dziatalno$¢ w tym segmencie nie zostata uruchomiona.

5  Dalej: Rejestrlub Rejestr domen.
6 Dz U.z2020r., poz. 2094. Dalej: ustawa o grach hazardowych lub ugh.
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lIl.Opis ustalonego stanu faktycznego oraz oceny
czastkowe’ kontrolowanej dziatalnosci

1. Realizacja planowanych dochodéw budzetowych z gier
hazardowych.

1.1. Analiza rynku gier hazardowych

Ministerstwo Finanséw dysponowato informacjami o realizacji dochodéw budzetu
panstwa z tytutu podatku od gier i systematycznie je monitorowato. Analizy realizacii
dochoddw budzetowych z tytutu podatku od gier prowadzone byty w Ministerstwie
Finanséw co miesigc, wraz z pojawieniem sie informacji o wykonaniu dochodéw
kolejnego miesigca. Umozliwiato to szacowanie wysoko$ci przewidywanego
wykonania tych dochodow na koniec kazdego roku. Zestawienia te byly uzupetniane
danymi z deklaracji podatkowych® dla podatku od gier z hurtowni danych pn.
Ari@dna2°®. Dodatkowo, podmioty dziatajagce na rynku gier hazardowych byty
obowigzane' do przekazywania informacji dotyczacej funkcjonowania podmiotu
urzadzajacego i prowadzacego dziatalno$¢ w zakresie gier hazardowych. Dane te,
gromadzone w dedykowanym systemie informatycznym, umozliwiaty sporzadzanie
tabel sprawozdawczych, ktére publikowano i aktualizowano kwartalnie na portalu
MF1,

Informacje o dochodach byly przekazywane comiesiecznie kierownictwu
Departamentu Podatkdéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier'2, a wnioski
omawiano z nadzorujgcym cztonkiem kierownictwa Ministerstwa Finanséw.
Przygotowywane pisemne raporty z analizy wykonania dochoddw stuzyty do
przygotowania w kolejnych latach projektu ustawy budzetowej oraz rocznego
sprawozdania z wykonania budzetu panistwa. Dochody z podatku od gier w okresie
objetym kontrolg zwiekszyty sie w 2020 r. w poréwnaniu do wykonania w 2016 .
0 66,2%.

Poniewaz ustawa z 15 grudnia 2016 r. 0 zmianie ustawy o grach hazardowych
i niektorych innych ustaw'® wprowadzita zmiany systemowe, ktore spowodowaty
rozszerzenie legalnego sektora gier hazardowych o nowe obszary, MF dokonywato
systematycznego szacunku skutkéw finansowych wprowadzenia nowych rozwigzan
legislacyjnych. Miaty one swoje odzwierciedlenie w prognozach zawartych
w kolejnych ustawach budzetowych na lata 2017-2020, gdzie uwzgledniano
szacunki skutkow zmian systemowych, ktérych podstawg byty dane od TS na temat
przewidywanych dochodow z podatku od gier uzyskanych w segmentach rynku,
o ktére nowelizacja ugh rozszerzyla zakres jego dziatalnosci, a od ustawy
budzetowej na rok 2018 takze faktyczne zrealizowane dochody z tytutu podatku od
gier od zaktadéw wzajemnych po 1 kwietnia 2017 r.

T Qceny czastkowe to oceny dziatalnosci w poszczegdlnych obszarach badan kontrolnych. Ocena czastkowa moze byé
sformutowana jako ocena pozytywna, ocena negatywna albo ocena w formie opisowe;.

8  Dane deklarowane w deklaracjach podatkowych moga réznic sie od ich faktycznego wykonania z uwagi na ewentualne
zalegtosci, czy terminy dokonanych ptatnosci dziennych. Dane budzetowe uzyskiwane sa z miesigcznym przesunieciem.

9 Pismo DPS znak: PS3.0811.2.2018.22 z 5 grudnia 2018 r. oraz pismo z 4 stycznia 2021 r. znak: PS5.0811.3.2020.6.

0 Podstawa prawna: art. 79 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych. Tryb przekazywania
i szczegolowy zakres danych, w tym wzor formularza podatkowego IGH-1, okre$lony zostat w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju i Finanséw zdnia 28 czerwca 2017 r. w sprawie przekazywania informacji dotyczacych funkcjonowania
podmiotéw urzadzajacych i prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie gier hazardowych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1304).

" hitps://www.podatki.gov.pl/pozostale-podatki/gry-hazardowe/sprawozdawczosc/ [dostep 15 kwietnia 2021].
https://dane.gov.pl/pl/dataset/1941,podatek-od-gier-hazardowych [dostep 15 kwietnia 2021].

12 Dalej: DPS.

3 Dz.U.Zz2017 r. poz. 88. Ustawa ta weszta w zycie z dniem 1 kwietnia 2017 r. Dalej: nowelizacja ugh.



https://www.podatki.gov.pl/pozostale-podatki/gry-hazardowe/sprawozdawczosc/
https://dane.gov.pl/pl/dataset/1941,podatek-od-gier-hazardowych

W dokumencie Ocena Skutkéw Regulacji (OSR) z dnia 8 lipca 2016 r., dotyczacym
projektowanej zmiany ustawy o grach hazardowych'* przewidywano, ze skutki
finansowe zmian systemowych nowych regulacji dla dochodéw budzetu panstwa
przyniosg dochody w 2017 r. 626 min zt, a w roku nastepnym 1373 min zt.
Zrealizowane skutki finansowe zmian systemowych wprowadzonych nowelizacjg
ugh wyniosty: 206 min zt w roku 2017 oraz 555 min zt w roku 2018, tj. od kwot
przyjetych w OSR byly odpowiednio o 420 min zt oraz o 818 min zt nizsze.
Powodem nieosiggniecia skutkdw finansowych zatozonych w OSR byto op6znienie
terminu implementacji wprowadzanych zmian polegajacych na rozszerzeniu zakresu
dopuszczalnej dziatalno$ci hazardowej w formie monopolu panstwa. Zmiany te
dotyczyly dopuszczenia urzadzania gier na automatach w salonach gier,
wprowadzenia mozliwo$ci oferowania gier liczbowych i loterii pienieznych przez sie¢
Internet oraz dopuszczenia urzadzania innych gier hazardowych przez sie¢ Internet.
Pierwsze salony gier na automatach zostaty uruchomione dopiero w czerwcu 2018 r.,
a nie jak planowano w 2017 roku. Nieadekwatne, zbyt wygoérowane byty przyjete
w OSR zatozenia dotyczace tempa i liczby uruchamianych salondéw gier
i zainstalowanych w nich automatéw. TakZe z opdznieniem, dopiero w grudniu 2018 r.
uruchomione zostato eKasyno w Internecie. Zatozone w OSR skutki finansowe
powyzszych zmian nadal nie byly osiggane w latach 2019 i 2020, w ktdrych
zrealizowane dochody z tytutu podatku od gier i doptat w grach hazardowych byty
wyzsze od dochodéw w roku 2016 o — odpowiednio — 1 036 min zt i 1 048 min zi,
a zatem nadal nie przyniosty wzrostu o co najmniej 1 373 min zt.

Ministerstwo prowadzito analizy wszystkich segmentéw rynku gier hazardowych pod
katem wystepowania szarej strefy. W ugh zostaty m.in. zdefiniowane poszczegdlne
rodzaje gier hazardowych oraz warunki ich urzadzania i prowadzenia dziatalnosci
w tym zakresie, wprowadzajac m.in. system koncesji, zezwolen i zgtoszen. Z uwagi
na charakter poszczegoinych gier hazardowych, jak i sposob ich urzadzania (np.
funkcjonowanie monopolu, potencjalna relatywnie niska wykrywalnos¢) skala
problemu nielegalnej dziatalnoSci byta zréznicowana. W przypadku gier
$wiadczonych w naziemnych kasynach gry, gier liczbowych, loterii pienieznych,
loterii  audioteksowych, loterii fantowych i gry bingo fantowe oraz loterii
promocyjnych, dziatalno$¢ kontrolna organéw Krajowej Administracji Skarbowej byta
wystarczajgca dla monitorowania tych segmentow rynku gier hazardowych.
Organom administracji skarbowej duze problemy stwarzaty gry urzadzane na
automatach oraz gry hazardowe Swiadczone przez Internet. Do 1 kwietnia 2017 r.
gry tzw. kasynowe urzadzane przez sie¢ Internet oraz gry na automatach urzadzane
poza kasynami gry byly w petni nielegalne i w 100% stanowity tzw. szarg strefe.

W celu usprawnienia monitoringu przychodéw z gier hazardowych Ministerstwo
Finanséw, w dniu 16 listopada 2018 r. podpisato umowe z wykonawcg zewnegtrznym
na Wykonanie dynamicznej analizy w obszarze gier hazardowych. Opracowanie to
obejmowato miedzy innymi analize sytuacji na polskim rynku gier hazardowych
w okresie od 1 kwietnia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r. Okreslono w niej wptyw
wejscia W zycie przepisbw znowelizowanej ustawy o grach hazardowych;
oszacowano skale szarej strefy w poszczegélnych obszarach rynku gier
hazardowych w 2018 r. oraz dokonano prognozy rozwoju rynku gier hazardowych
na lata 2019-2023. Ponadto wykonano analiz¢ pordwnawczg rozwigzan prawnych
funkcjonujacych w innych krajach europejskich i narzedzi wykorzystywanych w celu
ograniczania szarej strefy w sektorze gier hazardowych oraz rekomendacje oceny
ich efektywnos$ci. Powyzsze opracowanie stuzyto MF do oceny rynku gier

4 Druk sejmowy nr 795.



Stwierdzone
nieprawidtowosci

Opis stanu
faktycznego

hazardowych w Polsce i podjecia decyzji odnosnie prawnych ram jego
funkcjonowania.
(akta kontroli str.: 326-327)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w zakresie analizy rynku gier hazardowych
nie stwierdzono nieprawidtowos$ci, za wyjatkiem przyjecia w OSR projektowane;
zmiany ustawy o grach hazardowych nierzetelnych zatozen dotyczacych nowo
wprowadzanej dziatalnoci w formie monopolu panstwa, w szczegdlno$ci w zakresie
urzadzania gier na automatach w salonach gier oraz skutkéw finansowych
projektowanej zmiany ustawy. Btedne byto przede wszystkim zatoZenie, Zze ustawowy
limit uruchomionych urzadzen (t. 1 automat na kazde rozpoczete 1000
mieszkancéw, tj. okoto 35 tysiecy automatéw) zostanie osiggniety w drugim roku
funkcjonowania nowych przepisow. Zatozenie takie nie korespondowato ani
z mozliwo$ciami spotki wykonujacej monopol panstwa (w tym czasu niezbednego na
przygotowanie i wdrozenie projektu uruchomienia salonéw gier), ani z tworzonymi
przez nowelizowane przepisy warunkami otwierania i prowadzenia dziatalnosci
salondéw gier na automatach. Pierwsze dwa salony otwarto w dniu 30 czerwca
2018 r. Na koniec 2018 r. uruchomiono 23 salony z 525 terminalami do gier. Na
koniec Ill kwartatu 2020 r. w salonach gier uruchomione byty jedynie 2 864 automaty
do gier. Wedtug wyjasnien Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS'® w okresie
dwoch lat od wejScia w zycie nowelizacji ugh, tj. od 1 kwietnia 2017 r., nie
zrealizowano dodatkowych dochodéw budzetowych z tytutu rozszerzenia zakresu
dopuszczalnej dziatalnoSci hazardowej z uwagi na odmienny niz zakfadano
harmonogram uruchamiania gier. Z uwagi, Zze proces otwierania salonéw gier na
automatach rozpoczat sie w Il potowie 2018 r., natomiast Swiadczenie gier
hazardowych przez sie¢ Internet uruchomiono 5 grudnia 2018 r., nalezy oczekiwac,
ze wykonanie zatozonych skutkow finansowych wtym zakresie nastapi
z zastrzezeniem odmiennego kalendarza ich realizacji. Przedsiewziecie wdrazania
salonow gier na automatach byto i jest projektem o duzej ztozonosci i wymagato
czasochtonnego pozyskania specjalistycznych umiejetno$ci i zasobow do jego
realizacji.

1.2. Planowane i zrealizowane dochody z gier hazardowych.

Przyjmowany w kolejnych ustawach budzetowych plan dochodéw z gier
hazardowych zaktadat coroczny ich wzrost — z 1383 000 tys. zt w2016 r. do
2300 000 tys. zt na koniec 2020 roku (o 66,3%). Wykonanie dochoddéw z tytutu
podatku od gier nie odbiegato znacznie od prognoz zawartych w ustawach
budzetowych. Plany dochodow zostaty przekroczone w roku 2016 o 1,7%, w roku
2019 0 12,3% i w roku 2020 o 1,6%. Nie wykonano planéw dochoddw w roku 2017
12018, a ich realizacja wyniosta odpowiednio 96% i 99,4%. Mimo tych roznic,
dochody z gier hazardowych w latach 2016-2020 corocznie wzrastaty, w sumie
0 66,2%.

Dochody budzetu panstwa z podatku od gier za okres od 2016 do 2020 r. wyniosty
tacznie 9623 490,1 tys. zt, w tym w roku 2016 — 1406 925 tys. zt, w 2017 -
1640 203 tys. zt, w 2018 — 1 901 915 tys. z, w 2019 — 2 336 574 tys. zt i w 2020
(dane wstepne) 2 337 873,1 tys. zt 6. W poréwnaniu z rokiem poprzednim dochody
wzrosty w 2017 r. 0 16,6%, w 2018 r. 0 16,0%, w 2019 0 22,9%, aw 2020 r. 0 0,1%.

5 Pismo z dnia 10 grudnia 2020 r., znak PS5.0811.3.2020.1.

6 Dane o wysokosci rocznych dochodéw z podatku od gier na podstawie rocznej informacji o realizacji ustawy o grach
hazardowych i sprawozdan z wykonania budzetu pafistwa. Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 2 marca
2010 r. w sprawie szczegotowej klasyfikacji dochodow, wydatkéw, przychodéw i rozchodéw oraz $rodkéw pochodzacych
ze zrédet zagranicznych (Dz.U. z 2014 r. poz. 1053, ze zm.) dochody z podatku od gier wykazywane sa w klasyfikacji
budzetowej w dziale 756 Dochody od o0s6b prawnych, od 0séb fizycznych i od innych jednostek nieposiadajgcych



W Ministerstwie Finansow w latach budzetowych 2016-2020 do prognoz dochodow
budzetu panstwa z tytutu podatku od gier wykorzystywano jedng metodologie, ktdra
uwzgledniata: przewidywane wykonanie dochodéw z podatku od gier w roku
poprzedzajacym rok budzetowy, na ktéry przygotowywana byta prognoza, oraz
dodatkowe zwiekszenie dochodow wynikajace ze zmian systemowych w zwigzku
z przewidywanym wdrozeniem mechanizméw zapewniajacych wiekszg kontrole
panstwa nad rynkiem gier hazardowych oraz dopuszczeniem urzadzania gier na
automatach w salonach gier na automatach, wprowadzeniem mozliwo$ci oferowania
gier liczbowych, loterii pienieznych i innych gier hazardowych przez sie¢ Internet
w formie monopolu panstwa.

Ustawa budzetowa na 2016 r. z dnia 25 lutego 2016 r.77 przedstawiata prognoze
dochodéw budzetu panstwa z podatku od gier na poziomie 1383 min zt. Do
przygotowania ww. prognozy przyjeto zatozenia, ze przewidywane wykonanie
dochoddw z podatku od gier w 2015 r. wyniesie 1 360 min zt i dodatkowo zwiekszg
sie one 0 23 min zt, w wyniku zmiany systemowej wprowadzonej ustawg z dnia
12 czerwca 2015 r. 0 zmianie ustawy o grach hazardowych'8. Dodany art. 7a ugh
rozszerzyt spdtkom europejskim mozliwos¢ prowadzenia dziatalnosci w zakresie
okreslonych gier hazardowych na terytorium RP.

W 2016 r. dochody z tytutu podatku od gier wyniosty 1407 min zt, tj. 101,7%
prognozy z ustawy budzetowej, natomiast w poréwnaniu do wykonania 2015 r. byty
wyzsze 0 5,2%. Rok 2016 byt drugim rokiem, w ktorym odnotowano (w ujeciu rok do
roku) wzrost dochodéw z tytutu podatku od gier po latach spadku spowodowanego
Zmianami wprowadzonymi ustawg o grach hazardowych, ktore zaktadaty m.in.
stopniowg_ likwidacje salondéw gier na automatach. Oznacza to, ze po catkowitym
zamknieciu w 2016 r. salondw gier na automatach nastgpit dalszy rozwdj
pozostatych segmentow gier hazardowych. Wzrost sprzedazy poszczegolnych
rodzajéw gier hazardowych pozwolit nie tylko na zrekompensowanie spadku
dochoddw z podatku od gier pobieranego dotychczas w salonach gier, ale réwniez
na realizacje dochodow z tego tytutu podatku na wyzszym poziomie niz w 2015 .

Ustawa budzetowa na 2017 r. z dnia 16 grudnia 2016 r.'® przedstawita prognoze
dochodéw budzetu panstwa z podatku od gier na poziomie 1709 min zt, przy
zatozeniach, ze przewidywane wykonanie dochodéw z podatku od gier w 2016 .
zostanie zrealizowane w wysoko$ci zatozonej w ustawie budzetowej na ten rok,
tj. 1 383 min zt. Dodatkowe zwigkszenie dochoddw o 326 min zt wynikato ze zmian
systemowych wprowadzonych nowelizacjg ugh z dniem 1 kwietnia 2017 .

W 2017 r. dochody z tytutu podatku od gier wyniosty 1 640,2 min zt i byly nizsze
w poréwnaniu do prognozy przyjetej w ustawie budzetowej o 68,8 min 4, tj. 0 4%.
Natomiast w poréwnaniu do wykonania 2016 r. byly wyzsze o 233,3min z,
tj. nominalnie o 16,6%, a realnie o 14,3%. Nie uzyskano w 2017 r. dochoddéw
z objetych monopolem panstwa gier na automatach w salonach gier, gdyz
dziatalno$¢ w tym segmencie nie zostata uruchomiona.

W poréwnaniu do roku 2016 najwyzszy wzrost dochodéw z podatku od gier (wedtug
danych deklarowanych) odnotowano w segmencie zaktadow wzajemnych -
0210,8 min zt, tj. 0 107,2%. Wedtug Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS20 byto
to skutkiem wprowadzenia nowelizacji ugh z 15 grudnia 2016 r., majacej na celu

osobowosci prawnej oraz wydatki zwigzane z ich poborem, rozdziale 75614 Wplywy z gier, paragrafie 0050 Wplywy
z podatku od gier.

7 Dz.U. poz. 278 ze zm.

8 Dz. U. poz. 1201.

9 Dz.U.z2017r. poz. 108 ze zm.

2 Pismo z dnia 10 grudnia 2020 r., znak PS5.0811.3.2020.1.



m.in. ograniczenie szarej strefy na rynku zaktadow wzajemnych i skierowanie graczy
do legalnie organizowanych zaktadéw wzajemnych. Zawarte w tej ustawie
rozwigzania wprowadzity rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych
niezgodnie z ustawa, z ktérym wigze sie obowigzek blokowania dostepu do stron
internetowych  nielegalnych  operatorbw gier hazardowych online przez
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych, jak i zakaz udostepniania przez dostawcow
ustug ptatniczych swoich ustug na tych stronach oraz administracyjne kary pieniezne
za niewykonywanie ww. obowigzkow. Nowelizacja ugh dopuscita takze mozliwo$¢
reklamowania zaktadéw wzajemnych (bukmacherskich), co zdaniem NIK sprzyjato
rozwojowi tego sektora legalnie prowadzonych gier.

Najwiekszy spadek dochoddéw z podatku od gier w 2017 r. w stosunku do roku
poprzedniego odnotowano w segmencie gier liczbowych, co — wedtug powotanych
wyzej wyjasnien — mogto by¢ wynikiem obserwowanej zmiany struktury sprzedazy
gier objetych monopolem panstwa w kierunku gier o szybkiej wyptacalno$ci oraz
natychmiastowym wyniku, czyli loterii pienigznych, wskazujacej na zmiane
preferencji samych grajgcych. W skali catego roku 2017 zanotowany spadek
dochodow z podatku w grach liczbowych w cato$ci rekompensowat ich wzrost po
stronie loterii pienieznych.

Ustawa budzetowa na 2018 r. z dnia 11 stycznia 2018 r.2! przedstawiata prognoze
dochodéw budzetu panstwa z podatku od gier w kwocie 1 914 min zt, tj. 0 205 min zt
wyzszej od przewidywanego wykonania 2017 r. (1709 min z). Dodatkowe
zwigkszenie dochodow na poziomie 205 min zt wynikato z uwzglednienia
dodatkowych dochoddw z tytutu zmian systemowych wprowadzonych nowelizacjg
ugh z dnia 1 kwietnia 2017 .

W 2018 r. dochody z tytutu podatku od gier wyniosty 1 901,9 min zt i byly nizsze
w poréwnaniu do prognozy przyjetej w ustawie budzetowej o0 12,1 min z4, tj. 0 0,6%.
Natomiast w poréwnaniu do wykonania 2017 r. byly wyzsze o 261,7 min z,
tj. nominalnie 0 16%, a realnie 0 14,1%.

Zaobserwowano kontynuacje w 2018 r. intensywnego wzrostu (0 53%) dochodéw
z podatku od gier w sektorze zaktaddéw wzajemnych. Nastgpito réwniez faktyczne
rozszerzenie zakresu dziatalnosci realizowanej w formie monopolu parstwa.
W drugim pdiroczu 2018 r. uruchamiano salony gier na automatach, natomiast
w grudniu 2018 r. rozpoczeto $wiadczenie innych gier hazardowych przez sie¢
Internet oraz oferowanie loterii pienieznych i gier liczbowych online. Segment gier
liczbowych i loterii pienieznych byt kolejnym, w ktorym odnotowano znaczacy wzrost
wptywéw z podatku od gier. Najwyzsza dynamike sprzedazy w tym segmencie
wykazata multijurysdykcyjna gra Eurojackpot, ktdrej organizacja zostata
dopuszczona nowelizacjg ugh. Wzrost sprzedazy nastapit rowniez w grupie innych
gier i loterii charakteryzujacych sig¢ szybkim wynikiem i wyzszg wyptacalno$cig, np.
Keno i Zdrapki.

W ustawie budzetowej na 2019 r. z dnia 16 stycznia 2019 r.22 okre$lono prognoze
dochoddw z podatku od gier w kwocie 2 080 min z, tj. 0 166 min zt wyZzszej od
przewidywanego wykonania 2018 r. (1914 min z). Szacunku dokonano na
podstawie analizy dostepnych danych dotyczacych wykonania dochodéw w 2018 r.
Dodatkowe  zwiekszenie dochoddw na poziomie 166 minzt  wynikato
z uwzglednienia dodatkowych dochoddéw z tytutu nowych obszaréw dziatalnoSci

2t Dz U. poz. 291.
22 pz. U. 2019, poz. 198.
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hazardowej organizowanej w formie monopolu panstwa wprowadzonych
nowelizacjg ugh z dnia 1 kwietnia 2017 r.

W 2019 r. dochody z tytutu podatku od gier wyniosty 2 336,6 min zt i byly wyzsze
w poréwnaniu do prognozy przyjetej w ustawie budzetowej o 256,6 min zt,
tl. 012,3%. Natomiast w poréwnaniu do wykonania 2018r. byly wyzsze
0434,7 min zt, 1. nominalnie 0 22,9%, a realnie 0 20,1%.

W 2019 r. nastapit dalszy wzrost liczby podmiotéw oferujgcych legalne zawieranie
zaktadéw wzajemnych w Internecie (18 wobec siedmiu w 2017 r.), co skutkowato
wzrostem wplywow z tytutu podatku z zaktadow wzajemnych o 201,0 min zt
w poréwnaniu do 2018 r. Dodatkowo w grudniu 2018 r. rozpoczeto sie udostepnianie
innych gier hazardowych przez Internet w formie monopolu panstwa, co przyniosto
w pierwszym petnym roku funkcjonowania tych rozwigzan wptyw podatku od gier na
poziomie 77,5 min zt.

W pozostatych segmentach gier wzrost dochoddéw z podatku wynikat ze wzrostu
popytu na dane gry. W przypadku gier na automatach w salonach gier wzrost
popytu nalezy wigzac z rosnacq liczbg otwieranych systematycznie salondw gier na
automatach, ktérych na koniec 2019 r. dziatato 201, wobec 23 na koniec 2018 r.

W ustawie budzetowej na rok 2020 z dnia 14 lutego 2020 r.2%, po nowelizacji,
okreslono prognoze dochoddw z podatku od gier w kwocie 2 300 min zt. Pierwotna
prognoza na kwote 2660 min zt zostata wyliczona w oparciu 0 przewidywane
wykonanie dochoddw z podatku od gier w 2019 r. w wysokosci 2 320 min zt, ktére
0szacowano na podstawie wykonania tych dochodéw w okresie jedenastu miesiecy
2019r. (za listopad dane deklarowane). Dodatkowe zwigkszenie dochoddéw na
poziomie 340 min zt wynikato z uwzglednienia dodatkowych dochodéw z tytutu
dziatalnosci hazardowej organizowanej w formie monopolu panstwa, w tym
zwigzanych z nowymi formami gier wprowadzonymi znowelizowang ugh.

W 2020 r. dochody z tytutu podatku od gier wyniosty 2 337,9 min zt i byly wyzsze

w poréwnaniu do prognozy przyjetej w ustawie budzetowej o 37,9 min zt, tj. 0 1,6%.

Natomiast w poréwnaniu do wykonania 2019 r. byty wyzsze o 1,3 min 4, tj. 0 0,1%.
(akta kontroli str.: 125-126,158-159,190-191, 271-274, 326-331)

Optaty od podmiotéw urzadzajacych gry hazardowe, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ugh, wyniosty 444 min zt w 2016 r., 52,6 min zt w 2017 r., 64,8 min zt w 2018 r.,
46,2 min ztw 2019 r. 34,3 min zt w 2020 .

Najwieksze wptywy z optat pochodzity z optat za wydanie zezwoler na urzadzanie
loterii promocyjnych i loterii audioteksowych. Ich udziat w latach 2016-2020 wynosit
odpowiednio 64,4%, 61,1%, 43,3%, 54,8%, 69,8% zrealizowanych optat ogotem
w tych okresach. Optaty za udzielone koncesje na prowadzenie kasyna gry wyniosty
w tym okresie odpowiednio: 29,4%, 36,6%, 51,4%, 33,7% i 4,8% kwot ogdtem.

(akta kontroli str.: 127-128, 161-162, 193-194, 923-924)

W dziatalnosci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.3. Struktura dochoddéw z podatku od gier hazardowych.

Dochody z podatku od gier z tytutu poszczegdlnych gier i zaktadéw wzajemnych nie
sq Wwykazywane w budzecie panstwa jako odrebna pozycja, co wynika
z rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 2 marca 2010 r. w sprawie szczegotowej
klasyfikacji dochodow, wydatkéw, przychodéw i rozchoddw oraz Srodkow

23 Dz U. 2020, poz. 571 ze zm.



pochodzacych ze Zrédet zagranicznych?*. Wysoko$¢ dochodéw z podatku od
poszczegolnych gier ustalana jest na podstawie danych zadeklarowanych przez
podatnikow. taczne dochody w tym ujeciu wykazujg w kolejnych latach niewielkie
roznice w stosunku do danych obejmujacych zrealizowane dochody budzetowe.
Dochody z podatku od gier zadeklarowane w 2016 r. wyniosty 1414,0 min z,
w2017 r.—1657,1 min z, w2018 r. - 1 931,9 min zt, aw 2019 r. - 2 374,6 min zt.

W latach 2016-2020 deklarowany podatek od gier liczbowych utrzymywat si¢ na
zblizonym poziomie — w przedziale od 695 165 tys. zt do 765 614 tys. zt. Jego udziat
w strukturze dochodow podatkowych od gier hazardowych systematycznie malat
2 51,0% do 32,1%.

W okresie tym podatek z loterii pienieznych wzrastat ze 145779tys.zt do
219420 tys. zt (050,5%), ale jego udziat w strukturze deklarowanego podatku
zmalat: z 10,3% do 9,2%.

W 2019 r. budzet panstwa uzyskat pierwsze dochody z tytutu podatku od gier
kasynowych realizowanych przez Internet w wysokosci 79 693 tys. zt, a w2020 .
163 462 tys. zt. Ich udziat w strukturze deklarowanego podatku wynidst na koniec
2020 . 6,9%.

Podatek z kasyn systematycznie wzrastat z 339 096tys.zt w 2016r. do
457 570 tys. zt w 2019r. Zuwagi na sytuacje epidemiczng w 2020 r. dochody
z podatku od gier w tym segmencie spadty do 319 250 tys. zt. Ich udziat w strukturze
podatkéw od gier malat z 24,0% w 2016 r. do 19,3% w 2019 .1 13,4% w 2020 r.

Najwyzszy wzrost deklarowanego podatku zanotowat podatek od zakfaddéw
wzajemnych z 196 596 tys. zt w 2016r. do 873999 tys. zt w 2020 r. (wzrost
0 344%). Jego udziat w strukturze podatkéw z gier wzrést z 13,9% w 2016 r. do
34,7% w roku 2019 i do 36,6% w 2020 r.

W sektorze gier audioteksowych osiggnieto nieduzy wzrost deklarowanego podatku
28858 tys. zt w 2016 r. do 10512 tys. zt w roku 2019 i 9549 tys. zt w 2020 r.,
ajego udziat w strukturze podatkow byt niski i w badanym okresie wahat sie od
0,6% do 0,4%.

Marginalne dochody z podatku od gier osiagnieto z loterii fantowych: 4 tys. zt —
13 tys. zt, a ich udziat w strukturze dochoddw byt bliski 0%.

Na przestrzeni lat 2016-2020 zmieniata sie struktura dochodéw z podatku od gier
hazardowych. Udziat podatku od gier liczbowych zmniejszyt sie z 51% w 2016 r. do
32,1% w2020r., jednak nadal pozostaje gtdwnym Zrédiem podatku na réwni
z zaktadami wzajemnymi, ktérych udziat wzrést odpowiednio z poziomu 13,9% do
36,6%.

Udziat dochoddéw z podatku od gier objetych monopolem panstwa w dochodach
z tytutu podatku od gier ogdtem spadt z poziomu 61,3% w 2016 r. do poziomu
49,6% w 2020 r., niemniej jednak w ujeciu wartosciowym wysoko$¢ podatku
deklarowanego systematycznie wzrastata (rowniez bez uwzglednienia nowych
obszaréw dziatalnosci). Spadek udziatu podatku od gier objetych monopolem
w dochodach ogoétem z podatku od gier jest zatem wynikiem szybciej rosngcego
segmentu zaktaddéw wzajemnych i preferencii grajacych.

24 Dz.U.z2014r. poz.1053 ze zm.
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Analiza dynamiki deklarowanego podatku od gier w podziale na poszczegoine
rodzaje gier?® wykazata, ze najwyzsze przyrosty w latach 2017-2020 wystapity
w zaktadach wzajemnych odpowiednio 107,2%, 52,9%, 32,3% i 6,1% rok do rokuZ.

(akta kontroli str.: 274-275)

Z analizy danych o wysokosci zadeklarowanego podatku od gier wedtug rodzajow
gier wynika, ze na wzrost dochodow z podatku od gier:

w 2017 r. w poréwnaniu do wykonania w 2016 r. wptyneto przede wszystkim
zwigkszenie z 196,6 min zt do 407,4 min zt dochodéw z zaktadow wzajemnych
(wzrost 0 107,2%)?7;

— w 2018 r. w poréwnaniu do wykonania w 2017 r. wptyneto przede wszystkim
zwigkszenie z 407,4 min zt do 622,8 min zt dochodow z zaktadow wzajemnych
(wzrost 0 52,92%), w tym przez Internet 0 66,7% oraz wzrost podatku z loterii
pienieznych 0 27,1 min zt (wzrost 0 15,5%);

— w 2019 r. w poréwnaniu do wykonania w 2018 r. wptyneto przede wszystkim
zwigkszenie z 622,8 min zt do 823,9 min zt dochoddw z zaktadéw wzajemnych
(wzrost 0 32,3%);

— w 2020 r. w poréwnaniu do wykonania w 2019 r. wptyneto przede wszystkim
zwigkszenie z 79,7 min zt do 163,5 min zt dochodéw z gier kasynowych
urzadzanych przez Internet (wzrost o 105,1%) oraz z 823,9 min zt do
874,0 min zt dochodow z zaktaddéw wzajemnych (wzrost 0 6,1%). Ujemny wptyw
miato natomiast zmniejszenie si¢ z 457,6 min zt do 319,3 min zt dochodow
z kasyn gry (spadek 0 30,2%).

Na wzrost dochodow wptynety zmiany systemowe wprowadzone nowelizacjq ugh,
wtym instrumenty majgce na celu ograniczenie szarej strefy w zaktadach
wzajemnych, natomiast w przypadku gier liczbowych wprowadzenie we wrzesniu
2017 r. gry liczbowej o charakterze kumulacyjnym — Eurojackpot. Nastepowata
rowniez zmiana preferencji grajacych i zwigzana z tym zmiana struktury sprzedazy
gier objetych monopolem panstwa w kierunku gier o natychmiastowym wyniku —
loterii pienieznych, gwarantujacych szybkg wyptacalno$¢ wygranych.

(akta kontroli str.: 122, 159, 191-192, 896-898)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.4. Monitorowanie wykonania planu dochoddéw z podatku od gier,
stanu zaleglosci oraz danych deklarowanych przez
podatnikow.

Ministerstwo Finanséw monitorowato realizacje dochoddéw budzetowych z tytutu
podatku od gier na podstawie sprawozdan operatywnych z wykonania planu
dochoddw budzetu panstwa, na podstawie raportow z systemu Ari@dna2, w ktérym
gromadzone sg m.in. dane z deklaracji dla podatku od gier sktadanych przez
podatnikdw.

Informacje o dochodach przekazywano comiesigcznie kierownictwu Departamentu
DPS, a wnioski omawiano z nadzorujacym cztonkiem kierownictwa Ministerstwa
Finanséw. W formie pisemnej przygotowywane byly analizy wykonania dochoddw

25 Przyjmujag, ze rok poprzedni rowna sie 100.

% Pominigto wzrost podatku generowanego przez salony gier na automatach w roku 2019 o0 925,3% w stosunku do roku
2018, gdyz jest to wielko$¢ nieporéwnywalna, poniewaz salony byty dopiero uruchamiane w Il pétroczu 2018 r.

27 Prezentowane dane o podatku od gier wediug poszczegélnych rodzajéw gier na podstawie danych deklarowanych przez
podatnikéw.



wykorzystywane do przygotowania projektu ustawy budzetowej oraz rocznego
sprawozdania z wykonania budzetu panstwa.

Kontrole obszaru gier hazardowych, prowadzone w roku 2016 oraz do konca lutego
2017 r. przez naczelnikéw urzedow celnych i dyrektoréw izb celnych?8, a od 1 marca
2017 r. po utworzeniu Krajowej Administracji Skarbowej przez naczelnikéw urzedéw
celno-skarbowych?®, obejmowaty:

1) Przestrzeganie przepisow regulujgcych urzadzanie i prowadzenie gier
hazardowych oraz zachowanie zgodnosci tej dziatalnoSci ze zgtoszeniem,
udzielong koncesja lub zezwoleniem na urzadzanie gier hazardowych oraz
zatwierdzonym regulaminem prowadzenia tych gier.

2) Prawidtowos¢ i terminowos$¢ wptat podatku od gier.

3) Wywigzywanie sie podmiotow z obowigzkéw w zakresie wptacania podatku od
gier oraz doptat w grach liczbowych oraz loteriach pienieznych.

W zwigzku z nowelizacjg ustawy o grach hazardowych, kontroli celno-skarbowej
podlegato rowniez:

4) Przestrzeganie przepisow w zakresie posiadania automatow do gier
hazardowych oraz

9) Produkcja i obrot automatami do gier hazardowych.

W 2016 r. organy Krajowej Administracji Skarbowej przeprowadzity 307 kontroli
urzadzania gier hazardowych.

W 2017 r. liczba kontroli wyniosta 552, 1j. 0 245 kontroli wiecej niz w poprzednim
roku. W 69 kontrolach (z 552) ujawnione zostaly rézne nieprawidtowos$ci, co
oznacza 12,5% skuteczno$S¢. Najwiekszg liczbe nieprawidtowo$ci ujawniono przy
organizacji zaktadow wzajemnych (30) oraz loterii fantowych, promocyjnych
i audioteksowych (27).

W 2018 r. przeprowadzono 811 kontroli, przy czym w 100 ujawniono rézne
nieprawidtowosci. Podobnie jak w roku 2017, najwiekszg liczbe nieprawidtowosci
ujawniono przy organizacji loterii fantowych, promocyjnych i audioteksowych (58)
oraz zaktaddéw wzajemnych (32).

W 2019r. przeprowadzono 989 kontroli, przy czym w 99 ujawniono rozne
nieprawidtowo$ci. Podobnie jak w latach poprzednich, najwiekszg liczbe
nieprawidtowos$ci ujawniono przy organizacji zaktadéw wzajemnych (46) oraz loterii
fantowych, promocyjnych i audioteksowych (44).

W 2020 r. przeprowadzono 689 kontroli, przy czym w 78 ujawniono rézne
nieprawidtowosci. Najwiekszg liczbe nieprawidtowosci ujawniono przy organizacii
gier urzadzanych w salonach gier na automatach (29) oraz gier urzadzanych w sieci
Internet (24).

W 2016 r. zatrzymano 26 231 automatéw do gier urzadzanych bez zezwolenia.
W 2017 r. 27 635 automatéw i w 2018 r. 10 956 automatéw. Przedstawione dane
wskazujg na malejacq liczbe zatrzymywanych automatéw do gier spowodowang
ograniczeniem ich wystepowania na rynku.

Wprowadzone przez ustawodawce rozwigzania pozwalajace na rozszerzenie
zakresu dopuszczalnej dziatalnoSci w zakresie gier hazardowych, a takze
instrumenty nakierowane na zmniejszenie szarej strefy, w tym dotyczace Rejestru

% Na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o Stuzbie Celnej (Dz. U. 22016 ., poz. 1799 ze zm.).
2 Na podstawie ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz.U. z 2021 r., poz. 422).
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domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg i zwigzane
z tym blokowanie stron internetowych oraz ptatnoSci miaty na celu ograniczenie
urzadzania nielegalnych gier w sieci Internet.

W ciggu dwoch lat, od 1 kwietnia 2017 do 1 kwietnia 2019 ., do Rejestru domen
stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg wpisano 6 541
nazw domen wykorzystywanych do nielegalnego urzadzania gier hazardowych
w Polsce przez 40030 podmiotéw nieposiadajacych stosownych zezwoleri. Domeny
te byty blokowane przez dostawcoéw ustugi dostepu do sieci Internetowej na
serwerach witasnych. W | kwartale 2019r. przychody z urzadzania w ramach
monopolu panstwa gier kasynowych przez Internet (eKasyno)3' wyniosty
780,6 min zt, aw trzecim kwartale 2020r. 2240,5 min zl, co oznacza wzrost
0 187%. Laczne przychody eKasyna w okresie grudzien 2018 - grudzien 2020r.
wyniosty 12,85 mld zt, w tym w 2019 r. prawie 4 mld zt, za§ w okresie styczen -
grudziert 2020 r. 8,76 mld zt.

Nowelizacja ugh rozszerzyta katalog gier hazardowych urzadzanych w ramach
monopolu panstwa. Nowe regulacje umozliwity wprowadzenie gry liczbowe;
multijurysdykcyjnej eurojackpot oraz oferowanie gier liczbowych i loterii pienieznych
poprzez sie¢ Internet. Ustanowity monopol panstwa w zakresie gier kasynowych
poprzez sie¢ Internet, w tym odpowiadajacym zasadom gier na automatach, a takze
monopol pafstwa w zakresie gier na automatach poza kasynami gry. Sytuacja
pandemiczna zwigzana z wirusem SARS-CoV-2 sprawita, iz internetowy kanat
dystrybucji gier kasynowych zostat mocno spopularyzowany, a liczba graczy na
dzien 31 sierpnia 2020 r. przekroczyta 120 tys. W wyniku nowelizacji ugh TS oprocz
projektu eKasyno oferuje rowniez gry liczbowe oraz loterie pienieznie poprzez sie¢
Internet. Projekt iLotto zyskat duzg popularno$¢, bowiem na koniec sierpnia 2020 r.
zarejestrowanych byto ponad 428 tys. graczy, z czego ponad 232 tys. 0séb (54,3%)
korzystato z aplikacji mobilnych na systemy Android i iOS.

(akta kontroli str.: 131-132, 164, 197, 259-262, 332-337, 438-463)

Nowelizacja ugh wprowadzita od 1 kwietnia 2017 r. w art. 15j zakaz posiadania
automatdw do gier poza Scisle okre$lonymi w ust. 1 wyjatkami oraz regulacje, ktora
naktada odpowiedzialno$¢ administracyjng z tytutu nieuprawnionego posiadania
automatow do gier (art. 89 ust. 1 pkt 3 i 4 ugh). Nowelizacja ugh zwiekszyta katalog
podmiotéw mogacych ponie$¢ kare za naruszenie przepisow o grach hazardowych
oraz zwigkszyta ich wysokosSc¢.

W wyniku wprowadzenia rozwigzan legislacyjnych w zakresie kar pienieznych
wymierzanych na podstawie art. 89 ugh, w okresie 2017-2020 kwota natozonych
kar pienieznych na posiadaczy zaleznych i posiadaczy samoistnych lokalu, w ktérym
znajdujq sie niezarejestrowane automaty do gier, wyniosta w roku 2017
(od kwietnia) 400 tys. zt dla trzech decyzji, w roku 2018 — 9000 tys. zt dla
45 decyzji, w roku 2019 — 30 500 tys. zt dla 92 decyzji i w 2020 r. — 72 500 tys. zt dla
184 decyzji.

(akta kontroli str.: 260)

Po dwoch latach funkcjonowania ustawy przygotowana zostata Ocena Skutkdw
Regulacji ex post nowelizacji ugh z 15 grudnia 2016 r. W dokumencie tym
wyjadniono w sposob nastepujacy zaistniatg roznice miedzy zatozonymi
a osiggnietymi rezultatami w odniesieniu do rozszerzenia zakresu dopuszczalne;
dziatalnosci hazardowej: ,W badanym okresie nie zrealizowano dodatkowych

30 7 tejliczby 388 to podmioty zagraniczne.
31 Dane z IGH na dzien 8 grudnia 2020 r.



dochoddw budzetowych z tytutu rozszerzenia zakresu dopuszczalnej dziatalno$ci
hazardowej z uwagi na odmienny niz zaktadano harmonogram ich uruchamiania.
Zuwagi, Ze proces otwierania Salondw gier na automatach rozpoczat sie
w Il potowie 2018 r., natomiast $wiadczenie gier hazardowych przez sie¢ Internet
uruchomiono & grudnia 2018r., nalezy oczekiwac, ze wykonanie zatoZonych
skutkow finansowych w tym zakresie nastapi z zastrzezeniem odmiennego
kalendarza ich realizacji. Przedsiewziecie wdrazania salonéw gier na automatach
byto i jest projektem o duzej ztozonoSci i wymagato czasochtonnego pozyskania
specjalistycznych umiejetnosci i zasobow do jego realizacji. Niezrealizowane zostato
zatozenie dokonane w dokumencie OSR przygotowywanym do projektu Nowelizacji,
Ze ustawowy limit (tj. 1 automat na kazde rozpoczete 1000 mieszkancow tj. ok. 35
tysiecy automatow) zostanie osiggniety w drugim roku funkcjonowania nowych
przepisow. Ustawowy limit maksymalnej liczby eksploatowanych automatow
fj. 1 automat na kazde rozpoczete 1000 mieszkancow nie ulegt zmianie, a jego
faktyczna wielkoSc jest uzalezniona od liczby powiatow i 0S6b je zamieszkujgcych’.

Wedtug Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS32 giéwnym celem ustawy o grach
hazardowych nie sg wzgledy ekonomiczne, czyli zwigkszenie wptywdw do budzetu
panstwa. Regulacja rynku gier hazardowych ma w swym zatoZeniu ogranicza¢
| zapobiega¢ patologicznemu hazardowi, chroni¢ zdrowie i interesy graczy oraz
przeciwdziataC zagrozeniom, ktére sg zwigzane z tym rynkiem, jak m.in. oszustwa,
pranie brudnych pieniedzy czy penetracji przez zorganizowang przestepczosc.
Ministerstwo Finansow jako regulator rynku gier hazardowych nie odpowiada za
strategie biznesowa spdtki wykonujacej monopol panstwa w zakresie gier
hazardowych.

(akta kontroli str.: 275-276, 331-332)

Na dzien 31 grudnia 2016 r. w urzedach skarbowych zostaty wykazane zalegtosci
netto z tytutu podatku od gier w wysoko$ci 84 222 tys. zt, co stanowito 98%
nalezno$ci pozostatych do zaptaty. Na koniec 2017 r. zalegtoSci netto wyniosty
101460 tys. zt (99,9% nalezno$ci pozostatych do zaptaty), co oznacza, ze
w poréwnaniu do stanu na dzien 31 grudnia 2016 r. zwigkszyty sie one 0 17 238 tys.
zt, 1. 0 20,4%. Na koniec lat 2018 i 2019 zalegtosSci netto wykazywaty tendencje
malejaca i wynosity odpowiednio 71 548 tys. zt (spadek 0 29,5%) oraz 51 155 tys. zt
(spadek 0 28,5%). Stanowito to odpowiednio 99,9% i 100% naleznosci pozostatych
do zaptaty. Po trzech kwartatach 2020 r. zalegto$ci netto wyniosty 55 456 tys. zt, co
stanowito 77,7% nalezno$ci (71 332 tys. zt). Na koniec 2020 r. zalegtoSci wyniosty
53 992 tys. zt. W kontrolowanym okresie nastapit takze spadek wielkosci zalegtosci
w stosunku do dochodéw budzetowych z tytutu tego podatku — z 6,0% w 2016 r.
do 2,3% w 2020 r.

(akta kontroli str.: 126-127, 161, 192-193, 898)

W Ministerstwie Finansdw kwestig zalegtosci podatkowych zajmuje sie Departament
Poboru Podatkéw (DPP) znajdujacy sie w strukturach Krajowej Administracii
Skarbowej (KAS). Zgodnie z ustawg z dnia 16 listopada 2016r. o Krajowej
Administracji Skarbowej3 do zadan jej organdw nalezg m.in.: ustalanie, okreslanie,
pobor oraz wykonywanie kontroli podatkowej i czynnosci sprawdzajacych, a takze
wykonywanie kontroli celno-skarbowej. Z danych gromadzonych przez Departament
Poboru Podatkdw34 wynika, ze wystepujq zalegtosci z tytutu podatku od gier, gdyz
nie wszyscy podatnicy odprowadzali ten podatek terminowo i w petnej naleznej

% Pismo z dnia 10 grudnia 2020 r., znak PS5.0811.3.2020.1.
33 Dz.U.z2020r., poz. 505 ze zm.
% Dalej: DPP.
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wysokosci. Wedtug Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS® kazdy taki przypadek
jest inny i wymaga indywidualnej interpretacji KAS.

Organy egzekucyjne w trybie ustawy o postepowaniu egzekucyjnym w administracji
wyegzekwowaty: 758 tys. zt w 2016 r., 151 tys. zt w 2017 r. 86 tys. zt w 2018 .,
115tys. ztw 2019 1.1 116 tys. zt w 2020 r.

Wskaznik Sciggalnosci, mierzony relacjg kwoty wyegzekwowanych zalegtosci
z podatku od gier do kwoty zalegtosci objetych tytutami wykonawczymi w latach
2016-2020 wynidst odpowiednio: 7,48%, 20,72%, 2,36%, 3,86% i 2,99%.

Departament DPP monitorowat poziom niezaptaconych zobowigzan w zakresie
wszystkich podatkéw, w tym takze w zakresie podatku od gier. Monitorowanie
zalegtoSci byto dokonywane gtéwnie na podstawie miesiecznych sprawozdan:

— Informacji o dochodach wykonanych oraz pozostatych do zapfaty nalezno$ciach
budzetu panstwa,

— Informacji o ksztattowaniu sie zalegtosci budzetowych,
— Informacji o naleznosciach budzetu panstwa pozostatych do zapfaty,

— Sprawozdan RB-27 z wykonania planu dochoddw budzetowych.
(akta kontroli str.: 277)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.5. Szacowana potencjalna wysoko$s¢ podatku od gier
urzadzanych nielegalnie

Ministerstwo Finansow prowadzi szacunki szarej strefy w grach hazardowych
urzadzanych on-line liczone jako procentowy ich udziat w rynku. Wyliczenia
prowadzone sg zaréwno warto$ciowo, jak i procentowo, a ich wyniki pokazuja, ze
skala nielegalnej dziatalnosci zmniejsza sie.

Zmniejszenie szarej strefy gier hazardowych byto jednym z celéw nowelizacji ustawy
o grach hazardowych. W Departamencie DPS analizowano zmiany rynku zaktadow
wzajemnych. Celem sporzadzanych analiz byto zbadanie zmian wielko$ci legalnego
rynku zaktadéw wzajemnych $wiadczonych przez sieC Internet w poréwnaniu do
zmian zachodzacych na rynku tych zaktadéw Swiadczonych nielegalnie.

Sporzadzone analizy w Departamencie DPS prezentowaty zmiany rynku zaktadow
wzajemnych w 2017 r. ilatach pdzniejszych. Pierwszg analize przygotowano po
sze$ciu miesigcach funkcjonowania znowelizowanej z dniem 1 kwietnia 2017 r.
ustawy o grach hazardowych. W kolejnych latach, dysponujac danymi
o0 przychodach i podatku od gier deklarowanymi przez podatnikéw za 2017, 2018,
20191 2020 rok, oszacowano na podstawie przyjetych zatozen, ze:

— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2016 r. wynosita ogdtem
3 906,2 min zt, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 3 172,0 min zt
(co stanowito 81,2% tego rynku ogoétem) i warto$¢ legalnego rynku 734,2 min zt
(udziat wynosit 18,8%);

— wartos¢ rynku zakfadow wzajemnych online w 2017 r. wynosita ogdtem
5892,2 min zt, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 3 565,3 min zt
(co stanowito 60,5% tego rynku ogdtem) i warto$¢ legalnego rynku 2 326,9 min zt
(udziat 39,5%);

% Pismo z dnia 10 grudnia 2020 r., znak PS5.0811.3.2020.1.
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— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2018 r. wynosi ogdtem
7679,5min zt, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 4 007,4 min zt
(co stanowito 52,2% tego rynku ogdtem) i warto$¢ legalnego rynku 3 672,1 min zt
(udziat 47,8%).

Oszacowanie wartosci nielegalnych zaktadéw wzajemnych online, z uwagi na
zupetny brak danych administracyjnych czy statystycznych w tym zakresie, oparto
na danych zawartych w raporcie Roland Berger z 2014 r.3¢ dla scenariusza
bazowego, tzn. przy zatozeniu braku zmian w obowigzujgcych przepisach. Dane
wyjéciowe do analizy dotyczacej podatku od gier w latach 2017-2018 pochodzity
z formularzy IGH, w ktorych podmioty deklarowaty nalezny podatek od gier, a takze
z hurtowni danych Ari@dna 2.

W 2019 r. Ministerstwo Finansdéw zakupito subskrypcje dostepu do bazy danych
niezaleznej spotki badajgcej swiatowe rynki gier hazardowych, na podstawie ktorych
przygotowuje nowe wyliczenia udziatu szarej strefy wrynku gier hazardowych
online, w tym zaktadéw wzajemnych. Ze wzgledu na zastosowanie dwoch roznych
metod wyliczen i roznych zrodet danych MF wskazato na merytorycznie niezasadne
bezposrednie porownywanie wynikow tych dwdch kalkulacji.

Wykorzystujac nowg metodologie liczenia udziatu szarej strefy w rynku gier
hazardowych online oparta o baze danych H2 (na dzien 4 grudnia 2020 r.),
wyliczono, ze:

— warto$¢ rynku zakladow wzajemnych online w 2016r. wynosita ogdtem
2 042,4 min zt, z tego: szacunkowa wartos¢ nielegalnego rynku 1 308,1 min zt
(co stanowito 64,1% tego rynku ogdtem) i wartos¢ legalnego rynku 734,2 min zt
(udziat wynosit 35,9%);

— warto$¢ rynku zaktadow wzajemnych online w 2017 r. wynosita ogdtem
3 069,4 min zt, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 742,5 min zt (co
stanowito 24,2% tego rynku ogétem) i wartos¢ legalnego rynku 2 326,9 min zt
(udziat 75,8%);

— warto$¢ rynku zakladdw wzajemnych online w 2018r. wynosita ogdtem
4 642,0 min zt, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 764,0 min zt
(co stanowito 16,5% tego rynku ogotem) i warto$¢ legalnego rynku 3 878,0 min zt
(udziat 83,5%);

— warto$¢ rynku zakladdw wzajemnych online w 2019r. wynosita ogdtem
6 252,1min z, z tego: szacunkowa wartos¢ nielegalnego rynku 771,8 min zt
(co stanowito 12,3% tego rynku ogotem) i warto$¢ legalnego rynku 5 480,4 min zt
(udziat 87,7%);

— warto$¢ rynku zakladdw wzajemnych online w 2020 r. wynosita ogdtem
6 859,41 min z}, z tego: szacunkowa warto$¢ nielegalnego rynku 634,2 min zt
(co stanowito 9,2% tego rynku ogétem) i warto$¢ legalnego rynku 6 225,1 min zt
(udziat 90,8%).

(akta kontroli str.: 122, 159, 191, 244-246, 331-332, 438, 875)

Dochody budzetu panstwa z tytutu podatku od zaktadéw wzajemnych urzadzanych
legalnie przez Internet w latach 2016-2019 ksztattowaty sie odpowiednio
w wysokosci: 88,1 min zt, 279,2 min zt, 465,4 min zt, 657,6 min zt.

Oszacowane potencjalne dochody z podatku od zaktadéw wzajemnych w Internecie
urzadzanych nielegalnie wynosity w 2016 r.37 157,0 min zt, w 2017 r. 89,1 min z,

% Raport dotyczacy czarnego rynku zaktadéw bukmacherskich w Polsce.
37 Wartosé potencjalnych dochodéw z podatku od gier od nielegalnie urzadzanych zaktadow wzajemnych wyliczono jako
iloczyn obowiazujacej stawki podatku dla zaktadow wzajemnych online (12%) i wartoéci rynku nielegalnych zaktadéw
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w2018 r. 91,7 min zt, w 2019r. 92,6 min zt i w 2020 r. 76,1 mIn zt. Stanowito to
odpowiednio: 64,1%, 24,2%, 16,5%, 12,3% i 9,2% udziatu szarej strefy
w dochodach podatkowych generowanych przez rynek zaktadéw wzajemnych
online. Dane te wskazujg na jednoznaczny spadkowy trend udziatu szacowanych
dochoddéw podatkowych z zaktadéw wzajemnych urzadzanych nielegalnie
w dochodach podatkowych ogotem z tych gier.

(akta kontroli str.: 276, 900-901)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

1.6. Doptaty w grach objetych monopolem panstwa.

Zgodnie z art. 80 ust. 1 ugh, w grach objetych monopolem paristwa ustanowione
zostaty doptaty w wysokosci: 25% stawki, ceny losu lub innego dowodu udziatu
w grze — w grach liczbowych, 10% stawki, ceny losu lub innego dowodu udziatu
w grze — w loteriach pienigznych i grze telebingo. TS zobowigzany byt do obliczania,
poboru oraz wptacania doptat na rachunek witasciwego urzedu skarbowego — za
okresy i w terminach okre$lonych dla dokonywania w danej grze wptat z tytutu
podatku od gier. Dyrektor wtasciwej izby administracji skarbowej obowigzany byt
przekaza¢ kwoty wptaconych doptat na rachunek Funduszu Rozwoju Kultury
Fizycznej, Funduszu Promocji Kultury, Funduszu Rozwigzywania Probleméw
Hazardowych oraz Funduszu Wspierania Rozwoju Spoteczenstwa Obywatelskiego.

Przychody funduszy z doptat w grach hazardowych wyniosty w roku 2016 — 986 050
tys. zt, w 2017 - 959 039 tys. zt (spadek rok do roku 0 2,7%), w 2018 r. — 1 045 679
tys. zt (wzrost 0 9,0%), w 2019 r. — 1 093 095 tys. zt (wzrost 0 4,5%), w 2020 r. -
1103 997 tys. zt (wzrost 0 1,0%).

(akta kontroli str.: 122, 155, 188, 866-867)

W dziatalno$ci kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Najwyzsza Izba Kontroli ocenia pozytywnie realizacje dochoddw budzetu panstwa
z podatku od gier hazardowych, ktore, wzrosty 1406925 tys. zt w 2016 r. do
2 337 873 tys. zt w roku 2020 (wedtug wstepnych danych), tj. 0 66,2%. Przyczynito
sie do tego zezwolenie na udziat w grach hazardowych przez Internet. Zwiekszenie
rodzajéw legalnych gier dostepnych w Internecie przyniosto znaczacy wzrost
dochoddw budzetowych.

Planowanie dochodow budzetowych z podatku od gier byto rzetelne, a dochody
realizowane w zaplanowanej wysokosci.

Prowadzono nadzor nad poziomem zalegtosci w podatku od gier,
a w kontrolowanym okresie nastapit spadek kwoty zalegtosci, a takze spadek ich
wielkoci w stosunku do dochodéw budzetowych z tytutu tego podatku — z 6,0%
w 2016 r. do 2,3% w 2020 r.

Realizowany przez Ministerstwo monitoring rynku gier hazardowych byt efektywny.
Prowadzono analizy wystepowania gier hazardowych urzadzanych nielegalnie,
modyfikowano metodyke prowadzenia tych analiz, a ich wyniki wykorzystywano do
prowadzenia dziatan zmierzajacych do ograniczenia skali gier hazardowych
organizowanych w szarej strefie. Wprowadzone przez Ministerstwo Finanséw
regulacje obejmowaty zardwno dziatania zwigzane z ograniczeniem urzadzania

wzajemnych online oszacowanej w Departamencie Podatkéw Sektorowych, Lokalnych oraz Podatku od Gier, a takze
wedtug szacunkéw sporzadzonych w Opolskim Urzedzie Celno-Skarbowym.
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nielegalnych gier hazardowych, jak i rozwigzania, ktorych celem bylo m.in.
stymulowanie konkurencyjnosci podmiotéw urzadzajacych legalnie gry hazardowe
oraz wzrost efektéw funkcjonowania monopolu panstwa. Wynikiem wprowadzonych
zmian byt przyrost liczby operatorow zaktadow wzajemnych, w tym rezygnujacych
z dziatalnosci w szarej strefie i podejmujacych dziatania na rzecz legalnego
funkcjonowania w Polsce. Zwiekszata sie oferta produktowa spdtki wykonujacej
monopol panstwa.

W ocenie NIK, umozliwienie w ramach monopolu panstwa urzadzania gier
liczbowych i loterii pienieznych w Internecie, funkcjonowanie legalnych salonéw gier
na automatach, a takze internetowego kanatu gier kasynowych w ramach eKasyna
spotki  Totalizator Sportowy stanowito wiasciwe, kompleksowe podejscie do
organizacji gier hazardowych. Bylo to dziatanie adekwatne do zidentyfikowanych
zmieniajacych sie preferencji konsumentéw w kierunku wzrostu popularnosci
internetowego kanatu dystrybuciji gier hazardowych.

Przy opracowywaniu Oceny Skutkdw Regulacji projektowanej zmiany ustawy
o grach hazardowych nie uwzgledniono jednak w sposob adekwatny wszystkich
uwarunkowan dotyczacych nowo wprowadzanej dziatalnosci w formie monopolu
panstwa, w szczegolnosci dotyczacych urzadzania gier na automatach w salonach
gier. W efekcie btedne byto przede wszystkim przyjete zatozenie, ze ustawowy limit
uruchomionych urzadzen (j. 1 automat na kazde rozpoczete 1000 mieszkancow,
czyli ok. 35 tysiecy automatow) zostanie osiggniety w drugim roku funkcjonowania
nowych przepisow. Zatozenie takie nie korespondowato ani z mozliwos$ciami spotki
wykonujacej monopol panstwa, ani z tworzonymi przez nowelizowane przepisy
warunkami otwierania i prowadzenia dziatalnosci salondéw gier na automatach.
W opracowanej w czerwcu 2019 r. Ocenie Skutkéw Regulacji ex post wskazano,
ze w okresie dwdch lat od wejscia w zycie nowelizacji ugh, tj. od 1 kwietnia 2017 .,
nie zrealizowano dodatkowych dochodow budzetowych ztytutu rozszerzenia
zakresu dopuszczalnej dziatalnosci hazardowej z uwagi na odmienny niz zaktadano
harmonogram uruchamiania gier. Z uwagi, Zze proces otwierania salonéw gier na
automatach rozpoczat sie w Il potowie 2018 r., natomiast Swiadczenie gier
hazardowych przez sie¢ Internet uruchomiono 5 grudnia 2018 r., nalezy oczekiwac,
ze wykonanie zatozonych skutkéw finansowych wtym zakresie nastapi
z zastrzezeniem odmiennego kalendarza ich realizacji. Przedsiewziecie wdrazania
salonow gier na automatach byto i jest projektem o duzej ztozonosci i wymagato
czasochtonnego pozyskania specjalistycznych umiejetnosci i zasobow do jego
realizacji.

2. Zasady organizowania gier hazardowych i nadzér nad
rynkiem gier.

2.1. Monitorowanie stanu zaawansowania wprowadzenia przez
Totalizator Sportowy sp. z 0.0. dziatalno$ci w zakresie gier na
automatach poza kasynem.

Prezes Rady Ministrdw powierzyt® Totalizatorowi Sportowemu sp. z o.0.

wykonywanie monopolu panstwa w zakresie prowadzenia dziatalno$ci w zakresie
gier na automatach poza kasynem gry oraz urzadzania gier hazardowych przez sie¢

38 Na podstawie art. 5 ust. 1b, ust. 1ci 2 ugh.



Internet, z wyjatkiem zaktadéw wzajemnych i loterii promocyjnych® z dniem
1 kwietnia 2017 .

Salony gier na automatach sukcesywnie byty otwierane od drugiej potowy 2018 .
Na koniec Il kw. 2020 r. dziataty 442 salony, w ktorych eksploatowano 2 864
automatow do gier, natomiast kolejne 53 salony bylty przygotowywane do
rozpoczecia sprzedazy, a liczba wstepnie zainstalowanych automatow w tych
salonach wynosita 78.

(akta kontroli str.: 467)

W dniu 30 sierpnia 2017 r. do Ministerstwa Finansow wptynat wniosek Totalizatora
Sportowego sp. z 0.0. 0 zatwierdzenie ,Regulaminu gier na automatach w salonach
gier na automatach”. W ramach prowadzonego postepowania TS byt wielokrotnie
wzywany do doprecyzowania i uzupetnienia zapisow ww. regulaminu. Z uwagi na
terminy, w ktorych TS udzielat odpowiedzi na wezwania organu, jak rowniez wnioski
o przedtuzenie terminu  do udzielenia odpowiedzi, Minister Finanséw
postanowieniem z dnia 28 lutego 2018 r. wyznaczyt nowy termin zatatwienia sprawy
na 30 marca 2018r. Decyzja zatwierdzajagca ww. regulamin zostata wydana
22 marca 2018 r.40 TS nie sktadat wnioskéw o dokonanie zmian w ,Regulaminie gier
na automatach w salonach gier na automatach”.

(akta kontroli str.: 467, 488-865, 954-1088)

W latach 2016-2020 TS pieciokrotnie zwracat sie do MF z pytaniami oraz uwagami
dotyczacymi urzadzania gier w salonach gier na automatach. Ponadto TS przekazat
uwagi*! do rozporzadzenia Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 30 marca 2017 r.42
w sprawie zasad usytuowania na terenie gmin salonéw gier na automatach wraz
z postulatem rozwazenia mozliwosci jego zmiany poprzez:

1) zoptymalizowanie listy obiektow wrazliwych pod katem rzeczywistej potrzeby
ograniczenia negatywnych skutkdw spoteczno-ekonomicznych hazardu,

2) rezygnacje z niedookreslonych poje¢, w szczegdlnosci katalogu oraz definicji
obiektow wrazliwych wymienionych w rozporzadzeniu oraz odlegtosci od nich,

3) jednoznaczne rozstrzygniecie mozliwosci akceptacji planowanej lokalizacii
salonu gier na automatach.

Pismem z 26 pazdziernika 2020 r.#3 TS zostat poinformowana, ze wydanie nowego
rozporzadzenia jest konsekwencjg procedowanego projektu ustawy o zmianie
ustawy — Prawo celne oraz niektorych innych ustaw (UD3), w ktérym przewidziana
zostata m.in. zmiana, zawartego art. 15 ust. 1b ugh, zakresu upowaznienia
ustawowego dla ministra wiasciwego do spraw finanséw publicznych do okreslenia,
w drodze rozporzadzenia, zasad usytuowania na terenie gminy salonéw gier na
automatach. W wyniku ww. zmiany zakresu kompetencji do skonkretyzowania przez
ministra wtasciwego do spraw finanséw publicznych zasad planowanej lokalizacji
salonéw gier, wydanie nowego rozporzadzenia jest nieodzowne. Wskazane zostato
dodatkowo, ze projekt ten bedzie przedmiotem konsultacji (m.in. poprzez
opublikowanie na stronie RCL).

W zakresie pytan i uwag TS dotyczacych urzadzania innych gier hazardowych,
szczegblnie nowo wprowadzonych, 30 marca 2017 r. TS wnidst zapytanie dotyczace
sposobu prowadzenia ewidencji wyptaconych (wydanych) wygranych, ktérych
warto$¢ wynosi co najmniej 2 280 zt. Pismem z 5 kwietnia 2017 r. MF wskazato na

39 Pismo DSKP/559/2017/KT z 1 kwietnia 2017 r.

4 Decyzja PS4.6850.2.2017 z 22 marca 2018 r.

41 Pismo TS z 20 pazdziernika 2020 r.

42 Pismo TS z 24 lutego 2020 r. znak: ZAR-070-2-9/2020 oraz 20 pazdziernika 2020 r., znak: ZAR-0702-9/2020.
43 Odpowiedz Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS znak: nr PS3.6880.17.2020.
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brak zastrzezen, aby wygrane wwysokosci 2280 zt byly ujmowane
w dotychczasowej ewidenciji, prowadzonej dla wyptaconych wygranych o wartosci
co najmniej 20 000 z*4.

TS zlozyt trzy wnioski o zatwierdzenie regulamindw gier, w ktorych zawarte byty
nowe zasady ich organizacji. W przypadku regulaminu gier w karty urzadzanych
przez Internet®> pierwotnie zaproponowane w regulaminie rozwigzanie stwarzato
mozliwo$¢ gry w pokera w formie gry tzw. ,stolikowej’, co byto niezgodne
z przepisami. Po wprowadzeniu przez TS niezbednych zmian regulamin zostat
zatwierdzony.

W projektach dwoch regulaminow loterii pienieznych TS proponowat:

- wprowadzenie Regulaminu Loterii Pienieznych, 1. jednego ramowego
regulaminu dla wielu loterii ,zdrapek™s,

— zmiane sposobu ustalania ogolnej wartosci wygranych oraz ogdinej minimalne;
wartosci wygranych w loterii pienieznej w tzw. ,terminalowych” regulaminach
loterii pienieznych*7.

Powyzsze rozwigzania zastosowane przez TS zostaty ocenione jako niezgodne
z przepisami ugh i w obu postepowaniach zostaty wydane decyzje odmawiajace
zatwierdzenia ww. regulaminéw.

(akta kontroli str.: 466-592, 611-865, 936-953)

Ministerstwo Finanséw nie podejmowato dziatan majacych na celu ocene czy
obowigzki natozone na TS nie powodujg ograniczenia dziatan spotki wykonujace;
monopol pafstwa w nadmierny sposéb, a tym samym zmniejszajg konkurencyjnosé
w stosunku do podmiotéw dziatajacych w ,szarej strefie”. Zastepca Dyrektora
Departamentu DPS wskazat wiele przestanek powodujgcych brak mozliwosci
porownania dziatalnosci TS jako monopolisty z podmiotami ,szarej strefy™s.
Ministerstwo Finansow nie posiada kompletnych danych pozwalajacych na ocene
i monitorowanie ekonomicznej i organizacyjnej oceny uzasadnienia wprowadzania
nowych gier hazardowych przez TS, bowiem niezbedne dane stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Zastepca Dyrektora Departamentu DPS wyjasnit, ze ugh nie
uprawnia rowniez ministra wtadciwego do spraw finanséw publicznych do zlecenia
audytu dziatalnosci operacyjnej podmiotéw urzadzajacych gry hazardowe. Brak jest
informacji dotyczacych poszczegdinych pozycji kosztow, co uniemozliwia dokonanie
analizy, na ktérg sktadajg sie takze dane organizacyjno-operacyjne. Na podstawie
posiadanych danych stanowigcych podstawe naliczenia podatku Minister Finansow
prowadzi analizy wygrywalnosci poszczegolnych gier hazardowych, ktére moga
kierunkowo obrazowa¢ ekonomiczne lub organizacyjne uzasadnienie wprowadzania
nowych gier hazardowych. Zdaniem NIK dobrg praktykg bytoby jednak dokonywanie
wszechstronnej analizy i uwzglednianie w podejmowanych dziataniach kwestii, czy
regulacje prawne dotyczace urzadzania gier hazardowych przez spotke wykonujaca

44 Pismo TS z 30 marca 2017 r. oraz odpowiedz Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS z 5 kwietnia 2017 r.

4 Wniosek o zatwierdzenie Regulaminu gier w karty, gier w kosci, gier cylindrycznych oraz gier na automatach urzadzanych
przez Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. przez sie¢ Internet z19 grudnia 2017 r. W pazdzierniku 2018 r. TS sp. z o.0.
poinformowat Ministra Finanséw o sporzadzeniu odrebnych regulamindw dla kazdego rodzaju urzadzanej gry przez
Internet. Ostatecznie Regulamin gier w karty urzadzanych przez sie¢ Internet zostat zatwierdzony decyzjq
PS4.6852.9.2017 z 21 listopada 2018 .

4% Wniosek z 17 sierpnia 2017 r. dot. Regulaminu Loterii Pienigznych. Minister odmowit zatwierdzenia regulaminu decyzjg
z 6 grudnia 2017 r. — PS4.6855.5.2017.

47 Whniosek z 21 grudnia 2017 r. dotyczyt regulamindw loterii pienieznych Stéwka, Rzutki/Szczesliwy Rzut, Premia/Symbole,
Skarbonka, Kétko i krzyzyk. Decyzja PS4.6855.7.2017 z 30 maja 2017 r. Minister odmowit zatwierdzenia regulaminéw
tych gier. Pismem z 18 czerwca 2018 r. TS ztozyta odwotanie od decyzji. Po ponownej analizie materiatéw ostatecznie
decyzjg PS4.6838.9.2018 z 10 sierpnia 2018 r. Minister utrzymat w mocy zaskarzong decyzje. Przediozone nowe
regulaminy ww. gier, spetniajagce wymogi art. 18 ust. 2 ugh, uzupemione o okre$lone transze loséw i poszczegoine
wygrane w transzy, zostaty zatwierdzone w dniu 13 stycznia 2021 r.

48 Pismo PS5.0811.3.2020.8 z 8 stycznia 2021 r.
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monopol panstwa nie powoduja, Ze sposob prowadzenia tej dziatalnosci jest
nadmiernie ograniczony, utrudniony lub kosztochtonny. Wprowadzane regulacje,
dotyczace w szczegoinosci nowych gier hazardowych, zwiekszajacych oferte spotki,
mogq powodowac, ze ich uruchomienie jest opdznione, mniej dochodowe,
ekonomicznie lub organizacyjnie nieuzasadnione, np. przez koszt lub
czasochtonnos¢ ich realizacji, a tym samym ograniczajg mozliwo$¢ uzyskania
dodatkowych dochodéw budzetowych. Przyktadowo, w salonach gier na
automatach, odmiennie niz w kasynach gry, dane dotyczace podstawy
opodatkowania przechowywane sg w systemie teleinformatycznym rejestrujgcym
i archiwizujacym przebieg gry. Do celow kontroli salonéw gry na automatach nie ma
wiec potrzeby uzyskiwania i przechowywania zapisu sygnatu wizyjnego przebiegu
gry na automatach. Trudno$ci organizacyjne i wyzsze koszty generuje obowigzek
podania takze dla automatow rezerwowych, juz na etapie wnioskowania
o rejestracje automatu, adresu jego przysztej eksploatacji oraz planowanego terminu
rozpoczecia eksploatacji. Dla automatow rezerwowych rzetelne okreslenie terminu
przyszlej eksploatacji jest niemozliwe do okreslenia na etapie wnioskowania o jego
rejestracje, gdyz rozpoczecie eksploatacji jest zdarzeniem niepewnym bowiem
zwigzanym z awarig automatu, ktdrej nie mozna zaplanowac¢. Ponadto, przypisanie
adresu przyszte] eksploatacji do danego automatu rezerwowego powoduje
nieuzasadnione, wyzsze koszty prowadzonej dziatalnosci, wynikajace z braku
elastyczno$ci  korzystania z automatéw rezerwowych. Przyjety wugh model
certyfikacji dla automatéw do gier oznacza konieczno$¢ przeprowadzenia badania
technicznego kazdego zidentycznych urzadzen tego samego typu4d, a takze
obowigzek ponownego badania technicznego kazdego urzgdzenia przy np. wgraniu
identycznej gry na kazde z urzadzen tego samego typu. Taki model generuje dla
spotki wykonujacej monopol panstwa znaczne, mozliwe do unikniecia koszty oraz
powoduje przestoje w uzyskiwaniu przychoddéw przez duzg liczbe automatow
jednoczesnie.

(akta kontroli str.: 467-470, 926-934)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

2.2. Przeciwdziatanie oferowaniu gier hazardowych niezgodnie
z ustawg o grach hazardowych, w tym funkcjonowanie Rejestru
domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie
z ustawa.

Przedsigbiorcy telekomunikacyjni swiadczacy ustugi dostepu do sieci Internet zostali
zobowigzani przepisem art. 15f ust. 5 pkt 1 ugh do nieodptatnego uniemozliwienia
dostepu do stron internetowych wykorzystujacych nazwy domen internetowych
wpisanych do Rejestru poprzez ich usunigcie z systeméw teleinformatycznych,
stuzacych do zamiany nazw domen internetowych na adresy IP, nie pozniej niz
w ciggu 48 godzin od dokonania wpisu do Rejestru. Sg takze zobowigzani
przepisem art. 15f ust. 5 pkt 2 ugh do nieodptatnego przekierowania potgczen
odwotujacych sie do nazw domen internetowych wpisanych do Rejestru do strony
internetowej prowadzonej przez ministra wilasciwego do spraw finanséw
publicznych. Zawiera ona komunikat, skierowany do odbiorcow ustugi dostepu do
Internetu obejmujacy w szczegolnosci informacje o lokalizacji Rejestru, wpisaniu
szukanej nazwy domeny internetowej do tego Rejestru, liste podmiotow legalnie

49 Odmiennym modelem certyfikacji jest objecie automatéw procesem homologacji, co pozwolitoby na ograniczenie procesu
badania technicznego do jednego urzadzenia danego typu.
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oferujgcych gry hazardowe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze
powiadomienie o grozacej odpowiedzialno$ci karno-skarbowej uczestnika gier
urzgdzanych wbrew przepisom ustawy.

W przypadku Swiadczenia ustug ptatniczych na stronie internetowej wykorzystujace;
nazwe domeny internetowej wpisang do Rejestru, dostawca ustug ptatniczych zostat
zobowigzany do zaprzestania $wiadczenia tych ustug w ciggu 30 dni od dnia
dokonania wpisu domeny do Rejestrud0.

(akta kontroli str.: 481, 1106-1116)

Wedtug stanu na 10 lutego 2021 r. w Rejestrze domen znajdowato sie 13 tys. stron,
na ktorych oferowano gry hazardowe niezgodnie z ugh. W$rdd nich znajdowaty sie
domeny o zblizonych nazwach, tak zwane ,domeny klony”. W celu ograniczenia lub
wyeliminowania dostepu w Polsce do stron internetowych wykorzystujgacych nazwy
tzw. ,domen klonow” domen internetowych wpisanych juz do Rejestru, podjeto
dziatania organizacyjne majace na celu szybsze blokowanie ,domen klonéw” domen
wpisanych juz do Rejestru. Polegaty one na umozliwieniu przekazywania przez
Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu zabezpieczonego
materiatu dowodowego dotyczacego ,domen klondw” drogq elektroniczng. Ponadto
wnioski o wpis do Rejestru domen sag zatwierdzane przez upowaznionego
podsekretarza stanu réwniez w formie elektronicznej. Wedtug Zastepcy Dyrektora
Departamentu DPS5!  dziatania te pozwolity na przyspieszenie procesu
zatwierdzania wpisu domen do Rejestru domen, a zatem skrocenie czasu wpisu
,<domen klonéw” do Rejestru domen. Wdrozone czynno$ci wptynety nie tylko na
wzrastajaca liczbe nazw domen wpisanych do Rejestru, ale rowniez na zwiekszenie
czestotliwosci wpisow, a tym samym blokad stron internetowych.

Wprowadzenie Rejestru zostato przygotowane przez Departament Zarzadzania
Informatyzacja we wspotpracy z firmg informatyczng na podstawie zlecenia
z 27 lutego 2017 r. Wartos¢ zlecenia wynosita 31,2 tys. zt.

Ministerstwo Finansow zidentyfikowato zjawisko reklamowania nowych ,domen
klonow” w postaci rankingéw nielegalnych kasyn internetowych. Zamieszczone na
tych stronach internetowych informacje (w jezyku polskim) o dostepnych dla
klientéw z Polski stronach badz operatorach oferujgcych gry hazardowe online, poza
tym, Zze stanowity niezgodng z ustawg o grach hazardowych reklame i promocje
hazardu, umozliwiaty réwniez bezposrednie przejscie na strone konkretnego,
nielegalnego kasyna. W celu ograniczenia zidentyfikowanych negatywnych zjawisk
zwigzanych ze stronami oferujgcymi nielegalne gry hazardowe, w tym ,domeny
klony”, podjeto dziatania legislacyjne majgce na celu zmiang przestanek dokonania
wpisu nazw domen do Rejestru domen oraz zmiane art. 15f ust. 6 ugh, w zakresie
przeniesienia mozliwosci zatwierdzania wpisu do Rejestru, jego zmiany lub
wykreslenia z poziomu centralnego na poziom podlegtego, wyznaczonego organu
KAS. Sporzadzono projekt z uwzglednieniem zmian ugh. W dniu 8 grudnia 2020 r.
projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo celne oraz niektorych innych ustaw
wptyngt do Sejmu (druk 833). W dniu 25 lutego 2021 r. projekt zostat uchwalony
przez Sejm i nastepnie przekazany do Senatu.

Zastepca Dyrektora Departamentu DPS wyjasnit, ze zmiany majg na celu
rozszerzenie przestanek wpisu domen do Rejestru. Blokowanie stron internetowych,
ktore stuzg reklamowaniu i afiliacji domen, na ktdrych nielegalnie urzadzane sg gry
hazardowe w sieci Internet, spowoduje spadek pozycji w wynikach wyszukiwania

% Na mocy przepisu art. 15g ugh.
51 Pismo PS5.0811.3.2020.8 z 8 stycznia 2021 r.
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(dostepnosci dla graczy) w przegladarkach internetowych, co przetozy sie réwniez
na spadek pozycji nielegalnych kasyn internetowych. Oprocz ograniczenia
wySwietlania  informacji o nielegalnych  kasynach/grach  hazardowych
w wyszukiwarkach internetowych zmiana przepisow bedzie uniemozliwiata omijanie
przepisow ustawy o grach hazardowych w zakresie nielegalnej reklamy hazardu
w sieci Internet.

(akta kontroli str.: 482)

Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego przekazat w2017 r. akta
20 spraw, w odniesieniu do ktérych Minister Finansow wszczat postepowania
w sprawie niewywigzywania sie z obowigzkow, wynikajacych zugh, przez
przedsigbiorcow telekomunikacyjnych oraz przez dostawcow ustug ptatniczych. Po
przeprowadzeniu postepowan stwierdzono, ze brak byto podstaw prawnych do
wymierzenia kary pienieznej i w grudniu 2018 r. postepowania zostaty umorzone.

Po wejsciu zycie w dniu 2 stycznia 2019 r. ustawy z 9 listopada 2018 r. 0 zmianie
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej oraz niektérych innych ustaws?,
w okresie od czerwca do grudnia 2020 r. zostaty podjete i zakoriczone czynno$ci
audytowe w zakresie wykonania obowigzkéw okre$lonych w art. 15f ust. 5 ustawy
ograch hazardowych wobec siedmiu przedsigbiorcow telekomunikacyjnych.
UzZadnego z  przedsiebiorcow telekomunikacyjnych  nie  stwierdzono
nieprawidtowo$ci.

(akta kontroli str.: 1106-1115)

W Informacjach o realizacji ustawy o grach hazardowych za lata 2017-2019,
wskazano, ze w poczatkowym okresie od uruchomienia Rejestru, MF oraz organy
KAS zajmowaly sie monitorowaniem sieci Internet i byly ukierunkowane gtownie
na identyfikowanie stron internetowych pod katem naruszania przepiséw ustawy,
w szczegoinosci na potrzeby funkcjonowania Rejestru.

(akta kontroli str.: 105-211)

Na losowo wybranej probie 50 domen wpisanych do Rejestru do dnia 31 grudnia
2020 r. NIK przeprowadzit weryfikacje mozliwosci otwarcia stron internetowych.
W badanej probie wylosowano domeny wpisane do Rejestru w 2017 r. w liczbie
czterech domen (8%), w 2018 — 16 (32%), 2019 — 10 (20%), 2020 r. — 20 (40%).
Wystapity znaczne rozbieznosci pomiedzy treSciami wyswietlanymi przy korzystaniu
z ustug czterech operatorow ustug telekomunikacyjnych. W przypadku jednego
wszystkie zadane wywotania domen ujetych w Rejestrze prawidtowo wysSwietlaty
komunikat Ministerstwa Finanséw, o ktérym mowa w art. 15f ust. 5 pkt 2 ugh.
Analogiczna weryfikacja przeprowadzona z wykorzystaniem dostepu do Internetu od
drugiego operatora ustug telekomunikacyjnych wykazata, ze zadna z 50 stron po
wywotaniu nie powodowata przekierowania do strony z komunikatem MF. Natomiast
prawidtowo wyswietlito sie 25 (50%) stron internetowych oferujgcych nielegalne gry
hazardowe, w tym w przypadku 13 stron w wyniku przekierowania do innych
aktywnych domen. Wywotanie pozostatych domen powodowato przekroczenie
czasu oczekiwania, komunikat o niebezpiecznej treéci itp. Przy skorzystaniu z ustug
dostepu do Internetu u dwoch kolejnych operatorow wyniki byty zblizone, poniewaz
komunikat MF uzyskano w przypadku 13-14 domen (ok. 26-28%), dostep do
nielegalnych gier hazardowych uzyskano w 25-26 (ok. 50-52%) przypadkach. Przy
pozostatych stronach nastapit btgd wySwietlania, przekroczenie czasu wywotania lub
domena byla niewykorzystywana. Jednocze$nie nalezy nadmieni¢, ze
przekierowanie do innych stron — tzw. ,domen klondéw” nastgpito w przypadku
12118 domen (odpowiednio 24% i 36%) i byty to domeny zaréwno juz wpisane do

5 Dz.U.z2018 r. poz. 2354.
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Rejestru, jak izupetnie nowe. W wyniku przeprowadzonych ogledzin stron
stwierdzono, Ze roznice wyswietlanych tresci wystepujg rowniez przy korzystaniu
z ustugi dostepu do Internetu dostarczanej przez tego samego operatora.

(akta kontroli str.: 933, 1099-1206)

Operatorzy ustug telekomunikacyjnych wyjasnilis3, Ze majg obowigzek blokowania
stron internetowych wpisanych do Rejestru we wilasnych systemach
teleinformatycznych stuzacych do zamiany nazw domen internetowych na adresy
IP%4, jednak zasady dziatania sieci Internet oraz struktury urzadzen sieciowych
pozwalajg m.in. na pofaczenia bezposrednie pomiedzy serwerami z pominieciem
serwerOw zarzadzanych przez operatorow telekomunikacyjnych. Ustalenie przyczyn
wySwietlania sie kolejnych stron wymaga przesledzenia szczegotowej Sciezki
transmisji danych podczas potaczenia. Transmisja danych z pominieciem serweréw
operatorow byta wskazywana przez operatordbw jako gtéwna przyczyna
nieskutecznie realizowanej blokady wySwietlania stron internetowych wpisanych do
Rejestru. Podkreslenia wymaga fakt, ze problem nieskutecznie realizowanej blokady
wy$wietlania stron internetowych byt zgtaszany przez Ministra Cyfryzacji w czasie
prac nad zmiang ustawy w 2016 r.5% Zidentyfikowano wowczas ryzyko, ze Rejestr
stworzy rodzaj fikcji prawnej, tzn. Ze strona internetowa bedzie formalnie
zablokowana, ale dostep do niej bedzie nadal mozliwy, np. z innego adresu www.

Wedtug wyjasnient Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS%¢ dziatania w zakresie
monitorowania i weryfikacji wykonania obowigzkéw blokowania dostepu do stron
internetowych wykorzystujacych nazwy domen wpisane do Rejestru prowadzone sg
przez Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu i sporzadzony
protokdt ogledzin stron internetowych wraz z uzupetnieniem dotyczacym operatordw
$wiadczacych ustugi dostepu do sieci Internet zostanie przekazany do
wykorzystania i podjecia czynnosci audytowych. Nadzorem nad organami KAS
w zakresie gier hazardowych zajmuje sie Departament Nadzoru nad Kontrolami.

W zwigzku z otrzymang informacjqg o niespetnianiu przez przedsiebiorce
telekomunikacyjnego, z ktoérego ustug korzystano podczas przeprowadzonych
ogledzin 26 stycznia 2021 r. Naczelnik Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Opolu podjat czynno$ci majace na celu zweryfikowanie otrzymanego wyniku
ogledzin stron internetowych. Weryfikacjq objeto wskazane w protokole ogledzin
domeny, ktore nie byly blokowane badz pojawiata si¢ inna informacja niz komunikat
Ministerstwa Finansow. W wyniku przeprowadzonej weryfikacji ustalono, iz przy
probie potaczenia sie z ww. domenami nastgpito przekierowanie do strony
z komunikatem Ministerstwa Finansow. Ponadto w ramach podjetych czynnoSci
dokonano weryfikacji, ktdrej wynik nie pozwalat jednoznaczne stwierdzi¢, czy
obowigzek przez przedsiebiorce jest spetniony. W zwigzku z tym zasadne jest
objecie czynno$ciami audytowymi wskazanego przedsiebiorcy
telekomunikacyjnego.

(akta kontroli str.: 933, 1096-1206)

5 NIK zwrdcita sig, na podstawie art. 29 ust. 1 pkt 2 lit. f ustawy o NIK, do operatoréw telekomunikacyjnych, z ktérych ustug
dostepu do Internetu korzystata w trakcie badan dostepnosci stron z nazwami domen internetowych wpisanych do
Rejestru z prosba o informacje i wyjasnienia dotyczace uzyskanego dostepu do tych stron.

5 W systemie, ktory odpowiada na zapytania o nazwy domen. Zapewnia rejestracje nazw domen internetowych i ich
powigzanie z numerami IP oraz realizuje biezaca obstuge komputeréw odnajdujacych adresy IP odpowiadajace
poszczegoinym nazwom domen. Jest nieodzowny do dziatania prawie wszystkich ustug sieci Internet.

% Pisma Ministra Cyfryzacji DP-WLII.0210.281.2016 z 25 maja oraz 30 czerwca 2016 r.

% Pismo z 17 lutego 2021 r., znak: PS5.0811.3.2020.
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Analiza NIK dostepnych stron oferujgcych gry hazardowe wykazata, Zze jako
preferowang forme ptatnosci wykorzystuje sie karty debetowe/kredytowe,
operatorow szybkich ptatnosci oraz tzw. karty przedptacone, w szczegoinoSci
operatorow zagranicznych, wtym takze oferujgcych ptatnosci przy pomocy
kryptowalut. W wyniku tej analizy w jednym przypadku stwierdzono mozliwos¢
zaplaty przelewem bankowym na wyznaczone konto operatora oraz stwierdzono
operatorow szybkich ptatnosci, ktdrzy oferowali, jako jeden z elementdéw posrednich,
ustugi operatoréw zarejestrowanych w Polsce. Ponadto w przypadku operatoréw
wirtualnych kart przedptaconych istnieje mozliwo$¢ zakupu dotadowania w punktach
handlowych powszechnie dostepnych za gotébwke. MF nie monitoruje
alternatywnych, nowoczesnych mozliwosci dokonywania ptatnosci. Stwarza to
mozliwosci obejécia ograniczen ustanowionych w art. 15f i 15g ugh. Brak mozliwosci
skutecznego oddziatywania na zagranicznych dostawcow ustug ptatniczych
powoduje, ze ograniczenia te nie sq w peini efektywne. Podmioty oferujace
nielegalne gry hazardowe przez Internet, znajac te sytuacje bardzo szybko tworzyty
lub duplikowaty domeny i przenosity treSci zablokowanych stron do nowych
rozszerzen, a tym samym docieraty do polskiego klienta.

(akta kontroli str.: 481-482, 933, 1196-1102)

Zastepca Dyrektora Departamentu DPS wyja$nit>’, Ze monitorowanie wykonywania
obowigzkéw wynikajacych z art. 15f i 15g ugh zgodnie z przyjetymi procedurami
nalezy do Naczelnika Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolu. W celu
monitorowania blokowania stron wdrozone zostato narzedzie informatyczne
umozliwiajgce automatyzacje procesu monitorowania wykonania obowigzkdw
zwigzanych z blokowaniem dostepu do stron internetowych wykorzystujgcych nazwy
domen wpisanych do Rejestru. Wdrozone narzedzie informatyczne, z powodéw
technicznych i ograniczer prawnych (brak stosownych przepiséw uprawniajgcych
organy KAS do kontroli wypetniania przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
obowigzkow okre$lonych w ustawie o grach hazardowych), nie mogito zosta¢
wykorzystane do weryfikacji wykonania obowigzkéw przez przedsigbiorcow
telekomunikacyjnych. Réwniez brak uprawnien organéw KAS do kontroli
wypetniania przez dostawcdéw ustug pfatniczych  obowigzku zaprzestania
Swiadczenia ustug na stronie internetowej wykorzystujgcej nazwe domeny
internetowej wpisang do Rejestru, wptywat na skutecznos¢ w zakresie weryfikacji
wykonania tych obowigzkow.

W celu umozliwienia organom Krajowej Administracji Skarbowej weryfikowania
wykonania ww. obowigzkéw podijete zostaty dziatania legislacyjne zapewniajace
stosowny tryb podejmowania czynnosci sprawdzajacych. Nowelg z dnia 9 listopada
2018 r. 0 zmianie ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej oraz niektorych innych
ustaw w art. 99a ustawy o KAS wprowadzone zostaly przepisy stanowigce, ze
czynnosci audytowe przeprowadza sie rowniez w celu ustalenia, czy:

1) przedsigbiorca telekomunikacyjny wykonuje obowigzki, o ktérych mowa

w art. 15f ust. 5 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych;

2) dostawca ustug pfatniczych wykonuje obowigzki, o ktdrych mowa w art. 15g
ust. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

Przyjete rozwigzania z jednej strony wyposazyly organy w narzedzia do weryfikacji
wywigzywania sie przez obowigzane podmioty z natozonego na nie obowigzku
okreslonego przepisami ustawy o grach hazardowych, z drugiej za$ strony obligujq

57 Pismo z 17 lutego 2021 r. znak PS5.0811.3.3.2020.20.
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ww. podmioty do stosownych zachowan w zwigzku z podejmowanymi przez organ
czynnosciami audytowymi.

Z uwagi na szczegolny obszar dziatania ww. podmiotow, tj. sie¢ Internet oraz w celu
witasciwego wykonywania zadan, do realizacji wyznaczony zostat Naczelnik
Opolskiego Urzedu Celno-Skarbowego w Opolus8, ktory jak wyjasnit Zastepca
Dyrektora Departamentu DPS% zgtaszat problemy dotyczace fluktuacji kadr oraz
ograniczonych mozliwosci dostepowych do sieci Internet.

(akta kontroli str.: 1110)

Dyrektor Departamentu DPS wyjasnit rowniez, ze specyficzny charakter samych
obowigzkéw okreslonych w art. 15f ust. 5 i art. 15g ust. 2 ugh, jak i ich weryfikacji,
oraz pionierskos¢ wprowadzonego narzedzia (czynnosci audytowe), wymaga
wypracowania mechanizméw i doskonalenia proceséw w tym zakresie, dlatego tez
Departament Nadzoru nad Kontrolami na biezaco monitoruje wprowadzony tryb
weryfikacji obowigzkéw przedsigbiorcow telekomunikacyjnych i dostawcéw ustug
ptatniczych oraz ewentualne potrzeby zmian organizacyjnych lub legislacyjnych
w tym zakresie.

Ponadto wyjasnit on, Ze zakresem stosowania przepiséw ugh w tym obszarze objete
moga by¢ jedynie podmioty Swiadczace ustugi ptatnicze nadzorowane przez Urzad
Komisji Nadzoru Finansowego (UKNF). Ponad trzyletni okres funkcjonowania
nowych zapiséw ustawy o grach hazardowych dotyczacych zakazu, o ktérym mowa
w art. 15g ugh iobowigzku zaprzestania $wiadczenia ustug ptatniczych przez
dostawcow ustug ptatniczych na rzecz podmiotow nielegalnie urzadzajacych gry
hazardowe przez sie¢ Internet, pozwolit zaobserwowa¢ wycofanie sig¢ polskich
dostawcow z rynku nielegalnych gier hazardowych online. W przypadku
zagranicznych operatorow pfatniczych UKNF wystapit do wiasciwych europejskich
organéw nadzoru finansowego w Wielkiej Brytanii, Niemczech, Danii, Szweci,
Francji oraz na Cyprze z informacjq o obowigzujacych w Polsce uregulowaniach
dotyczacych gier hazardowych, w tym o zakazie, o ktbrym mowa w art. 15g ust. 1
ugh. Wskazane zostaty rowniez konkretne podmioty (dostawcy ustug ptatniczych)
dziatajace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w ramach swobody $wiadczenia
ustug, ktore naruszajg polskie prawo, umozliwiajac polskim klientom korzystanie
z ustug ptatniczych w przypadku korzystania z oferty nielegalnych organizatoréw
gier hazardowych. W przekazanej informacji zwrotnej dostawcy zapewniali
0 przestrzeganiu polskiego porzadku prawnego w tym zakresie i podjeciu dziatan,
ktore bedg eliminowa¢ nieprawidtowosci. Jednoczesnie np. jeden z operatorow
ptatnosci internetowych poinformowat, ze nie moze blokowa¢ ustug dostepnych dla
konsumentow w catej Europie, a blokowanie przez Polske konkretnych stron
internetowych hazardowych juz uniemozliwia korzystanie z ustug ptatniczych.
(akta kontroli: 481-482, 933, 1096-1206)

W 2018r. Izba Administracji Skarbowej w Szczecinie przeprowadzita analize
pt. ,Wykorzystanie walut wirtualnych w procesie urzgdzania nielegalnych gier
na automatach’, gdzie wskazata istnienie ryzyka wykorzystywania walut wirtualnych
przy ptatnosciach za nielegalne gry hazardowe. Wyniki podjetych ok. 15 tys.
czynno$ci sprawdzajacych oraz 2,1 tys. kontroli wykazaty jednak niskg liczbe
ujawnionych tego rodzaju przypadkéw (6). Analiza zostata przekazana do

% Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 27 grudnia 2018 r. — w sprawie wyznaczenia naczelnika urzedu celno-
skarbowego wiasciwego do prowadzenia czynnosci audytowych w celu ustalenia wykonywania okreslonych obowigzkéw
przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych oraz dostawcéw ustug ptatniczych (Dz. U. z 2018 r., poz. 2510).

% Pismo z 12 lutego 2021 r., nr PS5.0811.3.2020.20.
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Naczelnikow Urzedéw Celno-Skarbowych celem wykorzystania stuzbowego
w zwigzku z prowadzonymi postepowaniami karnymi skarbowymi.
(akta kontroli str.: 1093-1095)

W odniesieniu do mozliwosci weryfikacji wywigzywania sie przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych z obowigzkéw okreslonych w art. 15f ugh, Minister Finanséw,
przy projektowaniu ustawy o zmianie ustawy - Prawo telekomunikacyjne oraz
niektorych innych ustaw (UC113), w dniu 20 listopada 2018 r. zgtosit propozycje
zmian pozwalajacych, w uzasadnionych przypadkach, na udostepnianie organom
KAS oraz Ministrowi Finansow danych objetych tajemnicg telekomunikacyjng w celu
skutecznego przeprowadzenia postepowania w zakresie przestrzegania przez
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych obowigzkdw, o ktérych mowa w art. 15f ugh.

Uwagi Ministra Finansow zostaty odrzucone przez Ministra Cyfryzacji, jako
wykraczajace poza zakres nowelizowanej ustawy. Jednoczesnie, Minister Cyfryzacji
wskazat, ze resort cyfryzacji prowadzi prace nad inng nowelizacjg ustawy — Prawo
telekomunikacyjne, ktora obejmuje zmiany w zakresie warunkow dostepu
i utrwalania przekazéw telekomunikacyjnych (UD463) i ze wzgledu na zbiezno$é
tematyczng bytlo rekomendowane zgtoszenie proponowanych zmian do tego
projektu. Pismem z 4 lutego 2019 r. propozycje zmian legislacyjnych zostaty
ponownie przedstawione Ministrowi Cyfryzacii.

Dodatkowo, w ramach procedowanego w marcu 2021 r. w Parlamencie projektu
ustawy o zmianie ustawy — Prawo celne oraz niektorych innych ustaw (UD3),
nowelizowana jest ustawa o grach hazardowych. Zaproponowane zmiany
przewidujg przeniesienie kompetencji ministra witasciwego do spraw finanséw
publicznych na naczelnika urzedu celno-skarbowego w zakresie naktadania kar
pienieznych na przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, ktdrzy nie przestrzegajg
przepisow ugh.

(akta kontroli str. 1106-1115)

Rejestr domen stuzacych do oferowania gier hazardowych niezgodnie z ustawg,
o ktorym mowa w art. 15f ugh okazat si¢ narzedziem tylko czeSciowo skutecznym.
Wprowadzenie regulacji dotyczacych blokowania dostepu do stron nielegalnych
operatorow gier hazardowych wynikato z potrzeby zwigkszenia udziatu w rynku
operatoréw legalnych, wzrostu poziomu ochrony konsumentow, przychoddw
legalnych operatoréw gier, a takze wptywdw podatkowych. Przeprowadzone przez
NIK badanie z wykorzystaniem ustugi dostepu do Internetu od czterech operatorow
telekomunikacyjnych na 50 losowo wybranych domenach wpisanych do Rejestru
wykazato, ze wok 50% przypadkow dostep do strony byt mozliwy oraz nie
nastepowato wymagane przepisami ugh przekierowanie do komunikatu MF.
Blokada naktadana przez operatorow zadziatata w przypadku 27% wywotanych
stron, a przy korzystaniu z dostepu do Internetu u jednego operatora w 100%
przypadkow nie nastapito przekierowanie do komunikatu MF, pomimo Ze nie
wszystkie wywotane strony byly dostepne. Badanie byto wykonane bez zmiany
standardowych ustawient potaczenia internetowego i urzadzenia uzytkownika.
Rozwigzanie przyjete w ustawie naktada na operatorow ustug telekomunikacyjnych
obowigzek blokowania domen ujetych w Rejestrze w zarzadzanych przez operatora
systemach teleinformatycznych stuzacych do zamiany nazw domen internetowych
na adresy IP, co miato zasadniczy wplyw na skuteczno$¢ tego rozwigzania
prawnego. Struktury sieci internetowej, jak réwniez zmiany ustawien dostepu do
Internetu na urzadzeniu uzytkownika, pozwalajg na ich skuteczne omijanie.
Zmaterializowato si¢ ryzyko, ktére wskazywane byto w procesie konsultacji projektu
nowelizacji ugh przez Ministra Cyfryzacji w 2016 .
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W latach 2017-2020 MF i organy KAS zajmowaty sie identyfikowaniem domen
internetowych oferujgcych nielegalne gry hazardowe w celu wpisania ich do
Rejestru. Podmioty Swiadczace ustugi dostarczajgce nielegalne gry hazardowe za
pomocq Internetu po zablokowaniu jednej domeny, przenosity strony pod nowa
domene iwielokrotnie tworzyty tzw. ,domeny klony”, co rowniez obnizato
skuteczno$¢ blokowania stron, wymaganego przepisem art. 15f ugh.

W efekcie nieskutecznego blokowania stron internetowych ujetych w Rejestrze sg
one dostepne, co umozliwia dostep do gier hazardowych za pienigdze,
z wykorzystaniem zagranicznych operatorow kart debetowych i kredytowych,
posrednikow szybkich ptatnosci i operatorow kont/kart przedptaconych dostepnych
na terenie Polski, w tym takze z wykorzystaniem kryptowaluty. Stwarza to mozliwos¢
obej$cia ograniczen ujetych w art. 15g ugh, poniewaz operatorzy ustug ptatniczych
majg ograniczone mozliwosci blokowania ustug pfatniczych za posrednictwem
Internetu na obszar pojedynczych panstw, w ktorych takie ustugi sg zabronione.

Dyrektor Departamentu Nadzoru nad Kontrolami w Ministerstwie Finansows0
wyjasnit, ze nowelizujac ugh przez wprowadzanie instytucji Rejestru domen oraz
obowigzku blokowania nielegalnych stron internetowych, ktérych nazwy zostaty
wpisane do Rejestru domen, projektodawca miat Swiadomo$¢, ze narzedzie to nie
bedzie w stu procentach skuteczne oraz, ze bedg istnialy mozliwosci omijania
blokad stron internetowych. Nie jest bowiem praktycznie moZliwe opracowanie
w petni skutecznego mechanizmu blokowania na ptaszczyznie technicznej. Jedynym
skutecznym w tym zakresie rozwigzaniem bytaby petna cenzura Internetu, badz inne
rozwigzanie, ktore takze nie jest dopuszczalne w demokratycznym panstwie prawa.
Dyrektor wskazat, ze sposoby omijania blokad sg znane i wyjasnit, ze w takich
sytuacjach operator lokalny, dostawca Internetu, nie majg wptywu na wyswietlane
przez uzytkownika tredci. Operator telekomunikacyjny udostepnia natomiast sie¢
przy spetnieniu okreslonych umowg i prawem warunkow i nie ma wptywu na sposéob
wykorzystania tego dostepu przez ustugobiorce. Dalej w wyjasnieniach podkreslono,
ze Rejestr domen spetnia swe funkcje i przynosi wymierne korzysci.
Funkcjonowanie Rejestru oraz blokowanie stron internetowych potwierdza liczba
odston Komunikatu MF wySwietlanego na zablokowanych stronach internetowych:
w 2017 roku — 309 tys. odston, w 2018 roku — 761 tys., w 2019 roku — 487 tys.,
| potrocze 2020 r. — 367 tys.

W opinii MF zwigkszyta sie $wiadomos¢ graczy co do tego, czy korzystajg z ustug
legalnego operatora gier hazardowych, poniewaz mogq sprawdzi¢ w Rejestrze
domen, czy nazwa strony nie zostata wpisana do Rejestru domen. Jednocze$nie od
momentu wprowadzenia Rejestru domen nastgpito ograniczenie szarej strefy
w urzadzaniu gier hazardowych w sieci Internet i po analizie danych za pomocqg
dostepnych narzedzi, stwierdzono, ze ruch na tych stronach na terenie Polski jest
marginalny. Dla poréwnania przesledzono strony internetowe wybranych legalnych
bukmacheréw, na ktérych widoczny jest prawie 100% ruch sieciowy generowany
z terytorium Polski. Wobec powyzszego MF stwierdzito, ze w potaczeniu z liczbg
operatorow®! dziatajacych na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, ze wzgledow
finansowych jak i kadrowych, Sledzenie Internetu w celu zweryfikowania ponad
13 tys. nazw domen internetowych wpisanych do Rejestru domen jest niezasadne.

NIK nie podziela opinii, ze ruch na stronach oferujgcych na terenie Polski nielegalne
gry hazardowe jest marginalny. Przeczy temu zardwno zidentyfikowana
intensywno$¢ zjawiska przenoszenie tresci z zablokowanych stron internetowych do

80  Pismo z w pi$mie z 15 marca 2021 r., znak DNK10.0811.1.2021.
61 Ustugi dostepu do sieci Internet $wiadczy ponad 3,5 tys. operatoréw.
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nowych domen przez zagraniczne podmioty nielegalnie oferujace w sieci Internet
gry hazardowe ustugobiorcom z Polski, jak i opracowanie w IV kwartale 2020 r.
w Ministerstwie Finanséw i skierowanie w grudniu ub.r. przez Premiera do Sejmu
projektu rozwigzan prawnych®2, ktore bedg zapobiega¢ dalszej ekspans;i
nielegalnych operatoréw gier hazardowych na polski rynek, w tym poprzez przyjecie
rozwigzan obnizajacych pozycje rankingowg stron oferujgcych nielegalne gry
hazardowe w wyszukiwarkach internetowych.

(akta kontroli str.: 109-211, 933, 1096-1206)

W dziatalno$ci kontrolowane] jednostki w przedstawionym wyzej zakresie nie
stwierdzono nieprawidtowosci.

Minister wiadciwy do spraw finanséw publicznych w okresie objetym kontrolg
sprawowat nadzér nad funkcjonowaniem rynku gier hazardowych, przestrzeganiem
przepisdw regulujgcych ich urzadzanie i realizacjg monopolu panstwa na urzadzanie
tych gier.

Ministerstwo Finanséw poprawnie i na biezagco monitorowato rynek gier
hazardowych m.in. poprzez wykorzystanie dedykowanych do tego formularzy IGH.
Dokonywane analizy segmentoéw rynku gier hazardowych obejmowaty tzw. szarg
strefe, ktorej monitoring jest stale prowadzony. Wyniki tych analiz wykorzystywane
byly m.in. do corocznego opracowywania Informacji o realizacji ustawy o grach
hazardowych w danym roku. Przedstawiano w nich w sposob uporzadkowany
i przystepny najwazniejsze dane i informacje o sytuacji na rynku gier hazardowych
w Polsce i dziataniach panstwa, zarowno legislacyjnych, kontrolnych, jak
i zwigzanych ze Sciganiem przestepczosci w obszarze nielegalnych gier
hazardowych.

Minister wtasciwy do spraw finansow publicznych, w zgodzie z obowigzujacymi
przepisami, zatwierdzit przedstawiony przez Totalizator Sportowy sp. z o.0.
,Regulamin gier na automatach w salonach gier na automatach”, a takze regulaminy
innych gier objetych monopolem panstwa.

Ministerstwo Finanséw przygotowywato takze korekty obowigzujacych przepiséw
dotyczacych urzadzania gier hazardowych. Potrzebe takich zmian zgtaszata takze
spotka Totalizator Sportowy.

Podejmowane przez Ministerstwo Finansow dziatania nakierowane na ograniczenie
skali wystepowania nielegalnych gier hazardowych skutkowaty zmniejszeniem
zakresu wystepowania tego rodzaju dziatalnosci. Byto to efektem stymulowania
konkurencyjno$ci podmiotow urzadzajacych legalnie gry hazardowe, rozszerzenia
zakresu gier dostepnych w ramach monopolu panstwa, a takze wdrazania dziatan
zwigzanych z ograniczeniem urzadzania nielegalnych gier hazardowych.

Przygotowane w Ministerstwie Finansow i wprowadzone przez ustawodawce
rozwigzania dotyczace Rejestru domen stuzacych do oferowania gier hazardowych
niezgodnie z ustawg i zwigzane z tym blokowanie stron internetowych oraz ptatno$ci
przyczynity sie do ograniczenia w czesci tego zjawiska w sieci Internet. Natomiast
przyjetego w art. 15f ugh rozwigzania polegajacego na blokowaniu stron
internetowych przez operatoréw telekomunikacyjnych na zarzadzanych przez nich
systemach teleinformatycznych stuzacych do zamiany nazw domen internetowych
na adresy IP nie mozna oceni¢ jako w petni skutecznego w kontekscie
oczekiwanych efektow. Miato ono bowiem zapewni¢ efektywnos¢ w sferze walki

& Projekt ustawy o zmianie ustawy — Prawo celne oraz niektorych innych ustaw (druk sejmowy nr 833).
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z szarg strefg, dzieki mozliwo$ci szybkiego reagowania na dynamicznie zmieniajacq
sie nielegalng oferte w sieci Internet. W przeprowadzonym badaniu odsetek stron
dostepnych dla standardowego uzytkownika (ok. 50%) byt wyzszy niz odsetek stron,
co do ktorych prawidtowo zadziataty blokady wynikajace z art. 15f ugh (ok 27%).
W konsekwencji rowniez rozwigzania przyjete w art. 159 ugh staly sie w znacznej
czesci pozorne, zwtaszcza w kontekscie dziatalno$ci zagranicznych operatorow
ustug pfatniczych. Dostepne sg bowiem ptatno$ci z wykorzystaniem kart ptatniczych
i kredytowych, wirtualnych kart/kont przedptaconych oraz posrednikéw szybkich
ptatnosci. Wpisanie nowej domeny do Rejestru powodowato, ze podmioty
Swiadczace ustugi polegajace na urzadzaniu gier hazardowych przenosity strony na
nowe domeny. Generowato to w konsekwencji kolejne wpisy do Rejestru, ale nie
rozwigzywato problemu z dostepno$ciq poszczegolnych domen oferujgcych
nielegalne gry, w tym ich tzw. klondw. Zmaterializowaty sie ryzyka zgtaszane
w procesie legislacyjnym odnoszace sie do powyzszych problemow.

W ocenie NIK przekierowanie potencjalnego gracza na strone z komunikatem MF
przy probie wejécia na strong z domeng wpisang do Rejestru niewatpliwie przynosi
efekt edukacyjny i prewencyjny, jednakze liczba odston strony z komunikatem MF,
bez przeprowadzenia szczegdtowej analizy, nie dowodzi skutecznosci tego
narzedzia, poniewaz nie sg znane przyczyny trendu malejacej liczby odston.

Zdaniem NIK, mimo zaobserwowanego ograniczenia szarej strefy w urzadzaniu gier
hazardowych w sieci Internet nie mozna stwierdzi¢, ze ruch na tego rodzaju
stronach na terenie Polski jest marginalny.

3. Przygotowanie do wprowadzenia nowych gier
hazardowych objetych monopolem panstwa

Zmiany ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych, zainicjowane
w 2016 r. miaty na celu:

— Zzapewnienie najwyzszego mozliwego poziomu ochrony obywateli, w tym oséb
nieletnich, przed szkodliwymi skutkami hazardu poprzez stworzenie Srodowiska
prawnego, ktére - umoZliwiajac obywatelom uczestniczenie w grach
hazardowych - jednocze$nie zawieraC bedzie elementy wptywajace na ich
ochrong przed negatywnymi spotecznymi oraz ekonomicznymi skutkami
hazardu;

— zmniejszenie skali wystepowania tzw. ,szarej strefy” w $rodowisku gier
hazardowych poprzez wprowadzenie narzedzi prawnych umoZzliwiajgcych
blokowanie stron internetowych nielegalnych operatorow, jak réwniez ptatno$ci
dokonywanych na ich konta, oraz wprowadzenie kar pienieznych;

— uproszczenie przepisdw w zakresie prowadzenia gier hazardowych;

— zwiekszenie wysokosci wptywdw podatkowych oraz zmniejszenie szarej strefy
w wyniku rozszerzenia zakresu dopuszczalnej dziatalnosci w zakresie gier
hazardowych.

Projekt ustawy zostat wpisany do wykazu prac RM 24 maja 2016 r., decyzjg Ministra
Finanséw, nastepnego dnia skierowano go na Staty Komitet RM. Przebieg procesu
legislacyjnego byt przedmiotem kontroli NIK o numerze P/16/094 — Dokonywanie
oceny wptywu w ramach rzadowego procesu legislacyjnego przeprowadzonej
w2018 r.
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Jak podano w rozdziale 2.1. niniejszego wystgpienia monopol panstwa w zakresie
gier hazardowych Prezes Rady Ministrow powierzyt spétce Totalizator Sportowy
sp. z 0.0. z dniem 1 kwietnia 2017 r. w zakresie gier na automatach poza kasynem
gry oraz urzadzania gier hazardowych przez Internet. Powierzenie wynikato
zwejscia w zycie ustawy z dnia 15 grudnia 2016 r. o zmianie ustawy o grach
hazardowych oraz niektorych innych ustaw.

Pierwsze spotkanie dotyczace zakresu zmian ugh odbyto sie 25 stycznia 2016 .
Brali w nim udziat przedstawiciele Ministerstwa Finanséw oraz Ministerstwa Skarbu
Panstwa (w tym cztonek Rady Nadzorczej TS), ktbére w tamtym czasie petnito
nadzér wiascicielski nad spotkg Totalizator Sportowy sp. z 0.0. Podczas spotkania
omawiano koncepcje oferowania gier liczbowych i loterii pienieznych przez Internet,
rozszerzenia oferty TS o ogdlnoeuropejskie gry liczbowe i loterie pienigzne oraz
kwestie powierzenia spétce Totalizator Sportowy monopolu panstwa w zakresie
organizowania gier na automatach w salonach gier na automatach.

W procesie przygotowania projektu ustawy w 2016 r. przedstawiciele MF spotykali
sie z przedstawicielami TS trzykrotnie. Pierwsze spotkanie odbyto sie 17 lutego
2016 r. Podczas spotkania omawiano problemy naswietlone w Informacji
0 mozliwosci zwiekszenia wptywow budzetu panstwa z rynku gier hazardowych
w Polsce — Totalizator Sportowy Sp. z 0.0. jako narzedzie do walki z szarg strefg”.
Przedstawione zostaty propozycje i kierunki zmian z uwzglednieniem skutkow jakie
wywotaty podobne rozwigzania w innych krajach oraz dodatkowych rozwigzan takich
jak blokowanie stron internetowych i egzekucja przepiséw ustawy czy oferty np.
e-zdrapki. Podsekretarz Stanu w MF zadeklarowat poddanie analizie sugerowanych
kierunkéw zmian oraz podkreslit, ze ewentualna zmiana ustawy i modelu rynku gier
hazardowych powinna mie¢ na celu eliminacje szarej strefy i zwigkszenie
efektywnosci fiskalnej.

W dniu 24 maja 2016 r. TS otrzymat z Ministerstwa Skarbu Panstwad® projekt
ustawy o zmianie ustawy o grach hazardowych® wraz z uzasadnieniem, oceng
skutkow regulacji, z terminem zgtoszenia uwag w dniu nastepnym, tj. do dnia
25 maja 2016 r. Projekt ustawy zostat przekazany do Sejmu w dniu 2 czerwca
2016 r. (druk sejmowy 795)85. Skierowany do Sejmu projekt ustawy w art. 15 ust. 1a
pkt 2 zawierat nowy przepis, ktdrego nie byto w opiniowanym przez TS projekcie
ustawy z dnia 23 maja 2016r., iz automaty do gier mogg byc instalowane
w salonach gier na automatach w miejscach, w ktorych w ciggu ostatnich pieciu
latach nie stwierdzono urzadzania gier na automatach niezgodnie z przepisami
ustawy.

Drugie spotkanie odbyto si¢ 5 sierpnia 2016 r. w siedzibie Totalizatora Sportowego.
Brali w nim udziat oprocz cztonkéw Zarzadu TS, réwniez Minister Skarbu Panstwa,
Sekretarz Stanu w MF i Zastepca Szefa Centralnego Biura Antykorupcyjnego.
Przedmiotem  spotkania  bylo  omodwienie  problemdéw  organizacyjnych
i ekonomicznych, rozwazenie modeli zakupu systemoéw informatycznych oraz
automatow, systemu rejestracji audiowizualnej, rejestracji graczy, a takze
wypracowanie zapisdw skutecznie uszczelniajagcych system, np. poprzez
wprowadzenie mozliwosci blokowania stron internetowych, blokowania ptatnosci,
karania za posiadanie nielegalnych automatow. Ponadto Prezes Zarzadu TS
przedstawit preferowany model biznesowy, zagrozenia i orientacyjny harmonogram
wdrozenia projektu.

8 Departament Spétek Strategicznych.
6 Projekt z dnia 23 maja 2016 .
85 Do prac w Sejmie RP projekt zostat skierowany 2 sierpnia 2016 .
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Kolejne spotkanie odbyto sie 17 pazdziernika 2016 r. w Ministerstwie Finansow

z przedstawicielami TS. Spotkanie miato charakter roboczy i dotyczyto interpretacii

projektowanych zapiséw ustawy wniesionej juz do Sejmu w dniu 2 czerwca 2016 .
(akta kontroli str.: 925-932)

Nowelizacja ugh z 2017 r. wprowadzita definicje salonu gry na automatach®®, jako
wydzielonego miejsca, w ktorym prowadzi sie gry na automatach na podstawie
zatwierdzonego regulaminu. Przyjeto, ze w SGA liczba automatéw wynosita bedzie
od trzech do 50 sztuk®”. Wprowadzajac minimalne limity automatéw w salonie
ustawodawca zapobiegt tworzeniu punktéw z jednym lub dwoma automatami, ktére
mogtyby by¢ zlokalizowane w wiekszej liczbie miejsc (np. kioski, stacje paliw, itp.),
co bytoby bardziej zauwazalne w przestrzeni publicznej, a tym samym przektadatoby
sie na wzrost zainteresowania takg forma rozrywki.

W art. 15 ust. 1a pkt 2 nowelizacja ugh wprowadzita takze zakaz instalowania
automatéw do gier w lokalach mieszczacych sie pod adresem, pod ktorym w ciggu
ostatnich pieciu lat stwierdzono urzadzanie gier na automatach niezgodnie
zZ przepisami ustawy. Zgodnie z zatozeniami ustawy stanowito to jeden z elementow
przeciwdziatania praktykom typowym dla podmiotow dziatajacych w tzw. ,szarej
strefie”. Miato to na celu podniesienie skutecznosci stuzb celnych z nielegalnymi
organizatorami gier hazardowych, ktdrzy regularnie wykorzystywali te same miejsca
do urzadzania gier na automatach w sposob sprzeczny z ustawa. Drugim
argumentem byto takze uniemozliwienie czerpania zyskdw przez whascicieli lokali
zardéwno z dziatalnosci legalnej i nielegalnej, poprzez szybkie zastepowanie jednej
dziatalnosci druga. W opinii MF nowelizacja ustawy ograniczyta liczbe nielegalnych
punktéw gier naautomatach oraz wptyneta na $wiadomoS$¢ spoteczenstwa.
Zasadno$¢ tego ograniczenia byta kwestionowana przez TS w piSmie z 24 lutego
2020 r. Przepis ten zostat wprowadzony do projektu ustawy juz po zakorczeniu
roboczych konsultacji ze spotkg przewidywang do realizacji monopolu panstwa
w zakresie prowadzenia salonéw gier na automatach.

W projekcie ustawy o zmianie ustawy — Prawo celne oraz niektorych innych ustaw,
skierowanym do Sejmu RP 8 grudnia 2020 r., zaprojektowano rezygnacje
z powyzszego ograniczenia®. W opinii Zastepcy Dyrektora Departamentu DPS
uchylenie tego przepisu przyczyni sie do dalszego ograniczenia szarej strefy, ktdra
najczesciej wykorzystuje najbardziej atrakcyjne lokalizacje do urzgdzania
nielegalnych gier hazardowych.

(akta kontroli str.: 925-932)

W dziatalnosci  kontrolowanej jednostki w przedstawionym wyzej zakresie
stwierdzono nastepujaca nieprawidtowo$¢.

W ostatniej fazie prac nad projektem ustawy o zmianie ustawy o grach
hazardowych, tuz przed jego skierowaniem do Sejmu, do projektu wprowadzony
zostat przepis w art. 15 ust. 1a pkt 2, iz automaty do gier mogq by¢ instalowane
w salonach gier na automatach w miejscach, w ktorych w ciggu ostatnich pieciu
latach nie stwierdzono urzadzania gier na automatach niezgodnie z przepisami
ustawy. Wedtug uzasadnienia ustawy miato to na celu podniesienie skutecznosci
stuzb celnych z nielegalnymi organizatorami gier hazardowych, ktérzy regulamie
wykorzystywali te same miejsca do urzadzania gier na automatach w sposob
sprzeczny z ustawa. Miato tez stuzy¢ ograniczeniu szarej strefy gier na automatach.
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze projektowana ustawa zaktadata mozliwo$¢ prowadzenia

8  Dalej SGA.
67 Definicja salonu gier na automatach — zostata wprowadzona w art. 4 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ ugh.
8 Wart. 10 ust 3 lit. a projektu procedowanej zmiany ustawy uchyla sig art. 15 ust. 3 lit. a ugh.
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salonow gier na automatach jedynie przez spotke wykonujgca monopol panstwa
w grach hazardowych. Zatem nowe salony gier na automatach lokalizowane bytyby
w miejscach wskazanych w tym przepisie ustawy przez Totalizator Sportowy, czyli
legalnego organizatora takich gier. Rozwigzanie to utrudniato takze budowanie sieci
legalnych salondéw gier spotce wykonujacej monopol panstwa, a przez to
ograniczato tempo rozwoju legalnego dostepu do gier na automatach.
Wprowadzenie tego przepisu nie zostato takze skonsultowane ze spotkg
wykonujacg monopol panstwa, gdyz nie bylo go w opiniowanym przez TS sp. z 0.0.
projekcie ustawy z dnia 23 maja 2016 .

NIK podziela opini¢ Ministerstwa Finanséw prezentowang w 2020 r., Ze usunigcie
ww. przepisu spowoduje ograniczenie szarej strefy i rozszerzy podaz atrakcyjnych
lokalizacyjnie miejsc dla spotki wykonujacej monopol panstwa z korzyscig dla
wynajmujacych lokale i graczy.

(akta kontroli str.: 220-241, 255, 925-932)

Przygotowany w Ministerstwie Finansow projekt ustawy o zmianie ustawy o grach
hazardowych byt w trybie roboczym konsultowany z Totalizatorem Sportowym
Sp.z0.0. jako podmiotem przewidzianym do realizacji monopolu panstwa
w zakresie nowo wprowadzanych gier hazardowych. W trakcie prac nad projektem
uwzgledniono cze$¢ uwag przekazywanych przez te spotke, co sprzyjato
wypracowaniu rozwigzan dla sprawnego i skutecznego wprowadzenia tych gier
przez Totalizator Sportowy. Negatywnie natomiast nalezy oceni¢ przestanki
I okoliczno$ci wprowadzenia do projektu ustawy przepisu wykluczajacego mozliwosé
lokalizowania salonach gier na automatach w miejscach, w ktorych w ciggu
ostatnich pieciu latach stwierdzono urzadzanie gier na automatach niezgodnie
z przepisami. Wprowadzenie tego ograniczenia nalezy oceni¢ jako nieracjonalne.
W ocenie NIK rozwigzanie to, wbrew stwierdzeniom zawartym w uzasadnieniu
ustawy i podtrzymywanym w trakcie kontroli, w swej istocie utrudniato rozwoj
legalnych salonéw gier na automatach w atrakcyjnych lokalizacjach, a poprzez to
wyptywato ujemnie na ograniczanie szarej strefy gier na automatach. Pozytywnym
aspektem w tej sytuacji jest fakt zgtoszenia przez Ministerstwo Finanséw w 2020 r.
propozycji usuniecia omawianego przepisu w projekcie ustawy, ktéra zostata
w lutym br. przyjeta przez Sejm.

IV. Uwagi

W zwigzku ze stwierdzong nieprawidtowoscia, Najwyzsza Izba Kontroli, na
podstawie art. 53 ust. 1 pkt 5 ustawy o NIK zwraca uwage na zasadno$¢
konsultowania z Totalizatorem Sportowym sp. z 0.0., jako podmiotem wyznaczonym
przez Prezesa Rady Ministrow do realizacji monopolu panstwa w zakresie gier
hazardowych, nowych rozwigzan prawnych oraz dotyczacych wprowadzania
nowych gier.

V. Pozostate informacje i pouczenia

Wystapienie pokontrolne zostato sporzadzone w dwéch egzemplarzach; jeden dla
kierownika jednostki kontrolowanej, drugi do akt kontroli.
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Prawo zgtoszenia
zastrzezen

Obowigzek
poinformowania

NIK o sposobie
wykorzystania uwag

i wykonania wnioskow

Zgodnie z art. 54 ustawy o NIK kierownikowi jednostki kontrolowanej przystuguje
prawo zgloszenia na piSmie umotywowanych zastrzezen do wystgpienia
pokontrolnego, w terminie 21 dni od dnia jego przekazania. Zastrzezenia zgtasza sie
do Prezesa NIK. Prawo zgtaszania zastrzezen, zgodnie z art. 61b ust. 2 ustawy
o NIK, nie przystuguje do wystgpienia pokontrolnego zmienionego zgodnie z trescig,
uchwaty w sprawie zastrzezen.

Zgodnie z art. 62 ustawy o NIK nalezy poinformowa¢ Najwyzszg Izbe Kontroli,
w terminie 21 od otrzymania wystgpienia pokontrolnego, o sposobie wykorzystania
uwag oraz o podjetych dziataniach lub przyczynach niepodjecia tych dziatan.

W przypadku wniesienia zastrzezen do wystgpienia pokontrolnego, termin
przedstawienia informacji liczy sie od dnia otrzymania uchwaty o oddaleniu
zastrzezen w catosci lub zmienionego wystgpienia pokontrolnego.

Warszawa, 19 kwietnia 2021 r.

Prezes
Najwyzszej Izby Kontroli
Marian Banas

z up. Wiceprezes
Najwyzszej Izby Kontroli
I~/ Matgorzata Motylow

Zmian w wystgpieniu pokontrolnym
dokonat:

Najwyzsza Izba Kontroli

p.o. Dyrektora Departamentu
Gospodarki, Skarbu Panstwa
i Prywatyzacji

|-/ Maciej Maciejewski
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