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Szczecin, dnia 17 lutego 2023 r.
Nr sprawy: WOPN - PK.082.3.2017.MW

WYKONAWCY

Dotyczy: zapytania ofertowego na zakup dwdch stacjonarnych zestawéw komputerowych
zintegrowanych z monitorem z dnia 14.02.2023 r.

Zamawiajacy informuje, ze w toku postepowania o udzielenie zamdwienia wptynety nastepujace
pytania dotyczgce projektu umowy oraz tresci opisu przedmiotu zamodwienia:

Pytanie nr 1:

,§ 2.3. Za dostawe, roztadunek, wniesienie oraz konfiguracje przedmiotu umowy odpowiada
Wykonawca. Roztadunek obejmuje zdjecie z pojazdu i utozenie przedmiotu umowy w wyznaczonym
miejscu...- Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zrezygnowanie z ustugi wniesienia? Przedmiot
zamowienia nie powinien sprawi¢ Zamawiajgcemu problemu gabarytowo oraz wagowo
w samodzielnym wniesieniu sprzetu. Standardowo, wysytki odbywajgce sie za posrednictwem
kuriera dostarczane sq ,za pierwsze drzwi”. Dodatkowo, prosimy o informacje czy konfiguracja
sprzetu moze odbyc sie w formie zdalnej?”

Odpowiedz nr 1:
Zamawiajacy rezygnuje z ustugi wniesienia. Zamawiajacy dokonat stosownej zmiany projektu
umowy.

Pytanie nr 2:

,81.6. Wraz z przedmiotem umowy Wykonawca dostarczy dokumentacje w j. polskim,
w szczegdlnosci karty gwarancyjne i warunki gwarancji — Pragniemy zaznaczyc, iz wraz z dostawq
sprzetu nie sq dostarczane dokumenty gwarancyjne, tj.: karty gwarancyjne czy instrukcje obstugi
w formie fizycznej (papierowej.) Serwis swiadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny
produktu, tzw. Service Tag, Na jego podstawie, uzyskujg Paristwo w trakcie gwarancji wszelkq
pomoc technicznqg oraz serwisowq nabywanego sprzetu. Wszelka dokumentacja dostepna
jest na stronie producenta w jezyku angielskim”

Odpowiedz nr 2:
Zamawiajgcy rezygnuje z zapisu wskazanego w §2 ust. 6 umowy.

Pytanie nr 3:

»81.9. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci, wad Ilub uszkodzen w dostarczonym sprzecie
Wykonawca zobowiqzuje sie do dostarczenia sprzetu wolnego od wad, w terminie 7 dni od dnia
stwierdzenia istnienia niezgodnosci, wad i uszkodzenn - Pragniemy poinformowad, iz Producent
w 0gdlnych Warunkach Gwarancji nie okresla terminu w jakim sprzet zostanie naprawiony.
Oczywiscie serwis stara sie usungc¢ usterke bez zbednej zwtoki, aczkolwiek mogq wystqgpic sytuacje
niezalezne- sita wyzsza, moggce mie¢ wptyw na czas naprawy.”
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Odpowiedz nr 3:
Zamawiajgcy podtrzymuje warunek dostarczenia sprzetu wolnego od wad, w terminie 7 dni od dnia
stwierdzenia istnienia niezgodnosci, wad i uszkodzen.

Pytanie nr 4:

,§8.2.1) Kara za opdZnienie w dostawie: 0,5% brutto - Whnioskujemy o obnizenie kary do 0,1%.
Wykonawca dqzy¢ bedzie do zrealizowania zamodwienia w terminie, aczkolwiek mogq wystqgpic
sytuacje niezalezne od Wykonawcy, ktére mogq mie¢ wptyw na wydtuzenie sie terminu dostawy.”

Odpowiedz nr 4:
Zamawiajgcy obnizyt wysokosé kar umownych do 0,1 % wynagrodzenia umownego brutto za kazdy
dzien opdznienia.

Pytanie nr 5:

,88.2.2.) Kara za opdzinienie w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze Ilub ujawnionych
w okresie rekojmi i gwarancji i lub ich nienaleZyte usuniecie : 0,5% brutto - Wnioskujemy o obnizenie
kary do 0,1%. Zgodnie z argumentacjq w 3.§1.9.”

Odpowiedz nr 5:

Zamawiajacy obnizyt wysokos¢ kar umownych do 0,1 % za opdinienie w usunieciu
wad stwierdzonych przy odbiorze lub ujawnionych w okresie rekojmi i gwarancji
i lub ich nienalezyte usuniecie.

Pytanie nr 6:
,§8.2.3.) Kara za odstgpienie: 20% - Wnioskujemy o obnizenie kary do 10%”

Odpowiedz nr 6:
Zamawiajgcy obnizyt wysokos$¢ kar umownych do 10 % za odstgpienie od umowy.

Pytanie nr 7:

,Prosimy dodatkowo o wyjasnienie jakiej gwarancji na sprzet Zamawiajgcy oczekuje, poniewaz
w umowie jest zapis: §7.1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu 24 m-ce gwarancji na dostarczony
przedmiot umowy liczonej od daty odbioru bez zastrzezern Natomiast w OPZ jest zapis: Gwarancja:
Okres gwarancji 3 lata, Typ gwarancji Onsite, Miejsce serwisowania u uzytkownika.”

Odpowiedz nr 7
Zamawiajgcy wymaga 36 miesiecznej gwarancji na dostarczony przedmiot umowy liczonej od daty
odbioru bez zastrzezen.

Zamawiajgcy zamieszcza nowy wzor umowy (zatqgcznik nr 3) oraz wydtuza termin sktadania ofert
do dnia 22.02.2023 r. (sroda) do godz. 12.00.



