WOJEWODA
ZACHODNIOPOMORSKI

Szczecin, 12 czerwca 2023 r.

Znak: ZPS-3.431.13.8.2023.]D
Pani
Edyta Czarnuch
Dyrektor
Centrum Obstugi Placowek
Opiekunczo - Wychowawczych
w Stawnie

Wystgpienie pokontrolne
Na podstawie art. 186 ust.1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej!
oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie przeprowadzania kontroli
przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajgcej do przeprowadzania kontroli?,
w dniach 16 i 17 maja 2023 r. zostala przeprowadzona kontrola w trybie uproszczonym
w Placowce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2, przy ul. Cieszkowskiego 4a w Stawnie.
Czynnosci kontrolne prowadzone byly w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2
i w Centrum Obstugi Placéwek Opiekunczo - Wychowawczych w Stawnie przy
ul. Cieszkowskiego 4b. Kontrole na podstawie upowaznienia nr 53/2023 z dnia 29 marca
2023 r. przeprowadzit zespo6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewo6dzkiego w Szczecinie w sktadzie: Joanna Dunajewska
- inspektor wojewdodzki, osoba Kierujgca zespotem oraz Joanna Ptachta - starszy inspektor
wojewoOdzki. Przedmiotem kontroli byta analiza zagadnien zawartych w piSmie z Biura
Rzecznika Praw Dziecka z 22 marca 2023 r. (znak ZEW.441.352.2023.ZA), dotyczacym
matoletniej wychowanki 0.0. Kontrolg objeto okres od 16 grudnia 2022 r. do 17 maja 2023 r.
akta kontroli str. 1-8

Podstawy dokonanych ustalen:

— informacje przekazane przez dyrektora centrum,

— rozmowa przeprowadzona z 7 wychowankami,

— ogledziny pomieszczen placowki,

— analiza dokumentacji wychowanki 0.0.,

— rozmowy przeprowadzone z panig E.P. -wychowawcg prowadzgcym wychowanke 0.0.

— rozmowy przeprowadzone z pozostaltymi 4 wychowawcami 0.0. i 2 specjalistami,

— analiza dokumentacji prowadzonej w placéwece i centrum.
Dziatlalnos¢ placowki w zakresie objetym Kkontrola oceniam pozytywnie
z uchybieniami.3

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2022 r. poz. 447
ze zm.)
Z Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania
kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r.
poz. 1477)
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna
z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowo$ciami i negatywna.
Zachodniopomorski Urzqd Wojewddzki w Szczecinie
Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej
Waty Chrobrego 4, 70-502 Szczecin
tel. 91 43 03 243

www.szczecin.uw.gov.pl, e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl



Okreslenia uzyte w wystapieniu:

placowka - Placowka Opiekunczo-Wychowawcza Nr 2 w Stawnie

centrum - Centrum Obstugi Placdwek Opiekunczo-Wychowawczych w Stawnie
dyrektor - dyrektor Centrum Obstugi Placowek Opiekuniczo-Wychowawczych w Stawnie
wychowawca prowadzacy - wychowawca kierujacy procesem wychowawczym dziecka

Informacje ogélne o kontrolowanej jednostce.

osoba kierujaca jednostka w okresie objetym kontrolg

Placéwka Kkieruje Pani Edyta
Czarnuch, dyrektor Centrum
Obstugi Placowek Opiekunczo-
Wychowawczych w Stawnie.
W okresie objetym kontrolg nie

byto zmian na stanowisku
dyrektora.

dokumenty statut uchwata nr XIX/VI/146/20

regulujace Rady Powiatu w Stawnie z dnia

funkcjonowanie 17 listopada 2020 r.

placowki regulamin uchwata nr CIll/337/21
Zarzadu Powiatu w Stawnie
z dnia 8 lutego 2021 r.

zezwolenie wojewody decyzja nr 2/2021 z 11 stycznia

2021r.

typ placowki socjalizacyjna,  interwencyjna

i specjalistyczno-terapeutyczna

liczba miejsc okreslona w regulaminie placowki

14

wychowankowie

liczba dzieci umieszczonych na |13
dzien kontroli

liczba dzieci mieszkajacych poza | 6
placowka

wiek najmtodszego dziecka/| 1/17 lat

najstarszego wychowanka lub osoby
pelnoletniej

pracownicy placéwki

wychowawcy

W Placowce Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2 w Stawnie na dzien kontroli przebywato
13 dzieci w wieku od 1 roku do 17 lat. W rozmowach z kontrolujgcymi nie wzieto udziatu 6
wychowankéw (2 matoletnich ponizej czwartego roku Zycia oraz 4 mieszkajacych poza

placowka ).

Podczas kontroli, analizie podlegaty zagadnienia wskazane w piSmie z Biura Rzecznika Praw
Dziecka z 22 marca 2023 r. (znak ZEW.441.352.2023.ZA) dotyczace realizacji wybranych
zadan placowki, ze szczegdlnym uwzglednieniem umieszczenia matoletniej wychowanki 0.0.
w jednym pokoju wraz z matoletnia matka z cdéreczkag. W zwigzku z niepokojacymi
informacjami zawartymi w powyZszym piSmie przed kontrola wystgpiono do Starosty
Stawienskiego o udzielenie informacji dotyczacych wychowanki, na ktére udzielona zostata

odpowiedz.




1) Przestrzeganie praw dziecka w zakresie:

¢ Relacji pomiedzy dzie¢mi i pracownikami

Na pytanie z kim mozZesz porozmawiaé¢ o swoich problemach?, szescioro dzieci wskazato
wychowawcéw (w tym troje dodato: z kazdym wychowawcy). Po jednej osobie wskazato:
pana Krzysztofa, panig Klaudie, panig Edyte, pania Ewe, panig Gosie, opiekuna prawnego,
kolezanke, kolege, a jedna nie wiem - mame (codziennie z nig rozmawiam telefonicznie).
SzeScioro dzieci wymienito pracownikoéw placéwki, z ktorymi majg dobre relacje. Jedna osoba
stwierdzita, Ze nie lubi o nic prosi¢ zadnego z wychowawcéw, woli mame. Cztery osoby
wskazaty panig Ewe, po trzy - panig Edyte i pana Krzysztofa, po dwie - wszystkich, panig
Paule i panig Anite, po jednej - panig Gosie i swojg wychowawczynie.

Trzech wychowankéw wskazato takze pracownikéw, z ktérymi majg zte relacje: 2 osoby -
panig Gosie, jedna osoba - panig Paule, panig Ewe (nieraz), jedna osoba podata, iz jednego
wychowawcy nie lubi. Cztery osoby podaty, ze w placéwce nie ma oséb, z ktérymi miatyby zte
relacje.

Pracownicy swoje relacje z wychowankami ocenili: 3 osoby - bardzo dobrze, 1 osoba -
pozytywnie oraz 3 osoby - dobrze.

e Systemu nagrod i kar, tryb odwotawczy od kary
Poproszono dzieci o wymienienie nagréd stosowanych w placéwce. Wychowankowie podali
po jednej osobie - dtuzsze ogladanie TV, zajecia sportowe. Czworo wymienito pochwaty
i podwyzszone kieszonkowe, a dwoje stwierdzito, Ze nie wie jakie sg nagrody stosowane
w placowce.
Na pytanie wymien kary stosowane w placéwce dzieci odpowiedziaty: czasowe zabieranie
telefonu (np. do czasu odrobienia lekcji, wykonania dyzuru) - 5 dzieci, obniZenie
kieszonkowego - 1 dziecko, nie miatam kary - 3 dzieci, zakaz wychodzenia na dwor - 1
dziecko (uczen Specjalnego Osrodka Szkolno-Wychowawczego w Stawnie, ktory sam nie
moze wychodzi¢ poza placéwke), oraz kara siedzenie w pokoju - 1 dziecko (matoletnia
matka). Podczas rozmowy wyjasniajacej dyrektor poinformowal, ze nie byla to kara
(siedzenia w pokoju), bo takiej kary w placéwce nie stosuje sie. Sytuacja dotyczyta
matoletniej mamy, ktéra zaraz po urodzeniu dziecka chciata wychodzi¢ wraz z dzieckiem np.
w godzinach wieczornych do swoich kolegéw i kolezanek.
Na pytanie co mozesz zrobi¢, jezeli nie zgadzasz sie z karg czworo dzieci odpowiedziato, Ze
nie wie bo nie miato kary, piecioro - porozmawia¢, dwoje - nic i jedno - i$¢ do dyrektora.

e Ochrony dzieci przed przemocg w placéwce

Podczas kontroli prowadzono rozmowy z dzie¢mi na temat niepokojgcych je zachowan ze
strony pracownikéw placowki. Na pytanie: czy kiedykolwiek czutes sie szykanowany,
zastraszany, osSmieszany, czy grozono Tobie wyrzuceniem z placéwki, wywiezieniem do osrodka,
policjq, sqdem, jezeli tak, to przez kogo?, szeScioro wychowankdéw odpowiedziato, Ze nie. Jedna
wychowanka (matoletnia matka z dzieckiem) odpowiedziata tak, niektérzy wychowawcy
mowili, juz jak Bianka sie urodzita, Ze mogq mi dziecko odebra¢ jak nie bede sie nim opiekowac.
Miatam wtedy depresje, opieke psychiatryczng, bratam leki.

Dyrektor wyjasnit, Ze po porodzie wychowance trudno byto pogodzi¢ sie z nowg sytuacja
rodzicielstwa, obserwowano u dziewczynki rézne nastroje, ptaczliwos$¢. W zwigzku z tym
konsultowano matoletnig matke z psychiatra pod katem depresji, przyjmowata zalecane przez
lekarza leki, ale depresji nie zdiagnozowano. Ponadto pracownicy, dyrektor centrum, sedzia
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podczas sprawy sadowej poinformowali wychowanke o konsekwencjach nie sprawowania
opieki nad nowonarodzonym dzieckiem.

Na pytanie czy sam doswiadczytes zachowania ktéregokolwiek z pracownikéw, ktdre by Ciebie
zaniepokoito, zdziwito, oburzyto lub wywotato inne uczucie, jakie?, szeScioro dzieci
odpowiedziato, Ze nie. Jedno dziecko odpowiedziato - teraz jest dobrze.

Gdy zapytano dzieci czy bytes swiadkiem (widziates, styszates sam lub od innych wychowankoéw
czy wychowawcéw) zachowan ktéregokolwiek z pracownikéw wobec innego dziecka z placowki,
ktére Ciebie zaniepokoito, zdziwito, oburzyto lub wywotato inne uczucie, jakie?, wszystkie dzieci
odpowiedziaty, Ze nie.

Pracownikéw placowki réwniez zapytano, czy byta Pani/Pan swiadkiem niepokojgcych
zachowan pracownikéw placéwki (oséb dorostych) wobec wychowankéw? Jak Pani/Pan
zareagowata? oraz czy styszata Pani/Pan o niepokojqcych zachowaniach pracownikéw
placowki (oséb dorostych) wobec wychowankéw? Jak Pani/Pan zareagowata? Wszyscy
pracownicy zaprzeczyli.

¢ Uwzgledniania zdania dziecka

Wszystkie dzieci powiedziaty o czym mogg decydowaé w placéwce, wymienity - w co sie
ubieram, o zmianie szkoty, o spedzaniu czasu wolnego, o kupowaniu rzeczy, o wydawaniu
swoich pieniedzy, co jem, o wyjsciu do sklepu, o wszystkim, o tym jakich mam przyjaciét.
Zapytano tez wychowawcow o czym mogq decydowaé wychowankowie?, odpowiedzieli:
o wydawaniu swoich pieniedzy, o zmianie szkoty, o kupowaniu rzeczy, w co sie ubiorg,
o zajeciach dodatkowych, o rozwoju zainteresowan, o spedzaniu czasu wolnego, o tym gdzie
chca jecha¢ na wakacje, o wyborze lekarza i positkow.

Na pytanie czy pyta Pani/Pan wychowankdéw o zdanie w sprawach ich dotyczqcych i czy jest ono
uwzgledniane przy podejmowaniu decyzji?, wszyscy pracownicy odpowiedzieli twierdzaco
(w tym jeden dodat: zawsze licze sie ze zdaniem dzieci, zawsze pytam).

Na pytanie czy masz mozliwos¢ kontaktowania sie z bliskimi osobami?, wszyscy
wychowankowie odpowiedzieli, Ze majg takg mozliwos¢.

Kontrolujacy w rozmowach z dzie¢mi zadali pytanie co chciatbys zmieni¢ w placéwce?,
wychowankowie odpowiedzieli:
— godziny pdjscia do pokoju, by méc dtuzej ogladac telewizje - 1 dziecko,
— zebym mogt sam chodzi¢ do szkotly i na dwor - 1 dziecko (uczen Specjalnego Osrodka
Szkolno-Wychowawczego w Stawnie, ktéry sam nie moze wychodzi¢ poza placoéwke).
Czterech wychowankow odpowiedziato, ze nic nie chce zmieni¢, a jeden wychowanek nie
wiedziat co chce zmienic.

Na to samo pytanie pracownicy udzielili nastepujacych odpowiedzi:
— dodatkowy pokéj - 3 osoby,
— mniej liczne pokoje - 2 osoby,
— zeby byly toalety dla personelu - 2 osoby,

Trzech pracownikéw odpowiedziato, Ze nic nie chce zmieni¢.

Uzyskane z rozmow indywidualnych z dzie¢mi i pracownikami informacje nie wskazujg, aby
w placéwce naruszane byly prawa dziecka w badanych zakresach. Zespo6t kontrolujacy
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stwierdzil, Zze wszyscy wychowawcy oraz sze$cioro wychowankéw ocenia relacje pomiedzy
dzie¢mi, a pracownikami pozytywnie. Jedno nie wie jak oceni¢ swoje relacje z pracownikami.
Ponadto zadne dziecko ani pracownik nie byto Swiadkiem zachowan przemocowych
w placowce. Kontrolujacy przekazali powyzsze informacje dyrektorowi.

akta kontroli str. 9-47

2) Dziatania podejmowane wobec wychowankéw w oKkresie adaptacyjnym

Zgodnie z o$wiadczeniem dyrektora kazdy wychowanek objety jest pomoca specjalistyczng
w okresie adaptacyjnym. Prowadzone sg dziatania wspierajagce rozmowy indywidualne
i motywacyjne z psychologiem, wsparcie i pomoc psychologiczna. Nowoprzyjetym
wychowankom udzielana jest pomoc pedagogiczna w postaci wzmocnienia samooceny celem
motywacji do nauki poprzez zajecia wyrdéwnujace braki w podstawach programowych.
Prowadzone s3g zajecia grupowe z pedagogiem i z psychologiem w zakresie rozwijania
kompetencji emocjonalno - spotecznych, trening budowania pozytywnych relacji -
konstruktywne sposoby rozwigzywania konfliktéw, profilaktyka uzaleznieri, nabywanie
umiejetnosci asertywnej komunikacji, sposoby zastepowania agresji i przemocy, skutki
i konsekwencje prawne stosowania przemocy.
Ponadto w zalezno$ci od potrzeb i sytuacji dziecka oraz wskazan zawartych w opiniach
z poradni psychologiczno - pedagogicznych prowadzone s3g zajecia dodatkowe na rzecz
pomocy dziecku: zajecia korekcyjno - kompensacyjne, rozwijanie mocnych stron dziecka,
doskonalenie umiejetnosci samokontroli, wdrazanie do samodzielno$ci w podejmowanych
dziataniach, eliminowanie niepowodzen szkolnych oraz ich emocjonalnych konsekwencji,
dostrzeganie uzdolnien wychowankéw oraz radzenie sobie z przeszkodami adaptacyjnymi
w $rodowisku szkolnym.

akta kontroli str.63 — 64
3) Analiza indywidualnego przypadku 0.0.

Sytuacja rodzinna i prawna:

wychowanka 0.0., ur. w styczniu 2007 r., do Placowki Opiekunczo-Wychowawczej Nr 2
w Stawnie zostata przyjeta 16 grudnia 2022 r. zgodnie z postanowieniem Sagdu Rejonowego
w Szczecinie, w zwigzku z rozpoczeciem odbywania przez matke kary pozbawienia wolnoSci.
Byto to trzecie umieszczenie w pieczy zastepczej. Matka ma ograniczong wtadze rodzicielska
ze wzgledu na wieloletnie zaniedbania opiekunczo - wychowawcze, a ojciec zostat
pozbawiony wtadzy rodzicielskiej. Z pisma Starosty Stawienskiego z dnia 17 maja 2023 r.
wynika, Ze matka nie posiadata zatrudnienia, zaniedbywata sytuacje szkolng corki, nie
wywigzywata sie ze zobowigzan natozonych na nig przez sad rodzinny. Odmawiata pomocy
i wsparcia instytucjonalnego, nie wspdipracowata z asystentem rodziny i kuratorem
sagdowym oraz nie korzystata z oferowanych jej form wsparcia instytucjonalnego. Odbywata
kare pozbawienia wolnosci od 16 grudnia 2022. W trakcie odbywania kary pozbawienia
wolno$ci w Zaktadzie Karnym w Goleniowie mama 0.0. utrzymywata regularny kontakt
telefoniczny i listowny z dzieckiem, ktory aktualnie nadal jest utrzymywany. Zgodnie
z informacjg zawarta w piSmie Starosty Stawieniskiego z 17 maja 2023 r. rozmowy
telefoniczne przepetnione s3g silnym tadunkiem emocjonalnym. Czesto przebiegajg w trybie
nakazu i zakazu. Zaobserwowano, Ze relacja pomiedzy matka i corka charakteryzuje sie
zaleznoscig emocjonalng, ktéra niekorzystnie wptywa na wieZz w relacjach rodzic - dziecko.
Do chwili obecnej matka nie podjeta wspéipracy ze specjalistami z centrum, pomimo
proponowanej pomocy. Jeden raz kontaktowata sie z psychologiem. Pozostaje w kontakcie



telefonicznym z wychowawcami placowki. Wychowanka jest zwigzana emocjonalnie z mama,
ktéra 8 marca 2023 r. opuscita zaktad karny.

Sytuacja szkolna i funkcjonowanie wychowanki:

dziewczynka ma roczne opdznienie szkolne (powtarza klase VII szkoty podstawowej, ze
wzgledu na absencje szkolng). Do czasu umieszczenia w placowce, w I semestrze miata liczne
nieobecno$ci szkolne. W opinii poradni psychologiczno - pedagogicznej nr 2/22/23
z 1 wrze$nia 2022 r. stwierdzono trudnos$ci w nauce i realizacji obowigzku szkolnego, duze
zalegtoSci w opanowaniu podstawowych wiadomos$ci i umiejetnosci z gramatyki jezyka
polskiego i matematyki wymaganych na danym poziomie ksztatcenia. Po umieszczeniu
w placéwce, od 2 stycznia 2023 r. 0.0. rozpoczeta nauke w Szkole Podstawowej nr 3
w Stawnie. Dyrektor oSwiadczyt, Ze od chwili przybycia do placowki dziewczynka zaczeta
realizowa¢ obowigzek szkolny, regularnie wuczestniczy¢ w zajeciach lekcyjnych
i osigga¢ dobre wyniki w nauce, co sprzyja ogélnemu rozwojowi dziecka. W rozmowie
z kontrolujacymi stwierdzit, ze aktualnie jest obowigzkowa uczennicg (bardzo chetnie wstaje
do szkoty i punktualnie z niej wraca), nie sprawia probleméw wychowawczych, odrabia prace
domowe i uzyskuje dobre wyniki w nauce, co rokuje ukonczeniem siédmej klasy.

Jak wynika z opinii dyrektora, przedtozonych w czasie kontroli dokumentéw oraz pisma
Starosty Stawienskiego z dnia 17 maja 2023 r. proces adaptacji dziewczynki miat trudny
przebieg. Do chwili obecnej 0.0. wymaga wsparcia i motywacji w budowaniu relacji
réwiesniczych, w ramach pomocy psychologiczno - pedagogicznej i wychowawczej. Mimo
podejmowanych dziatan do tej pory nie udato sie jeszcze wychowance nawigzac blizszych
relacji z innymi réwiesnikami i dorostymi. Oliwia nadal izoluje sie od réwiesnikéw zaréwno
w placowce jak i w szkole. Wychowawca prowadzacy w kartach pobytu wychowanka
opisywat stan emocjonalny dziecka. Wedtug niego poczatkowo wychowanka byta zagubiona
i duzo ptakata, nie chciata z nikim rozmawia¢, ale po kilku dniach i rozmowach z wychowawca
zmienita swoje nastawienie. Zaczeta pytac sie o wszystko i zgtasza¢ swoje potrzeby. W okresie
pierwszych trzech miesiecy po przybyciu do placowki dziewczynka powoli zaczeta sie
aklimatyzowa¢. W lutym 2023 wychowawca w obserwacjach zapisat, ze juz nie ptacze,
czesSciej rozmawia z innymi dzie¢tmi w placéwce, ale najczesSciej mozna ja zobaczy¢ na
wieczornych konwersacjach z kolezanka podczas przygotowywania kolacji ($miejg sie
i rozmawiajg na rozne tematy). W marcu 2023 r. wychowawca wpisal, Ze dziewczynka coraz
czeSciej sie uSmiecha, rozmawia z wychowawcami jak réwniez z innymi kolezankami
i kolegami. Z analizy dokumentéw wychowawcy prowadzacego wynika, ze w placéwce 0.0.
prezentuje sie jako skromne dziecko. Ponadto z jego wpisow wynika, ze 0.0. jest bardzo
samodzielna, doktadnie, samodzielnie i bez przypominania wykonuje czynnoS$ci
samoobstugowe, oraz, Ze zrobita postep w relacjach z wychowankami. Do chwili obecnej
dziewczynka wymaga wsparcia i motywacji w budowaniu relacji rowieSniczych w ramach
pomocy psychologiczno - pedagogicznej i wychowawczej. Z wielka dbatoscig podchodzi do
higieny osobistej, zawsze jest schludnie i czysto ubrana, utrzymuje porzadek w swoich
rzeczach prywatnych. Stosuje sie do regulaminu i zasad panujacych w placéwce. Zawsze
wraca na czas ze szkoty oraz indywidualnych wyjs¢ do miasta.

Jak wynika z pisma Starosty Stawienskiego z dnia 17 maja 2023 r. dziewczynka
w indywidualnych rozmowach ze specjalistami oraz pracownikami centrum informowata, iz
jej najwazniejszymi osobami w Zyciu jest mama i pies, mama jest dla niej kolezanka
i przyjaciétka i oprécz mamy nikogo nie potrzebuje. Dziecko czesto w rozmowach z dorostymi
idealizuje obraz matki i domu. Poczatkowo w placéwce zglaszata swoje niezadowolenie
z tego, ze mieszka w pokoju z innymi wychowankami, informowata, Ze nie jest
przyzwyczajona do tego, by by¢ z innymi i chciataby mieszka¢ sama, tak jak mieszkata
z mama. Pomimo tego placéwka nie podejmowata dziatarn majacych na celu zabezpieczenie jej

6



potrzeb w tym zakresie. Z rozmowy z dziewczynka wynika, Ze chce wroci¢ do domu. Dyrektor
w rozmowie z kontrolujacymi oswiadczyt, Ze nie mozliwoSci przeniesienia 0. 0. do Placowki
Opiekunczo - Wychowawczej Nr 1, gdyz przebywa w niej 14 dzieci i nie ma miejsc,
a w Placéwce Opiekunczo - Wychowawczej Nr 2 jest tylko jeden pokdj piecioosobowy dla
dziewczat.

0.0. na dzien kontroli przebywata w placéwce pie¢ miesiecy. Wskazano, aby w przypadku
przedtuzajacych sie ponad trzy miesigce trudnosci w procesie adaptacji dziecka do warunkéw
placowki dostosowac zabezpieczenie pieczy zgodnie z emocjonalnymi potrzebami dziecka.

Dokumentacja:

podczas kontroli, ocenie podlegata dokumentacja prowadzona przez wychowawce
matoletniej 0.0. Plan pomocy dziecku zostat opracowany 29 grudnia 2022 .
Cele oraz dziatania dtugo i krétko terminowe byty ze sobg spéjne, ale nie ujmowaty dziatan
dotyczacych pomocy i wsparcia wychowance w okresie adaptacyjnym.

Modyfikacje planu pomocy dziecku zaplanowano na 28 czerwca 2023 r.

Karty pobytu dziecka uzupetniane byty systematycznie, nie rzadziej niz co miesigc. Zapisy
dotyczyty takze adaptacji dziewczynki w grupie.

Pomoc i wsparcie specjalistyczne:

wsparcie specjalistyczne w placowce zapewnia Centrum Obstugi Placéwek Opiekuniczo-
Wychowawczych w Stawnie. Jak wynika z pisma Starosty Stawieniskiego z dnia 17 maja
2023 r. i informacji pozyskanych podczas kontroli specjali$ci zatrudnieni w centrum $wiadcza
ustugi na rzecz dzieci pie¢ dni w tygodniu, ponadto kazde dziecko moze kontaktowac sie
telefonicznie z psychologiem lub pedagogiem w sytuacjach tego wymagajacych.

Arkusz badan i obserwacji psychologicznych i pedagogicznych 0.0 prowadzony byt
systematycznie - wpisy minimum raz w miesigcu. Pomimo braku w planie pomocy dziecku
zaplanowanych dziatan dotyczacych pomocy i wsparcia w okresie adaptacji w placéwce, byty
one podejmowane przez specjalistow. Pedagog prowadzit z 0.0. rozmowy dotyczace poznania
sie, jej samopoczucia w nowej sytuacji, zainteresowan, zaadaptowania sie w nowych
warunkach, samopoczucia w grupie, w nowej szkole, w placéwce. Udzielana pomoc
pedagogiczna miala na celu wzmocnienie samooceny dziecka, udzial w zajeciach
wyréwnujacych braki w podstawach programowych. Psycholog prowadzit karty udziatu
w zajeciach prowadzonych przez siebie wraz z opisem ich przebiegu. Wpiséw dokonywat
kilka razy w miesigcu, przeprowadzit: rozmowy wspierajagce i motywacyjne z dziewczynka
majace na celu pomoc w adaptacji, zajecia majace na celu oméwienie mysli i emocji
zwigzanych z pobytem w placowce, czy pomocg w utrzymaniu pozytywnych relacji w grupie.
Regularnie udzielano dziecku wsparcia i pomocy psychologiczne;j.

Z opinii psychologiczno - pedagogicznej z dnia 17 maja 2023 wynika, iz w poczatkowej fazie
pobytu dziecka w placéwce adaptacja 0.0. przebiegata prawidtowo. W pierwszych dniach
pobytu reagowata smutkiem i zalem z powodu zmiany miejsca i separacji z matka, co tez byto
adekwatne do sytuacji zyciowej dziecka. Obserwowany byt jednak duzy dystans dziewczynki
w nawigzywaniu nowych znajomo$ci oraz w adaptacji miejsca pobytu. 0.0 chetnie
przyjmowata okazywang jej pomoc, podejmowata otwartg rozmowe z psychologiem i dzielita
sie wlasnymi doswiadczeniami. Jak wynika z opinii psychologiczno - pedagogicznej
dotyczacej dziatan w procesie adaptacji wychowanko 0.0. z dnia 17 maja 2023 r. w toku pracy
psycholog i pedagog we wspotpracy z wychowawcami planowali i podejmowali dziatania
utatwiajgce 0. 0. nawigzanie relacji z relacji z wychowankami, wdrazanie do zycia placowki,
adaptacji w nowym $rodowisku zamieszkania, w tym w nowej szkole. Dziatania obejmowaty
wsparcie psychologiczno - pedagogiczne, tworzenie przyjaznej i zyczliwej atmosfery
bezposrednig pomoc wychowawcdw przy zapoznaniu sie z nowym miejscem - zapewnienie
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poczuciem bezpieczenstwa, pomocy w kazdej sprawie i problemie dziecka, o kazdej porze
w réwnym stopniu ze strony specjalistow jak i wychowawcéw. Jak wynika z opinii
psychologiczno - pedagogicznej z 17 maja 2023 r. motywowano 0.0. do integracji i spedzania
wspdlnego czasu z grupg, udziatu w organizowanych wyjazdach rekreacyjnych, wspdlnych
wyj$ciach, oraz uczestniczenia we wspdélnych zajeciach z psychologiem. Praca z psychologiem
przestata by¢ efektywna od chwili opuszczenia przez mame zaktadu karnego, koncentrowata
sie na oméwieniu oczekiwan dziewczynki zwigzanych z powrotem pod opieke matki. Podczas
kontroli ustalono, ze wychowanka 28 kwietnia 2023 r. odméwita wspétpracy z psychologiem
pracujagcym w placowce, w zwigzku z czym umdéwiono jg na spotkanie 23 maja 2023 r.
z psychologiem w Powiatowej Poradni Psychologiczno - Pedagogicznej w Stawnie.

Zespot kontrolny ustalit, ze psycholog i pedagog przeprowadzili 9 zaje¢ warsztatowych
z grupa, w ktorych uczestniczyta 0.0. Zajecia dokumentowane byly w zeszycie zajec
warsztatowych. Kontrolujgcy wskazali, aby zajecia warsztatowe réwniez dokumentowac
w kartach udzialu w zajeciach prowadzonych przez psychologa i pedagoga. Prowadzone
zajecia w ktérych dziewczynka brata udzial miaty na celu rozwijanie kompetencji
emocjonalno - spotecznych, trening budowania pozytywnych relacji - konstruktywne
sposoby rozwigzywania konfliktéw, profilaktyke uzaleznien w obszarze zachowan
ryzykownych, nabywanie umiejetnosci asertywnej komunikacji, mikroedukacji dotyczacej
skutkéw i konsekwencji prawnych stosowania przemocy. Przedmiotem rozmoéw byty relacje
réwiesnicze, motywowanie do aktywno$ci w grupie oraz pomoc w poszerzaniu kompetencji
spotecznych i ich znaczenie oraz rola w Zyciu.

Jak wynika z o$wiadczenia dyrektora z dnia 17 maja 2023 r. wychowanka 0. O. brata takze
udziat w zajeciach korekcyjno - kompensacyjnych, ktérych celem byto zaspokojenie potrzeb
rozwojowych dziecka przez uwzglednienie jego trudnoSci w nauce oraz dostrzeganie
mocnych stron, doskonalenie umiejetno$ci samokontroli, wdrazanie do samodzielno$ci
w podejmowanych dziataniach, eliminowanie niepowodzen szkolnych oraz ich
emocjonalnych konsekwencji, dostrzeganie uzdolnienn ucznia, nabywanie umiejetnosci
w radzeniu sobie z przeszkodami adaptacyjnymi w srodowisku szkolnym.

Ponadto, placowka organizowata dziatania majace na celu integracje dziewczynki z grupa
réwiesnicza:

e wyjazdy rekreacyjne (Park Trampolin, Kregielnia, wycieczka do Gdanska);

e wyjscia (pizzernia, lodziarnia);

e wspdlne wieczory filmowe;

e wspdlne przygotowywanie positkow, dyskusje i rozmowy na $wietlicy.
W rozmowie z kontrolujgcymi Dyrektor Centrum stwierdzit, Ze pomimo wszystkich dziatan
Oliwia nadal izoluje sie od rowiesnikow zaré6wno w placéwce jak i w szkole.

Analiza informacji zawartych w piSmie z 22 marca 2023 r. (znak ZEW.441.352.2023.ZA),
a w szczegollnosci czy pobyt w jednym pokoju z matoletniag matka i jej dzieckiem wplywa
niekorzystnie na jej sen, samopoczucie i nauke.

W zwiagzku z niepojgcymi informacjami zawartymi w pi$mie z Biura Rzecznika Praw Dziecka
z 22 marca 2023 r. (znak ZEW.441.352.2023.ZA) przeprowadzono rozmowy indywidualne
z wychowanka i wychowawcg prowadzacym.

Podczas rozmowy dziewczynka odniosta sie do sytuacji zakupéw z wychowawca.
Powiedziata, ze byta razem z Panig Ewg na zakupach, nie lubi chodzi¢ z kim$ po zakupy, bo
zawsze robila je z mama. Kupita jeansy, bielizne, spodnie, dwie bluzki, ale ich nie wybierata.
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Stwierdzita, Ze nie chciata robi¢ zakupdw, bo nie jest jej nic potrzebne. Musiata sie zgodzic
p06js¢ po zakupy, bo na poczatku musza zrobi¢ z wychowanka zakupy. Nie podobato jej sie, bo
ma inny styl. Mogta kupic¢ rzeczy w swoim stylu, chyba, ale nie kupita. Lubi zakupy z mama.
Jak ubrata rzeczy, ktore kupita to sama pokazata pani, zeby zobaczyta jak wyglada. Zespot
kontrolujacy przeprowadzit rozmowe z wychowawcg prowadzacym 0.0., ktéra odniosta sie
do powyzszej sytuacji. Powiedziata Oliwi, Ze jest nowa wychowanka w placéwce i dlatego
pojdzie po zakupy, bo jej spodnie i buty sa bardzo zniszczone, a zgodnie z regulaminem s3 na
ten cel przeznaczone dla Niej pienigzki. Poszty po zakupy. 0.0. wybrata sobie spodnie, bielizne
osobistg, sportowy biustonosz i wychowawca spytal, czy chce moze jaki$ inny. Ekspedientka
zaproponowata inne, koronkowe itp. 0.0 wybrata jakis biustonosz i uchylita kotare pytajac jak
wyglada. Wychowawca stwierdzit, Ze to ona musi wybrac i najwazniejsze jest czy dobrze sie
w tym czuje i czy jej sie podoba. 0.0. Kupita wybrane przez siebie rzeczy.

Informacje przedstawione tak przez wychowanke, jak i przez wychowawce dotyczace
mierzenia bielizny wskazuja, Ze opisana w piSmie sytuacja wejscia bez zgody dziecka
wychowawcy do przymierzalni nie miata miejsca, opisywana sytuacja nie wskazuje na brak
poszanowania intymnosci dziecka.

Na pytanie czy jestes wysSmiewana przez kolegéow matoletniej matki?, wychowanka
odpowiedziata, ze byty sytuacje, Ze pod oknem wystawali koledzy matoletniej matki. Nie
podchodzita do okna. Obudzili wszystkie dziewczyny z pokoju. Tylko jedna z nas wyszta do
tazienki zobaczy¢ kto to. Nikt 0.0. nie dokuczat.

Odpowiedzi dziewczynki wskazujg, ze nikt jej nie dokuczat i nie byla wySmiewana przez
kolegow.

Odnosénie pytania czy ktérys z wychowawcéw Zle cie traktuje?, wychowanka powiedziata, ze
nie wie, chyba nie, ale ustyszata, ze ma sie ubiera¢ bardziej kobieco oraz, zZe wyglgda jak
wyglgda, a wyglgda jak nie wiem co. Powyzsza odpowiedZ wskazuje, ze O. O. nie byta Zle
traktowana przez wychowawcow. Wychowawca prowadzacy 0.0 nie potwierdzit, aby
kiedykolwiek sie tak wypowiedziat. Wychowanka nie wymienita takze zadnego pracownika
z ktorym miataby zte relacje. Ponadto stwierdzita, Ze nigdy nie stosowano w placéwce wobec
niej zadnej kary.

Na pytanie czy pobyt w jednym pokoju z matoletniq matkq i jej dzieckiem wptywa niekorzystnie
na jej sen, samopoczucie i nauke? dziewczynka odpowiedziala, dziecko przeszkadza mi
w pokoju, nie lubie dzieci. Musze wstawac o szostej rano i przebywac w pokoju w ktérym dziecko
ptacze. Odrabiam lekcje, kiedy dziecka nie ma. Nauki mi dziecko nie utrudnia. Czasami wstaje
w nocy, zaczyna ptakac, a ja sie budze, bo jestem wrazliwa, probowatam uzywacé korkéw do
uszu, ale nic to nie daje.

Wychowawca prowadzacy stwierdzit, ze 0.0 czasami moéwi, ze chciataby inny pokdj, Ze sie nie
wysypia, ale nie ma mozliwoSci zmiany pokoju dla niej ze wzgledu na warunki lokalowe.

Wypowiedzi dziewczynki i wychowawcy $wiadcza o tym, ze przebywanie w pokoju
z matoletnia matka zaktéca sen 0.0. Wskazano, aby w miare mozliwosci lokalowych
umieszcza¢ matoletnie matki z dzie¢mi w osobnych pokojach.

W pi$mie z Biura Rzecznika Praw Dziecka z 22 marca 2023 r. (znak ZEW.441.352.2023.ZA)
znajduje sie informacja, iZ osoba wnoszaca sprawe zarzucita, ze wychowawcy i osrodek
pomimo informacji o silnej wiezi matki z cérka chcq pozbawi¢ matke wtadzy rodzicielskiej.
Z przedstawionej kontrolujagcym dokumentacji nie wynika, aby placowka podejmowata
dziatania majace na celu pozbawienie matki wiadzy rodzicielskiej. Dyrektor oSwiadczyt, ze od
chwili umieszczenia dziecka w placowce do 25 maja 2023 r. nie wnosit zadnych wnioskéw
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o pozbawienie matki wtadzy rodzicielskiej do instytucji dziatajacych na rzecz dziecka.
Ponadto w opinii z dnia 27.03.2023 r. przestanej na prosbe Sadu Rejonowego w Szczecinie
VIII Wydziat Rodzinny i Nieletnich w sprawie matoletniej 0.0 podkres$lono silng wiez
emocjonalng taczacg matke i dziecko.
Dziewczynka od momentu opuszczenia przez matke zaktadu karnego jest regularnie
urlopowana do domu rodzinnego i odwiedzana przez matke w placéwce, a rozmowy
telefoniczne sg przez nie prowadzone wielokrotnie w ciggu dnia.

akta kontroli str.48 - 79

4) Skargi zgtaszane przez wychowankéw placowki do dyrektora lub innych pracownikéw -
analiza podejmowanych dziatan:

Z informacji ztozonej przez dyrektora centrum wynika, Ze w okresie objetym kontrolg nie

byto zgtoszonych skarg do dyrektora lub innych pracownikéw przez wychowankéw placowki.
akta kontroli str.71

5) Warunki lokalowe, umieszczanie dzieci w pokojach

Placéwka Opiekunczo - Wychowawcza nr 2 w Stawnie miesci sie w budynku, ktéry posiada
dwa pokoje piecioosobowe i jeden pokdj czteroosobowy, dwie tazienki (jedna dla dziewczat,
a drugg dla chtopcéw), salon i duza kuchnie wyposazong w sprzet AGD. W pokojach sg biurka,
w kuchni duzy st6t do nauki. Pokoje s3 duze i przestronne, wyposazone w zabawki, gry
i ksigzki, a placdwka jest §wiezo po kapitalnym remoncie.

Na pytanie gdzie odrabiasz lekcje? szeScioro dzieci wskazato swdj wtasny pokoj i biurko, ale
tez dwoje Swietlice, kuchnie i jedno dziecko odpowiedziato - czasami w szkole. Stwierdzity
tez, ze robig to gdzie indziej niZ w swoim pokoju, gdyz pani pomaga (jedno dziecko),
w $wietlicy jest cisza (dwoje dzieci), Zebym sie uczyt i zeby Pani widziata, ze sie ucze. Zadna
dziewczynka, ktéra mieszka w pokoju z matoletnig nie stwierdzita, ze dziecko przeszkadza jej
w odrabianiu lekcji, gdyz lekcje odrabiajg jak dziecka jeszcze nie ma w pokoju.

Powyzsze informacje $wiadcza o tym, Ze pobyt matoletniej matki z dzieckiem w pokoju
z wychowankami nie zaktéca przebiegu nauki.

Zadano tez pracownikom pytanie kto decyduje o umieszczeniu wychowanka w pokoju? Szesciu
pracownikéw odpowiedziato dyrektor, dwdch - wychowawczyni, a trzech - koordynator. Na
pytanie jakie kryteria biorg panstwo pod uwage?, odpowiedzieli: cztery osoby - rozdzielno$¢
ptci, wiek i mozliwosci lokalowe, po dwie osoby - umieszczanie rodzenstwa w jednym pokoju,
relacje, charakter i sktad grupy.

Na pytanie czy w placéwce wychowankowie majq mozliwos¢ odwotania sie od decyzji
przydzielenia pokoju?, pie¢ os6b odpowiedziato, ze tak, a dwie, ze nigdy nie zgtaszano takich
potrzeb.

Kontrolujacy przekazali powyzsze informacje dyrektorowi.
akta kontroli str. 9 -471i72-79

Podczas kontroli nie potwierdzono niekorzystnego wptywu umieszczenia matoletniej
wychowanki 0.0. w jednym pokoju wraz z matoletnig matka z céreczka - na nauke szkolng,
wy$miewanie jej przez kolegdéw matoletniej matki , ztego traktowania przez wychowawcéw,
zmuszania do zakupu koronkowej bielizny, wejscia wychowawcy bez zgody wychowanki do
przymierzalni pod pretekstem sprawdzenia czy bielizna jest dobra. Podczas kontroli
stwierdzono, ze pobyt wraz z matym dzieckiem w jednym pokoju wptywa niekorzystnie na
sen wychowanki. Wskazano, aby w miare mozliwosci lokalowych zapewnia¢ matoletnim
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matkom z dzie¢mi osobne pokoje, a w przypadku przedtuzajacych sie ponad trzy miesiagce
trudnosci w procesie adaptacji dziecka do warunkéw placéwki dostosowaé zabezpieczenie
pieczy zgodnie z jego emocjonalnymi potrzebami.

Ponadto, kontrolujacy ustalili, iZ cele oraz dziatania dtugo i krotko terminowe w planie
pomocy dziecku byty ze sobg spojne, ale nie ujmowaty dziatan dotyczacych pomocy i wsparcia
wychowankom w okresie adaptacyjnym w placéwce.

Podsumowanie ustalen kontroli.

stwierdzone 1) w pierwszym planie pomocy dziecku w dziataniach dtugo
nieprawidlowosci / i krétkoterminowych nie okreslono dziatan dotyczacych
uchybienia pomocy i wsparcia w okresie adaptacji w placowce
przyczyny 1) przeoczenie

stwierdzonych

nieprawidlowosci /
uchybien

skutki stwierdzonych
nieprawidlowosci /
uchybien

1) formalne

osoby odpowiedzialne
za stwierdzone
nieprawidlowosci /

dyrektor centrum, wychowawca prowadzacy 0.0.

uchybienia
uprawnienia jednostki zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie
kontrolowanej pieczy zastepczej oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra

Pracy i Polityki Spotecznej ws. przeprowadzania kontroli przez

wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli jednostka kontrolowana moze
zglosic  umotywowane  zastrzezenia do  wystgpienia

pokontrolnego w terminie 7 dni od daty jego

wpis w ksiazce kontroli

35

wystapienie otrzymuja

1) Dyrektor Centrum Obstugi
Wychowawczych w Stawnie
2) Wojewoda Zachodniopomorski

Placowek Opiekunczo -
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W zwigzku ze stwierdzonym uchybieniem, w celu podniesienia jakosci pracy placoéwki

wydaje zalecenie

zwykle:

w pierwszym planie pomocy dziecku w dziataniach dtugo i krétkoterminowych okresla¢
dziatania dotyczace pomocy i wsparcia w okresie adaptacji w placéwce.

W przypadku braku zastrzezen do wystapienia pokontrolnego, prosze poinformowac¢ mnie
w ciggu 30 dni od daty otrzymania wystgpienia o sposobie realizacji zalecenia.

Zesp6t inspektorow:

Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego

WLASCIWE PODPISY NA ORYGINALE
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