SYGNALISCI ZEWNETRZNI

Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Ropczycach informuje, ze jest uprawniony do
rozpatrywania zgtoszen naruszen prawa od sygnalistow zewnetrznych mieszczgcych sie w granicach
prowadzonego nadzoru sanitarnego i dziatalno$ci przeciwepidemicznej, w szczegdlnosci dotyczacych:
- ochrony Srodowiska w zakresie wptywu planowanych inwestycji na $rodowisko w ramach
zapobiegawczego nadzoru sanitarnego,

- ochrony zdrowia publicznego w zakresie nadzoru epidemiologicznego,

- bezpieczenstwa zywno$ci

- ochrony konsumentéw w zakresie bezpieczenhstwa zywnosci, kosmetykow, srodkéw biobdjczych i
niektérych innych produktow objetych nadzorem sanitarnym.

Organem generalnie uprawnionym do przyjmowania zgtoszen od sygnalistéw zewnetrznych
jest Rzecznik Praw Obywatelskich:
https://bip.brpo.gov.pl/pl/kategoria-tematyczna/sygnalisci

Sygnalistg zewnetrznym moze by¢ osoba wykonujaca prace w jednostce, gdzie dochodzi do
naruszen prawa, ktére zgtasza.

1. Dane kontaktowe
umozliwiajagce dokonanie zgloszenia zewnetrznego

Pisemnie za posrednictwem operatora pocztowego na adres korespondencyjny Powiatowe]j Stacji
Sanitarno — Epidemiologicznej w Ropczycach ze wskazaniem osoby wyznaczonej do przyjmowania
zgtoszen, tj. Koordynatora ds. sygnalistow:

Koordynator do spraw sygnalistow

Powiatowa Stacja Sanitarno — Epidemiologiczna w Ropczycach

Ul. Mickiewicza 57

39-100 Ropczyce

Z dopiskiem na kopercie ,Nie otwiera¢ — do rgk wtasnych”

Mailowo na adres poczty elektronicznej Koordynatora ds. spraw sygnalistow:
sygnalisci.psse.ropczyce@sanepid.gov.pl

Na wniosek sygnalisty zgtoszenie ustne moze by¢ dokonane podczas bezposredniego spotkania z
Koordynatorem do spraw sygnalistéw zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiego
wniosku. W takim przypadku za zgodg sygnalisty zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu
spotkania, odtwarzajgcego jego doktadny przebieg, przygotowanego przez lub osobe, przyjmujaca.
Sygnalista moze dokonac¢ sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego
podpisanie.

W przypadku zgtoszenia ustnego zacheca sie sygnaliste do przedstawienia zgtoszenia w formie
pisemnej lub dokumentowej, celem unikniecia nieporozumien co do tresci zgtoszenia.

Zgtoszenia naruszenia prawa dokonane anonimowo nie bedg rozpatrywane w trybie ustawy o
ochronie sygnalistow.

2. Warunki ochrony sygnalisty

Zgodnie z art. 6 ustawy o ochronie sygnalistow:

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w przepisach rozdziatu 2 ustawy od chwili dokonania
zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.


mailto:sygnalisci.psse.ropczyce@sanepid.gov.pl

3. Tryb postepowania majacy zastosowanie w przypadku zgtoszenia zewnetrznego, w tym o
wymaganym sposobie wyjasnienia informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub
przedstawienia dodatkowych informacji

Zgodnie art. 34 ustawy o ochronie sygnalistow:

Organ publiczny:

1) przyjmuje zgtoszenie zewnetrzne;

2) dokonuje wstepnej weryfikacji zgtoszenia zewnetrznego, polegajgcej na ustaleniu, czy zgtoszenie
dotyczy informacji o naruszeniu prawa, oraz na ustaleniu, czy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w
dziedzinie nalezacej do zakresu dziatania tego organu, a jezeli nie nalezy - na ustaleniu organu
publicznego wtasciwego do podjecia dziatan nastepczych;

3) rozpatruje zgtoszenie zewnetrzne - w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy naruszen prawa w
dziedzinie nalezgcej do zakresu dziatania tego organu;

4) przekazuje zgtoszenie zewnetrzne niezwiocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania zgtoszenia, a w uzasadnionych przypadkach - nie pézniej niz w terminie 30 dni, do organu
publicznego wiasciwego do podjecia dziatan nastepczych - w przypadku gdy zgtoszenie dotyczy
naruszen prawa w dziedzinie nienalezacej do zakresu dziatania tego organu - oraz informuje o tym
sygnaliste;

5) podejmuje dziatania nastepcze z zachowaniem nalezytej starannosci;

6) przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna.

Zgodnie z art. 38 ustawy o ochronie sygnalistow:

Organ publiczny moze zwrdcic sie do sygnalisty, na podany przez niego adres do kontaktu, o
wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie mogg byé w jego posiadaniu. Jezeli sygnalista sprzeciwia
sie przestaniu zadanych wyjasnien lub dodatkowych informacji lub ich przestanie moze zagrozi¢
ochronie poufnosci jego tozsamosci, organ publiczny odstepuje od zgdania wyjasnien lub
dodatkowych informacji.

4. Termin przekazania informacji zwrotnej oraz rodzaju i zawartosci takiej informacji

Zgodnie z art. 41 ustawy o ochronie sygnalistow:

1. Organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w terminie nieprzekraczajgcym 3
miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego.

2. W uzasadnionych przypadkach organ publiczny przekazuje sygnaliscie informacje zwrotng w
terminie nieprzekraczajgcym 6 miesiecy od dnia przyjecia zgtoszenia zewnetrznego, po
poinformowaniu o tym sygnalisty przed uptywem terminu, o ktérym mowa w ust. 1.

3. Organ publiczny informuje sygnaliste takze o ostatecznym wyniku postepowan wyjasniajgcych
wszczetych na skutek zgtoszenia zewnetrznego.

5. Zasady poufnosci majgce zastosowanie do zgtoszen zewnetrznych

Zgodnie z art. 43 ustawy o ochronie sygnalistow:

1. Organ publiczny gwarantuje, Zze procedura przyjmowania zgtoszen zewnetrznych i procedura
zgtoszen zewnetrznych oraz zwigzane z przyjmowaniem zgtoszen przetwarzanie danych osobowych:
1) uniemozliwiajg uzyskanie dostepu do informaciji objetych zgtoszeniem nieupowaznionym osobom;
2) zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie.

2. Ochrona poufnosci, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 2, dotyczy informacji, na podstawie ktérych mozna
bezposrednio lub posrednio zidentyfikowa¢ tozsamos¢ sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie.



6. Zasady przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w art. 8 ustawy o ochronie
sygnalistow,

a takze zasady przetwarzania danych osobowych oraz informacji podawanych w przypadku
zbierania danych od osoby, ktérej dane dotycza, uregulowanych odpowiednio w art. 5i art. 13
RODO

Wedtug art. 8 ustawy o ochronie sygnalistow:

1. Dane osobowe sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie podlegajg ujawnieniu
nieupowaznionym osobom, chyba ze za wyrazng zgodg sygnalisty.

2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajgcym z przepisow prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego osobie,
ktérej dotyczy zgtoszenie.

3. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktérym mowa w ust. 2, wiasciwy organ publiczny lub wtasciwy sad
powiadamia o tym sygnaliste, przesytajgc w postaci papierowej lub elektronicznej wyjasnienie
powodow ujawnienia jego danych osobowych, chyba Ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu
wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

4. Podmiot prawny albo organ publiczny po otrzymaniu zgtoszenia przetwarza dane osobowe w
zakresie niezbednym do przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Dane
osobowe, ktére nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie
przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w
terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

5. Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, z p6zn. zm. 2),
zwanego dalej "rozporzgdzeniem 2016/679", nie stosuje sie, chyba ze sygnalista nie spetnia
warunkow wskazanych w art. 6 albo wyrazit wyrazng zgode na ujawnienie swojej tozsamo$ci.

6. Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g rozporzgdzenia 2016/679 w zakresie przekazania informac;ji o zrodle
pozyskania danych osobowych nie stosuje sie, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkéw wskazanych
w art. 6 albo wyrazit wyrazng zgode na takie przekazanie.

7. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia zewnetrznego oraz dokumenty
zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez Rzecznika Praw Obywatelskich przez okres 12
miesiecy po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano zgtoszenie zewnetrzne do
organu publicznego wtasciwego do podjecia dziatah nastepczych.

8. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem sg przechowywane przez podmiot prawny
oraz organ publiczny przez okres 3 lat po zakohczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano
zgtoszenie zewnetrzne do organu publicznego wiasciwego do podjecia dziatarh nastepczych lub
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.

9. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 7 i 8, Rzecznik Praw Obywatelskich, podmiot prawny i organ
publiczny usuwajg dane osobowe oraz niszczg dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem po uptywie
okresu przechowywania. Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) nie stosuje sie.

Realizacja obowigzku informacyjnego wobec sygnalisty

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w
Ropczycach, ul. Mickiewicza 57, 39-100 Ropczyce

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w zwigzku z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca
2024r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. poz. 928), w celu realizacji zadah zwigzanych z obstuga
zgtoszeh na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. c RODO1 — obowigzek administratora oraz art. 9 ust. 2 lit. g
RODO1 jezeli takie dane osobowe zawarte sg w zgtoszeniu sygnalisty.



3) Pani/Pana dane osobowe, nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom (tzn. osobom
odpowiedzialnym za prowadzenie postepowania w zgtoszonej sprawie), chyba ze za Pani/Pana
wyrazng zgodg. Pani/Pana zgoda jest catkowicie dobrowolna i moze zosta¢ wycofana w kazdej chwili.
4) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do ich
sprostowania, usuniecia w przypadkach przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia
przetwarzania.

5) Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Organu Nadzorczego tj. do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych w przypadkach uznania, iz przetwarzanie przez Administratora danych
osobowych narusza przepisy RODO ,

Urzad Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2

00-193 Warszawa

6) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakohczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami.

7) Pani/Pana dane osobowe mogg zosta¢ przekazywane wytgcznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepiséw prawa. Dane osobowe bedg udostepnione podmiotom
zapewniajgcym, na podstawie umow zawartych przez administratora, obstuge dziatalnosci
administratora (np. dostawcy ustug informatycznych). Dane osobowe bedg udostepniane odrebnym
administratorom, tj. wlasciwym organom, w przypadku podejmowania dziatah nastepczych.

8) Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb zautomatyzowany na podstawie profilowania
Pani/Pana danych osobowych.

9) Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do dokonania zgtoszenia.

10) W sprawie ochrony swoich danych osobowych moze Pani/Pan skontaktowac¢ sie z Inspektorem
Ochrony Danych poprzez e-mail: iod.psse.ropczyce@sanepid.gov.pl.

7. Charakter dziatah nastepczych podejmowanych w zwigzku ze zgtoszeniem zewnetrznym

Organy Panstwowej Inspekcji Sanitarnej uprawnione sg do tzw. dziatan nastepczych w rozumieniu
przepisdw o ochronie sygnalistow — w zakresie, jaki wynika z ich kompetencji ustawowych do
prowadzenia nadzoru sanitarnego i innego typu dziatan na rzecz zdrowia publicznego. Szczegétowe
wyliczenie znajduje sie na poczatku tego tekstu.

8. Srodki ochrony prawnej i procedurach stuzacych ochronie przed dziataniami odwetowymi
oraz dostepnosci poufnej porady dla os6b rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego

Zgodnie z art. 14 ustawy o ochronie sygnalistow sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatan
odwetowych, ma prawo do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne
wynagrodzenie w gospodarce narodowej w poprzednim roku, lub prawo do zados$c¢uczynienia.
Szersze informacje dotyczgce ochrony dziatarh odwetowych w podmiocie, ktérego dotyczy zgtoszenie
naruszenia prawa dostepne sg w tym podmiocie.

Mozliwe jest uzyskanie poufnej porady dla oséb rozwazajgcych dokonanie zgtoszenia zewnetrznego
po zgtoszeniu takiego zapotrzebowania.

9. Warunki, na jakich sygnalista jest chroniony przed ponoszeniem odpowiedzialnosci za
naruszenie poufnosci zgodnie z art. 16 cyt. ustawy

Zgodnie z art. 16 ustawy o ochronie sygnalistow:

1. Dokonanie zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci,
w tym odpowiedzialno$ci dyscyplinarnej lub odpowiedzialno$ci za szkode z tytutu naruszenia praw
innych oséb lub obowigzkéw okreslonych w przepisach prawa, w szczegdlnosci w przedmiocie
zniestawienia, naruszenia dobr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz
obowigzku zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5 ustawy,



pod warunkiem ze sygnalista miat uzasadnione podstawy s3gdzi¢, Zze zgtoszenie lub ujawnienie
publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia prawa zgodnie z ustawa.

2. W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci, o ktérej mowa w
ust. 1, sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego postepowania.

3. Uzyskanie informacji bedacych przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego lub dostep do
takich informacji nie moga stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie
lub taki dostep nie stanowig czynu zabronionego.

10. Zachecamy do korzystania z procedury zgtoszen wewnetrznych podmiotu prawnego w
przypadku, ktérego dotyczy naruszenie prawa, gdy mozna temu naruszeniu skutecznie zaradzi¢
w ramach struktury organizacyjnej podmiotu prawnego, a sygnalista uwaza, ze nie zachodzi
ryzyko dziatan odwetowych.

11. Dane kontaktowe Rzecznika Praw Obywatelskich

Adres Biura RPO w Warszawie
Aleja Solidarnosci 77, 00 - 090 Warszawa

Telefon centrali (+ 48 22) 55 17 700
fax (+ 48 22) 827 64 53
e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl



