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Streszczenie

Ewaluacja zrealizowana zostata na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych w ramach polskiej wspdtpracy
rozwojowej. Wykonawcg badania byto konsorcjum ztozone z Fundacji IDEA Rozwoju oraz firmy badawczej
EGO — Evaluation for Government Organisations s.c. Badanie zrealizowane zostato w okresie sierpien-
grudzien 2014 r. Przedmiotem badania ewaluacyjnego byty wybrane inicjatywy zrealizowane w ramach
czterech komponentéw polskiej wspdtpracy rozwojowej w latach 2011 — 2013, w tym m.in. projektow
zrealizowanych w latach 2011 - 2013 w obszarze mata i $rednia przedsiebiorczo$¢ (MSP) w Gruzji.

Ogolna ocena projektu

Gruziiski komponent MSP oceniony zostat pozytywnie. Powinien on byé¢ kontynuowany w przysztosci.
Analizowane projekty byty dobrze powigzane z celami Wieloletniego programu wspétpracy rozwojowe;j
nalata 2012-2015 oraz Milenijnymi Celami Rozwoju. Priorytety pomocy obejmowaty grupy odbiorcéw
znajdujace sie w szczegdlnie trudnym potozeniu oraz obszary charakteryzujgce sie gtebokimi problemami
spoteczno-ekonomicznymi. Realizacja inicjatyw wptyneta korzystnie na wizerunek Polski jako donatora.
Oferta PPR postrzegana byta jako atrakcyjna, scisle ukierunkowana na osiggniecie celu oraz dobrze
dopasowana do potrzeb beneficjentéw. Najbardziej trwate efekty cechowaty wizyty studyjne w polskich
przedsiebiorstwach lub gospodarstwach agroturystycznych, potfaczone ze szkoleniami, pogtebiajgce
kompetencje nabyte dzieki dziataniom projektowym. Podstawowym ograniczeniem trwatosci byt natomiast
brak wsparcia ze strony lokalnych wtadz oraz utrudniony dostep do kredytédw finansujgcych rozwdj nowo
powstatych przedsiebiorstw.

Gtowne rekomendacje dla Ministerstwa Spraw Zagranicznych (MSZ2)

Projekty skierowane do MSP nalezg do trudnych i obarczonych wysokim ryzykiem. Aby uzyska¢ pozadane
efekty, potrzebne sg dziatania roztozone w czasie. Dlatego tez w odniesieniu do priorytetu dot. rozwoju mate;j
i Sredniej przedsiebiorczosci juz istniejgca mozliwo$¢ realizacji projektéw dwuletnich powinna zostac
zwiekszona. Nalezy takze rozwazyé utworzenie mechanizmu preferencyjnych pozyczek, skierowanych
do beneficjentéw, ktdrzy utworzyli wtasne przedsiebiorstwa lub rozpoczeli wspétprace z lokalng spétdzielnia.
W kolejnych latach finansowania warto rowniez dodac priorytety zwigzane ze wspieraniem innych niz
spotdzielnie wspdlnot produkcji, a takze z promocjg ekorozwoju i produktéw regionalnych oraz z edukacja
przedsiebiorczosci dla miodziezy szkolnej i dorostych.

Gtéwne rekomendacje dla projektodawcow

W celu zapewnienia mozliwosci efektywnego prowadzenia monitoringu i ewaluacji realizowanych projektéw
projektodawcy powinni gromadzi¢ dane kontaktowe beneficjentdw ostatecznych i partneréw projektowych
(np. w formie bazy xls lub kompatybilnej). Przy zbieraniu i przechowywaniu tych danych nalezy uwzgledniaé
zapisy Ustawy o ochronie danych osobowych.

Gtowne rekomendacje dla Ambasady RP

Beneficjenci wskazujg na brak dziatan integracyjnych, sprzyjajgcych nawigzywaniu kontaktéw biznesowych
oraz podtrzymywaniu kontaktéw ze strong polska po zakonczeniu projektéw. Zalecane jest wiec podjecie
inicjatyw koordynowanych przez Ambasade RP w Thilisi, ktdre bytyby ukierunkowane na budowanie marki
PPR, poprzez promocje jej efektéw oraz tworzenie trwatych relacji z beneficjentami.
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Indeks skrotéow
CAWI - Computer Assisted Web Interviewing

ENPARP - The European Neighbourhood Programme for Agriculture and Rural Development (program
realizowany przez organizacje Merci Corps)

EU - European Union (Unia Europejska)
MSP (w niektérych miejscach MSP) - mata i érednia przedsiebiorczo$é¢ lub mate i $rednie przedsiebiorstwa

OECD - Organization for Economic Co-operation and Development - Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej
i Rozwoju

PIN - People in Need (czeska organizacja pozarzgdowa)

PKB - produkt krajowy brutto

PPR - Polska pomoc rozwojowa

PTTK - Polskie Towarzystwo Turystyczno-Krajoznawcze

RITA - Regions in Transition (nazwa programu Polsko-Amerykanskiej Fundacji Wolnosci)
SWOT/TOWS - strenghts, weaks, opportunities, treats/ treats, opportunities, , weaks, strenghts
TDF - Tkibuli District Development Fund

UNDP - United Nations Development Programme

USD - dolar amerykanski
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1. Wprowadzenie

Ogoélne informacje dot. badania

Ewaluacja zatytutowana Zbadanie wybranych inicjatyw zrealizowanych w ramach polskiej wspdtpracy
rozwojowej udzielanej za posrednictwem MSZ RP w latach 2011-2013 (...); znak: BDG.741.11.2014
zrealizowana zostata na zlecenie Ministerstwa Spraw Zagranicznych w ramach polskiej wspoétpracy
rozwojowej, definiowanej zgodnie z art. 2 ustawy o wspétpracy rozwojowej z 16 wrzesnia 2011 r., udzielanej
za posrednictwem tej instytucji w celu zwiekszania potencjatu spoteczno-gospodarczego krajéw partnerskich
oraz wspierania w nich proceséw demokratyzacji. Obowigzek prowadzenia badan w zakresie skutecznosci
realizacji celéw wspodtpracy rozwojowej oraz zwigzana z tym koniecznos¢ ewaluowania projektéw przez MSZ
wynika z ww. ustawy.

Wykonawca badania byto konsorcjum ztozone z dwdch podmiotéw: Fundacji IDEA Rozwoju oraz firmy
badawczej EGO — Evaluation for Government Organisations s.c.. Badanie zrealizowane zostato w okresie
sierpien-grudzien 2014 r.

Realizacja badania zgodnie z SOPZ miata przede wszystkim przyczynié sie do identyfikacji gtdwnych czynnikéw
majacych wptyw na efektywnos¢ projektow realizowanych w ramach wspdtpracy rozwojowej oraz stanowic
zbiér wnioskow i rekomendacji dla planowania rocznego i programowania wieloletniego polskiej pomocy.
Sformutowane w raporcie wnioski i rekomendacje:

e majg na celu zwiekszenie oddziatywania polskiej pomocy, tj. wptywu realizowanych projektéw
na sytuacje beneficjentéw;

e wzmocnig pozytywny wizerunek Polski jako kraju aktywnego w dziataniach na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju na swiecie;

e beda wsparciem dla proceséw podejmowania decyzji w kwestiach zwigzanych ze wspdtpraca
rozwojowa finansowang ze srodkdw znajdujacych sie w dyspozycji MSZ.

Przedmiotem badania ewaluacyjnego byly wybrane inicjatywy rozwojowe zrealizowane w ramach czterech
komponentow polskiej wspétpracy rozwojowej w latach 2011 — 2013, tj.:

e Komponent 1, w ramach ktérego zostato przeprowadzone badanie projektu ,,Program stypendialny
dla studentéw Specjalistycznych Studiow Wschodnich Uniwersytetu Warszawskiego” pod katem
rezultatow i efektow dziatan zrealizowanych w 2013r. oraz jego wptywu/oddziatywania na sytuacje
beneficjentdw, tj. studentdw z krajéw Europy Wschodniej, Kaukazu i Azji Srodkowej;

e Komponent 2, w ramach ktdrego zbadane zostaty projekty zrealizowane w latach 2011 - 2013
w obszarze mata i srednia przedsiebiorczos¢ (MSP) w Gruzji pod katem wptywu polskiej pomocy
na rozwdéj matej i Sredniej przedsiebiorczosci w tym kraju;

e Komponent 3, w ramach ktdrego zbadane zostaty projekty zrealizowane w latach 2011 - 2013
w obszarze mata i $rednia przedsiebiorczo$¢ (MSP) na Ukrainie pod katem wptywu polskiej pomocy
na rozwdj matej i sredniej przedsiebiorczosci w tym kraju w kontek$cie zwiekszania szans na
zatrudnienie;

e Komponent 4, w ramach ktérego zbadane zostato wykonanie przez Biatoruskie Radio Racja umowy
koprodukcyjnej z MSZ na 2013 r.

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania w czesci dotyczgcej komponentu obejmujacego projekty
dotyczace matej i $redniej przedsiebiorczosci (MSP) w Gruzji pod katem wptywu polskiej pomocy na rozwéj
matej i Sredniej przedsiebiorczosci w tym kraju.
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Metodologia

Realizujgc badanie ewaluacyjne stosowano sie do zasad i standardéw wypracowanych przez OECD - DAC
(Development Assistance Committee) - NETWORK ON DEVELOPMENT EVALUATION?!. Majgc na uwadze
wymagania okreslone w SIWZ oraz generalny cel jakim jest przeprowadzenie rzetelnego badania Wykonawca
zatozyt realizacje projektu z wykorzystaniem wielu metod i technik badawczych. Dzieki temu zostata
zapewniona tzw. triangulacja metod i technik, zarbwno w obszarze zbierania danych, jak i ich analizy i
formutowania wnioskéw. Ponizej przedstawiamy skrécony opis zastosowania wszystkich narzedzi
badawczych.

Badanie Gabinetowe (Desk Research)

Badanie gabinetowe przeprowadzone w przedmiotowym projekcie oparte zostaty o nastepujace trzy grupy
materiatow:

1. Dokumenty (wnioski projektowe, dane z monitoringu, sprawozdania itp. udostepnione przez
Zamawiajgcego i projektodawcow);

2. Materiaty medialne dotyczace zrealizowanych projektéw;

3. Produkty powstate w wyniku realizacji projektéw: strony www, broszury, publikacje, materiaty
pokonferencyjne, podreczniki itp.

Podsumowujac, zastosowanie metody desk research pozwolito na spojrzenie na problem z wielu perspektyw
ze wzgledu na korzystanie z réznych zrédet danych, a takze umozliwito lepsze zaplanowanie dalszych dziatan
dzieki rozpoznaniu obszaru badawczego.

IDI (Individual In-Depth Interview) — indywidualny wywiad pogtebiony

Dobdr respondentéw miat charakter celowy, co wynika z jakosSciowego charakteru wywiadéw
indywidualnych. W ramach badania zostaty przeprowadzone wywiady z osobami reprezentujgcymi kazda
sposréd wskazanych kategorii interesariuszy: projektodawcami, koordynatorami, beneficjentami, innymi
osobami zwigzanymi z realizacjg projektéw. W zakresie realizacji IDI zostato przeprowadzonych 39 wywiaddéw
pogtebionych w ramach projektéw przeprowadzonych w Gruzji z osobami reprezentujgcymi kazdg sposréd
wskazanych kategorii interesariuszy, tj. projektodawcow, koordynatoréw, beneficjentdw, grantodawcy oraz
innych zwigzanych z realizacjg projektow. Wywiady byty jednym z najcenniejszych zrédet informacji na temat
efektéw badanych projektow.

CAWI (Computer Assisted Web Interview) — ankieta internetowa, przeprowadzana za pomoc3 sieci
internetowej, wypetniania bezposrednio przez respondenta

Jest jedng z najczesciej stosowanych sposobdéw przeprowadzania badarn ankietowych. Ten sposéb
przeprowadzenia dziatan umozliwia szybki dostep do uzyskanych danych oraz daje mozliwosé szybkiej
analizy. W przypadku badania projektéw zrealizowanych w Gruzji, udato sie pozyskaé¢ dane uczestnikéw
trzech projektédw. tacznie zgromadzono 78 adreséw mailowych do uczestnikéw wymienionych wyzej
projektéw. Po wysytce listdw zapraszajgcych do udziatu w badaniu okazato sie, ze co najmniej 13 adreséw
mailowych jest btednych (odnotowano ,,odbicie z serwera”). Finalnie ankiete wypetnito 19 respondentéw
(poziom zwrotu, w stosunku do liczby przypuszczalnie poprawnych adreséw, wynidst wiec okoto 29%).

1 Evaluating Development Co-operation: Summary of key norms and standards, OECD
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/41612905.pdf .
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Panel Ekspertow

Panel ekspertéw to technika polegajgca na zebraniu grupy ekspertéw, ktérzy w toku dyskusji wypracowujg
wspolng opinie na okreslony temat. W ramach badania zostat zorganizowany panel ekspertéw majacy na celu
podsumowanie wynikéw badania oraz dyskusje nad wypracowanymi wnioskami i rekomendacjami.

Analiza SWOT/TOWS

Analiza SWOT to jedna z najpopularniejszych heurystycznych technik analitycznych, stuzaca
do porzadkowania i analizy informacji. W przedmiotowym projekcie analiza SWOT zostata rozszerzona
o analize TOWS, ktéra polegata na dwukierunkowym przeanalizowaniu badanego zjawiska. Powyzsze analizy
zostaty przeprowadzone przez zespét badawczy dla kazdego z komponentdw badanej interwencji.

Studia przypadkow
W ramach kazdego studium wykonane zostaty nastepujgce prace badawcze:

e analiza dokumentacji projektowej (w tym: wnioskdw projektowych, sprawozdan, danych
monitoringowych, raportéw ewaluacyjnych),

e wywiad indywidualny z koordynatorem projektu,

e wywiady indywidualne z osobami, ktére otrzymaty wsparcie w ramach projektu.

Ze wzgledu na jakosciowy charakter badania, dobdér miat charakter celowy. Przestankg doboru byto
wytonienie dziatan o réinej specyfice dlatego zostaty zrealizowane dwa studia przypadku dla Gruzji

(projekty).

Uzupetniajgce metody i techniki badawcze

W ramach badania Wykonawca zaproponowat kilka dodatkowych metod badawczych adekwatnych
do konkretnych komponentéw badawczych, w tym: zogniskowane wywiady grupowe, warsztaty
strategiczne. Ich realizacja umozliwita z jednej strony uzupetnienie materialu badawczego, z drugiej
zweryfikowanie wstepnych wnioskédw i rekomendacji. Szczegdétowa metodologia badawcza wraz
z narzedziami zostata opracowana i uzgodniona z Zamawiajgcym na etapie raportu metodologicznego.
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2. Projekty realizowane w Gruzji

Ewaluacja obejmowata 15 projektow, finansowanych ze srodkéw polskiej pomocy rozwojowej, w ramach

konkursow przeprowadzonych w latach 2011-2013.

Numer projektu

Tytut projektu

Projektodawca

47/2011/PR/2011 | Przygotowanie kadr doradczych Gruzji do $wiadczenia Pomorski Osrodek
ustug w zakresie technologii rolniczych oraz organizacji Doradztwa
produkcji, w tym grup producenckich Rolniczego w
Gdansku, Oddziat
w Starym Polu
51/2011/PR/2011 | Ziarnko do ziarnka, czyli ABC rolnictwa Zywiecka Fundacja
Rozwoju
92/2011/PR/2011 | Wsparcie przedsiebiorczosci kobiet na terenach Fundacja
wiejskich w regionie Tkibuli Tskchaltubo w Gruzji EkoRozwoju
159/2011/PR/2011 | Administracja lokalna wspiera przedsiebiorczosé. Gabinet
Prezydenta Miasta
Poznania
170/2011/PR/2011 | Rozwdj serowarnie we wsi Djavaksi. Wypromowanie Spoteczny Instytut
marki "Ser z Dmanisi" i utworzenie modelowego szlaku Ekologiczny
agroturystycznego w regionach Kvemo Kartli oraz
Mccheta Mtianeti w Gruzji
205/2011/PR/2011 | Partnerstwo dla rozwoju ekoprzedsiebiorczosci Zywiecka Fundacja
Rozwoju
274/2011/PR/2011 | Wsparcie drobnych hodowcéw drobiu szansg na lepsze Przedstawicielstwo
zycie rodzin wiejskich regionu Shida Kartli w Gruzji fundacji
zagranicznej Heifer
Project
International
58/2012/PPR2012 | Dobry czas na przedsiebiorczos¢ - owoce tropikalne Przedstawicielstwo
w regionie Guria-Adzaria w Gruzji fundacji
zagranicznej Heifer
Project
International
385/2012/PPR2012 | Biznes na start Stowarzyszenie B-4
24/2012/PPR2012 | Stworzenie Centrum informacyjno-dystrybucyjnego Przedstawicielstwo
produktdéw rolnych szansg na rozwdj produkcji rolnej fundacji
i rozwigzanie problemu ubdstwa w Wschodniej Gruzji zagranicznej Heifer
Project
International
27/2012/PPR/2012 | Zawdd a rynek. Zwiekszenie szans rozwoju zawodowego | Gabinet
oraz przedsiebiorczosci wsrdd uczniow i nauczycieli szkét | Prezydenta Miasta
zawodowych. Wymiana doswiadczen pomiedzy Poznania
Poznaniem a Kutaisi.
319/2012/PPR2012 | Wsparcie mikroprzedsiebiorstw sektora turystycznego PTTK Centralny

w regionie Pszawi-Chewsuretii.

Osrodek Turystyki
Gorskiej
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69/2013/PPR/2013 | Podkarpackie wspomaga rozwdj regionalny regionu Departament
Kachetia poprzez wspieranie instytucji otoczenia biznesu | Promogji,
w Regionie Kachetia Turystyki, Sportu i
Wspotpracy
Miedzynarodowej
Urzedu
Marszatkowskiego
Wojewddztwa
Podkarpackiego
204/2013/PPR2013 | "Spétdzielcg by¢..." - innowacje w produkcji rolnej Zywiecka Fundacja
w regionie Shevshebi Rozwoju
208/2013/PPR2013 | Rozwdj turystyki konnej i budowa lokalnej sieci Fundacja
partnerstwa w spotecznosciach wiejskich okolic Borzomi Kaukaz.net
w Gruzji

2.1. Ogdlna ocena realizowanych projektow

Zakres ewaluacji obejmowat 15 projektéw realizowanych przez organizacje pozarzagdowe oraz instytucje
samorzgdu regionalnego. Wiekszos$¢ projektodawcédw realizowata uprzednio dziatania na terenie Gruzji lub w
partnerstwie z gruzinskimi organizacjami badz instytucjami. Znaczna ich czes¢ posiadata réwniez
doswiadczenia dotyczace wspierania spoétdzielczosci lub instytucji otoczenia biznesu. Niektére organizacje
(np. PTTK) dysponowaty ponadto bardzo bogatym doswiadczeniem w dziedzinie turystyki oraz znakomitg
znajomoscig branzy turystycznej. Realizujgce projekty podmioty samorzgdowe dysponowaty duzym
potencjatem dotyczgcym tworzenia instytucji otoczenia biznesu. Profil projektodawcéw odpowiadat zatem
specyfice dziatan przewidzianych w Wieloletnim programie wspdtpracy rozwojowej na lata 2012-2015, gdzie
wskazano, ze projekty prowadzone w ramach gruzinskiego komponentu MSP powinny przyczyni¢ sie do
"ksztattowania i wspierania grup producenckich i spétdzielni oraz wspierania rozwoju matych firm, edukacji
ekonomicznej, a takze wsparcia szkolnictwa zawodowego i ksztatcenia ustawicznego dla doskonalenia
wspotpracy miedzy samorzadem, uczelniami i ministerstwami a sektorem publicznym".

Podobnie jak w przypadku Ukrainy, skierowanie wsparcia do sektora matych i srednich przedsiebiorstwa
nalezy uznac za trafne wobec specyficznych dla gruzinskiej gospodarki, potrzeb i wyzwan. Jak podkreslato
wielu respondentdéw, bioracych udziat w niniejszym badaniu, rozwdéj przedsiebiorczosci stanowi konieczny
warunek demokratyzacji. Tymczasem gospodarka Gruzji nadal odczuwa negatywne skutki transformacji.
Pomimo daleko idgcych reform, wprowadzanych od czasu Rewolucji R6z (2005)?, rynek pracy i gospodarka
nadal wykazujg wiele archaicznych cech. Udziat rolnictwa w strukturze zatrudnienia przekracza 50%,
natomiast w strukturze dochodu narodowego niespetna 10%. Stopa bezrobocia rejestrowanego przekracza
13%, przy wysokim bezrobociu ukrytym, dotykajagcym szczegdlnie obszaréw wiejskich. Pod wzgledem
wartosci PKB na mieszkanca Gruzja zajmuje dopiero 108 miejsce w Swiecie. Jednym z gtéwnych problemoéw
matej przedsiebiorczosci jest bardzo ograniczony dostep do finansowania zewnetrznego, co stanowi
nieprzekraczalng bariere dla inwestycji i rozwoju firm w poczatkowym okresie dziatalnosci. Z drugiej strony
jednak, Gruzja nalezy do swiatowych lideréw, jesli chodzi o tworzenie przyjaznych warunkéw prawnych dla
MSP (w ostatnim rankingu Banku Swiatowego - Doing Business Gruzja zlokalizowana zostata na 8 pozyc;ji
wséréd 189 zestawionych panstw?®). Mata i $rednia przedsiebiorczo$é jest wiec nie tylko obszarem, ktérego
wsparcia odpowiada na gruzinskie problemy, ale réwniez tym, ktory przy sprzyjajacych okolicznosciach, moze
okazac sie najwiekszg gruzinska sita.

2 W latach 2006, 2008 Gruzji uzyskiwata tytut "Top Reformer", przyznawany przez Bank Swiatowy najszybciej zblizajacym sie
do osiaggniecia standardéw wolnorynkowych.

3 Dla poréwnania, w rzeczonym rankingu Polska zostata sklasyfikowana na 45 pozycji. Sposrdd krajow europejskich, wyzszg pozycje
niz Gruzja zajeta jedynie Dania (6).
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Na podstawie przeprowadzonej analizy SWOT/TOWS, zidentyfikowane zostaty nastepujgce stabe
i mocne strony oraz szanse i zagrozenia, kluczowe z punktu widzenia gruzinskiego komponentu MSP:

MOCNE STRONY

StABE STRONY

. Silne zaangazowanie po stronie
projektodawcédw polskich i gruzinskich - duzy
poziom wzajemnej sympatii i zaufania (w tym
zaangazowanie w bezinteresowng pomoc
beneficjentom $wiadczong po zakoriczeniu
projektu).

. Dominacja projektéw zorientowanych
na konkretne cele (dziatalno$¢ spoétdzielni,

funkcjonowanie przedsiebiorstw, obstuga
turystyki konnej).
. Trafna  selekcja beneficjentow (osoby

zdeterminowane do uczenia sie, faktycznie
zainteresowanie wprowadzeniem zmian).

. Trafne rozmieszczenie wsparcia (regiony
i grupy wykluczone z dostepu do innych form

. Krotki czas realizacji projektow.
. Niedostateczna

intensywnos¢ dziatan
polegajgcych na promocji i marketingu (brak
srodkow na promocje produktow
wytwarzanych przez beneficjentdw, brak
szkolen  przygotowujgcych  beneficjentow
do samodzielnych dziatan marketingowych).

. Brak systematycznych dziatan promujgcych

marke polskiej pomocy rozwojowej w Gruzji

. Niedostatecznie sprecyzowane "mechanizmy

wyjscia" (tj. wpisane w projekt zatozenia dot.
sposobéw wykorzystywania efektéw po jego
zakonczeniu) wynikajagce z krétkiego czasu
realizacji projektow i nadziei na kontynuacje
dziatan w kolejnym roku.

pomocy). . Niska dostepnos¢ danych kontaktowych
. Trafny dobor tematyki projektéw beneficjentéw.
(koncentracja na branzach najbardziej
perspektywicznych - nowoczesnej rolnictwo,
turystyka).
SZANSE ZAGROZENIA

. Bardzo pozytywny wizerunek Polski i Polakéw
oraz dziatan finansowanych w ramach polskiej
pomocy rozwojowej.

. Utatwiona dostepnos¢ do rynkéw Unii

Europejskiej (efekt wdrozenia Umowy
Stowarzyszeniowej).
. Wsparcie dla spoétdzielczosci ze strony

gruzinskich wtadz panstwowych (regulacje
prawne, dotacje).

. Korzystnie zmieniajgce sie otoczenie prawne
dla matego i Sredniego biznesu (na wsiach)
wraz z powoli zwiekszajgcym sie wsparciem ze
strony panstwa oraz innych grantodawcow.

Ograniczony dostep do mechanizmoéw
kredytowych i pozyczkowych,
uniemozliwiajacy rozwdj przedsiebiorstw
zainicjowanych w ramach polskiej pomocy
rozwojowe;j.

Duza rotacja na stanowiskach decyzyjnych w
administracji publicznej (ryzyko dot. trwatosci
projektéw realizowanych we wspdtpracy z
administracja).

Negatywne stereotypy dotyczgce
spoétdzielczosci (skojarzenia z kolektywizacjg,
kotchozami).

Ryzyko niesprostania wysokim kosztom
dostosowania do  norm  sanitarnych
i prawnych okreslonych w Umowie
Stowarzyszeniowej.

Zakres dziatan podjetych w projektach
Analizowane projekty odpowiadaty priorytetom wskazanym w Wieloletnim planie pomocy rozwojowe;j.
Ze wzgledy na tematyke, tworzg one nastepujgce typy:

1. Instytucje otoczenia biznesu - 3 projekty (69/2013/PPR/2013, 47/2011/PR/2011,

159/2011/PR/2011)
2. Grupy producenckie i spétdzielnie - 6 projektéw (51/2011/PR/2011, 170/2011/PR/2011 *#,
204/2013/PPR2013, 24/2012/PPR2012, 58/2012/PPR2012, 274/2011/PR/2011)

4 Projekt "Rozwdj serowarni we wsi Djavaksi, wypromowanie marki "Ser z Dmanisi" i utworzenie modelowego szlaku Mccheta
Mtianeti w Gruzji" zostat zaliczony do dwdch grup, tj. "grupy producenckie i spétdzielnie" oraz "promocja branzy turystycznej".
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3. Promocja branzy turystycznej - 3 projekty (170/2011/PR/2011, 208/2013/PPR2013,
319/2012/PPR2012)

4. Promocja przedsiebiorczosci w grupach wykluczonych - 2 projekty (92/2011/PR/2011,
385/2012/PPR2012)

5. Szkolnictwo zawodowe - 1 projekt (27/2012/PPR/2012)
Gospodarka przyjazna srodowisku - 1 projekt (205/2011/PR/2011).

Najwiecej projektow realizowanych byto wiec w obszarze wymienionym wprost w zapisach strategicznych.
Pozostate kategorie projektow byly powigzane wprost z celami polskiej pomocy rozwojowej oraz
z komplementarnymi wobec PPR Milenijnymi Celami Rozwoju. Co istotne, rozktad geograficzny projektow
oraz rozmieszczenie ich grup docelowych potwierdza trafnosé procedury aplikacyjnej, prowadzonej przez
Ministerstwo Spraw Zagranicznych. Ich zakres obejmowat bowiem przede wszystkim regiony znajdujgce sie
w szczegdlnie trudnej sytuacji (wysokie bezrobocie, dominacja archaicznych form rolnictwa, zniszczenia
wojenne, degradacja infrastruktury publicznej). Priorytetowymi adresatami projektéw byty natomiast,
z jednej strony, grupy szczegdlnie zagrozone wykluczeniem (uchodzcy wojenni, kobiety, mtodziez szkolna),
z drugiej za$, osoby posiadajgce odpowiedni potencjat, aby mdéc prowadzié dziatalnos¢ gospodarcza, z duzym
prawdopodobienstwem powodzenia.

Sposoby osiggania celow

W ramach kazdego z analizowanych projektow zostaty osiggniete lub przekroczone niemal wszystkie cele
okreslone przez projektodawcéow we wnioskach. Ocena skutecznosci oparta zostata na weryfikacji
wskaznikow dotyczacych zaktadanych produktow i rezultatéw.

Cele projektéw przyporzadkowane zostaty do nastepujgcych kategorii przedmiotowych:

REZULTATY "MIEKKIE" (np. zorganizowane szkolenia, seminaria, wizyty studyjne, konferencje seminaria).
Ustalone wartosci wskaznikéw dla rezultatéw "miekkich" zostaty wpisane w 8 analizowanych projektach. W
jednym z nich (385/2012/PPR2012) osiggnieta warto$¢ wskaznika byta bardzo nieznacznie mniejsza
od zaktadanej (liczba ztozonych biznesplandw wyniosta 59, przy celu zatozonym na poziomie 60).
W pozostatych projektach wskazniki zostaty osiggniete lub przekroczone. Charakter prowadzonych dziatan
byt oczywiscie uzalezniony od specyfiki poszczegdlnych projektéw i obejmowat miedzy innymi: realizacje
projektéw wspierajgcych MSP przed administracje samorzgdowg, organizacje wystaw, warsztatéw
edukacyjnych i konferencji, staze dla ucznidow i nauczycieli szkét zawodowych czy tez szkolenia, doradztwo
lub wizyty studyjne.

REZULTATY OSOBOWE (liczba oséb/organizacji uczestniczagcych w szkoleniach, stazach, konferencjach,
wizytach studyjnych; liczba osdb/organizacji, bedgcych cztonkami spétdzielni/ grup producenckich).
Wskazniki dla rezultatow osobowych zostaty okreslone we wszystkich badanych projektach. Wiekszos¢
zatozonych wskaznikdw zostata osiggnieta lub przekroczona. Wartosci nieznacznie mniejsze od zaktadanych
odnotowano w przypadku rezultatdw dotyczacych liczby uczestnikdw  wizyt  studyjnych
i konferencji podsumowujgcej projekt (205/2011/PR/2011). Wiekszg rozbieznos¢ pomiedzy zaktadanymi
wskaznikami a efektem odnotowano w przypadku wystawy promujgcej projekt "Partnerstwo dla rozwoju
ekoprzedsiebiorczosci", ktérg odwiedzito 112 oséb, przy zaktadanej liczbie na poziomie 200 oséb. Najnizszy
poziom realizacji wystgpit w przypadku dziatan zwigzanych z tworzeniem grup producenckich. W przypadku
projektu "Stworzenie Centrum informacyjno — dystrybucyjnego produktéw rolnych szansg na rozwdj
produkcji rolnej i rozwigzanie problemu ubdstwa w Wschodniej Gruzji" zaktadano, ze nowoutworzone
centrum dystrybucyjno-informacyjne podpisze umowy o wspoétpracy z grupg 5000 rolnikow. Wedtug danych
przedstawionych w sprawozdaniu koicowym, umowy zawarto jedynie 509 producentéw. Podobng sytuacje
zaobserwowano w projekcie "Wsparcie drobnych hodowcdw drobiu szansg na lepsze zycie rodzin wiejskich
regionu Shida Kartli w Gruzji", w ktérym zakfadano, iz powstata, w ramach projektu, ubojnia podpisze umowy
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dostaw z 3000 producentéw. Wedtug Sprawozdania koncowego, umowy podpisato 900 rolnikéw, z
zaznaczeniem, ze kolejnych 2000 wyrazito gotowos¢ nawigzania wspoétpracy. Wskazujgc na brak osiggniecia
zaktadanych rezultatéw w dwdch wymienionych projektach, nalezy oczywiscie mie¢ na wzgledzie, ze ich
realizacja nie byfa uzalezniona jedynie od projektodawcéw, lecz przede wszystkim determinowana lokalnymi
uwarunkowaniami spoteczno-ekonomicznymi. Analizujgc skutecznosé realizacji celdéw, wskazaé winno sie
rowniez na braki danych w przypadku niektorych projektéw
(np. 319/2012/PPR2012), co uniemozliwito weryfikacje zaktadanych i osigganych wartosci.

REZULTATY INSTYTUCIONALNE (np. spétdzielnie, centra informacji turystycznej, punkty obstugi
przedsiebiorstw). Wartosci wskaznikow dla celdw instytucjonalnych zostaty okreslone w 12 projektach.
Zaktadane rezultaty zostaty osiggniete lub przekroczone w kazdym z nich. W efekcie przeprowadzonych
dziatan powotano miedzy innymi Polsko-Gruziriskie Centrum Wspierania Przedsiebiorczosci i Innowacyjnosci
przy Agencji Rozwoju Regionalnego Kachetii oraz stanowisko dedykowane wspdtpracy z MSP przy Urzedzie
Miasta Kutaisi. Utworzono réwniez kilka spétdzielni producentdw rolnych, a takze zatozono 36 nowych
przedsiebiorstw.

2.2.  Wyniki badania — odpowiedz na pytania ewaluacyjne

Czy /w jakich aspektach zrealizowane projekty mialy charakter systemowy, tj., do jakich odnositly
sie dokumentoéw strategicznych oraz czy /w jakich aspektach ich efekty byty adekwatne do
zidentyfikowanych potrzeb beneficjentow?

Analizowane projekty w przewazajgcej czesci spetniaty cechy systemowe. Systemowy charakter projektéw
polegat m.in. na koncentracji w branzach uwazanych za priorytetowy z punktu widzenia rozwoju
gospodarczego Gruzji (turystyka, produkcja rolna). Charakter dziatan projektowych byt takie zgodny
z zatozeniami gruzinskiej Strategii Rozwoju Rolnictwa na lata 2012-2020, do ktérej gtdwnych celéw nalezy
miedzy innymi "rozwdj infrastruktury rolnej", "rozwdj taricucha produkcji" oraz "poprawa bezpieczeristwa
zywnosci". W tym samym dokumencie, do priorytetowych inicjatyw zaliczono ponadto "wzmacnianie
potencjatu oséb zaangazowanych w obszarze rolnictwa", "rozwdj kompetencji produkcyjnych i technicznych
0s6b zatrudnionych w rolnictwie" oraz "tworzenie efektywnej komunikacji i koordynacji pomiedzy

instytucjami dziatajacymi w sektorze rolnictwa".

W samych wnioskach projektowych bezposrednie nawigzania do jakichkolwiek strategii pojawiajg sie rzadko.
Odwotania do dokumentéw zewnetrznych polegajg przede wszystkim na cytowaniu danych, zgromadzonych
przez administracje gruzinska lub pochodzacych za badan prowadzonych przez organizacje pozarzadowe.
Wsrdd analizowanych projektéw wyjatek stanowi projekt "Podkarpackie wspomaga rozwdj regionalny
regionu Kachetia poprzez wspieranie instytucji otoczenie biznesu w Regionie Kachetia", w przypadku
ktorego, we wniosku o dofinansowanie znajdujemy bezposrednie odniesienie do Strategii Rozwoju
Regionalnego Regionu Kachetia oraz Strategii Rozwoju Regionalnego Gruzji.

Respondenci deklarowali natomiast duzy sceptycyzm wobec zasadnosci korzystania z dokumentéw
strategicznych, szczegdlnie tych firmowanych przez administracje gruzinska. Wynika to zapewne ze stabosci
tamtejszego zarzadzania strategicznego, a co za tym idzie, braku wyraznego powigzania pomiedzy zapisami
dokumentdéw a codzienng praktyka instytucji. . Stabosé podejscia systemowego, w takim rozumieniu, wynika
réwniez z niewielkiej liczby oraz stabej dostepnosci samych dokumentéw strategicznych (zwtaszcza na
poziomie lokalnym). Ich tworzenie nie nalezy bowiem do powszechnej praktyki i jako takie stanowi jeden
z rodzajéw dziatan realizowanych w ramach zagranicznego wsparcia (np. Strategia Rozwoju Regionalnego
Kachetii 2014-2020 powstata przy wsparciu donatora niemieckiego).

Jak wynika z przeprowadzonych wywiaddw, projektodawcy nie przeprowadzali takze systematycznych badan
czy analiz danych zastanych, ktdre stuzy¢ miatyby rozpoznaniu potrzeb beneficjentéw. Nie oznacza to jednak,
ze zaplanowane w projektach dziatania, okazaty sie nieadekwatne do lokalnych potrzeb.
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Projektodawcami byty bowiem w wiekszosci instytucje posiadajgce bogate doswiadczenia zwigzane
z dziatalnoscig w Gruzji oraz wspétpracag z gruzinskimi partnerami. Projekty sktadane w ramach polskiej
pomocy rozwojowej byty przewaznie kontynuacja wczesniejszych przedsiewzie¢, adresowanych
do okreslonych spotecznosci lub prowadzonych wspdlnie z tymi samymi podmiotami po stronie gruziiskiej.
Tematyka projektéw byta naturalnie dostosowywana do wymagan konkurséw PPR, bedacych jednym
z niewielu zrédet finansowania, dostepnych dla polskich organizacji operujgcych w regionie Kaukazu. Dobér
dziatan projektowych byt jednak poparty dobrg znajomoscig gruzinskich realiow, w tym specyfiki potrzeb
tamtejszych przedsiebiorcéw oraz innych potencjalnych grup docelowych.

Projekty realizowane przez podmioty samorzadowe powstaty na bazie dtugotrwatych relacji partnerskich
pomiedzy Urzedem Miasta Poznania i Urzedem Miasta Kutaisi oraz wojewddztwem podkarpackim
i Regionem Kahetii. Ich tematyka odpowiadata bez watpienia na potrzeby beneficjentéw. Oba projekty
dotyczyty rozwoju instytucji otoczenia biznesu, bedgcych jednym z kluczowych elementéw wspierania matej
i sredniej przedsiebiorczosci. Dzieki bogatym doswiadczeniom, gromadzonym od czaséw wdrazania
programow przedakcesyjnych, polskie samorzady dysponujg bardzo bogatg wiedzg dotyczacg specyfiki
funkcjonowania tego typu instytucji w okresie transformacji ustrojowej. Waznym uzupetnieniem tych dziatan
byt projekt przygotowujgcy doradcow pracujgcych na rzecz gruzinskich osrodkéw doradztwa rolniczego
(47/2011/PR/2011).

Jako systemowe, uznaé nalezy dziatania objete inny projektem realizowanym przez Urzad Miasta Poznania
we wspodtpracy z wiadzami Kutaisi (27/2012/PPR/2012). Obejmowat on organizacje stazy dla ucznidéw
i nauczycieli szkoty zawodowej, tj. odpowiadat wprost opisowi szczegétowych priorytetéw PPR wskazanych
dla projektéw realizowanych w Gruzji.

Projekty prowadzone przez organizacje pozarzagdowe powstawaty przy Scistej wspotpracy z parterami
gruzinskimi, posiadajagcymi znakomite rozeznania miejscowych potrzeb. Po stronie gruziiskiej byty
to najczesciej organizacje lub pojedyncze osoby doswiadczone w prowadzeniu dziatarn zwigzanych
z rozwojem wsi i rolnictwa, wsparciem matej i Sredniej przedsiebiorczosci w regionach oraz z rozwojem
turystyki. Dobdr beneficjentéw oraz lokalizacji projektéw potwierdza, ze w dziataniach projektowych
priorytet przypisywano grupom znajdujacym sie w szczegdlnie trudnym potoieniu oraz obszarom
doswiadczajgcym wyjatkowych probleméw spoteczno-ekonomicznych. Dziatania projektowane dobierane
byly starannie, uwzgledniajac potencjat i ograniczenia lokalnych spotecznosci.

Projekty z zakresu turystyki prowadzono na obszarach, cechujgcych sie niepodwazalnymi walorami
krajoznawczymi, lecz pozbawionych odpowiedniej bazy oraz oferty turystycznej. Cele tych projektéw
zaktadaty pomoc w wypracowaniu profesjonalnych produktow turystycznych (turystyka konna)
i prowadzeniu samodzielnej dziatalnosci gospodarczej (gospodarstwa agroturystyczne). Uczestnicy projektu,
prowadzonego przez Fundacje Kaukaz.net, otrzymywali takze profesjonalne wyposazenie oraz mozliwosc¢
promowania swoich ustug za posrednictwem strony internetowej. Byt to wiec kompleksowy zestaw dziatan,
bardzo trafnie dobranych pod katem potrzeb oséb stawiajgcych pierwsze kroki w profesjonalnym biznesie
turystycznym. Projekt realizowanych przez Centralny Osrodek Turystyki Gorskiej PTTK prowadzony byt z kolei
w regionie dotknietym problemem drastycznej stagnacji i wyludnieniem
(w najmniej zaludnionym regionie Gruzji). Ze wzgledu na odlegtos¢ od osrodkéw miejskich i przemystowych
oraz trudne warunki rozwoju rolnictwa, jest to region wrecz skazany na turystyke. Realizacja projektu, ktory
zaktadat miedzy innymi uzupetnienie elementarnych brakdéw infrastruktury turystycznej (wytyczenie
i oznakowanie szlakéw, publikacja map i przewodnikdw), byta zatem trafng odpowiedzig na najbardziej
palgce potrzeby beneficjentéw.

Adekwatne wobec potrzeb byty takze projekty ukierunkowanie na tworzenie grup producenckich oraz
spotdzielni. Objety one obszary wiejskie, ktorych gospodarke cechuje dominacja rolnictwa, opartego
na przestarzatych, ekstensywnych metodach produkcji. Produkcja rolna w takim wydaniu jest nie tyle forma
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przedsiebiorczosci, co raczej wegetacji, dostarczajacej niezbednego pozywienia oraz bardzo ograniczonych
dochodoéw finansowych. Wprowadzenie wspdlnych form sprzedazy i dystrybucji stanowi w tym kontekscie
niezbedny warunek uzyskania przez rolnikdw dochoddéw pozwalajgcych na godng egzystencje oraz rozwoj
produkgcji.

Wyniki badania CAWI przynajmniej do pewnego stopnia® potwierdzajg powyisze wnioski. Trzynastu
na dziewietnastu uczestnikdw badania wskazato, ze decydujgc sie na udziat w projekcie oczekiwali zdobycia
nowe]j wiedzy, ktérg mogliby wykorzysta¢ w pracy. Jedenascie z tych oséb potwierdzito, ze projekt pod tym
wzgledem spetnit ich oczekiwania, w tym 7 oséb wyrazito ten poglad w sposdb zdecydowany. Pozostate dwie
osoby nie potrafity ustosunkowaé sie do powyzszej kwestii. Dziesieciu badanych, z czego wiekszo$é stanowili
uczestnicy projektu 47/PR/2011, wskazata, ze w ramach projektu chcieli zdoby¢ wiedze, ktérg mogliby
przekazywac innym jako doradcy. Wszystkie osoby potwierdzity, ze projekt w tym wzgledzie spetnit ich
oczekiwania. Sze$é osdb wskazato, ze projekt miat poméc im zdoby¢ wiedze przydatng do zatozenia witasnej
dziatalnos$ci gospodarczej. Wedtug deklaracji, projekt spetnit w tym zakresie oczekiwania pieciu osdb.
Woreszcie odpowiednio cztery i dwie osoby wskazaty, ze uczestniczgc w projekcie chciaty nawigzac¢ wspétprace
z ludZzmi lub instytucjami z Polski. Wg deklaracji respondentéw, udato sie zrealizowa¢ tylko pierwsze z
wymienionych oczekiwan (trzem z czterech oséb).

Wykres 1. Oczekiwania uczestnikow projektow i ich realizacja
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B Ocekiwania ® Realizacja

Dane: Badanie CAWI [N=19]

Szesnastu z dziewietnastu badanych uczestnikdw projektow, wyrazito opinie, ze patrzac z perspektywy
efektow, projekt spetnit ich ogdlne oczekiwania. Trzech beneficjentéw wyrazito sie w tym kontekscie
negatywnie (wszyscy byli uczestnikami projektu (208/2013 — Rozwdj turystyki konnej...). Przy czym z racji
na bardzo mate prébki, nalezy byé ostroznym przed wycigganiem daleko idgcych wnioskéw. Jednoczes$nie
wszyscy badani wskazali, ze ich zdaniem warto byto poswieci¢ czas na udziat w projekcie (15 oséb wyrazito
swojg opinie w sposéb zdecydowany).

5 W badaniu CAWI wzieto udziat tylko 19 osdb, ktdre byty przedstawicielami trzech projektéw: (1) Rozwdj serowarni we wsi Djavaksi,
wypromowanie marki "Ser z Dmanisi" i utworzenie modelowego szlaku Mccheta Mtianeti w Gruzji [N=2]; (2) Rozwdj turystyki konnej
i budowa lokalne;j sieci partnerstwa w spotecznosciach wiejskich okolic Borzomi w Gruzji [N=5]; Przygotowanie kadr doradczych Gruzji
do $wiadczenia ustug w zakresie technologii rolniczych oraz organizacji produkcji, w tym grup producenckich [N=12]. Niski
wspotczynnik zwrotu ankiet wynikat z bardzo ograniczonej bazy kontaktéw mailowych do beneficjentéw, ktéra byta wynikiem typu
beneficjentéw badanych projektdw — wiekszosc¢ z nich to mieszkarcy wsi, rolnicy, mali przedsiebiorcy, ktérzy czesto nie majg dostepu
do Internetu, a nawet jesli maja, to nie s3 w posiadaniu maili i nie jest to trafna metoda komunikacji z beneficjentami. W zwigzku z
powyzszym mozliwos$¢ dokonywania uogdlnien na podstawie prezentowanych danych jest ograniczona.
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Wykres 2. Ogdlna ocena projektu:
Lewy panel — odpowiedz na pytanie: Czy efekty udziatu w projekcie sprostaty Parstwa oczekiwaniom?
Prawy panel — odpowiedz na pytanie: Czy Pana(i) zdaniem warto byto poswiecic czas na udziat w projekcie?
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Dane: Badanie CAWI [N=19]

Jesli chodzi natomiast o czynniki ograniczajgce adekwatnos¢ badanych projektow, wymienic nalezy:

e Wysoki poziom apatii wsrod potencjalnych beneficjentéow. Projektodawcy, z ktérymi
przeprowadzaliSmy wywiady, kilkukrotnie wskazywali na problemy z rekrutacjg (trudnosé
w pozyskaniu odpowiedniej liczby osdb zainteresowanych udziatem w projekcie lub spetniajgcych
zaktadane wymagania) oraz szybko wyczerpujgcym sie poziomem motywacji beneficjentow
(rezygnacje w trakcie uczestnictwa, niewypetnianie przyjmowanych na siebie zobowigzan). Nie jest
to przestanka, aby stwierdzi¢, ze dziatania projektowe rozmijaty sie z potrzebami. Zjawisko wskazuje
to jednak na trudne uwarunkowania kulturowe, ktére mogg by¢ jednym z czynnikéw zagrazajgcych
finalnemu sukcesowi projektow.

o Krétki cykl realizacji projektow. Wiekszo$¢ naszych rozmoéwcéw, zarédwno po stronie
projektodawcow, partnerdw gruzinskich, jak i beneficjentéw wskazywato, ze w przypadku projektéw
dotyczacych MSP mamy do czynienia z materig na tyle trudna, ze aby osiggna¢ naprawde trwate
rezultaty koniecznym jest prowadzenie dziatan roztozonych w dtuzszym niz roczne, okresie. Jest to o
tyle zasadne, ze projekty w obszarze przedsiebiorczosci majg zupetnie inng logike niz projekty
spoteczne i obarczone sg niepordwnywalnie wiekszym ryzykiem niepowodzenia, a takze wymagaja
dtuzszego wsparcia, konsultacji i czasu do rozwoju, przynoszgcego konkretne rezultaty.

Podsumowanie

Projekty objete badaniem byly zgodne 2z zapisami kluczowych dokumentéw strategicznych oraz
komplementarne wobec gruzinskich priorytetow rozwojowych (rozwdj turystyki i produkcji) rolne;j.
Dziatania zwigzane z tworzeniem instytucji otoczenia biznesu stanowig cenng forme przekazywania
polskich doswiadczen, zgromadzonych w okresie transformacji ustrojowej, a takze generuja rozwdj polsko
— gruzinskich relacji gospodarczych. Zatoienia projektéw oparte byly na trafnej analizie potrzeb
beneficjentéw. Ich realizacja skoncentrowana zostata na grupach najbardziej potrzebujacych oraz
w regionach doswiadczajacych szczegdlnych trudnosci gospodarczych. Nalezy podkresli¢, ze w przypadku
projektow PPR pomoc zostata skierowana do spotecznosci lokalnych majgcych niewielki lub zaden dostep
do alternatywnych form wsparcia. Projektodawcy wyznaczyli wiec sobie zadania naprawde ambitne,
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obarczone wysokim ryzykiem. Byto to jednak jedyne podejscie, jakie mogto przyczyni¢ sie do trwatego
rozwigzania adresowanych przez nich problemow.

Jesli chodzi natomiast o wptyw PPR na zmiany systemowe, wskazac nalezy na nastepujace kwestie:

e Zapewnienie systemowego charakteru pomocy wymagatoby Scislejszej koordynacji wsparcia
na szczeblu centralnym. Musiatoby to by¢ jednak poparte konkretnymi dziataniami po stronie
witadz gruzinskich (np. konsekwentnym wdrazaniem reform, czy tez faktyczng realizacjq wsparcia
komplementarnego wobec PPR);

e Niewielka skala PPR sprawia, ze realizowane z jej srodkéw projekty, stanowi¢ moga bardziej
inspiracje niz narzedzie dla tworzenia lokalnych strategii rozwoju. Dlatego tez, warto raz jeszcze
podkresli¢ dobrze sprofilowang specyfike polskiego wsparcia (koncentracja na niszowych grupach
beneficjentéw, duze zaangazowanie projektodawcow, duzo elementéw praktycznych). Ciekawym
przykladem mogg w tym miejscy stuzy¢ dziatania realizowane w Tkibuli. Prowadzony tam projekt
uruchomit bowiem caly tancuch inicjatyw, ktore staty sie dla lokalnych wtadz impulsem
do opracowania miejscowej strategii rozwoju.

e Dziataniom projektowym powinny towarzyszy¢ skoordynowane dziatania wspierajace
nawigzywanie kontaktéw pomiedzy beneficjentami oraz ich wspdlne przedsiewziecia (wiecej
w rozdziale dotyczacym wizerunku Polski jako donatora)

Czy /w jaki sposob kompetencje nabyte /rozwiniete w wyniku dziatan projektowych
sq wykorzystywane, rozwijane i /lub multiplikowane przez poszczegdlne grupy docelowe?

Dziatania projektowane obejmowaty zréznicowane formy rozwijania kompetencji beneficjentéw, w tym:
szkolenia, konferencje, staze, wizyty studyjne. Uzytecznos¢ efektdw tych dziatan (a wiec réwniez
intensywnos¢ wykorzystanie i dalszego doskonalenia nabytych kompetencji) uzalezniona byta
od nastepujacych czynnikow:

e Praktycznych waloréw dziatan projektowych. Beneficjenci wskazywali na szczegdlng atrakcyjnosé
tych elementéw, ktére pozwolity im naocznie obserwowal prace polskich producentéow
lub przedsiebiorcéw turystycznych. Szczegdlnie ceniong metodg sg pogtebione wizyty studyjne, silnie
ukierunkowane na szczegétowe poznanie okolicznosci funkcjonowania okreslonej dziedziny, branzy.
Jak ujat to jeden z naszych rozméwcéw, lepiej byto "raz zobaczy¢, niz milion razy ustyszeé".

e Zaangazowania organizacji partnerskich. Po zakonczeniu projektéw, nabyte kompetencje rozwijali,
przede wszystkim beneficjenci projektéow, ktérych partnerzy utrzymywali staty kontakt
z uczestnikami projektéw, rowniez po formalnym zamknieciu projektu. Szczegdlnie ceniong praktyka
sg zupetnie dobrowolne i darmowe konsultacje polskich ekspertéw (weterynarza czy rolnika), ktére
dzieki bliskim wzajemnym relacjom trwaja kilka lat po skonczeniu projektu.

e Stabilnosci finansowej partnerow gruzinskich. W przypadku organizacji gruziiskich korzystajacych
ze zréznicowanych Zzrédet finansowania (bedgcych oddziatami duzych miedzynarodowych
organizacji, podmiotami samorzgdowymi, organizacjami zdolnymi do samodzielnego pozyskiwania
grantéw) istniaty realne mozliwosci na szersze wykorzystanie kompetencji przekazanych w ramach
polskich projektow.

e Trwatosci inwestycji zrealizowanych w ramach projektu — tworzenie, w ramach projektow PPR
trwatych inwestycji generujgcych miejsca pracy czy tez umozliwiajgcych wspdlng produkcje i zbyt,
kreuje warunki dla trwatej multiplikacji wiedzy i kompetencji zdobytych podczas projektu PPR
(np. stworzenie ubojni dla indykdéw, serowarni produkujgcej sery, czy mini inwestycje w indywidualne
gospodarstwa, w wyniku ktorych rozwinieto produkcje mleczng Mazoni).

e Odpowiedniej rekrutacji beneficjentow. Wieksza uzytecznos¢ przekazywanych kompetencji byta
wyraznie widoczna w projektach, w ktdrych polscy projektodawcy zaangazowali sie w proces naboru
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uczestnikéw. Przyktadali wéwczas duzg wage do selekcji beneficjentdéw, tak by spetniali oni konieczne
kryteria (np. prowadezili produkcje rolng zgodng z tematyka planowanych dziatan projektowych). Nie
oznacza to jednak, ze jest to niezbedny warunek efektywnego szerzenia kompetencji. W Gruzji, w
przypadku projektow skierowanych do nieduzych spotecznosci wiejskich, dobdér uczestnikéw
prowadzony tylko przez gruzinskiego partnera nieraz owocowat bardzo adekwatnym wyborem
konkretnych oséb. Pozwalat bowiem na poznanie i uwzglednienie wszelkich warunkéw lokalnych,
Swiadczacych o potencjalnych mozliwosciach  lub ograniczeniach uczestnika do petnego
zaangazowania sie w projekt (byty to zwykle okolicznosci trudne do ujecia w obiektywnych kryteriach
— jak chocby swiadomos$¢ szczegotowej sytuaciji rodzinnej, plandw zyciowych itd.)
Wedtug spotykanych czesto opinii, wizyty studyjne uchodzg za mato uzyteczne elementy projektéw
rozwojowych. Opierajg sie na trafnych zresztg obserwacjach. Wiele projektéw przybiera bowiem nieco
karykaturalne formy, gdyz realizowane w ich ramach wizyty, wydajg sie by¢ celem samym w sobie. Dziatania
projektowe sg woéwczas bardziej rodzajem subsydiowanej turystyki niz przedsiewzieciami prawdziwie
rozwojowymi. W przypadku badanych przez nas projektéw, mieliSmy jednak do czynienia z sytuacjg zgota
odmienng. Dotyczy to zwtlaszcza projektéw adresowanych do rolnikéw (92/2011/PR/2011,
274/2011/PR/2011, 204/2013) oraz przewodnikdw konnych (208/2013/PPR2013). Dla wiekszosci
beneficjentéw udziat w wizycie studyjnej byt pierwszym pobytem poza obszarem bytego ZSRR. Co wiecej,
program wizyt zostat przygotowany w sposdb dostosowany do ich potrzeb i oczekiwan. Beneficjenci mieli
mozliwosci obserwowania w rzeczywistych warunkach metod pracy polskich kolegéw. Dziataniom tym
towarzyszyt intensywny proces uczenia. Beneficjenci podkreslali bardzo dobrg komunikacje z polskimi
gospodarzami.  Osoby, ktére uczestniczyly potem w projektach rozwojowych realizowanych przez
organizacje z innych krajow (USA, Niemcy, Japonia), wskazywali na wiekszg uzytecznos¢ polskich projektow.
Zwracali oni uwage na duzg otwartos¢ polskich partneréw, ktdrzy bardzo chetnie dzielili sie swojg wiedza
i doswiadczeniem. Beneficjenci wskazywali réwniez na lepsze dopasowanie specyfiki polskiej
przedsiebiorczosci do stojgcych przed nimi wyzwan i probleméw. Wedtug stow jednego z naszych
respondentow:

"Polskie doswiadczenie jest nam blizsze (...) Polska jest dobrym przyktadem, zrobita duzy skok rozwojowy.
Mimo wielu trudnych momentdéw Polska przeszta wszystkie problemy, zwigzane rowniez z wychodzeniem
z systemu sowieckiego i dlatego tez jest nam blizsza. Gdy bierzemy przyktady lepiej jest najpierw brac
przyktady z Polski, nie z Niemiec, bo Zzeby osiggngc¢ poziom Niemiec musimy przejs¢ etap Polski. Przyktad
Niemiec to zupetna fantazja."

Wptyw osobistego zaangazowania partneréw jest dobrze widoczny na przyktadzie projektu "Wsparcie
drobnych hodowcéw drobiu szansg na lepsze zycie rodzin wiejskich regionu Shida Kartli w Gruzji", ktérego
beneficjenci do dzi$ korzystajg z porad polskiego eksperta (weterynarza). Ustugi te Swiadczone sg obecnie
zupetnie nieodptatnie, poza jakimkolwiek projektem. Takie wsparcie jest istotnym czynnikiem wspierajgcym
beneficjentéw w rozwijaniu kompetencji zdobytych w polskim projekcie i po dzi$ dzier stanowi istotny wkfad
merytoryczny w funkcjonowanie linii produkcyjnej. Beneficjenci zajmuja sie bowiem mato popularng w Gruzji
forma hodowli drobiu (indyki), a w zwigzku z tym nie majg dostepu do wiedzy i doswiadczen innych
hodowcdw, a przede wszystkim nie majg dostepu do wykwalifikowanych w tym zakresie miejscowych
weterynarzy. W tym warunkach, pomoc z zewnetrz stanowi istotny warunek rozwigzywania na biezgco
probleméw zwigzanych z prowadzong produkcjg. Dla pordwnania, brak nieformalnego wsparcia
po zakonczeniu projektu, stanowi powazne ograniczenie wykorzystywania i rozwijanie kompetencji
zdobytych przez beneficjentéw projektu "Rozwdj serowarni we wsi Djavaksi, wypromowanie marki "Ser
z Dmanisi" i utworzenie modelowego szlaku Mccheta Mtianeti w Gruzji". Brak tego typu zaangazowania nie
Swiadczy o btedach popetnionych przez projektodawce. Stanowi¢ moze natomiast nastepny argument
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narzecz wydtuzenia czasu realizacji projektéw PPR, dopuszczajgc choéby mozliwo$é kontaktowania
okreslonej ilosci "poprojektowych" ustug doradczych.

W przypadku projektu realizowanego w Shida Kartli widoczny jest takze wptyw potencjatu gruzinskiego
partnera (oddziatu miedzynarodowej organizacji Heifer Project International) i zwigzana z tym ciggtosc¢
zrealizowanych inwestycji. Dzieki zaangazowaniu Heifer Georgia, ktdre uzyskato wsparcie Ambasady Japonii
na bazie utworzonej przy finansowaniu PPR ubojni indykéw, w przeciggu 2 lat powstatg catg linia produkcyjna
hodowli indykdéw (obok ubojni powstaty 2 fermy — zapewniajgca zdrowg pasze dla drobiu i ferma dla hodowli
matych indykéw). Beneficjenci natomiast rozwijajg swoje kompetencje, wskazujg obecnie na potrzebe
doskonalenie swoich umiejetnosci zwigzanych juz nie tylko z sama produkcja, ale réwniez marketingiem i
dziatalnoscia sprzedazowg. Podobny efekt nie zaszedt natomiast w Djavaksi, gdzie stworzenie serowarni nie
zaowocowato rozwojem produkcji na szerszg skale. Czesciowo wynika to z lokalnej specyfiki — niskiej
mlecznosci kréw, ale w duzej mierze réwniez z braku wsparcia projektowego ze strony gruziinskiej organizacji
partnerskiej. Nabyte przez beneficjentéw kompetencje sg utrzymywane, ale raczej nie sg rozwijane. Préba
pozyskania przez polskg organizacje dofinansowania na projekt kontynuujgcy dziatania zrealizowane ze
srodkéw PPR skoniczyta sie natomiast niepowodzeniem, co istotnie wstrzymato rozpoczety proces
wykorzystywania nabytych kompetencji.

Wielu projektodawcéw wskazywato réwniez na kluczowe znaczenie odpowiedniej selekcji beneficjentow.
Zwigzane jest to ze wskazanym wczesniej problemem duzej apatii, cechujgcej lokalne spotecznosci
w regionach objetych dziataniami PPR. Jej konsekwencjg jest duza trudnos¢ pozyskania beneficjentow,
dysponujacych odpowiednig motywacja i potencjatem (wiedzg, wyposazeniem technicznym). Kilku naszych
respondentéw, wskazywato takze na problem zwigzany z rekrutacjg powierzang partnerom gruzirniskim. Ich
zdaniem, wskazana jest w tym zakresie uwazne kontrola ze strony polskiego projektodawcy. W przeciwnym
razie, dobdr beneficjentow podporzagdkowany zostaje przestankom niemerytorycznym (priorytetom
wynikajgcym ze skomplikowanej sieci lokalnych relacji).

Uczestnicy projektéw, ktdrzy wzieli udziat w badaniu CAWI, korzystali z wymienionych powyzej form
wsparcia. Dwanascie z dziewietnastu osdéb byto na wizycie w Polsce, dziesie¢ osdb skorzystato ze szkolen,
po szesc¢ skorzystato z doradztwa lub wzieto udziat w warsztatach. Ponadto cztery osoby odbyty staz w Polsce.
W wiekszosci przypadkdéw, w ramach projektéw osoby korzystaty z réznych dziatan, mozna wiec powiedzied,
ze wsparcie miato w pewnym sensie charakter kompleksowy.

Woykres 3. Dziatania, z ktérych skorzystali respondenci badania CAWI

Uczestniczytem/am w warsztatach _ 6
Korzystatem/am z doradztwa _ 6
Odbytem/am staz w Polsce - 4
0 2 4 6 8 10 12 14

Dane: Badanie CAWI [N=19]
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Wedtug deklaracji badanych osdb, wiedza zdobyta w trakcie udziatu w analizowanych projektach pozostaje
caty czas uzyteczna. W obecnie wykonywanej pracy, wiedze zdobytg podczas projektu wykorzystuje czesto
lub bardzo czesto 12 z 18 badanych, (zatrudnionych w momencie badania) oséb. Cztery osoby robig
to rzadko. Dwie osoby przyznaty, ze nie wykorzystuje tej wiedzy lub wykorzystuje jg bardzo rzadko. Siedem
0s0b zadeklarowato, ze zdobytg wiedze wykorzystywali w ciggu ostatniego miesigca, ktéry poprzedzat udziat
w badaniu.

Wykres 4. Wykorzystywanie zdobytej podczas projektu wiedzy. Odpowiedz na pytanie:

Lewy panel: Jak czesto w obecnie wykonywanej pracy wykorzystuje Pan/i wiedze zdobytq podczas projektu?
Prawy panel: Czy w ostatnim miesigcu wykorzystywat Pan/i w pracy wiedze zdobytq w trakcie projektu.
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Dane: Badanie CAWI [N=18]

Dodatkowym potwierdzeniem uzytecznosci projektéw i zdobytej w ich trakcie wiedzy, moze byc¢ fakt,
ze 12 os6b udziela aktualnie doradztwa innym podmiotom lub osobom. W wiekszosci sg to uczestnicy
projektu Przygotowanie kadr doradczych Gruzji do Swiadczenia ustug w zakresie technologii rolniczych oraz
organizacji produkcji, w tym grup producenckich. Zaobserwowana sytuacja jest wiec zgodna z pozgdanymi
efektami wsparcia.

Wykres 5. Udzielanie doradztwa innym osobom. Odpowiedz na pytanie: Czy aktualnie udziela Pan/i doradztwa innym podmiotom
lub osobom?
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Dane: Badanie CAWI [N=19]

Ostroznie nalezy podchodzi¢ do wnioskdw w zakresie dalszego rozwoju uczestnikdéw wspartych projektow.
Jednak, zgodnie z deklaracjami badanych osdb jedynie co czwarta osoba, po udziale w projekcie, poszerzata
zdobytg wiedze biorgc udziat w innych dziataniach. Czternascie oséb nie uczestniczyto w zadnych innych
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projektach, ktére uzupetniatyby oceniane przedsiewziecia.. Jest to jednak wynik specyficzny dla grupy
respondentéw badania CAWI (majgcych dostep do internetu i operujgcych mailami), bowiem pogtebione
badania jakosciowe dajg zasadniczo inne wyniki —we wszystkich pieciu badanych projektach jego beneficjenci
wykorzystywali i poszerzali znaczgco swojg wiedze po zakoriczeniu projektu — jedni w drodze udziatu w innych
projektach i inicjatywach, inni za$ poprzez rozwdj wtasnych gospodarstw, mikrobizneséw, konsultowanie
rozwoju przedsiebiorstw z ekspertami i podnoszeniem witasnych kompetencji w tym zakresie.

Wykres 6. Dalszy rozwéj Odpowiedz na pytanie: Czy po udziale w projekcie, brat/a Pani udziat w innych projektach, w ramach
ktorych poszerzat/a Pan/i wiedze zdobytq w trakcie projektu?

Dane: Badanie CAWI [N=19]

Podsumowanie

Uzyteczno$¢ nabytych kompetencji jest w pierwszej kolejnosci uzalezniona od praktycznych waloréw
dziatan projektowych. Z tego powodu, swoje kompetencje najaktywniej wykorzystywali
i rozwijali uczestnicy wizyty studyjnych, skierowanych do rolnikéw i przewodnikéw konnych. Multiplikacja
kompetencji odbywata sie zazwyczaj poprzez nieformalng wymiane wiedzy pomiedzy beneficjentami a
sgsiadami zajmujgcymi sie podobng dziatalnoscig. Na uzytecznos¢ projektow wpltywa réwniez potencjat
organizacji petnigcych role partneréow gruzinskich oraz staranna selekcja beneficjentéw.

Czy w kraju beneficjentow zostaly zapewnione srodki na utrzymanie inicjatyw rozpoczetych lub
rozwijanych w ramach polskiej pomocy?

Znaczna czes$¢ dziatan projektowych, zainicjowanych w ramach badanych projektéw, byta lub jest
kontynuowana przy wsparciu réznych zrodet. S3 to jednak niemal wytgcznie dziatania finansowane przez
zagranicznych donatoréw. Brakuje natomiast widocznego zaangazowania finansowego ze strony panstwa lub
innych agend publicznych.

Wsrdd dziatan, ktdre uzyskaty finansowanie zagraniczne wymieni¢ nalezy:

e rozbudowe ubojni drobiu w Dzeverze w Shida Kartli, finansowanga dzieki grantowi pozyskanemu przez
gruzinski oddziat Heifer Project International z programu realizowanego przez Ambasade Japonii
(kontynuacja projektu 274/2011/PR/2011)

e projekt realizowany przez Stowarzyszenie Most do Gruzji (partner PTTK w projekcie
" Wsparcie mikroprzedsiebiorstw sektora turystycznego w regionie Pszawi-Chewsuretii") ze srodkéw
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programu RITA (w jego ramach zorganizowano m.in. wizyty studyjne dla pracownikéw Muzeum
Etnograficznego w Chewsuretii w Korszy)

e projekt ,Wsparcie przedsiebiorczosci kobiet na terenach wiejskich w rejonie Tkibuli
i Tschaltubo w Gruzji” dzieki zaangazowaniu obu partneréw uzyskat dofinansowanie
z programu RITA oraz z programu Wsparcie Demokracji Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej
(a wiec tez srodkéw PPR). W ramach tych projektéw kontynuowane byto wsparcie aktywnosci kobiet
wiejskich — nie tylko w zakresie produkcji i przedsiebiorczosci, ale tez w zakresie szeroko pojetego
przywodztwa i dziatan spotecznych.

Nieliczne inicjatywy kontynuowane sg poprzez niewielkie inwestycje finansowane z prywatnych srodkéw

beneficjentéw (osoby, ktére uczestniczac w projekcie "Biznes na start" i " Wsparcie przedsiebiorczosci kobiet
na terenach wiejskich w rejonie Tkibuli i Tschaltubo w Gruzji" zatozyty wtasne przedsiebiorstwa, zdobyte zyski
inwestujg dalej w rozwdj dziatalnosci). W przypadku projektu ,, Podkarpackie wspomaga rozwdéj regionalny
Regionu Kachetia" dziatalno$¢ rozpoczeta w ramach PPR jest kontynuowana przede wszystkim dzieki
spotecznej pracy jednego z koordynatoréw gruzinskich, ktéry mégt sobie na to pozwoli¢, posiadajgc inne
zrédto dochodu. Pewng kontynuacje projektu promujgcego turystyke konng w Bordzomi podjety wtadze
tamtejszego parku narodowego, prowadzgc oznakowanie S$ciezek turystycznych we wiasnym zakresie.
Kontynuowana jest rowniez dziatalnos¢ jednostki ds. obstugi i kontaktéw z przedsiebiorcami przy Urzedzie

Miasta Kutaisi.

Jako korzystne uzna¢ nalezy natomiast inicjatywy ustawodawcze regulujace zasade tworzenia spétdzielni
oraz mechanizmow wsparcia finansowego dla producentéw rolnych zrzeszonych w spétdzielniach. Zmiany te
podyktowane sg wymogami ze strony Unii Europejskiej, ktéra lobbuje na rzecz wdrazania takich rozwigzan,
proponujgc wtasne wsparcie finansowe w tym zakresie, niemniej fakt stosunkowo szybkiego wdrozenia
nowego prawodawstwa Swiadczy o priorytetowym traktowaniu rozwoju spétdzielczosci przez gruziiskie
wiadze.

PODSUMOWANIE

Tylko nieliczne dziatania projektowe, po zakonczeniu finansowania ze srodkéw PPR, uzyskaty wsparcia
ze strony miejscowych wtadz. Dziatania kontynuowane po zakonczeniu projektéw, korzystaty gtéwnie
ze wsparcia zagranicznych donatorow. W rzadkich przypadkach byly one finansowane ze srodkéow
prywatnych beneficjentow. Na wsparcie z gruzinskich srodkéw publicznych moge liczy¢ jedynie inicjatywy,
bedace kontynuacjg projektow, w ktérym role partnerow petnity agendy lokalnych wtadz. Obszarem, w
ktorym wdrozone zostato wsparcie ze strony panstwa, jak rowniez ze strony Unii Europejskiej jest rozwoj
spoétdzielni.

Jakie rodzaje dziatan /dlaczego okazaly sie najbardziej trwate i w najwiekszym stopniu
przyczynity sie do rozwoju potencjatu beneficjentéow lub wzmocnienia instytucji /organizacji
partnerskich?

Najwiekszg sit3 oddziatywania cechowaty sie bez watpienia projekty ukierunkowane bezposrednie
na wsparcie przedsiebiorcéw lub oséb planujgcych rozpoczaé wiasng dziatalno$é gospodarczy. Z punktu
widzenia trwatosci i uzytecznosci, pozytywnie ocenié nalezy dobrze zaplanowane i przeprowadzone wizyty
studyjne dla rolnikow oraz przewodnikéw konnych. Wypowiedzi beneficjentéw tych projektéw wskazujg,
ze ich wizyty w Polsce wraz dziataniami realizowanymi po powrocie do Gruzji, pozostawity trwate efekty
zwigzane ze sposobem myslenia o prowadzonej produkcji oraz sposobem jej praktykowania. Beneficjenci
deklarujg wrecz, ze wsparcia PPR zadecydowato o tym, iz mogli pozosta¢ w dotychczasowym miejscu, nie
muszgc emigrowaé w poszukiwaniu pracy.

Oprdcz skierowania wsparcia bezposrednio do przedsiebiorcéw, wyodrebni¢ mozemy nastepujgce elementy
decydujace o trwatosci projektow:
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e Kompleksowa oferta wsparcia, obejmujgce poza wizytami studyjnymi, cykl szkolen i warsztatéw
utrwalajgcych nabyte kompetencje po powrocie beneficjentéw do Gruzji. Na aspekt ten wskazywali
szczegdlnie beneficjenci projektéw dotyczacych tworzenia ubojni drobiu oraz spétdzielczosci w
Shaushuebi.

¢ Nieformalne wsparcie po zakoriczeniu podstawowych dziatan projektowych.

Analizujgc badane projekty mozna twierdzi¢, ze najtrwalsze efekty przyniosty te projekty, ktdre w jakis sposdb
byty kontynuowane po zakoriczeniu wsparcia PPR. Przyktadem tego jest projekt z ubojnig, ale tez projekt
kobiecej przedsiebiorczosci w Tkibuli. Co wiecej, projekty te przyczyniaty sie przy okazji do rozwoju potencjatu
instytucjonalnego lokalnych organizacji pozarzagdowych (Stowarzyszenia Dzevera 2009 i Fundacja Rozwoju
TKibuli).

Analizujac deklaracje waskiej grupy beneficjentéw projektdw, ktdérzy wzieli udziat w badaniu CAWI, réwniez
mozna wysungc¢ ostrozny wniosek, ze projekty faktycznie przystuzyly sie do rozwoju dziatalnosci
poszczegblnych podmiotéw i oséb. Jedenastu z dziewietnastu badanych oséb przyznato, ze w wyniku udziatu
w projekcie udato sie rozpoczgé wykorzystywanie nowych metod lub technologii w ich gospodarstwie, firmie
lub instytucji. Dziesie¢ osdb zadeklarowato, ze dzieki projektowi udato sie nawigza¢ wspodtprace z innymi
podmiotami w Gruzji. Podobnie dziesie¢ oséb potwierdzito, ze w wyniku projektu udato sie rozpoczac
sprzedaz nowych produktéow. Siedem osdéb stwierdzito, ze projekt miat wptyw na rozszerzenie zakresu
dziatania ich gospodarstwa, firmy, instytucji. Wreszcie szes¢ osdb przyznato, ze w wyniku udziatu w projekcie
zatrudnione zostaty w ich gospodarstwie, firmie, instytucji nowe osoby.

Wykres 7. Efekty projektéow wg deklaracji uczestnikow. Liczba os6b odpowiadajacych pozytywnie na pytanie: Czy w wyniku udziatu
w projekcie udato sie Panstwu...

Rozpoczgé wykorzystywanie nowych metod

lub technologii w Paninstwa gospodarstwie, _ 11
firmie lub instytucji
Nawigzaé wspdtprace z innymi podmiotami _ 10
w Gruzji
Rozpoczac sprzedaz nowych produktow _ 10
Rozszerzy¢ zakres dziatania Panstwa _ 2
gospodarstwa, firmy, instytucji
Zatrudni¢ nowe osoby w Panistwa _
e .. 6
gospodarstwie, firmie, instytucji
0 2 4 6 8 10 12

Dane: Badanie CAWI [N=19]

Jako podstawowe ograniczenia trwatosci projektow skierowanych do przedsiebiorcéw, zidentyfikowano:

e Brak moiliwosci dofinansowanie projektow o dtuiszym czasie realizacji. Zagadnienie
to sygnalizowalismy juz w rozdziale dotyczagcym adekwatnosci. Tutaj znalazto ono potwierdzenie
w opiniach niemal wszystkich respondentéw, zaréwno po stronie polskiej, jak i gruzifskiej.

e Negatywne postrzeganie idei wspdlnej pracy, produkcji — idea wspoétpracy w zakresie zyskiwania
dochodu (dziatalnosci dochodowej) jest obca kulturze gruzinskiej — w tym zakresie panuje raczej
indywidualizm a nawet rywalizacja. Idea wspodtpracy rolnikéw kojarzona jest jednoznacznie
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negatywnie z sowieckimi kotchozami, co powoduje, ze ludzie odnosza sie do wspétczesnej idei
spotdzielczosci z niedowierzaniem. W zwigzku z tym projekty, ktére zaktadaty wspdlne dziatania
gospodarcze, integracje rolnikéw celem poprawy efektywnosci produkcji natrafiaty na istotne
trudnosci w zakresie zmiany mentalnosci miejscowej ludnosci.

e Bardzo ograniczony dostep gruzinskich przedsiebiorstw do finansowania zewnetrznego. Trudny
dostep do kredytu oraz brak witasnego kapitatu sg najczesciej wskazywang przez beneficjentéw
barierg rozwoju. Jest to rdwniez powazne zagrozenia trwatosci projektow PPR. Przedsiebiorstwa
po zakonczeniu korzystania ze wsparcia projektowego nie sg bowiem w stanie zrealizowaé dalszych
inwestycji, ktére pozwalatyby im na rozwéj i umacnianie pozycji rynkowej.

Trwatoé¢ projektéw realizowanych w formie wspdtpracy samorzaddw®, przejawia sie gléwnie poprzez
kontynuacje wzajemnych przedsiewzie¢, zwigzanych z réznymi formami promowania przedsiebiorczosci (np.
udziat przedsiebiorcow gruzirskich w targach organizowanych w Poznaniu). Dzieki dogodnym i dostepnym
kosztowo potgczeniom lotniczym utrzymywane sg kontakty pomiedzy szkotami uczestniczgcymi w projekcie
"Zawdd a rynek. Zwiekszenie szans rozwoju zawodowego oraz przedsiebiorczosci wsréd ucznidw i nauczycieli
szkét zawodowych. Wymiana doswiadczenn pomiedzy Poznaniem a Kutaisi". Brakuje natomiast informacji,
wskazujgcych na istotng zmiane oferty edukacyjnej szkoty z Kutaisi. Jej przedstawiciele wskazujg na wieksze
zainteresowanie ze strony nowych kandydatéw. Jako bariere utrudniajagcg wprowadzania modyfikacji,
podawali natomiast formalny brak mozliwosci sprzedazy produktéw wytworzonych przez uczniéw w ramach
praktyk. Jako potrzebne uzupetnienie dziatain projektowych, wymieniano natomiast mozliwos¢ zakupu na
rzecz partnera gruzinskiego wyposazenia szkolnych pracowni.

PODSUMOWANIE

Najtrwalszy wplyw na potencjat beneficjentdw i projektodawcéw mialy dziatania skierowane
bezposrednie do przedsiebiorcow lub oséb rozpoczynajacych witasng dziatalno$é. Najsilniejszy wptyw
wykazywaty projekty, w ktorych zastosowano potaczenie wizyt studyjnych (opartych na obserwacji
praktyk stosowanych w polskich firmach i gospodarstwach) ze szkoleniami utrwalajacymi nabyte
kompetencje po powrocie do Gruzji. Czynnikiem determinujacym trwatos¢ projektéow byly réwniez
inwestycje w wyposazenie oraz zaplecze niezbedne dla prowadzenia dziatalnosci. Kluczowymi
ograniczeniami trwatosci byty natomiast krétkie terminy realizacji oraz utrudniony dostep beneficjentow
do kredytow, mogacych finansowa¢ rozwdj ich przedsiebiorstw (lub spétdzielni) po zakorczeniu
projektow.

Czy polskie interwencje uwzgledniaty dziatania projektowe wspierane przez innych donatoréw?
Skala srodkéw przeznaczanych w ramach PPR na gruzifiski komponent MSP jest niewielka w porédwnaniu
z funduszami angazowanymi przez innych donatorow. Wsrdd organizacji, prowadzacych w Gruzji najbardziej
aktywna dziatalno$¢ wymienic nalezy:

e USAID (Stany Zjednoczone) - przyznaje fundusze na projekty ditugoletnie (od roku do 4 lat),
wysokobudzetowe (minimalny budzet w tegorocznym naborze wynosit 100 tys. USD, maksymalny
1,2 min USD). Ostatni konkurs dla projektodawcow skoncentrowany byt na wspieraniu projektéw
promujgcych rozwigzywanie konfliktow etnicznych w rejonach zapalnych (pogranicze gruzinsko-
rosyjskie).

e UNDP oraz inne agendy ONZ - realizujg duze, wieloletnie projektu wtasne. Wspodtpraca
z lokalnymi podmiotami prowadzona jest na zasadzie umow partnerskich (zamiast otwartych
konkursow dla projektodawcéw). Zakres tematycznych projektéw UNDP czesciowo pokrywa sie

6 Projekt realizowany przez UM Wojewddztwa Podkarpackiego nie byt oceniany pod wzgledem trwatosci, albowiem od jego
zakonczenia uptyneto zbyt mato czasu.
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z PPR (szkolnictwo zawodowe, doksztatcenie i wsparcie merytoryczne rolnikéw, promocja
spoétdzielczosci). tgczna roczna warto$é pomocy przyznawanej przez wszystkie agendy ONZ wynosi
8,6 mIn USD (2012)".

e Merci Corps - organizacja pozarzgdowa, realizujgca obecnie sze$¢ projektdow finansowanych przez
roznych donatorow zagranicznych (Unie Europejskg, wtadze Szwajcarii, Danii, Stanow
Zjednoczonych). Formuta dziatalnosci opiera sie pozyskiwaniu srodkéw samodzielnie
lub w partnerstwie z innymi organizacjami pozarzagdowymi. Jednym z dziatarn wspoétrealizowanych
przez Merci Corps jest program The European Neighbourhood Programme for Agriculture and Rural
Development (ENPARD), ktérego celem jest wsparcia tworzenia spétdzielni producentdéw rolnych.

Wedtug danych OECD, roczna warto$¢ srodkow przekazywanych przez gtéwnych donatoréw ksztattowata
sie nastepujaco (dane za rok 2012)%:

DONATOR WARTOSC POMOCY (mln USD)

Niemcy

Unia Europejska

Stany Zjednoczone

Francja

Japonia

Austria

Szwecja

Dania

Nie napotkano na zadne informacje, $wiadczgce o wystepowaniu jakichkolwiek kolizji pomiedzy projektami
PPR, a dziataniami finansowanymi przez innych donatoréw (np. realizacja podobnych dziatan, w podobnych
okresie, na podobnym obszarze). Polskie projekty byta natomiast komplementarne z wieloma dziataniami, tj.
realizowaty podobne cele i stuzyty rozwigzywaniu podobnych probleméw. W przypadku projektu
prowadzonego w Dzeverze, mieliSmy do czynienia nawet z bezposrednig (aczkolwiek niezamierzong)
komplementarnoscig PPR oraz wsparcia finansowanego przez wtadze Japonii. ,Na bazie powstafej w naszym
projekcie ubojni, dokonano jej rozbudowy oraz utworzono ferme drobiu, finansowanqg ze Srodkdéw
japoniskich.” Z tego punktu widzenia, PPR stanowita niewielki, ale na pewno istotny wkiad w catoksztatt
dziatan rozwojowych adresowanych do Gruzji.

Co wiecej, projekty PPR skierowane byty w przewazajgcej mierze do beneficjentéw, ktdrzy nie byli nigdy
wczesniej objeci uprzednio zadng forma pomocy zagranicznej. Specyfika tych dziatan (niewielkie budzety,
mate liczebnosci beneficjentdw, krotki okres realizacji, koncentracja na precyzyjnie okreslonych obszarach
tematycznych) sprawita, ze polska pomoc rozwojowa obstugiwata specyficzng nisze, czyli spotecznosci
i obszary wykluczone z dostepu do duzych programéw realizowanych przez giéwnych donatoréow
zagranicznych.

7 Zrédto: Geographical Distribution of Financial Flows to Developing Countries 2014, OECD, 2014.
8 Zrédto: j.w. Dane obejmuje wszystkie przeptywy z pochodzace z danego kraju, z uwzglednieniem $rodkéw prywatnych,
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PODSUMOWANIE

Polska pomoc rozwojowa jest inicjatywa niewielka w poréwnaniu z programami finansowanymi przez
najwiekszych donatoréw. Realizowane w jej ramach projekty, stanowig jednak wazny wkiad
we wspieranie rozwoju spoteczno-ekonomicznego Gruzji. Polskie projekty s3 komplementarne wobec
najwiekszych programéw rozwojowych, s3 rowniez skierowane do obszaréw i spotecznosci, gdzie
wyjatkowo utrudnione jest pozyskanie zewnetrznych srodkéw stuzgcych rozwojowi spoteczno-
gospodarczemu.

Jakie dziatania projektowe w najwyziszym stopniu i dlaczego sprzyjaly umacnianiu wizerunku
Polski jako donatora wspoélpracy rozwojowej?

Wszyscy projektodawcy, bioracy udziat w naszym badaniu, podkreslali bardzo przychylne nastawienie
partnerow gruzinskich i beneficjentéw wobec Polski. Byta to ogdlnie rozumiana sympatia zaréwno do ludzi,
jak réwniez do polskich instytucji panstwowych. Postawy te wynikaty w pewnym stopniu z podobiefstw
kulturowych naszych spoteczenstw, w tym przede wszystkim wysoko rozwinietej i wzajemnie cenionej
goscinnosci. Byty one jednak wyraznie wzmacniane przez specyfike polskiej polityki zagranicznej, zwtaszcza
w obliczu konfliktu gruzinsko-rosyjskiego i jego nastepstw. Wizerunek naszego kraju jako donatora jest
nierozerwalnie zwigzany z ogdlnym, bardzo pozytywnym nastawieniem do Polski i Polakéw. Sg to warunki
bardzo korzystne dla realizacji projektéw rozwojowych. Pozwalajg one na pozyskanie wsréd miejscowej
ludnosci wyjgtkowego kredytu zaufania, co jest szczegdlnie istotne, zwazywszy na typowe dla Gruzinéw
przywigzywanie duzej wagi do osobistych relacji.

Oprdcz uwarunkowan kulturowych, wptyw na postrzeganie Polski jako donatora miata réwniez merytoryczna
strona dziatan projektowych. Jak wspomniano w rozdziale dotyczgcym oceny uzytecznosci, PPR postrzegana
jest korzystniej niz dziatania realizowane z funduszy panstw zachodnioeuropejskich lub instytucji
miedzynarodowych. Decyduje o tym wieksze, zdaniem beneficjentéw, dopasowanie tematyki polskich
projektéw do specyfiki gruzinskich potrzeb. To, co szczegdlnie wyrdznia polskie projekty to niezwykte
zorientowanie na cel, ktérego osiggniecie przynosi wymierne rezultaty funkcjonujgce do dnia dzisiejszego.
Wazny wptyw na wzmocnienia korzystnego wizerunku miaty szczegdlnie wizyty studyjne w polskich
gospodarstwach rolnych i agroturystycznych. Ich uczestnicy podzielali bardzo korzystne opinie dotyczacy
polskich przemian gospodarczych i cywilizacyjnych.

Czynnikami ostabiajgcymi pozytywne postrzegania PPR byt, wspominany juz kilkukrotnie, krotki okres
realizacji projektow.

Zabrakto takze, koordynowanych na poziomie ambasady, dziatan informacyjnych i integracyjnych.
Beneficjenci wskazywali czesto, ze nie mieli wiedzy o innych projektach realizowanych z PPR,
a szczegdlnie o projektach z tej samej branzy. Zabrakto elementéw sieciowania, animowania kontaktéw
i wspdtpracy, wymiany doswiadczenrn pomiedzy beneficjentami. Szczegdlnie razi brak przeptywu informacji
pomiedzy przedsiebiorcami dziatajgcymi w branzy turystycznej. Beneficjenci wskazywali wielokrotnie na
potrzebe organizacji spotkan integracyjnych gruziiskich koordynatoréw. Wydaje sie, ze w gestii Ambasady
RP powinno by¢ wysitki podtrzymywania kontaktéw z beneficjentami po zakoriczeniu projektéw. Przyktadem
takiego podejscia, mogg byc¢ inicjatywy podejmowane przez przedstawicielstwa Japonii oraz Standéw
Zjednoczonych, ktérzy regularnie organizujg spotkania integracyjne ze swoimi grantobiorcami. Elementem,
ktory istotnie ostabia pozycje Polski jako donatora wspdtpracy rozwojowej, jest réwniez nieumiejetnosc
promowania tej wspotpracy — zaréwno na poziomie pojedynczych projektow i projektobiorcow, jak i w skali
poszczegblnych regiondw Gruzji, czy catego kraju. Wydaje sie, ze w promocje dziatan w poszczegélnych
regionach i w catym kraju powinna by¢ w wiekszym stopniu zaangazowana Ambasada, ktdéra powinna szerzej
dbac o wizerunek polskiej pomocy nawet po zakonczeniu finansowania.

27| Strona



PODSUMOWANIE

Polska cieszy sie szczegdlnie korzystnym wizerunkiem w spoteczenistwie gruzinskim. Postawy te zostaty
mocno ugruntowane przez polityke zagraniczng RP, prowadzong w czasie wojny gruzinsko-rosyjskiej oraz
w jej nastepstwie. Polska pomoc rozwojowa dodatkowo wzmacnia korzystne postrzegani naszego kraju.
W opinii beneficjentéw Polska stanowi przyktad udanych reform. Wskazuja oni na dobra organizacje pracy
naszych przedsiebiorstw oraz wysoki standard swiadczonych przez nich ustug. Oferta polskich dziatan
projektow odbierana jest jako atrakcyjna, scisle ukierunkowana na osiaggniecie celu oraz dobrze
dopasowana do potrzeb beneficjentéw. Aby dodatkowo wzmocni¢ pozycje Polski jako donatora warto
podja¢ jednak dziatania promocyjne, ktdre przyczynia sie do budowania spdjnej marki polskiej pomocy
rozwojowe;j.

Jakie zmiany we wspolpracy rozwojowej adresowanej dla gruzinskiego sektora MSP nalezy
wprowadzi¢ w kontekscie zawarcia Umowy Stowarzyszeniowej z Uniq Europejskq?

Podpisanie Umowy Stowarzyszeniowej zmienia istotnie warunki rozwoju przedsiebiorczosci w Gruzji gtéwnie
poprzez otwarcie rynku zbytu, ktére wymaga przystosowania produktdéw i ustug do standardéw europejskich.
To za$ oznacza, ze lokalny rynek zbytu, na ktérym obecnie standardy higieny, sterylnosci opakowan, zasady
przechowywania zywnosci rzadko kiedy sg przestrzegane, staje przed koniecznoscig wprowadzenia istotnych
modyfikacji. Stanowi to zagrozenie dla matego i Sredniego biznesu, ktérego rozwdj moze by¢ istotnie
wstrzymany przez brak mozliwosci osiggniecia wymaganych standardéw rynkowych. Dotyczy to w pierwszej
kolejnosci lokalnych inicjatyw, mikroprodukcji, takich jak miedzy innymi spétdzielnie zaktadane, czy
wspierane w ramach projektdw polskiej pomocy.

W zwigzku z tym projekty PPR w zakresie wsparcia matej i sSredniej przedsiebiorczosci, powinny uwzgledniac
nastepujgce kwestie:

1) Dziatania zwigzane z budowg lub remontowaniem infrastruktury produkcyjnej powinny uwzgledniac
normy europejskie, tak by ich funkcjonowanie i rozwdj w przysztosci nie wymagaty dostosowywania
(ubojnia postawiona w 2011 r. spetnia wszelkie zasady higieny i sterylnosci przez co moze rozwijaé
dystrybucje wsréd duzych klientéw — np. supermarketéw).

2) Potrzebna jest edukacja przedsiebiorcow w zakresie standardéw europejskich, zasad dziatania na
rynku europejskim, ale tez uzupetnianie wiedzy podstawowej (planowanie, tworzenie biznesplanu,
ksiegowos¢, prawodawstwo, zarzadzania strategiczne). Jak podkreslajg przede wszystkim polscy
projektodawcy, ale tez bardziej doswiadczeni gruzinscy koordynatorzy, w Gruzji istnieje ogromna
luka wiedzy co do sposobu prowadzenia biznesu, niezaleznie czy jest to uprawa roli, hodowla bydta
czy jakakolwiek produkcja. Potrzebe edukacyjng dobrze obrazuje ponizsza charakterystyka sytuacji,
sformutowana przez jednego z polskich koordynatoréw:

,Oni naprawde kompletnie nie majg zadnej wiedzy jak sie poruszac¢ po tym rynku unijnym. Jak tg wspdfprace
nawiqgzac, nawet w zakresie tych win, ktdre tak probujq tutaj wtasnie na rynek unijny wyprowadzié, bo z Rosjg
wiadomo jak jest, raz jest, raz nie jest, wiec dla nich rynek unijny jest bardzo wazny. Ale oni nie majg wiedzy
kompletnie jak to zrobic.
Sqdzili, Ze to sq juz takie warsztaty, gdzie przyjezdzajqg przedsiebiorcy z Polski, ktorzy chcieliby wspdtpracowac
Z przedsiebiorcami gruziriskimi i oni juz siadajq do stotu i juz rozmawiajq o biznesie. A ja im mdwie tak:

Zatézmy, Ze pan jest przedsiebiorcq i ja jestem przedsiebiorcq. Porozmawiajmy o biznesie w Polsce.

Wie pan jak to zrobic?

No nie.

A wie pan jakie sq regulacje na rynku unijnym?

No nie.

A cos na temat certyfikacji, on sie akurat zajmowat produkcjg win, cos na temat certyfikacji win w Unii

pan wie?

No nie.

To jak mamy usigs¢ do tego stotu do biznesu i rozmawiac o biznesie?
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| oni dopiero wtedy zaczynajq myslec. Zaczynajq sobie uswiadamiac i méwiq: ale to partner polski tym sie
zajmie. A skqd ty wiesz, czy partner polski ciebie nie oszuka, powie, ze certyfikowanie win kosztuje tylei tyle...?
Dopiero oni wtedy zaczynajq myslec, ze rzeczywiscie, wszyscy by chcieli prowadzi¢ biznes, wszyscy by chcieli
nawigzac kontakty biznesowe i tq wspotprace prowadzic, ale Zzeby to robic, to niestety trzeba mie¢ wiedze i
tej wiedzy absolutnie im brakuje. | to zarowno na tym szczeblu takim powiedzmy nizszym, tym szczeblu
przedsiebiorcdw, jak i na szczeblu samorzgdowym. To jest taka duza dziura edukacyjna.”

3) Potrzebne jest wprowadzanie edukacji w zakresie przedsiebiorczosci do szkét, jako element
budowania swiadomej grupy przysztych przedsiebiorcéw.

4) Nalezy promowaé konkretne dobre praktyki w dostosowywaniu polskich MSP do standardéw
europejskich.

5) Nalezy prowadzi¢ dziatania informacyjne, dla przedsiebiorcow zainteresowanych rozpoczeciem
dziatalnosci na rynku europejskim.

6) Istnieje potrzeba dziatan projektowych zwigzanych z promocjg nowoczesnych metod
i technologii przetwdrstwa owocowo-warzywnego. Gruzja jako kraj rolniczy i stoneczny obfituje
w ogromne pokfady dobrych jakosciowo warzyw i owocdw, jednak brak znajomosci nowoczesnych
technologii przechowywania, pakowania a przede wszystkim przetwdrstwa powoduje, ze produkty
nie trafiajg na rynek. W obliczu otwarcia sie europejskiego rynku zbytu bardzo wazine jest
przekazywanie nowoczesnych technologii, tak by realne byto wyjscie z produktami na eksport.

7) Istnieje potrzeba dziatan wspierajgcych rozwdj produkcji lokalnej, marki produktu lokalnego,
ekoprodukcji. Uwzgledniajgc trudnosci w wychodzeniu na szeroki rynek zbytu, a z drugiej strony
walory naturalnej produkcji rolnej w Gruzji (czystej, wolnej od chemicznych nawozow), wydaje sie,
ze metodg na rozwdj regiondéw jest promocja i rozwdj produktdw lokalnych, tworzenie marki
lokalnej. Projekty PPR moglyby istotnie wspiera¢ ten proces poprzez dzielenie sie polskim
doswiadczeniem.

PODSUMOWANIE

Umowa Stowarzyszeniowa moie mie¢ bardzo silny wplyw na warunki prowadzenia dziatalno$ci
gospodarczej w Gruzji. Szczegdlnie istotne bedg bez watpienia nowe mozliwosci zwigzane z dostepem
do rynkéw europejskich. Oprdocz szans pojawig sie jednak réwniez koszty, zwigzane chociazby
z koniecznoscig dostosowania zachodnich standardéw prawnych i sanitarnych. Wyzwanie to powinno by¢
uwzgledniane w przysztych planach polskiej pomocy rozwojowej. Warto jednak, aby nie zmieniaé
drastycznie dotychczasowych priorytetéow, tj. wsparcia kierowanego przede wszystkim do drobnych
przedsiebiorcéw, dla ktérych wiasny biznes jest nie tyle narzedziem wielkiej ekspansji, co sposobem
na zapewnienie sobie godnych dochoddw, w obliczu otaczajacej biedy i stagnacji

Czy rekomendacje proponowane przez ewaluatoréw dostosowanie sq do probleméw i potrzeb grup
docelowych?

Opinie i doswiadczenia beneficjentéw oraz projektodawcédw stanowity podstawe dla wiekszosci
rekomendacji opracowanych przez ewaluatoréw. Byly one gromadzone, przede wszystkim, podczas
wywiaddéw indywidualnych. Wywiady obejmowaty zawsze zagadnienie odnoszgce sie do szerszego
kontekstu, a wiec rdwniez, do potrzeb grup docelowych. Celem badaczy byto poznanie specyfiki lokalnych
problemdéw i wyzwan. Na tej bazie, powstaty pierwsze propozycje rekomendacji, ktére skonsultowano
podczas warsztatu, przeprowadzonego w Gruzji z udziatem beneficjentow.

Uczestnicy warsztatu potwierdzili dostosowanie wiekszos$ci proponowanych rekomendacji. W szczegdlnosci,
potwierdzali zasadnos¢ oraz priorytetowe znaczenie rekomendacji dotyczgcej wydtuzenia dopuszczalnego
czasu realizacji projektéw. Pojawiaty jednak réwniez sugestie oraz opinie krytyczne, w efekcie ktérych

29| Strona



ewaluatorzy doprecyzowali proponowane oraz dodali nowe rekomendacje. Najwazniejsze zmiany polegaty
na:

e Zrezygnowaniu z rekomendacji, dotyczagcej skoncentrowania dziatan pomocowych
w okreslonych regionach Gruzji. Beneficjenci wskazywali bowiem na duzg skale potrzeb
we wszystkich czesciach kraju. Sugerowali réwniez utrzymaniu dotychczasowych priorytetéw,
tj. koncentracji na terenach wiejskich, oddalonych od duzych osrodkow.

e Doprecyzowaniu rekomendacji, dotyczacej kontynuowania wsparcia spétdzielczosci. Idac
za sugestiami beneficjentdw, zaproponowano rozszerzenia wsparcia na inne niz spoétdzielnie formy
wspolnej dziatalnosci (stowarzyszenia lokalne, grupy producenckie).

e Dodaniu rekomendacji dotyczacej, uzupetnienia przysztych programoéw wspdtpracy rozwojowej
o komponent wsparcia, ukierunkowanego na promowanie ekorozwoju i produkcji produktow
lokalnych.

2.3.  Studia przypadku
Projekt 2011 — 274: Wsparcie drobnych hodowcéw drobiu szansg na lepsze zycie rodzin wiejskich regionu
Shida Kartli w Gruzji

Polski projektodawca: Heifer International Polska
Partner gruzinski: Heifer International Georgia
Rok realizacji: 2011

OPIS PROJEKTU: Projekt zaktadat stworzenie we wsi Dzevera, w regionie Shida Kartli ubojni, ktéra spetniajac
wymogi sanitarne oraz standardy europejskie, umozliwi lokalnym mieszkaricom sprzedaz drobiu zgodnie z
obowigzujgcymi wymogami. Projekt obejmowat stworzenie ubojni, przeszkolenie zespotu 8 jej pracownikow
oraz wizyte w Polsce i na Litwie (obserwacja ubojni w praktyce). Pomyst inwestycji w ubojnie wynikat z
doswiadczen pracy obu partneréw w tym regionie.

EFEKTY PROJEKTU: Po 3 latach od zakonczenia projektu ubojnia nie tylko intensywnie funkcjonuje, ale jest
jednym z elementdw linii produkcyjnej hodowli drobiu — gtéwnie indykdw. W ciggu kolejnych 2 lat déwczesny
partner gruzinski — Heifer International Georgia zdobyt dofinansowanie od Ambasady Japonii na 2 fermy -
dla hodowli i magazynowania paszy dla indykdow (i innego drobiu) i dla inkubacji i hodowli indykéw. Projekt
polskiej pomocy stat sie zaczatkiem tworzenia duzej fermy, ktéra swoimi ustugami zapewnia caty cykl
produkcyjny miesa indyczego — przedsiebiorstwo wspiera lokalng spotecznos$é umozliwiajgc im produkcje
miesa wysokiej jakosci, a z drugiej strony przedsiebiorstwo stato sie samowystarczalnym podmiotem
gospodarczym, ktére prowadzi caty cykl hodowli indykdéw, wraz z ubojem i dystrybucjg na rynku zbytu.
Obecnie przedsiebiorstwo zatrudnia ok. 20 osdb z regionu, a w ubojni pracuje 8 oséb przeszkolonych w
ramach polskiego projektu. Przedsiebiorstwo swoim zasiegiem obejmuje catg Gruzji i ma stabilng sie¢
dystrybucyjng - dostarcza mieso do sieci supermarketéw Carefour, Goodwin, Smart oraz do mniejszych
sklepéw w Thilisi i Rustawi. Dystrybucja nadal jest najstabszym ogniwem przedsiebiorstwa, a reklama i
marketing majg priorytetowe znaczenie w rozwoju przedsiebiorstwa. Fakty 3. lat funkcjonowania
przedsiebiorstwa moéwig same za siebie — jest to wyjatkowo dobry przykfad jak stosunkowo nieduza
inwestycja moze dac zaczyn do rozwoju przedsiebiorstwa.

CZYNNIKI SUKCESU:

e trafna diagnoza lokalnych potrzeb

e adekwatny dobdr osdb zaangazowanych w projekt — choé nie byta prowadzona zadna rekrutacja,
to w projekcie uczestniczyty realnie osoby zywo zainteresowane polepszeniem swojego zycia
i chetne do pracy. Chociaz praca w ubojni nie nalezy do tatwych to pracujg w niej do dzis.
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e oparcie dziatan lokalnych o istniejgcg wiejskg organizacje spoteczng — Stowarzyszenie Dzevera 2009,
ktora brata na siebie odpowiedzialnos¢ za rozwdj przedsiebiorstwa
e obecnos¢ lokalnego lidera, ktéry nabrat umiejetnosci menedzerskich i planuje rozwdj
przedsiebiorstwa
e silna pozycja partnera gruzinskiego — Heifer International Georgia, ktéry efektywnie zdobyt $rodki na
kolejne inwestycje
e wspodfpraca z polskim weterynarzem po zakoniczeniu projektu, ktéry swoimi konsultacjami wspiera
ferme do dnia dzisiejszego
e wypetnienie niszy na rynku — sukces ubojni polega réwniez na tym, ze jest to jedna z nielicznych tego
typu firm w Gruzji.
Projekt ten jest wyjatkowo dobrym przyktadem wspdtpracy réznych aktoréw — starania wszystkich stron:
lokalnych mieszkancéw, Stowarzyszenia Dzevera, partnerdw Heifer Polska i Heifer Georgia oraz
zainteresowanie Ambasad — wszystko to spowodowato, ze po 3 latach w wiosce powstato petnowartosciowe
i samowystarczalne przedsiebiorstwo. Podczas oficjalnego otwarcia drugiej fermy, Ambasadorowie Japonii i
USA niejednokrotnie wskazywali, ze poczatek zmian dat efektywnie zrealizowany projekt Polskiej Pomocy.

Projekt 2011 — 92: Wsparcie przedsiebiorczosci kobiet na terenach wiejskich w rejonie Tkibulii Tschaltubo
w Gruzji

Polski projektodawca: Fundacja EkoRozwoju
Partner gruzinski: People In Need - biuro w Kutaisi, Tkibuli District Development Fund (TDF)

Rok realizacji: 2011

OPIS PROJEKTU: Projekt byt kontynuacjg dziatart podejmowanych w regionie Tkibuli od 2008 roku w zakresie
rozwoju turystyki (rozwdéj gospodarstw domowych) i rozwoju lokalnej przedsiebiorczosci. Byly to dziatania
czeskiej organizacji People In Need, ktéra stworzyta lokalng organizacje TDF — Fundacje Rozwoju Regionu
Tkibuli - obecny partnerem polsko-gruzinskich projektow. W 2009 roku w ramach programu wolontariatu
Polskiej Pomocy zostata wzmocniona organizacja TDF, a rozwdj turystyki nabrat systematycznego charakteru
— zostato zatozone Stowarzyszenie wihascicieli doméw agroturystycznych KORENA. W 2010 roku, ze $Srodkéw
Fundacji im. S. Batorego zrealizowano projekt liderski skierowany na wsparcie kobiecej aktywnosci w
wioskach. Wtedy powstata idea wsparcia kobiecej przedsiebiorczosci i stworzenia Klubu Kobiet, realizowana
podczas projektu PPR w 2011 roku. Na projekt sktadaty sie mini granty na rozwdj dziatalnosci gospodarczej
kobiet oraz warsztaty aktywizujgce kobiety wokdt Klubu Kobiet stworzonego w domu wiejskim bedgcym
wtasnoscig TDF (kursy angielskiego, komputerowe, warsztaty pisania projektow).

EFEKTY PROJEKTU: Powstato kilka gospodarstw agroturystycznych, kilka zaktadéw krawieckich, wyposazono
w sprzet produkcje jogurtu Matsoni oraz wyrobu masta, rozbudowano hodowle kurczakéw oraz produkcje
suszonych owocéw. Przedsiebiorstwa funkcjonujg do dzi$, przynoszac zyski rodzinom i mieszkaricom.
Wzorcowym przyktadem jest produkcja Matsoni — remont pomieszczenia i zrozumienie na czym polega
mikroprzedsiebiorczo$¢ spowodowaty, ze produkcja jogurtu Matsoni domowymi sposobami nabrata
rynkowego charakteru - spetnia normy sanitarne, prowadzona jest ksiegowo$¢, optacane podatki, a jogurt
Matsoni jest etykietowany, dystrybuowany po okolicznych sklepach. Gospodarstwa agroturystyczne maja
dzis komplet gosci. Stosunkowo mate granty zmotywowaty wiejskie kobiety do dziatan przedsiebiorczych.
Aktywizacja spoteczna kobiet w wiejskim domu kultury nie do korica przyniosta zamierzony efekt - jesli TDF
nie prowadzi w nim dziatan projektowych, to kobiety same z siebie nie podejmujg dziatan spotecznych. Z
drugiej jednak strony tworzg Stowarzyszenie Producentdw Lokalnych OKRIBA, ktéra podobnie jak
Stowarzyszenie KORENA dziata do dzisiaj i stanowi istotne wsparcie dla lokalnych mini przedsiebiorstw. W
regionie podejmowane sg tez kolejne dziatania —w 2012 prowadzony byt projekt wspierania liderstwa kobiet
na wsiach wraz z konsultacjg Strategii Rozwoju Regionu Tkibuli (projekt z programu Wsparcie Demokracji
Fundacji Solidarnosci Miedzynarodowej oraz z programu RITA). A w 2013 i 2014 roku, zaczeto rozwijac
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uprawe herbaty jako produktu lokalnego - raz w roku organizowany jest Dziert Herbaty, w ramach ktérego

promuje sie przedsiebiorczos¢ regionu. Wsparcie z 2011 roku doprowadzito do trwatych zmian — do

powstania realnej mikroprzedsiebiorczosci na wsi, a wieloletni rozwdj inicjatyw $wiadczy o wysokim

zaangazowaniu nie tylko organizacji partnerskich, ale i beneficjentow, ktérzy widzg sens zmieniania swojej

lokalnej rzeczywistosci.
CZYNNIKI SUKCESU:

wieloletnie zaangazowanie i wspétpraca réinych partneréow w danym regionie — wieloletnia, Scista
wspotpraca Fundacji Ekorozwoju, Fundacji Rozwoju Regionu Tkibuli i czeskiego PINu.

oddolne zrzeszanie sie mikroproducentéw — synergia dziatan organizacji, w ktérej istotng role gra
polska organizacja i polska koordynatorka powoduje, ze rozwijana jest samodzielnos¢ lokalnych
inicjatyw ekonomicznych, ktére zrzeszajg sie w lokalne organizacje.

paralelne rozwijanie zdolnosci przedsiebiorczych i spotecznych beneficjentow — kobiety czujg sie
zwigzane, mogg liczy¢ na swoje wsparcie niezaleznie od projektu. Dobrg praktykg do multiplikacji jest
stosowanie wymogu zwrotu cze$ci z zainwestowanej sumy w postaci zorganizowania dziatania
spotecznego (kobieta ktdra dostata dofinansowanie byta zobowigzana do przeprowadzenia mini
projektu spotecznego dla lokalnej spotecznosci, rdwnowartego 10% otrzymanej sumy). Taki mechanizm
taczenia mikrograntow z wktadem wtasnym w formie pay — back (zapisany w umowie mini grantowej)
buduje niewatpliwie poczucie odpowiedzialnosci za otrzymany mikrogrant i zwigzane z nimi dziatania,
a takze generuje aktywnos$é spoteczng lokalnej spotecznosci. W wyniku zastosowanego mechanizmu
beneficjenci podjeli dziatania spoteczne i przeprowadzono kilka projektow spotecznych (grupowych lub
indywidualnych) — m.in. remont podwérka przy przedszkolu, remont pomieszczenia w przedszkolu,
remont pomieszczenia w szkole, zakup tawek i krzeset do pracowni komputerowej. W projektach tych
za Srodki z pay-backu kupowano zwykle materiaty remontowe, natomiast praca stanowita wktad lokalne;j
spotecznosci.

Taki mechanizm (doswiadczenie organizacji PIN) jest dobrym sposobem generowania aktywnosci
spotecznej, przy rownoczesnym budowaniu odpowiedzialnosci za podejmowane dziatania
przedsiebiorcze.

udana wspoétpraca z wiadzami lokalnymi

réznorodnos$¢ podejmowanych inicjatyw — fakt, ze projekt nie determinowat konkretnej branzy
mikroprzedsiebiorstw powoduje, ze kobiety majg poczucie, ze jest to ich wtasny biznes, a réznorodnos¢
produktéw i ustug umozliwia wzajemne wspieranie sie.

adekwatna diagnoza potrzeb i mozliwosci beneficjentow.

2.4. Wnioskii rekomendacje

Rekomendacja Sposéb wdrozenia Uzasadnienie Adresat

(s. 17,19, 24-25, 27)

Poszerzenie puli projektow Istniejacy modut projektow Dziatania skierowane do MSP MSz
modutowych - realizacji dwuletnich powinien byé szczegdlnie sg znacznie trudniejsze w realizacji
projektow wieloletnich poszerzony w odniesieniu oraz obarczone wyraznie

do priorytetu rozwoju matej i sredniej | wiekszym ryzykiem niz na przyktad

przedsiebiorczosci, tak by mozliwe projekty spoteczne. Aby uzyskac
byto dopuszczenie wiekszej liczby pozadane efekty potrzebne
projektdw, bowiem w przypadku tych | sg dziatania roztozone w czasie.
dziatan wyjatkowo wazne jest Najbardziej trwate okazuja sie
wsparcie dtugoterminowe. Moze bowiem kompleksowe formy
warto rozwazyé, by priorytet MSP byt wsparcia, w ktorych poszczegdlne
rozwijany tylko poprzez dwuletnie dziatania (promocja projektu,
projekty modutowe. wizyty studyjne, szkolenia

utrwalajgce kompetencje) musza
by¢ realizowane w odpowiedniej
kolejnosci. Wptywa

to na wydtuzenie cyklu projektu.
Dlatego tez, biorac nawet pod
uwage niewielkie budzety
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projektéw PPR, nalezy rozwazyé
dopuszczenie mozliwosci dziatan
w dtuzszej niz roczna
perspektywie.

Wprowadzenie mechanizméw

Rozwazenie mozliwosci utworzenia

Bardzo ograniczony dostep

MSz

zwrotnego wsparcia | mechanizmu preferencyjnie do finansowanie zewnetrznego

finansowego oprocentowanych pozyczek, a takze kulejgcy system
skierowanych do beneficjentéw, kredytowo-pozyczkowy w Gruzji

(s- 22-23,25, 32-33) ktdérych udziat w projekcie zakonczyt jest jednym z podstawowych
sie powodzeniem (np. utworzyli barier utrudniajgcych rozwéj
wtasne przedsiebiorstwa, rozpoczeli gruzinskiej przedsiebiorczosci,
wspotprace z lokalng spétdzielnig). a przez to stanowi zagrozenie
Szczegotowe warunki trwatosci projektéw PPR.
rekomendowanego mechanizmu Beneficjenci pozbawieni
mogtyby zosta¢ opracowane na bazie mozliwosci inwestowania
doswiadczen organizacji po zakonczeniu udziatu
pozarzadowych, oferujacych zwrotne w projektach nie sa w stanie
mikrogranty dla oséb rozwija¢ nabytych w ich trakcie
rozpoczynajacych dziatalnos¢ kompetencji.
gospodarczg.

Wprowadzenie motzliwosci | Wskazane bytoby stworzenie Krétkotrwate dziatania projektowe | MSZ, Projektodawcy

realizacji konsultacji i | mechanizmu finansowania powoduja, ze cho¢ sg one sam

monitoringu po zakorczeniu
projektu

(s. 17-20, 24-25, 32)

umozliwiajacego dofinansowania

na monitoringi i konsultacje, ktory
umozliwiatby przeznaczenie pewnych
Srodkéw na dziatania konsultacyjne

i monitoringowe po zakoriczeniu
projektu w celu utrwalenia rezultatow
projektu

w sobie efektywne, to potem
rozwéj mozliwy jest tylko

i wytacznie poprzez kontynuacje
kontaktu z beneficjentami —
wsparcie ich motywaciji,

ale i wsparcie merytoryczne

(w tym dotyczace mozliwosci
finansowania). Badane projekty
pokazaty, ze niemal w kazdym
istniejacy kontakt

z beneficjentami sprzyja
rozwojowi ich inicjatyw, a tym
samym przektada sie

na wieloletnig trwatos¢ efektow
projektu. Z drugiej strony,

w trudnej sytuacji finansowej,
w jakiej znajdujg sie zaréwno
gruzinskie organizacje
pozarzadowe, jak i organy
samorzadu terytorialnego, nie
nalezy oczekiwag, ze ten naturalny
kontakt powinien by¢ niemal
obowiazkiem gruzinskich
partneréw. Srodki niezbedne

na dtugotrwaty monitoring

i konsultacje nie musza by¢
bardzo duze (koszty transportu

i komunikacji lokalnej, koszty 1-2
przyjazddw polskich ekspertow,
symboliczne koszty osobowe),

a nawet nieduze wsparcie moze
zaowocowac znacznie wiekszg
trwatoscia projektow

Intensyfikacja dziatan
promujacych efekty projektow
PPR w Gruzji (ksztattowanie
marki polskiej pomocy
rozwojowej)

(s. 27-28, 32)

Zalecanym jest podjecie inicjatyw
koordynowanych przez Ambasade
RP w Thilisi. Ich celem powinna by¢
integracja beneficjentéw w trakcie
realizacji projektow oraz zwiekszenie
dostepnosci informacji

o realizowanych projektach. Jako
modelowe rozwigzania postuzy¢
moga praktyki stosowane przez
przedstawicielstwa Japonii i Stanéw
Zjednoczonych, ktére regularnie
spotykaja sie z beneficjentami swoich
dziatan, takze po ich zakonczeniu.
Sugerowanym rozwigzaniem bytoby
takze utworzenie gruzinskojezycznej
strony internetowej, zawierajacej
baze projektéw finansowanych przez
PPR, wraz z bazg nazw polskich

Beneficjenci PPR podzielajg
bardzo pozytywne opinie o Polsce
i Polakach. Wskazuja jednak

na brak dziatan integracyjnych
sprzyjajacych nawigzaniu
kontaktéw biznesowych oraz
podtrzymaniu kontaktow

ze strong polska po zakoriczeniu
projektéw.

MSZ, Ambasada RP w
Thilisi
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projektodawcow i gruziriskich
partneréw.
Systematyczne gromadzenie Projektodawcy powinni by¢ W trakcie realizacji badania MSZ, Projektodawcy
danych kontaktowych zobligowani do gromadzenia danych stwierdzono bardzo utrudniony
beneficjentéw i partneréw kontaktowych (adreséw dostep do danych kontaktowych.
projektowych z zamieszkania, numerdw telefonu Dotyczyto to zwtaszcza
uwzglednieniem zagadnienia iw miare mozliwosci adresdw poczty | beneficjentéw. Byto to powazne
ochrony danych osobowych elektronicznej). Aby utatwi¢ sposéb ograniczenie utrudniajace
gromadzenie danych powinien zosta¢ | dotarcie do respondentéw
(s- 14, 16) opracowany formularz w formacie xIs.
lub innym powszechnie stosowanym.
Uwzglednienie w kolejnym Nie ograniczanie priorytetow Niewatpliwie nalezy MSz
roku finansowania priorytetu do wsparcia spotdzielczosci, kontynuowac zasade, by nie
wspierania wspodlnoty ale poszerzenia go na wspdlnotowe wspierac pojedynczych rolnikéw,
produkcji, ustug — rozwoju dziatania przedsiebiorcze przedsiebiorcéw, ale GRUPY. Cho¢
MSP, ale bez definiowania nie jest to podejscie popularne
sposobu zrzeszania sie w Gruzji, to jednak przynosi ono
(spétdzielnia, grupa znacznie lepsze efekty niz praca
producencka, stowarzyszenie indywidualna (szczegdlnie
wiejskie itd.) w odniesieniu do uprawy roli,
gdzie pola rozdzielone sg na
bardzo mate kawatki). Warto
(s. 19,25, 29-30) wspierac idee wspdlnej, grupowej
pracy, natomiast nie ograniczac jej
do spétdzielni. Beneficjenci
powinni méc sami w drodze
dziatan projektowych, diagnozy
swoich potrzeb decydowaé, czy
ma to by¢ grupa producencka,
stowarzyszenie, czy spétdzielnia.
Oczywiscie twory te muszg mieé
podmiotowos¢ prawng. Mimo
iz w Gruzji rozwija sie ruch
spotdzielczy, to jednak nie wszyscy
rolnicy i mali przedsiebiorcy
s gotowi do takiej formy
zrzeszania sie — zbyt silne
s3 negatywne wspomnienia
kotchozdéw.
Uwzglednienie w kolejnym Wprowadzenie takiego priorytetu Umowa Stowarzyszeniowa MSz
roku finansowania priorytetu lub wprowadzenie systemu z EU powoduje, ze coraz trudniej
wspierania rozwoju dodatkowych punktéw za bedzie wyjs¢ na rynek matym
regionalnego poprzez uwzglednianie ekorozwoju i promocji i $rednim przedsiebiorcom.
promowanie ekorozwoju produktéw lokalnych Réwnoczesnie Gruzja bogata
i produkcji produktow w zasoby naturalne (dobry klimat,
lokalnych ziemia, dobrej jakosci uprawy)
moze wykorzystaé swéj potencjat
w zakresie rozwoju turystyki
(s. 29-30) i uprawy regionalnej. Wiaze sig
to z wprowadzeniem rzedu
istotnych zmian, certyfikacji,
w obszarze ktérych polscy rolnicy
i przedsiebiorcy maja istotne
osiaggniecia, dlatego warto
wykorzystaé to doswiadczenie
do zréwnowazonego rozwoju
gruzinskich regiondw.
Uwzglednienie w kolejnym Wprowadzenie mozliwosci W Gruzji na szeroka skale brakuje MSz
roku finansowania priorytetu podejmowania i finansowania cykléw racjonalnego podejscia
edukacji przedsigbiorczosci — edukacyjnych — zaréwno w ostatnich do rozwijania biznesu — brakuje
zar6wno na poziomie klasach szkot jak i cykléw edukacji wiedzy jak funkcjonuje rynek, jak
szkolnym, jak i edukacji przedsiebiorczosci dla dorostych otwierac i utrzymywac wiasna
dorostych chcacych zaczaé dziatalnosé. dziatalnos¢, dbac o marketing,
Uwzglednienie tej Sciezki nie musi reklame. Dla zmiany podejscia
(s. 29-30) dotyczy¢ samego priorytetu MSP, do rozwoju matego biznesu
moze réwnie dobrze by¢ niezbedna jest edukacja zaréwno
uwzgledniony w priorytetach miodego pokolenia,
edukacyjnych. jak i dorostych.
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