DLU.055.4.2024.EW

Warszawa, 21 lutego 2024

Szanowny Panie,

W odpowiedzi na petycje z dnia 21 stycznia 2024 r. dotyczaca doprowadzenia do zgodnego
z ustawa o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
interpretowania przez Narodowy Fundusz Zdrowia pojecia Swiadczenie zdrowotne

w kontekscie obowiazku sprawozdawczego naktadanego na swiadczeniodawcéw w
odniesieniu do list oczekujacych, uprzejmie prosze o przyjecie ponizszych wyjasnien:

1) sposdb prowadzenia list oczekujacych oraz zakres informacji sprawozdawczych w tym
zakresie nie jest okreslany przez Narodowy Fundusz Zdrowia, ale wynika z ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(Dz.U.z 2024 r. poz. 146), zwanej dalej ,ustawg” oraz rozporzadzenia wydawanego na
podstawie art. 190 ust. 1 tej ustawy. Aktualnie jest to rozporzadzenie Ministra Zdrowia z
dnia 26 czerwca 2019 r. w sprawie zakresu niezbednych informacji przetwarzanych przez
Swiadczeniodawcow, szczegdtowego sposobu rejestrowania tych informacji oraz ich
przekazywania podmiotom zobowigzanym do finansowania $wiadczen ze srodkéw
publicznych (Dz. U.z 2022 r. poz. 434, z pdzn. zm), zwane dalej rozporzadzeniem. Zgodnie z
upowaznieniem zawartym w art. 190 ust. 1i 1a rozporzadzenie to okresla m.in.
szczegotowy sposob rejestrowania informacji przetwarzanych przez swiadczeniodawcéw w
harmonogramie przyjec (ktorego czescia sa listy oczekujacych), zakres przekazywanych
danych, aw przypadku swiadczen opieki zdrowotnej, do ktérych dostepnosé, mierzona
srednim czasem oczekiwania, jest znacznie utrudniona - takze wykaz swiadczen
gwarantowanych, w przypadku ktorych harmonogramy przyjec sa prowadzone przez
Swiadczeniodawcdw udzielajacych tych swiadczen w aplikacji udostepnionej przez Prezesa
Funduszu.

2) zgodnie z rozporzadzeniem harmonogramy prowadzone s3 albo:

a) do komorki organizacyjnej

b) na wybrane procedury, badania diagnostyczne lub programy zdrowotne,

przy czym zasada jest prowadzenie list do komorki organizacyjnej, bez wyodrebniania
wszystkich mozliwych $wiadczen, jakie dana komérka udziela.

3) zgodnie z ustawowa definicja Swiadczeniem zdrowotnym jest kazde dziatanie stuzace
profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie zdrowia oraz inne
dziatanie medyczne wynikajace z procesu leczenia lub przepiséw odrebnych regulujacych
zasady ich udzielania. Jest to pojecie bardzo szerokie i nie jest ani zasadne ani mozliwe
prowadzenie odrebnych list - na dziatania, jak to okreslono w petycji tj. wszystkie mozliwe
procedury, jakie moga by¢ udzielone pacjentowi w kazdej dziedzinie lub specjalnosci
medycyny. W zwiazku z powyzszym biorac pod uwage, ze $wiadczenie udzielane jest w
konkretnej komdrce organizacyjnej wyodrebnionej ze wzgledu na specyfike swiadczen,
jakich udziela oraz posiadajacej okreslone zasoby ludzi i sprzetu, przyjeto jako podstawowa
zasade, prowadzenia list oczekujgcych do komérek organizacyjnych (poradni, oddziatéw
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szpitalnych). Uwzglednia to takze sposéb organizacji pracy $wiadczeniodawcy, gdyz
odmienne procedury z danego zakresu swiadczen realizowane sa przez ten sam zespot
lekarzy z wykorzystaniem tego samego sprzetu lub sal operacyjnych.

W wiekszosci przypadkow, osoba, ktéra otrzymata skierowanie do poradni specjalistycznej
lub na oddziat zainteresowana jest jaki czas bedzie oczekiwata na pierwsza porade lub
przyjecie. Bardzo czesto nawet lekarz kierujacy wskazuje ogdlnie, ze pacjent wymaga
konsultacji lub przyjecia na oddziat w celu diagnostyki, nie precyzujac jakie konkretne
procedury powinny by¢ udzielone. W zwiazku z powyzszym naktadanie dodatkowych,
obciazajacych $wiadczeniodawcoéw obowiazkédw zwigzanych z prowadzeniem i
raportowaniem do poszczegdlnych procedur nie miatoby uzasadnienia.

Tylko w wyjatkowych przypadkach wprowadzany jest obowigzek prowadzania list na
poziomie bardzo szczegétowym - gtéwnie dla swiadczen zidentyfikowanych jako
Swiadczenia o ograniczonej dostepnosci (zgodnie z art. 190 ust. 1a ustawy) albo ze wzgledu
na wymagania sprawozdawczosci miedzynarodowej, ktéra poréwnuje dostepnosé do
Swiadczeh w poszczegdlnych krajach na podstawie dostepnosci do wybranych procedur.

4) odnoszac sie do stusznego stwierdzenia, ze w przypadku niektérych komérek udzielane
sa natyle rézne swiadczenia zdrowotne, ze zasadne bytoby uwzglednienie ich specyfiki
nalezy wskaza¢, ze obecnie prowadzone sa prace majace na celu opracowanie propozycji
nowego sposobu prowadzania harmonograméw przyje¢ na Swiadczenia z zakresu opieki
psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, udzielanych w warunkach ambulatoryjnych.

W szczegblnosci rozwazane jest zobowigzanie swiadczeniodawcoéw do prowadzenia przez
kazda komérke organizacyjna udzielajaca Swiadczen z tego zakresu odrebnych list dla
Swiadczen udzielanych przez osoby posiadajace kompetencje z réznych dziedzin medycyny
(np. lekarz, psycholog, psychoterapeuta). Ze wzgledu na ztozonosc tematu i
zidentyfikowane trudnosci prace nie zostaty jeszcze zakonczone.

Z wyrazami szacunku
z up. Dyrektora
Michat Misiura
Zastepca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/

telefon: +48 2225001 46 ul. Miodowa 15
adres email: kancelaria@mz.gov.pl 00-952 Warszawa

www.gov.pl/zdrowie



