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Osrodka Wsparcia -

Domu dla Matek z Matoletnimi
Dziec¢mi i Kobiet w Cigzy

w Karwowie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 9 oraz art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 2268 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2285) zesp6t inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie przeprowadzit
w dniach 14-16 grudnia 2022 r. kontrole kompleksowa w O$rodku Wsparcia - Domu dla
Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy w Karwowie.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace organizacji i funkcjonowania ww. Os$rodka
Wsparcia na podstawie rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia
17 stycznia 2022 r. w sprawie domdéw dla matek z matoletmimi dziecmi i kobiet w cigzy
(Dz.U.z 2022 r,, poz. 150), w okresie od dnia 1 stycznia 2021 r. do dnia kontroli.

Wyniki kontroli przedstawione zostaly w protokole kontroli, podpisanym bez zastrzezen
w dniu 20 marca 2023 r. W zwigzku z powyzszym przedstawiam wystgpienie pokontrolne.

Dziatalnos$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie.!

Osrodek Wsparcia - Dom dla Matek z Matoletnimi Dzie¢mi i Kobiet w Cigzy
w Karwowie prowadzony jest przez Zgromadzenie Siostr Benedyktynek Samarytanek Krzyza
Chrystusowego z siedzibg w Niegowie.

Dziatalno$¢ kontrolowanego Domu prowadzona jest na podstawie umowy zawartej
pomiedzy Powiatem Polickim a Zgromadzeniem Siostr Benedyktynek Samarytanek Krzyza
Chrystusowego z siedzibg w Niegowie. Placowka realizuje zadanie publiczne pod nazwa
»,Prowadzenie osrodka wsparcia - dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy” na
podstawie umowy zawartej w dniu 23 grudnia 2020 r. w Policach miedzy Zgromadzeniem
Siéstr Benedyktynek Samarytanek Krzyza Chrystusowego a Powiatem Polickim. Termin
realizacji zadania publicznego ustalony zostal na okres od dnia 1 stycznia 2021 r. do
31 grudnia 2023 r.

Dom Samotnej Matki w Karwowie funkcjonuje na podstawie Regulaminu
Organizacyjnego zatwierdzonego przez Zgromadzenie.

1 Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowos$ciami,
negatywna.
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Zgodnie z treScia Regulaminu Dom jest stacjonarng, samodzielng i catodobowa
placowka okresowego pobytu dla 10 dorostych mieszkancéw (kobiet w cigzy, matek/ojcow
z matoletnimi dzie¢mi, innych oséb sprawujacych opieke prawng nad matoletnimi
mieszkancami) i 20 dzieci, ktérzy z uwagi na sytuacje zyciowe, ochrone macierzynstwa,
warunki rodzinne, mieszkaniowe badz materialne, kwalifikuja sie do korzystania z tej formy
pomocy.

Podczas czynnos$ci kontrolnych ustalono, ze Dom $wiadczy ustugi w zakresie
interwencyjnym, ktére okreslone zostaty w § 3 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia w sprawie doméow
dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. W tym celu zapewnia mieszkanicom i ich
matoletnim dzieciom schronienie oraz udziela, w razie potrzeby, natychmiastowej pomocy
psychologicznej. W przypadku pojawienia sie na terenie placéwki oséb zagrazajacych
bezpieczenstwu mieszkancéw i ich dzieci, wzywana jest policja.

Kontrola wykazata, Ze zakres $wiadczonych przez Dom ustug terapeutyczno
-wspomagajacych jest zgodny z § 3 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w sprawie domoéw dla matek
z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy. Ustalono, ze pracownicy Domu w ramach swoich
obowigzkéw udzielajg mieszkancom pomocy w formie specjalistycznego poradnictwa.
Wsparcie terapeutyczne oraz wsparcie majace na celu rozwo6j ustug psychospotecznych
$Swiadczone jest przez zatrudnionego w Domu psychologa. Zakres $wiadczonych ustug ma
gtéwnie na celu przygotowanie mieszkancow do swiadomego wypetniania rol rodzicielskich
oraz zdobycia umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego. Placéwka
wspotpracuje z instytucjami rynku pracy, udziela pomocy w zatatwianiu spraw urzedowych
oraz wspiera w uzyskaniu dostepu do lokalu mieszkalnego.

W ramach ustug bytowych okreslonych w § 3 ust. 1 pkt 3 lit. a rozporzadzenia
w sprawie domow dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy Dom zapewnia
mieszkancom catodobowy, okresowy pobyt w odrebnych pokojach. W trakcie ogledzin
ustalono, Ze na terenie placowki znajduje sie 12 pokoi mieszkalnych, ktére w zaleznosci od
potrzeb moga petic funkcje zaré6wno pokoju dla matki/ojca z dziecmi, jak i dla kobiet w cigzy.
Pokoje wyposazone zostaly w meble i sprzet niezbedny do opieki nad dzie¢mi (np. 16zeczko,
przewijak, wanienka) oraz miejsca do nauki.

Dom zapewnia réwniez wiasciwg liczbe pomieszczen sanitarnych, wymagang na
postawie § 3 ust. 1 pkt 3 lit. c rozporzadzenia oraz strukture pomieszczen ogélnodostepnych
okreslong w § 3 ust. 1 pkt 3 lit. b, d-h rozporzadzenia.

Podczas kontroli stanu zatrudnienia i kwalifikacji oso6b zatrudnionych ustalono, ze
w Domu na umowe o prace zatrudnionych jest 4 pracownikéw, w tym: dyrektor, 2 opiekunow
i konserwator. Ponadto, na podstawie umowy o wspdipracy w Domu zatrudniony jest
1 pracownik na stanowisku psycholog/terapeuta/pracownik socjalny, 1 pracownik na
stanowisku inspektor RODO i 1 pracownik na stanowisku ksiegowa. Dodatkowo, od
1 wrze$nia 2022 r. ustugi na rzecz Domu $wiadczy 2 wolontariuszy, zatrudnionych na
podstawie uméw o wolontariacie.

W wyniku analizy skontrolowanych akt osobowych pracownikéw zatrudnionych na
podstawie umowy o prace stwierdzono, ze dyrektor Domu speinia wymagania kwalifikacyjne
okre$lone w art. 122 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, natomiast pozostali pracownicy
- wymagania kwalifikacyjne okreSlone w przepisach rozporzadzenia Rady Ministrow z dnia
25 pazdziernika 2021 r. w sprawie wynagradzania pracownikéw samorzadowych
(Dz.U.z 2021 1, poz. 1960).



Zgodnie z § 4 ust. 1 rozporzadzenia w sprawie doméw dla matek z matoletnimi dzie¢mi
i kobiet w cigzy Dom $wiadczy ustugi w oparciu o Indywidualne plany wsparcia, ktére okreslaja
wyznaczone w porozumieniu z mieszkancem cele niezbedne do przezwyciezenia jego trudnej
sytuacji zyciowej. Realizacja planéw monitorowana jest na biezgco.

Ponadto ustalono, Ze prawa mieszkancéw przebywajacych w placéwce okreslone zostaty
W Regulaminie mieszkarica oraz Zasadach obowiqzujqcych w Domu dla Matek. Organizacja
Domu i zakres $wiadczonych ustug uwzglednia tworzenie godnych warunkéw bytowych,
potrzeby indywidualne mieszkancow, poszanowanie ich prywatnos$ci, podmiotowe traktowanie
oraz stwarzanie warunkow do rozwoju osobistego. Zgodnie z Zasadami obowigzujgcymi
w Domu dla Matek mieszkancy maja prawo m.in. do utrzymywania kontaktow z bliskimi,
kontynuowania nauki, podwyzszania kwalifikacji zawodowych, podjecia pracy i terapii oraz
korzystania z opieki zdrowotnej. Stwierdzono, Ze standard podstawowych ustug $wiadczonych
przez Dom zapewnia poszanowanie praw mieszkancéw.

W zwiagzKku z niestwierdzeniem nieprawidlowosci w zakresie objetym kontrola
odstepuje od wydania zalecen pokontrolnych.

Do wiadomosci:

1. S. Elwira Zdunek - Przetozona Generalna Zgromadzenia Siostr Benedyktynek
Samarytanek Krzyza Chrystusowego z siedzibg Domu Generalnego w Niegowie

2. Pan Andrzej Bednarek - Starosta Policki

- wtasciwy podpis na oryginale -






