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1. WSTEP

Przedmiotem zamédwienia jest wykonanie audytu dostepnosci cyfrowej systemu
teleinformatycznego Platforma Internetowa Polityki Zakupowej Panstwa.

Przyjeta przez Rade Ministrow Polityka zakupowa panstwa (link https://www.gov.pl/web/rozwoj-
technologia/polityka-zakupowa-panstwa2) w jednym ze swych programéw zobowigzuje ministra
wi. ds. gospodarki do budowy platformy internetowej. Platforma ma by¢ atrakcyjnym i centralnym
zrodtem wiedzy z zakresu zamoéwien publicznych. Dzieki niej kompleksowa i darmowa wiedza o
zamowieniach publicznych bedzie fatwo i szybko dostepna zaréwno dla zainteresowanych
wykonawcéw, w tym z sektora MSP, jak i dla wszystkich innych praktykéw zamdwien publicznych.

2. CEL | ZAKRES ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest realizacja Zadan (dwoch zadan):

Zadanie |

przeprowadzenie badan dostepnosci cyfrowej dla Platformy Internetowe] Polityki Zakupowej
Panstwa w wersji webowej zaréwno z przegladarki komputerowej jak i z przegladarki w
urzadzeniach mobilnych.

Zadanie | powinno zakonczyc¢ sie sporzadzeniem raportu wraz z zaleceniami i deklaracjg dostepnosci
cyfrowej — w terminie do 21 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy.

Zadanie Il (prawo opcji)

Przeprowadzenie ponownych badan dostepnosci cyfrowej dla Platformy Internetowej Polityki
Zakupowej Paristwa w wersji webowe] zaréwno z przeglagdarki komputerowej jak i z przegladarki w
urzadzeniach mobilnych, w ograniczonym zakresie. Ograniczony zakres stanowi przeprowadzenie
badan dla wprowadzonych w systemie Platforma Internetowa Polityki Zakupowej Panstwa przez
Zamawiajgcego zmian i poprawek wskazanych przez Wykonawce w raporcie z realizacji badan.

Zadanie Il powinno zakonczy¢ sie sporzadzeniem / aktualizacjg raportu wraz z zaleceniami i
aktualizacjg deklaracji dostepnosci cyfrowej — w terminie do 14 dni kalendarzowych od dnia
przestania zlecenia realizacji zadania Il.

Zamowienie na realizacje zadania Il (jako prawo opcji), Zamawiajgcy moze wykorzystaé¢ w okresie 5
miesiecy od zakoriczenia Zadania |, po wprowadzeniu ew. poprawek nieprawidtowosci, wskazanych

przez audyt Zadania | od dnia podpisania Umowy.

W celu przeprowadzenia audytu Wykonawca powinien wspdtpracowac zardwno z Zamawiajgcym,
jak i z Wykonawcg systemu.

Kod CPV: 72413000-8 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW
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Kod CPV: 73110000-6 Ustugi badawcze

Audyt dostepnosci cyfrowej bedzie realizowany zgodnie z wymaganiami wymienionymi w Ustawie
z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych.

3.

OPIS BADANYCH MODUtOW FUNKCJONALNYCH

Platforma internetowa polityki zakupowej panstwa bedzie sktadata sie z nastepujgcych modutéw
funkcjonalnych, ktére podlegajg badaniu dostepnosci cyfrowe;j:

1.

Wiedza — zawierajgcego wszystkie materiaty (opinie, rekomendacje, wytyczne, dobre
praktyki, strategie) dotyczgce zamoéwien publicznych, ktére powstang w ramach
administracji rzagdowej lub we wspétpracy z administracjg rzgdowa. Materiaty w module
bedg zamieszczane przez wszystkie podmioty posiadajgce w swym zakresie dziatania kwestie
zwigzane z zamowieniami publicznymi;

Wyszukiwarka orzeczern — zapewniajgcego bezptatny dostep do aktualnego orzecznictwa
dotyczacego zamdwien publicznych, w tym przede wszystkim orzecznictwa Krajowej Izby
Odwotawczej,

Konsorcjum — modut dedykowany jest przede wszystkim wykonawcom z sektora MSP. Ma
on stanowic¢ instrument utatwiajgcy nawigzywanie przez wykonawcow wspoétpracy w formie
konsorcjum na potrzeby ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne. Wykonawcy beda mogli w
nim zamieszczaé ogtoszenia o poszukiwaniu partnera do wspdtpracy;

Forum — zapewniajgcego mozliwos¢ prowadzenia dyskusji w celu wymiany wiedzy na temat
zamoéwien publicznych. Dedykowany jest wszystkim uczestnikom systemu zamoéwien
publicznych, w tym wykonawcom;

Kontrole — stuzgcego do wymiany informacji o wynikach kontroli udzielania zamoéwien
Administracja — stuzgcego do zarzadzania administracyjnego platformg internetowa polityki
zakupowej panstwa

Wykonawca przeanalizuje maksymalnie 310 podstron reprezentujgcych mozliwie jak najszerszy
zakres funkcjonalnosci portalu Polityka Zakupowa Panstwa.

Szacunkowe zestawienie stron i podstron

a) Strona Gtéwna: 9 podstron
b) Menu: 8 podstron

c) Powiadomienia: 7 podstron
d) Moje konto: 20 podstron

e) Panel Gtéwny: 7 podstron

f) Wiedza: 26 podstrony

g) Konsorcjum: 20 podstron

h) Kontrole: 27 podstron

i) Forum: 22 podstrony

j)  Wyszukiwarka orzeczen: 2 podstrony
k) Administracja: 151 podstron
[) Stopka: 10 podstron


https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848
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4. METODA BADAWCZA

Ponizsze wymagania majg zastosowanie do kazdego z zaplanowanych elementdéw audytu, chyba, ze
w odniesieniu do konkretnego wymagania wskazano inaczej:

Wykonawca zbada czy audytowany system Platforma Internetowa Polityki Zakupowej Panstwa
zapewnia niezbedne ufatwienia (zgodne z zaleceniami WCAG 2.1) dla osdéb niepetnosprawnych, w
zakresie przeznaczonych dla nich ustug i narzedzi.

Kryteria dostepnosci stanowia:

1.1.1 Tre$¢ nietekstowa

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo (nagranie)
1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie)

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa tekstowa dla mediéw (nagranie)
1.2.5 Audiodeskrypcja (nagranie)

1.3.1 Informacje i relacje

1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢

1.3.3 Wiasciwosci zmystowe

1.3.4 Orientacja

1.3.5 Okreslenie pozgdanej wartosci

1.4.1 Uzycie koloru

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku

1.4.3 Kontrast (minimum)

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu

1.4.5 Obrazy tekstu

1.4.10 Dopasowanie do ekranu

1.4.11 Kontrast elementéw nietekstowych
1.4.12 Odstepy w tekscie

1.4.13 Tresci spod kursora lub fokusu
2.1.1 Klawiatura

2.1.2 Bez putapki na klawiature

2.1.4 Jednoznakowe skroty klawiaturowe
2.2.1 Dostosowanie czasu

2.2.2 Pauza, zatrzymanie, ukrycie

2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu
2.4.1 Mozliwos¢ pominiecia blokdw

2.4.2 Tytuty stron

2.4.3 Kolejnos¢ fokusu

2.4.4 Cel linku (w kontekscie)

2.4.5 Wiele drog

2.4.6 Nagtowki i etykiety

2.4.7 Widoczny fokus

2.5.1 Gesty dotykowe

2.5.2 Rezygnacja ze wskazania

2.5.3 Etykieta w nazwie

2.5.4 Aktywowanie ruchem
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3.1.1 Jezyk strony

3.1.2 Jezyk czesci

3.2.1 Po otrzymaniu fokusu

3.2.2 Podczas wprowadzania danych
3.2.3 Spdjna nawigacja

3.2.4 Spdjna identyfikacja

3.3.1 Identyfikacja btedu

3.3.2 Etykiety lub instrukcje

3.3.3 Sugestie korekty bteddw

3.3.4 Zapobieganie btedom (prawnym, finansowym, w danych)
4.1.1 Poprawnos¢ kodu

4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

4.1.3 Komunikaty o stanie

Celem szczegétowym badania jest ocena stopnia spetniania wymogoéw zawartych w wytycznych
WCAG 2.1.

Zgodnie z Ustawg o dostepnosci strona musi spetniac zasady ogdlne, wytyczne i mierzalne kryteria
sukcesu. W procesie oceny dostepnosci sprawdzane powinny by¢ m.in.:

zgodnosci kodu HTML i CSS ze standardem W3C;

e alternatywy dla mediow zaleznych od czasu - sprawdzenie czy sg dostepne transkrypcje
nagran dzwiekowych i napisy w filmach wideo;

e czy strona jest poprawnie odczytywana przez programy czytajgce (screen readers)
wykorzystywane przez osoby niedowidzgce i stabowidzace;

e obstuga klawiatury na stronie;

o kolejnosci podswietlanych elementéw na stronie;

e poprawnosci kontrastéw na stronie dla tekstéw i elementdéw znaczacych;

e czy uzytkownik dysponuje wystarczajgcg iloscia czasu na odczytanie informac;ji,
wyjatkiem sg zdarzenia zachodzgce w czasie rzeczywistym (np. aukcje internetowe);

e czy istniejg tresci zwiekszajgce ryzyko napadu padaczki poprzez oddziatywanie na ukfad
nerwowy cztowieka;

e czy istnieja linki umozliwiajgce ominiecie nawigacji i innych powtarzajgcych sie
elementow w podstronach;

e czy istniejg przynajmniej dwie drogi prowadzgce do zasobow.

Celem i zakresem audytu sg ponadto:

1. Przeprowadzenie audytu szczegdtowego z udziatem oséb z niepetnosprawnos$ciami
2. Przeprowadzenie testéw w tym:

a) Testy automatyczne

b) Badania eksperckie

c) Testy z uzyciem listy kontrolnej
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d) Badania z uzyciem technologii asystujgcych

e) Badanie z uzytkownikami z niepetnosprawnosciami

f) Metody mieszane

g) Zgodnos¢ z wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA — ARIA

h) Zgodne z przepisami o dostepnosci cyfrowe;j

i) Wykonanie zgodnie z przestrzeganiem warunkoéw technicznych zamieszczenia
deklaracji dostepnosci

i) Zgodnosé z regulacjami wewnetrznymi MRIT

5. OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca jest zobowigzany do realizacji poszczegdlnych Zadan, zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:
a) Wykonawca zobowigzany jest przystgpi¢ do realizacji Zadania | niezwtocznie po podpisaniu
umowy, bez dodatkowego zlecenia w tym zakresie.
b) Wykonawca zobowigzany jest przystgpic do realizacji Zadania Il niezwtocznie po wystawieniu
Zlecenia przez osoby uprawnione ze strony MRIT. Zlecenie moze zosta¢ wystawione w
terminie nie pdzniejszym niz 5 miesiecy od dnia podpisania Umowy.

Obowigzki Wykonawcy zwigzane z realizacjg zamowienia obejmujg nastepujgce czynnosci:

Po realizacji prac Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu:
1. Raport zawierajacy:
a) streszczenie;
b) opis metodologii badania;
c) wyniki badania, wnioski i szczegétowe rekomendacje;
2. zataczniki — jesli dotyczy, w zaleznosci od wykorzystywanej metodologii (np. lista kryteriow,
nagrania audio-video badan na ptytach DVD, charakterystyka uczestnikéw badania, lista
uzytkownikow i zadan).
3. Deklaracja dostepnosci dla badanej platformy internetowe;.

Raport oraz nos$niki danych, na ktérych zostanie przekazany, a takze inne materiaty dotyczace
badania i przekazywane Zamawiajagcemu bedg oznakowane zestawem znakow, ktére Wykonawca
otrzyma od Zamawiajgcego.

Raport musi by¢ dostarczony Zamawiajgcemu, w formie elektronicznej — w formacie .DOC i .PDF.,
najpdzniej w ostatnim dniu realizacji audytu.

W ramach wspotpracy z Zamawiajgcym Wykonawca i Zamawiajgcy wyznaczajg w swoich strukturach
osobe prowadzaca zlecenie oraz osobe zastepujgcg prowadzacego zlecenie w przypadku jego
nieobecnosci. Wykonawca zobowigzany jest do sprawnej i terminowej realizacji zamdwienia oraz
statej wspotpracy z Zamawiajgcym, w tym:

a. pozostawania w statym kontakcie (kontakt telefoniczny oraz drogg elektroniczng; spotkania
z Zamawiajgcym w miare potrzeb; wyznaczenie osoby do kontaktéw roboczych);
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b. informowania o stanie prac, pojawiajgcych sie problemach i innych zagadnieniach istotnych
dla realizacji badania.

6. UMOWA NA REALIZACJE ZAMOWIENIA

Umowa z Wykonawcg zostanie zawarta wedtug zapiséw zgodnych z PPU, ktére znajdujg sie w
zatgczniku 2 do OPZ. Wykonawca, sktadajac oferte, jednoczesdnie akceptuje te zapisy

7. WYMAGANIA NIEZBEDNE WOBEC WYKONAWCY

a) Wymagania niezbedne wobec Wykonawcy

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca przedstawit potwierdzenie wykonania nalezycie w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci
jest kréotszy — w tym okresie co najmniej 3 ustug polegajacych na przeprowadzeniu badan
dostepnosci serwisdw internetowych dla osdb z niepetnosprawnosciami, ktére to audyty dotyczyty
spetniania wymogow zawartych w wytycznych WCAG 2.1. Do kazdej ustugi przedstawionej w ofercie
nalezy przedstawi¢ dokument potwierdzajacy, ze ta ustuga zostata wykonana nalezycie.

b) Wymagania niezbedne wobec Wykonawcy wzgledem zespotu
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dysponowat zespotem co najmniej dwdch osoéb, ktére bedg
uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia, ktére w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert przeprowadzity przynajmniej 3 audyty dostepnosci (w rozumieniu WCAG) systemow

informatycznych (w tym stron internetowych i aplikacji mobilnych). Wykonawca moze skierowac do
realizacji zamowienia wiekszg liczbe oséb do realizacji zadania.

8. KRYTERIA WYBORU OFERTY

a) Doswiadczenie Wykonawcy — wg. reguty ,,spetnia — nie spetnia”
b) Cena catkowita — oferty bedg oceniane wedtug nastepujgcego wzoru:

Punkty w kryterium ,,cena” = cena oferty najtariszej / cena oferty badanej * 100 pkt
a) taczna punktacja oferty:

Punkty w kryterium ,,cena catkowita”.
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwiekszg liczbg punktéw.

9. TRESC OFERTY

Oferta Wykonawcy powinna zawierac:



Ministerstwo |
Rozwoju i Technologii sz.gov.p
— i

Platforma Internetowa Polityki Zakupowej Paristwa

a) Wypetniony formularz cenowy ,,Pl_PZ_Formularz cenowy_Audyt dostepnosci cyfrowej.doc”
zawierajacy koszty wykonania zamowienia (koszty te muszg obejmowac wszystkie czynnosci
zwigzane z wykonaniem zadania) oraz potwierdzenia oswiadczen (pkt. 3 i pkt. 4).

10. TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 21.10.2024 r. do godziny 11:00.

Oferty nalezy przestaé na adres e-mail: sekretariatDGC@mrit.gov.pl

Tytut wiadomosci: , Oferta: Platforma Internetowa Polityki Zakupowej Panistwa - Audyt dostepnosci
cyfrowej”

11.ZAtACZNIKI

Zatgcznik nr 1: PI_PZ_OPZ_Audyt dostepnosci cyfrowej_RFP_v_1.0
Zatgcznik nr 2: PI_PZ_PPU_Audyt dostepnosci cyfrowejv_1.0
Zatgcznik nr 3: PI_PZ_Formularz cenowy_Audyt dostepnosci cyfrowej_v_1.0

UWAGA

Niniejsza oferta nie stanowi oferty w mysl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak réwniez nie jest
ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo zamdwien publicznych. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do odstgpienia od udzielenia zaméwienia bez podania przyczyn.

Zamawiajacy informuje, iz cato$ciowa oferowana cena stanowi informacje publiczng w rozumieniu
Ustawy o dostepie do informacji publicznej z dnia 6 wrzesnia 2001 r. (Dz. U. z 2001 r. Nr 112 poz
1198, opracowano na podstawie Dz. U. z 2020 r. poz. 2176).

W celu zapewnienia porédwnywalnosci ofert Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do skontaktowania
sie (telefonicznie, e-mailowo) z Oferentami, ktérych dokumenty beda wymagaty uzupetnienia,
wyjasnienia lub doprecyzowania.

Dokumenty, co do ktérych dany Oferent nie dokonat uzupetnien, wyjasnien lub doprecyzowania w
terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego nie bedg rozpatrywane.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odpowiedzi tylko na oferte wybrang, jako najkorzystniejszg.
Wykonawca wybrany do wykonania przedmiotowego zamowienia obowigzany bedzie przedstawié
aktualny odpis z wtasciwego rejestru wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed dniem zawarcia
umowy albo aktualne zaswiadczenie o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej. O terminie
podpisania umowy Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce z trzydniowym wyprzedzeniem.

Okres zwigzania ofertg wynosi 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert


mailto:Marcin.Makowski@mrit.gov.pl

