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WYSTĄPIENIE POKONTROLNE 

 
Na podstawie art. 186 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej1 oraz 
rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej w sprawie przeprowadzania kontroli 
przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli2,  
w dniach 4 – 6 października 2022 r. przeprowadzona została kontrola w trybie zwykłym  
w Gminie Czaplinek. Czynności kontrolne wykonywane były w siedzibie Urzędu Miejskiego  
w Czaplinku mieszczącym się przy ul. Rynek 6, oraz w Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy 
Społecznej w Czaplinku mieszczącym się przy ul. Pławieńskiej 3. Kontrolę na podstawie 
upoważnienia Nr 60/2022 z 7 września 2022 r. przeprowadził zespół inspektorów Wydziału 
Zdrowia i Polityki Społecznej Zachodniopomorskiego Urzędu Wojewódzkiego Delegatura  
w Koszalinie w składzie: Joanna Dunajewska – inspektor wojewódzki, osoba kierująca 
zespołem i Joanna Płachta – starszy inspektor wojewódzki. 
Przedmiotem kontroli były zagadnienia dotyczące realizacji zadań nałożonych na gminę 
przepisami Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej  
w okresie od 1 stycznia 2020 r. do 5 października 2022 r., ze szczególnym uwzględnieniem 
okresu ograniczeń spowodowanych przez COVID-19 oraz realizację zaleceń pokontrolnych  
z kontroli przeprowadzonych w dniu 4 września 2019 r. w Urzędzie Miejskim w Czaplinku 
oraz w dniach 2 i 3 września 2019 r. w Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  
w Czaplinku. 

Akta kontroli str. 1 –15 
 
Ustaleń dokonano na podstawie analizy dokumentacji udostępnionej przez kontrolowaną 
jednostkę, wyjaśnień udzielonych przez Zastępcę Burmistrza Miasta i Gminy Czaplinek, 
kierownika Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czaplinku oraz wskazane 
osoby. 
 
 
Działalność Gminy Czaplinek w zakresie objętym kontrolą oceniam pozytywnie.3 

 
1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz. U. z 2022 r.  
poz. 447 ze zm.), 
2 Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie przeprowadzania 
kontroli przez wojewodę oraz wzoru legitymacji uprawniającej do przeprowadzania kontroli (Dz. U. z 2015 r. 
poz. 1477), 
3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje się 4-stopniową skalę ocen: pozytywna, pozytywna  
z uchybieniami, pozytywna mimo stwierdzonych nieprawidłowości i negatywna. 
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Burmistrzem Miasta i Gminy Czaplinek jest pan Marcin Naruszewicz. W okresie objętym 
kontrolą nie było zmian na stanowisku burmistrza.  
 
Oceny dokonano na podstawie szczegółowej analizy sposobu realizacji przez Gminę Czaplinek 
następujących zadań z zakresu wspierania rodziny. 
 
Zadanie podlegające 
kontroli 

Ustalenia dokonane w trakcie kontroli 

 Opracowanie i realizacja         
3-letniego programu 
wspierania rodziny 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

W latach 2018 – 2020 obowiązywał Gminny program 
wspierania rodziny na lata 2018 – 2020 przyjęty uchwałą  
nr XXXIX/370/17 Rady Miejskiej w Czaplinku z 28 grudnia  
2017 roku. Następnie uchwałą nr XXVI/231/2020 Rady 
Miejskiej w Czaplinku z 26 listopada 2020 r. przyjęto Gminny 
Program Wspierania Rodziny na lata 2021 – 2023. Uchwała 
weszła w życie z dniem 1 stycznia 2021 roku. Została 
zachowana ciągłość w opracowaniu i realizacji programów. 
 
W myśl art. 179 ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej w terminie do 31 marca każdego 
roku burmistrz składa radzie miejskiej roczne sprawozdanie  
z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny oraz 
przedstawia potrzeby związane z realizacją zadań.  
Zgodnie z przeanalizowaną dokumentacją i oświadczeniem 
Burmistrza Czaplinka w latach 2019 – 2021 coroczne 
sprawozdania z realizacji zadań wynikających z ustawy  

o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej wraz 
potrzebami Burmistrz przekazywał Radzie Miejskiej do 31 

marca każdego roku. 
 
Gmina realizowała zadania z zakresu wspierania rodziny 
poprzez objęcie rodzin zagrożonych kryzysem lub 
przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo 
- wychowawczych wsparciem Miejsko - Gminnego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Czaplinku w formie asystentury, pracy 
socjalnej oraz pomocy żywnościowej, rzeczowej i finansowej. 
Ośrodek współpracował z różnymi instytucjami działającymi 
na rzecz dziecka i rodziny, m.in.: Powiatowym Centrum 
Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim, Gminną Komisją 
Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, służbą 
kuratorską, sądem, policją, placówkami oświatowymi. 
W Gminie podejmowano działania skierowane do rodzin  
i dzieci:  
- zrealizowano webinarium Świadomi w sieci dla uczniów 
starszych klas szkoły podstawowej,  
- przeprowadzano pogadanki profilaktyczne i prelekcje 
prowadzone przez wykwalifikowanych terapeutów, których 
celem głównym było przeciwdziałanie narkomanii  
i alkoholizmowi.  
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Ponadto gmina zorganizowała dla dzieci i młodzieży 
profilaktyczne spektakle teatralne, imprezę profilaktyczną 
Bezpieczne wakacje nad Jeziorem Drawskim w której wzięło 
udział 300 osób. Od 2021 r. Gmina Czaplinek zawarła umowę 
na realizację projektu Pomorze Zachodnie – wsparcie 
psychologiczno – pedagogiczne, w ramach którego od 
października 2021 do czerwca 2022 r. w szkołach 
podstawowych na terenie gminy zorganizowano dla uczniów 
warsztaty i zajęcia z psychologiem, zajęcia dydaktyczno – 
wyrównawcze, zajęcia rozwijające kompetencje emocjonalno 
– społeczne i umiejętności uczenia się. 
Udzielano pomocy rodzinom w ramach rządowych 
programów „Posiłek w szkole i w domu” (w 2020 r. objęto 
pomocą 138 dzieci, w 2021 r. 131 dzieci) oraz „Dobry Start 
300+” (w 2020 r. skorzystało 903 rodzin).  

Wyznaczenie podmiotu 
organizującego pracę z 
rodziną 

Zadania z zakresu wspierania rodziny w gminie realizuje 
Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku 
na podstawie zapisów w Statucie Miejsko – Gminnego 
Ośrodka pomocy Społecznej w Czaplinku przyjętego Uchwałą 
Nr XV/200/12 z dnia 23 lutego 2012 r. Zarządzeniami 
Burmistrza Czaplinka nr 37/12 i nr 38/12 z 4 kwietnia  
2012 r. upoważniono kierownika i zastępcę kierownika 
ośrodka do prowadzenia postępowań w sprawach z zakresu 
wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej. 

Kwalifikacje asystentów 
rodzin i sposób ich 
zatrudniania 

W okresie objętym kontrolą i na dzień kontroli stanowisko 
asystenta zajmowała jedna osoba. Jej kwalifikacje oraz 
sposób zatrudniania były poddane ocenie w czasie 
wcześniejszej kontroli. Asystent podnosił swoje kwalifikacje 
poprzez udział w szkoleniach, m.in.: Etapy asystentury 
Rodziny w ramach ustawy ZA ŻYCIEM oraz ustawy  
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, Dlaczego 
warto pracować z rodziną w oparciu o podejście 
skoncentrowane na rozwiązaniach?, które finansowane były 
przez gminę. Tym samym gmina realizowała zadanie 
określone w art. 176 pkt. 2 ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej dotyczące tworzenia możliwości 
podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny. 

Zapewnienie rodzinom 
przeżywającym trudności          
w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-
wychowawczych wsparcia i 
pomocy asystenta  

Gmina zapewniała rodzinom przeżywającym trudności  
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo - wychowawczych 
wsparcie i pomoc asystenta. 
W okresie objętym kontrolą oraz na dzień kontroli 
zatrudniona była na stanowisku asystenta rodziny jedna 
osoba (w wymiarze 1 etatu). 
Zgodnie z informacją kierownika Miejsko - Gminnego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Czaplinku, na dzień kontroli 
asystent swoją opieką obejmował cztery rodziny, w których 
przebywało dziewięcioro dzieci. Zgodnie z art. 15 ust. 4 
ustawy, liczba rodzin objętych wsparciem jednego asystenta 
nie może przekroczyć 15. Liczba asystentów w Gminie 
Czaplinek była adekwatna do potrzeb gminy. 
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Art. 10 ust. 4 ustawy wskazuje, że praca z rodziną jest 
prowadzona także w przypadku czasowego umieszczenia 
dziecka poza rodziną. W Gminie Czaplinek na dzień kontroli 
nie objęto asystenturą 4 rodzin, z których dzieci przebywały 
w pieczy zastępczej. Rodziny odmówiły współpracy  
z asystentem rodziny, co zostało udokumentowane w czasie 
kontroli.  
 
W kontrolowanym okresie w pieczy zastępczej umieszczono 
13 dzieci: w 2020 r.- 5 dzieci (z 5 rodzin), w 2021 r. - 8 dzieci  
(z 7 rodzin), a w 2022 r. nie umieszczono żadnego dziecka. 
W przypadku jednej rodziny, z której dzieci zostały  
w umieszczone w pieczy zastępczej, przed ich umieszczeniem 
w pieczy m.in. prowadzona była asystentura, praca socjalna 
oraz rozmowy uświadamiające i motywujące do 
odpowiedniego działania. Po umieszczeniu dzieci w pieczy 
zastępczej ośrodek działał na rzecz ich powrotu do rodziców 
biologicznych poprzez asystenturę i pracę socjalną, 
zaproponowano wsparcie oraz współpracowano z 
przedstawicielami rodzinnej pieczy zastępczej, jednak 
rodzina zrezygnowała ze współpracy z asystentem rodziny.  
W pozostałych przypadkach rodzina nie współpracowała  
z asystentem: w dwóch przypadkach ze względu na 
przebywanie poza terenem gminy, w sześciu przypadkach 
dziecko zostało porzucone, w dwóch mama przebywała  
w Młodzieżowym Ośrodku Wychowawczym w Czaplinku, 
 w jednym przypadku rodzice przebywali w zakładzie 
karnym. 
 
Oceny pracy asystenta w kontrolowanym okresie, dokonano 
na podstawie analizy indywidualnej ośmiu rodzin (…., …., …., 
...., ......., ...., .....,.. ....) objętych jego wsparciem  
w tym: sześciu rodzin, z którymi asystent zakończył 
współpracę oraz dwóch rodzin pozostających w 
asystenturze. Wśród analizowanych przypadków pięć 
dotyczyło rodzin, z których dzieci przebywały w pieczy 
zastępczej. 
We wszystkich kontrolowanych przypadkach asystent był  
niezwłocznie przydzielany rodzinie przez kierownika 
ośrodka po przeprowadzeniu wywiadu środowiskowego  
i złożeniu wniosku przez pracownika socjalnego. W dwóch 
przypadkach w dokumentach znajdowało się postanowienie 
sądu o objęciu rodziny asystenturą. 
W dokumentach znajdowały się zgody rodzin na objęcie 
wsparciem. W jednym przypadku uzyskano zgodę na objęcie 
asystenturą po przydzieleniu asystenta rodzinie. 
Kierownikowi ośrodka wskazano, aby mając na uwadze 
podmiotowość rodziny asystenta przydzielać po uzyskaniu 
zgody rodziny. 
We wszystkich kontrolowanych przypadkach plany pracy  
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z rodzinami były opracowywane bez zbędnej zwłoki po 
objęciu wsparciem asystenta. 
W każdym przypadku plany pracy były sporządzane we 
współpracy z członkami rodzin oraz w konsultacji  
z pracownikiem socjalnym przeprowadzającym wywiad 
środowiskowy w rodzinie.  
Analizie poddano 12 planów pracy z rodziną, które asystent 
sporządził w kontrolowanym okresie. W planach pracy 
uwzględniano problemy występujące w rodzinach, określano 
zakres działań, terminy ich realizacji oraz przewidywane 
efekty. 
W pięciu kontrolowanych rodzinach, z których dzieci 
przebywały w pieczy zastępczej, plany pracy z rodziną 
zostały opracowane we współpracy z koordynatorem 
rodzinnej pieczy zastępczej i były skoordynowane z planem 
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastępczej. 
 
Zgodnie z art. 15. ust. 1 pkt 15 ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej, do zadań asystenta rodziny 
należy dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny nie 
rzadziej niż co pół roku i przekazywanie jej podmiotowi 
organizującemu pracę z rodziną. 
Analizie poddano 25 ocen sytuacji rodzin, których asystent 
dokonał w kontrolowanym okresie. Oceny dokonywane były 
z zachowaniem ustawowego terminu i każdorazowo były 
przekazywane podmiotowi organizującemu pracę z rodziną. 
W przypadku dwóch rodzin, po zakończeniu wsparcia przez 
asystenta, prowadzony był przez asystenta monitoring.  
W trzech przypadkach, z uwagi na zmianę miejsca 
zamieszkania rodziny poza teren gminy, nie było to możliwe. 
W jednym przypadku informacja była przesłana do 
właściwego ośrodka, sądu i powiatowego centrum pomocy 
rodzinie. W jednym przypadku ze względu na wyjazd rodziny 
za granicę informacja nie została wysłana. W ostatnim 
przypadku informację wysłano do właściwego ośrodka oraz 
sądu z prośbą o wgląd w sytuację rodziny, ze względu na to, 
że dzieci wróciły do domu z pieczy zastępczej. 
W aktach czterech rodzin znajdowały się informacje o tym, 
kiedy i z jakich powodów zakończono pracę z rodzinami. 
W przypadku jednej rodziny, w dokumentacji brakowało 
informacji dotyczącej zakończenia asystentury, oraz 
planowanego monitoringu. Wskazano, aby w dokumentach 
kończących pracę z rodziną zawierać ww. informację. 
 
Asystent dokumentował współpracę z instytucjami  
i osobami działającymi na rzecz dziecka i rodziny, m.in.: 
szkołą, poradnią psychologiczno – pedagogiczną, 
powiatowym urzędem pracy, Caritasem, komornikiem, 
stowarzyszeniem dla dzieci z autyzmem, ośrodkiem zdrowia, 
sądem, policją, służbą kuratorską, powiatowym centrum 
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pomocy rodzinie, koordynatorem rodzinnej pieczy 
zastępczej, Urzędem Miasta i Gminy w Czaplinku.  

Udział asystenta / podmiotu 
organizującego pracę  
z rodziną w okresowej 
ocenie sytuacji dzieci 
przebywających w pieczy 
zastępczej 

Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku  
w kontrolowanym okresie otrzymał 117 zaproszeń na 
posiedzenia dotyczące okresowej oceny sytuacji dzieci 
przebywających w pieczy zastępczej, w których w jednym 
przypadku uczestniczył osobiście asystent rodziny. 
Kierownik ośrodka wyjaśnił, iż nie uczestniczono osobiście  
w posiedzeniach z uwagi na bardzo trudną sytuację 
budżetową w Gminie Czaplinek. Udzielano informacji 
pisemnych i telefonicznych o rodzinach biologicznych dzieci. 
Na pisemnych informacjach podawane były też dane do 
kontaktu z właściwym pracownikiem i telefonem 
kontaktowym celem omówienia bieżącej sytuacji rodziny 
poprzez uczestnictwo zdalne. Pracownicy ośrodka byli  
w stałym kontakcie osobistym i telefonicznym  
z koordynatorami pieczy zastępczej oraz pedagogami 
placówek opiekuńczo - wychowawczych, wymieniali na 
bieżąco informacje o sytuacji rodzin dzieci umieszczonych  
w pieczy oraz ustalali wspólne działania na rzecz dzieci.  

Zapewnienie rodzinom 
przeżywającym trudności          
w wypełnianiu funkcji 
opiekuńczo-
wychowawczych dostępu do 
specjalistycznego 
poradnictwa 

Gmina Czaplinek zapewniała rodzinom zagrożonym 
kryzysem lub przeżywającym trudności w wypełnianiu 
funkcji opiekuńczo - wychowawczych dostęp do 
specjalistycznego poradnictwa, terapii i pomocy prawnej.  
Osoby potrzebujące wsparcia mogły korzystać z : 

• Punktu Informacyjno – Konsultacyjnego ds. 
Przeciwdziałania Przemocy w rodzinie – pomoc 
specjalisty do spraw przeciwdziałania przemocy  
w rodzinie w każdy pierwszy i drugi wtorek miesiąca 
w wymiarze 8 godzin w godz. 16.00 – 20.00. 

• Punktu Konsultacyjnego dla osób uzależnionych  
i współuzależnionych od alkoholu – dyżury odbywały 
się dwa razy w miesiącu po cztery godziny  
w godzinach od 16.00 – 20.00 w siedzibie Gminnej 
Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych  
w Czaplinku. Ponadto działał tam Punkt 
Konsultacyjno – Informacyjny ds. narkomanii w każdy 
pierwszy i trzeci piątek miesiąca w godzinach od 
16.00 do 20.00. 

• bezpłatnej pomocy prawnej dla mieszkańców gminy, 
która była świadczona w budynku Urzędu Miejskiego  
w Czaplinku przez radcę prawnego, który dyżurował  
w każdą środę w godzinach od 11.00 do 15.00 

• Na terenie Gminy Czaplinek prowadził działalność 
Ośrodek Środowiskowej Opieki Psychologicznej  
i Psychoterapeutycznej dla Dzieci i Młodzieży  
w Drawsku Pomorskim. Rodziny z mogły skorzystać z 
konsultacji i poradnictwa specjalistycznego w lokalu 
udostępnionym przez Gminę Czaplinek. 

Pracownicy ośrodka udzielali wszelkich stosownych 
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informacji o wsparciu specjalistycznym. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Funkcjonowanie ośrodka  
w okresie ograniczeń 
spowodowanych przez 
COVID – 19 

W okresie ograniczeń w funkcjonowaniu ośrodka 
spowodowanych przez COVID – 19 Miejsko - Gminny 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Czaplinku działał zgodnie  
z ówczesnymi zaleceniami. Pracownicy utrzymywali stały 
kontakt telefoniczny i mailowy, a w pilnych sytuacjach także 
osobisty z rodzinami dzieci z zachowaniem reżimu 
sanitarnego. Asystent realizował swoje zadania w rodzinach 
przy zachowaniu dystansu społecznego i przy wykorzystaniu 
środków ochrony osobistej. 
Sytuacja dzieci z rodzin zagrożonych kryzysem w okresie 
pandemii monitorowana była poprzez rozmowy telefoniczne, 
a w sytuacjach wymagających osobistego kontaktu przez 
wizyty pracowników wyposażonych w środki ochrony 
osobistej. W aktach znajdowały się notatki służbowe 
sporządzane po rozmowach przez asystenta rodziny i 
pracowników socjalnych.  
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Organizowanie szkoleń           
i tworzenie warunków do 
działania rodzin 
wspierających 

W kontrolowanym okresie, na terenie gminy nie 
funkcjonowały rodziny wspierające. 
W gminie prowadzono działania mające na celu tworzenie 
warunków do działania rodzin wspierających. Informacje na 
ten temat rozpowszechniane były na tablicy ogłoszeń  
i stronie internetowej Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Czaplinku. Każdorazowo poddawano analizie 
najbliższe rodzinie środowisko (rodzinne, towarzyskie, 
sąsiedzkie). Ponieważ w kontrolowanym okresie nie 
utworzono rodzin wspierających, nie było potrzeby 
wyodrębniania specjalnego funduszu na ich szkolenie, czy 
funkcjonowanie. Zgodnie z oświadczeniem Burmistrza 
Miasta i Gminy Czaplinek, w przypadku ustanowienia 
rodziny wspierającej, środki potrzebne na ten cel będą 
zabezpieczone przez gminę w miarę potrzeb.  

Prowadzenie placówek 
wsparcia dziennego oraz 
zapewnienia w nich miejsc 
dla dzieci 
 
 
 
 
 
 

Zgodnie z art. 176 ust. 3 lit. c ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej do zadań własnych gminy należy 
tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym 
placówek wsparcia dziennego, oraz praca z rodziną przez 
prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz 
zapewnienie w nich miejsc dla dzieci. Zgodnie z art. 18 ust. 2 
ustawy placówkę wsparcia dziennego prowadzi gmina, 
podmiot, któremu gmina zleciła realizację tego zadania na 
podstawie art. 190, lub podmiot, który uzyskał zezwolenie 
burmistrza. 
Na terenie Gminy Czaplinek na dzień kontroli nie 
funkcjonowała placówka wsparcia dziennego.  
W 2021 r. nie podejmowano działań w celu utworzenia 
placówki wsparcia dziennego, gdyż w budżecie gminy nie 
było zarezerwowanych środków na ten cel. 
Na ogłoszony Zarządzeniem Nr 33/2022 z dnia 11 marca 
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2022 r. konkurs ofert, nie wpłynęła żadna oferta, konkurs 
został unieważniony Zarządzeniem Nr 48/2022 z dnia  
7 kwietnia 2022 r. 
Na ogłoszony przez Burmistrza Czaplinka Zarządzeniem Nr 
98/2022 konkurs ofert z dnia 12 września 2022 r. na 
realizację zadania publicznego w zakresie prowadzenia 
placówki wsparcia dziennego w formie podwórkowej dla  
15 dzieci z Gminy Czaplinek (termin składania ofert do  
4 października 2022 r.) wpłynęła jedna oferta. Komisja 
konkursowa rozpatrzyła ofertę na posiedzeniu  
7 października 2022 r. Planowany dzień uruchomienia 
placówki to 17 października 2022 r. 
Do czasu sporządzenia wystąpienia pokontrolnego w Gminie 
Czaplinek została utworzona Placówka Wsparcia Dziennego 
prowadzona w formie pracy podwórkowej przez Fundację 
„Lider Wałecki” z siedzibą w Wałczu ul. Dąbrowskiego 8. 
Umowę na realizację zadania publicznego nr 86.298/2022 
zawarto w dniu 14 października 2022 r. na okres  
od 17 października do 31 grudnia 2022 r. pod tytułem 
Przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom społecznym – 
prowadzenie placówki wsparcia dziennego dla dzieci w formie 
podwórkowej. Burmistrz Czaplinka oświadczył, że ma 
zapewnione środki finansowe w budżecie na funkcjonowanie 
placówki wsparcia dziennego i planuje ją w 2023 r. nadal 
prowadzić. 

Monitoring sytuacji dziecka 
z rodziny zagrożonej 
kryzysem lub przeżywającej 
trudności w wypełnianiu 
funkcji opiekuńczo-
wychowawczych. 

Na dzień kontroli monitoringiem objętych było 
trzydzieścioro siedmioro dzieci z dwudziestu czterech rodzin 
zagrożonych kryzysem. Monitoring prowadzony był przez 
pracownika socjalnego w formie wizyt w miejscu 
zamieszkania rodzin, prowadzenia rozmów motywujących 
celem podjęcia działań i poprawy sytuacji rodzin. Ponadto 
współpracowano z instytucjami poprzez poradnictwo, 
motywowanie do podjęcia zatrudnienia, leczenia 
odwykowego, kontaktów ze szkołami, przedszkolami, 
lekarzami oraz udzielano wsparcia finansowego  
i rzeczowego. Monitoring dokumentowany był w notatkach 
służbowych i aktualizacjach wywiadów środowiskowych. 
Pracownicy socjalni i asystent rodziny podczas prowadzenia 
monitoringu współpracowali z kuratorami, pedagogami 
szkolnymi, policją, poradnią psychologiczno – pedagogiczną, 
psychiatrą, terapeutami. 
Ośrodek uzyskuje informacje o sytuacji dzieci z rodzin 
zagrożonych kryzysem lub przeżywających trudności  
w wypełnianiu funkcji opiekuńczo - wychowawczych ze 
środowiska lokalnego (sąsiedzi, rodzina), ze środowiska 
szkolnego (szkoły, przedszkola), od dzielnicowych, straży 
miejskiej, kuratorów społecznych, pielęgniarek 
środowiskowych i lekarzy rodzinnych.  
Każdorazowo pracownicy socjalni zobowiązani są do 
zweryfikowania zgłoszonego problemu, udzielania 
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stosownych informacji, pomocy lub wsparcia w postaci pracy 
socjalnej i finansowej. Wymiana informacji prowadzona jest 
systematycznie ze wszystkimi instytucjami działającymi na 
rzecz dziecka. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Podejmowanie działań na 
rzecz kobiet w ciąży, ich 
rodzin lub rodziny z 
dzieckiem u którego 
zdiagnozowano ciężkie          
i nieodwracalne 
upośledzenie albo 
nieuleczalną chorobę 
zagrażającą jego życiu, które 
powstały w prenatalnym 
okresie rozwoju dziecka lub         
w czasie porodu 

Gmina Czaplinek jest przygotowana do realizacji działań na 
rzecz kobiet w ciąży, ich rodzin lub rodziny z dzieckiem  
u którego zdiagnozowano ciężkie i nieodwracalne 
upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą jego 
życiu poprzez zatrudnienie asystenta rodziny. Z informacji 
uzyskanych podczas kontroli wynika, że gmina zapewnia 
swoim mieszkańcom dostęp do informacji  
w zakresie zadań wynikających z ustawy i Programu 
kompleksowego wsparcia kobiet w ciąży i rodzin „Za 
życiem”4 m. in. poprzez opracowanie Informatora, który jest 
dystrybuowany przez ośrodek w celach informacyjnych oraz 
poradnictwa do: 

• Urzędu Miejskiego w Czaplinku; 
• Dwóch Przychodni Lekarzy Medycyny Rodzinnej  

w Czaplinku; 
• Położnych pracujących na terenie miasta i gminy 

Czaplinek; 
• Kościołów Parafialnych. 

 
Do Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej  
w Czaplinku, w okresie objętym kontrolą wpłynęło pięć 
wniosków o koordynację poradnictwa opisanego w art. 8 
ustawy o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 
Ośrodek objął wsparciem pięć rodzin w ramach realizacji 
w/w ustawy. Opracowano katalog możliwego do uzyskania 
wsparcia. Przekazano Informator Ministerstwa Zdrowia  
i Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. Asystent 
towarzyszył rodzinom, udzielał wsparcia i pomocy oraz 
podejmował działania zgodnie z ich potrzebami  
i oczekiwaniami, co zostało ,udokumentowane w czasie 
kontroli. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Sprawowanie kontroli nad 
podmiotem organizującym 
pracę z rodziną                           
i placówkami wsparcia 
dziennego 

Zgodnie z art. 28a ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej burmistrz sprawuje kontrolę nad 
podmiotem organizującym pracę z rodziną oraz placówką 
wsparcia dziennego. 
W dniach 19 września - 22 października 2022 r. odbyła się 
kontrola nad podmiotem organizującym pracę z rodziną 
zgodnie z art. 28a ust. 1 ustawy o wspieraniu rodziny  
i systemie pieczy zastępczej. Do kontroli nad podmiotem 
upoważniono dwóch pracowników Gminy Czaplinek 
(upoważnienie Nr 42/2022 z 13 września 2022). Po kontroli 
sporządzono protokół. Kontrola nie wykazała 

 
4 Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (Dz. U. z 2020 r., poz. 1329). 
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nieprawidłowości, nie wydano zaleceń pokontrolnych.  
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Współfinansowanie pobytu 
dzieci w pieczy zastępczej 

Gmina współfinansowała pobyt dzieci w pieczy zastępczej. W 
2020 r. na pokrycie kosztów pobytu dzieci w pieczy 
zastępczej przeznaczono 506.549,44 zł, w roku 2021 – 
485.395,272zł, a do 10 października 2022 r. za pobyt dzieci 
w pieczy poniesiono koszty w wysokości 317.629,09 zł. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Przechowywanie 
dokumentacji osób, do 
których stosuje się ustawę o 
wspieraniu rodziny i 
systemie pieczy zastępczej 

Dokumentacja osób, do których stosuje się ustawę  
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 
przechowywana jest w zamykanych szafach  
w pomieszczeniach Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Czaplinku i jest chroniona przed dostępem osób 
nieuprawnionych. 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Sporządzanie sprawozdań 
rzeczowo – finansowych  
z zakresu wspierania 
rodziny 

W kontrolowanym okresie, Gmina Czaplinek przekazała 
Wojewodzie Zachodniopomorskiemu sprawozdania 
rzeczowo-finansowe z zakresu wspierania rodziny zgodnie  
z terminami określonymi w rozporządzeniu w sprawie 
sprawozdań rzeczowo-finansowych z wykonywania zadań  
z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej5 
Nie stwierdzono nieprawidłowości w tym zakresie. 

Realizacja zaleceń 
pokontrolnych z kontroli 
przeprowadzonych w dniu 4 
września 2019 r. w Urzędzie 
Miejskim w Czaplinku oraz 
w dniach 2 – 3 września 
2019 r. w Miejsko – 
Gminnym Ośrodku Pomocy 
Społecznej w Czaplinku 

W wyniku kontroli przeprowadzonej w dniu 4 września 
2019r. w Urzędzie Miejskim w Czaplinku wydano zalecenia 
pokontrolne:  

1) utworzyć placówki wsparcia dziennego,  
o których mowa w art. 176 pkt 3 lit c ustawy, - 
zalecenie zostało zrealizowane. 
 
Do czasu sporządzenia wystąpienia pokontrolnego  
w Gminie Czaplinek została utworzona Placówka 
Wsparcia Dziennego prowadzona w formie pracy 
podwórkowej przez Fundację „Lider Wałecki”  
z siedzibą w Wałczu ul. Dąbrowskiego 8. Umowę na 
realizację zadania publicznego nr 86.298/2022 
zawarto w dniu 14 października 2022 r. na okres od 
17 października do 31 grudnia 2022 r. pod tytułem 
Przeciwdziałanie uzależnieniom i patologiom 
społecznym – prowadzenie placówki wsparcia 
dziennego dla dzieci w formie podwórkowej. Burmistrz 
Czaplinka oświadczył, że ma zapewnione środki 
finansowe w budżecie na funkcjonowanie placówki 
wsparcia dziennego i planuje ją w 2023 r. nadal 
prowadzić. 
 

 
5 Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 18 czerwca 2019 r. w sprawie sprawozdań 

rzeczowo-finansowych z wykonywania zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej (Dz. U.  
z 2019 r., poz. 1195) 
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2) prowadzić kontrolę nad podmiotem organizującym 
pracę z rodziną zgodnie z art. 28a ustawy - zalecenie 
zostało zrealizowane 
W dniach 19 września - 22 października 2022 r. 
odbyła się kontrola nad podmiotem organizującym 
pracę z rodziną zgodnie z art. 28a ust. 1 ustawy o 
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Do 
kontroli nad podmiotem upoważniono dwóch 
pracowników Gminy Czaplinek (upoważnienie Nr 
42/2022 z 13 września 2022). Po kontroli 
sporządzono protokół. Kontrola nie wykazała 
nieprawidłowości, nie wydano zaleceń 
pokontrolnych.  
 

3) prowadzić działania celem tworzenia warunków do 
działania rodzin wspierających, w myśl art. 176 pkt 3 
lit. b ustawy - zalecenie zostało zrealizowane. 

W wyniku kontroli przeprowadzonej w dniach 2 - 3                                  
września 2019 r. w Miejsko – Gminnym Ośrodku Pomocy 
Społecznej  
w Czaplinku wydano następujące zalecenia pokontrolne: 

1) przydzielać asystenta rodzinie zgodnie z art.11 ustawy 
- zalecenie zostało zrealizowane 
 

2) dokonywać okresowej oceny sytuacji rodziny nie 
rzadziej niż co pół roku zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 15 
ustawy - zalecenie zostało zrealizowane 
 

3) zapewniać udział asystenta/podmiotu organizującego 
pracę z rodziną w posiedzeniach zespołów ds. 
okresowej oceny sytuacji dziecka umieszczonego  
w rodzinnej pieczy zastępczej oraz w posiedzeniach 
zespołów do spraw okresowej oceny sytuacji dziecka 
umieszczonego w instytucjonalnej pieczy zastępczej. 
W kontrolowanym okresie otrzymał 117 zaproszeń na 
posiedzenia dotyczące okresowej oceny sytuacji dzieci 
przebywających w pieczy zastępczej, w których  
w jednym przypadku uczestniczył osobiście asystent 
rodziny. Kierownik ośrodka wyjaśnił, iż nie 
uczestniczono osobiście w posiedzeniach z uwagi na 
bardzo trudną sytuację budżetową w Gminie 
Czaplinek, zapewniono jednak formę zdalną udziału 
we wszystkich posiedzeniach. Udzielano informacji 
pisemnych i telefonicznych o sytuacji rodzin 
biologicznych dzieci przebywających w pieczy. Na 
pisemnych informacjach podawane były też dane do 
kontaktu z właściwym pracownikiem i telefonem 
kontaktowym celem omówienia bieżącej sytuacji 
rodziny poprzez uczestnictwo zdalne. Pracownicy 
ośrodka byli w stałym kontakcie osobistym  
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i telefonicznym z koordynatorami pieczy zastępczej 
oraz pedagogami placówek opiekuńczo - 
wychowawczych, wymieniali na bieżąco informacje  
o sytuacji rodzin dzieci umieszczonych w pieczy oraz 
ustalali wspólne działania na rzecz dzieci.– zalecenie 
zostało zrealizowane. 

Akta kontroli 16 – 228 
 
Podsumowanie ustaleń kontroli. 
 
W działalności Gminy Czaplinek nie stwierdzono istotnych uchybień/ nieprawidłowości  
w zakresie realizacji zadań wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 
zastępczej dlatego nie zachodzi konieczność wydawania zaleceń pokontrolnych.  
 
Zgodnie z art. 197d ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej jednostka 
kontrolowana może zgłosić umotywowane zastrzeżenia do wystąpienia pokontrolnego  
w terminie 7 dni od daty jego otrzymania.  
 
Wystąpienie pokontrolne otrzymują: 
- Burmistrz Czaplinka;  
- Wojewoda Zachodniopomorski. 
 
Dokonano wpisu w książce kontroli Urzędu Gminy w Czaplinku pod numerem 2/2022.  
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