Opis Przedmiotu Zamowienia

I. Przedmiot zaméwienia:

Przeprowadzenie szkolenia zamknietego o tematyce Realizacja wymagan normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 w pracy laboratorium drogowego - najczesciej
stwierdzane niezgodnosci,

Poprzez Szkolenie zamkniete Zamawiajacy rozumie szkolenie organizowane na potrzeby
konkretnego podmiotu.

Przedmiotem zamowienia jest przeprowadzenie szkolenia Realizacja wymagan normy
PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 w pracy laboratorium drogowego - najczesciej
stwierdzane niezgodnosci, ktoére ugruntuje wiedze pracownikow GDDKIiA oraz
zasygnalizuje aspekty, ktdére moga by¢ problematyczne i generujgce trudnosci w pracy
laboratorium drogowego jak rdéwniez sposoby ich niwelowania, dla grupy 51
pracownikow GDDKiA w formie stacjonarnej.

Szkolenie powinno odbywaé¢ sie w jednym czasie i mie¢ forme szkolenia
stacjonarnego.

Grupe docelowg szkolenia stanowiq: Pracownicy WT-LD w Oddziatach, DTB.

Program szkolenia musi zawiera¢ co najmniej nastepujace zagadnienia:

v' Obowigzki Laboratorium jako podmiotu realizujgcego dziatalnos¢ laboratoryjna.
v Omodwienie wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 w pracy laboratorium

drogowego.

v' Wymagania dla personelu, potwierdzanie kompetencji personelu, zarzadzanie
personelem.

v' Spodjnos¢ pomiarowa w wynikach badan i wymagania okreslone w dokumencie DA-
06.

v' Postepowanie dla zapewnienia poprawnosci podejmowanych dziatan podczas
specyfikowania wymagan przy zakupie wyposazenia i jego wzorcowaniu, przy
wyborze badan biegtosci, przy zlecaniu badan podwykonawcy.

v' Cel, zakres i zasady nadzorowania wyposazenia, podziat wyposazenia i znaczenie w
procesach badawczych.

v" Procesy w Laboratorium i spetnianie wymagan adekwatnych dla danych procesow
wskazanych w normie: przeglad zlecenia , wybdér metod badawczych i ich
potwierdzenie przydatnosci do stosowania, raportowanie wynikéw i zasada
podejmowania decyzji, potwierdzanie waznosci wynikow , prace niezgodne z
wymaganiami ,skargi.

v" Najczesciej stwierdzane niezgodnosci i sposoby ich eliminowania.

v Przyktady dla sytuacji niespetnienia wymaganych kryteriow i ich wptyw na wynik
laboratorium, podejmowanie dziatan korygujacych i doskonalenia, szacowanie/
aktualizacja ryzyka i szans.

v Ustalenia i wnioski z najcze$ciej stwierdzanych niezgodnosci, praktyczne wskazéwki.

v' Okreslanie i dokumentowanie dziatan zapobiegawczych, korekcji i dziatan
korygujacych.

v" Ocena niezgodnosci i spostrzezen oparta na ryzyku.



v Wykorzystanie oceny ryzyka w algorytmie postepowania =z dziataniami
korygujacymi, odstepstwami oraz badaniami niezgodnymi z wymaganiami,

v Identyfikowanie zgodnosci i niezgodnosci.

Ocena wptywu niezgodnosci na prace laboratorium drogowego.

v Cwiczenia praktyczne, test.

<\

Harmonogram szkolenia:

2 dni szkoleniowe - po 8 godz. zegarowych od godzi. 8.00 do 16.00 z uwzglednieniem 3
przerw (2 przerwy po 10 min i 1 przerwa 30 min.). Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
zmiany harmonogramu szkolenia, co zostanie uzgodnione z wytonionym wykonawcg.

Termin realizacji zamoéwienia:

Szkolenie nalezy przeprowadzi¢ w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego tj. w
dniach 26-27.11.2024 r.

Miejsce realizacji zamoéwienia:

Osrodek Szkoleniowy Zamawiajacego w miejscowosci Jozefow k. Otwocka.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w zakresie terminu, przy uzgodnieniu
z wybranym Wykonawca.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zmian w zakresie miejsca (na osrodek szkoleniowy
w Pokrzywnej), przy uzgodnieniu z wybranym Wykonawca.

II1. Wymagania:

Wybrany Wykonawca przygotuje program szkolenia przy uwzglednieniu zagadnien
wymaganych przez Zamawiajgcego

Program szkolenia musi by¢ dostosowany do specyfiki Urzedu oraz regulacji wewnetrznych
Urzedu (regulaminy, procedury, zarzadzenia). Zamawiajacy udostepni niniejsze regulacje
na prosbe Wykonawcy nie pdzniej niz 7 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wnoszenia zmian do przedstawionego programu.

Wykonawca zapewni trenera do przeprowadzenia szkolenia, ktdéry speini
wymagania w zakresie doswiadczenia tj:

1) przeprowadzenia szkolen dla grupy min. 10 oséb przez trenera, jako prowadzacego lub
wspotprowadzacego, dotyczacych tematyki Realizacja wymagan normy PN-EN
ISO/IEC 17025:2018-02 w pracy Ilaboratorium drogowego - najczesciej
stwierdzane niezgodnosci, w okresie ostatnich 5 lat od daty wszczecia niniejszej
procedury (w przypadku szkolenn zamknietych jako jedno szkolenie dla danego podmiotu
Zamawiajacy traktuje szkolenie z danego tematu bez wzgledu na liczbe szkolonych grup).

III. Inne informacije:

Wykonawca zobowigzany jest przesta¢ materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej do
Zamawiajacego nie poézniej niz 5 dni przed organizowanym szkoleniem celem
zatwierdzenia. W przypadku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego Wykonawca
zobowigzany jest w ciagu dwdch dni roboczych ustosunkowac sie do nich i przedstawic
poprawione materiaty.



Wykonawca zobowigzuje sie do przygotowania prezentacji multimedialnej wraz z czescig
wyktadowa.

Ponadto Wykonawca zaopatrzy uczestnikow szkolenia w materiaty szkoleniowe
prezentowane podczas szkolenia (w wersji papierowej), a takze w inne dokumenty
zwigzane ze szkoleniem np. liste obecnosci, certyfikaty

Przez materiaty* Zamawiajacy rozumie m.in:

e slajdy; prezentacja powinna by¢  czytelna, przejrzysta oraz zgodna
z programem i harmonogramem szkolenia;

o studia przypadkéw uwzgledniajagce specyfike zamdwien udzielanych przez
Zamawiajgcego ;

o zestawienie aktéw prawnych, na podstawie ktorych przygotowano materiaty
szkoleniowe.

*Poglady zawarte w materiatach szkoleniowych muszg by¢ poparte wilasciwym
orzecznictwem.

Wykonawca jest zobowigzany na koniec szkolenia przeprowadzi¢ wsrdd szkolonych Ankiete
Indywidualnej Oceny  Szkolenia oraz  sporzadzi¢  zestawienie uzyskanych
w ankietach informacji i przekaza¢ je niezwtocznie Zamawiajgcemu.

Kazdy uczestnik winien otrzymac zaswiadczenie potwierdzajgce odbycie szkolenia.
Kazdy uczestnik powinien uczestniczy¢ w tescie koricowym.

Organizator zapewnia wyzywienie i zakwaterowanie dla treneréw oraz uczestnikow
szkolenia, urzadzenia multimedialne (komputer, rzutnik).

Miejsce przeprowadzania szkolenia:

Osrodek Szkoleniowy GDDKIA w Jozefowie.

IV. Kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty:

1. Cena (C) -60%
Punkty w kryterium Cena zostang obliczone wg wzoru

Cena minimalna
Liczba punktow = --=-=====-mmcmcmmeeeeeeee x 60pkt
Cena oferty badanej
1% stanowi 1 pkt.

2. Szkolenia (S) - liczba szkolen przeprowadzonych przez trenera 40%

liczba szkolen liczba punktow
10-15 0 pkt
16-20 10 pkt
21-30 20 pkt

Jako najkorzystniejsza zostanie wybrana oferta, ktdéra uzyska sumarycznie najwiekszg
liczbe punktéw (W) w kryteriach od 1 do 2 obliczong wedtug wzoru:

W = C+S



Gdzie:
C - liczba punktéw przyznana w kryterium Cena
S - liczba punktow przyznana w kryterium Szkolenia

Zamawiajacy bedzie zaokraglat wyniki liczbowe do dwdch miejsc po przecinku zgodnie
z matematyczna zasadg zaokraglania.
V. Oferta

Oferta musi zawierac:

1. Wypetniony Formularz ofertowy

2. Wykaz przeprowadzonych przez trenera szkolen dla grupy min. 10 oséb jako
prowadzacego Ilub wspodtprowadzacego, dotyczacych tematyki Realizacja
wymagan normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 w pracy laboratorium
drogowego - najczesciej stwierdzane niezgodnosci, w okresie ostatnich 10 lat
od daty wszczecia niniejszej procedury.

Wykaz ten musi zawieraé¢ nastepujace dane: data i miejsce szkolenia,
nazwa zamawiajacego - podmiotu, na rzecz ktoérego przeprowadzono
szkolenie, temat szkolenia, ilo§¢ uczestnikow.

Uwaga: Wykaz, o ktérym mowa w pkt. 2 jest obligatoryjny. Oferta nie
zawierajaca tego wykazu nie bedzie rozpatrywana.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zaméwienia wylaczonego
spod stosowania ustawy — Prawo zamoéwien publicznych bez podania przyczyny.




