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Projektowane postanowienia Umowy nr …………(,,Umowa”) 

 
zawarta pomiędzy: / zawarta w Warszawie ………. 2024 r. pomiędzy: 
 
Skarbem Państwa – Urzędem Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej,  
z siedzibą w Warszawie przy ul. Hożej 76/78, 00-682 Warszawa, NIP: 5262883664, zwanym dalej 
„Zamawiającym” 
 
w imieniu, którego działa _________________________– ____________________________________ 
na podstawie pełnomocnictwa nr ____________ z ____________ r., którego kopia stanowi Załącznik  
nr 1 do Umowy 
 
a 
 
_______________, z siedzibą w _________ przy ulicy _________, (kod pocztowy i nazwa miejscowości), 
wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr _______, prowadzonego 
przez Sąd Rejonowy _______________, _______ Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, 
NIP: _______, reprezentowaną przez ______________ zwaną dalej „Wykonawcą”, 
 

lub 
 

Panem/Panią _______________, zamieszkał/-ym/-ą w ________________, przy ulicy 
___________________, kod, miejscowość, wykonując/-ym/-ą w ________ przy ul. ___________, kod, 
miejscowość, działalność gospodarczą pod firmą:_______________, , wpisaną do Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej, zgodnie z danymi dostępnymi w CEIDG według stanu na dzień 
_________, którego wydruk stanowi Załącznik nr 2 do Umowy, NIP: __________________, zwanym dalej 
„Wykonawcą”, 
   

lub  
 

Panem/Panią …………………….. , zamieszkałym/ą w……………………………. , przy ulicy ………………., 
legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: ……………. seria ….., wydanym przez ……., dnia ……., 
PESEL: ……., zwanym/ą dalej „Wykonawcą”,  
Panem/Panią _______________, zamieszkał/-ym/-ą w ________________, przy ulicy 
___________________, kod, miejscowość, wykonując/-ym/-ą w ________ przy ul. ___________, kod, 
miejscowość, działalność gospodarczą pod firmą:_______________, , wpisaną do Centralnej Ewidencji 
i Informacji o Działalności Gospodarczej, zgodnie z danymi dostępnymi w CEIDG według stanu na dzień 
_________, którego wydruk stanowi Załącznik nr 2 do Umowy, NIP: __________________, zwanym dalej 
„Wykonawcą”, 
Panem/Panią _______________, zamieszkał/-ym/-ą w ________________, przy ulicy 
___________________, kod, miejscowość, wykonując/-ym/-ą w ________ przy ul. ___________, kod, 
miejscowość, działalność gospodarczą pod firmą:_______________, wpisaną do Centralnej Ewidencji i 
Informacji o Działalności Gospodarczej, zgodnie z danymi dostępnymi w CEIDG według stanu na dzień 
_________, którego wydruk stanowi Załącznik nr 2 do Umowy, NIP: __________________, zwanym dalej 
„Wykonawcą”, 
 
prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą ______________, 
na podstawie umowy z dnia __________, NIP: ___________________ zwanymi dalej „Wykonawcą”, 
reprezentowanymi przez _______________, 
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- zwanymi dalej łącznie „Stronami”,   
 
o następującej treści: 
 

Strony oświadczają, że Umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego 
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 
- Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), zwaną dalej „Ustawą PZP”. 

 
§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY 
1. Przedmiotem Umowy są usługi w zakresie utrzymania eksploatowanego przez Zamawiającego 

systemu finansowo-księgowego QNTemida, zwanego dalej „Systemem”. 
2. Usługą utrzymania objęte są następujące moduły Systemu: 

1) F-K; 
2) Faktury; 
3) Zakupy;  
4) Kadry; 
5) eIK 
6) eWnioski 
7) Portal Pracownika; 
8) Płace; 
9) Magazyn; 
10) Środki Trwałe; 
11) QDeklaracje; 
12) QJPK; 
13) Biblioteka; 
14) PPK 

3. W ramach usługi utrzymania Systemu Wykonawca zobowiązuje się do: 
1) zapewnienia poprawnego funkcjonowania i eksploatacji Systemu;  
2) aktualizacji Systemu, która będzie udostępniana za pośrednictwem aplikacji po prawidłowym 

zalogowaniu się na dedykowanej stronie internetowej. Informacja o dostępności nowych 
wersji oprogramowania Systemu wysyłana będzie Zamawiającemu pod wskazany adres 
mailowy; 

3) aktualizacji Systemu wynikającej z wprowadzonych przez Wykonawcę zmian funkcjonalnych; 
zmiany wprowadzone przez Wykonawcę nie mogą ograniczać funkcjonalności posiadanej 
uprzednio przez System; 

4) udostępnienia aktualizacji Systemu, w zakresie w jakim jest to niezbędne w celu dostosowania 
funkcjonalności Systemu do zmian w obowiązujących przepisach powszechnie 
obowiązującego prawa, lecz wyłącznie w zakresie funkcjonalności Systemu istniejących  
w dniu zawarcia niniejszej umowy albo funkcjonalności dostarczonych  
z inicjatywy Wykonawcy w ramach niniejszej umowy. Zobowiązanie to nie obejmuje 
wytworzenia jakichkolwiek nowych funkcjonalności, które w razie potrzeby mogą zostać 
wykonane na rzecz Zamawiającego w ramach odrębnej umowy. Wykonawca zobowiązany jest 
udostępnić aktualizację Systemu nie później niż na 3 dni przed wejściem w życie zmiany tychże 
przepisów, a w wypadku gdy zmiany tychże przepisów wchodzą w życie w terminie krótszym 
niż 30 dni od dnia ich ogłoszenia, nie później niż w terminie 30 dni od dnia wejścia zmiany 
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przepisów w życie; 
5) dostarczania dokumentacji dotyczącej aktualizacji Systemu, opisującej wprowadzone  

w Systemie zmiany oraz sposób ich implementacji; 
6) prowadzenia pełnej i szczegółowej ewidencji przeprowadzonych aktualizacji zawierającej co 

najmniej: numer kolejny/nr wersji Systemu; oznaczenie czy jest to aktualizacja Systemu 
wynikająca ze zmiany przepisów prawa; czytelne oznaczenie dokumentacji związanej  
z aktualizacją z Systemu; 

7) udzielania w formie zdalnej konsultacji oraz pomocy przy wyjaśnianiu  
i usuwaniu problemów związanych z eksploatacją Systemu.  

4. Do błędów lub awarii Systemu objętego usługą serwisową zalicza się jednorazowe lub 
powtarzające się zakłócenie powodujące, w szczególności: 
1) działanie Systemu niezgodne z obowiązującą dokumentacją,  
2) błędne działanie Systemu.  

5. Strony ustalają następujące warunki realizacji zgłoszeń błędów lub awarii Systemu: 
 
 Czas rozwiązania 

awaria nie dłuższej niż 8 godzin 

błąd krytyczny nie dłuższej niż  24 godziny 
błąd zwykły nie dłuższej niż 60 godzin 

błąd drobny nie dłuższej niż 120 godzin 

gdzie: 
 

1) Czas rozwiązania – oznacza rozwiązanie problemu (awarii lub błędu) i jest liczony zegarowo, 
od momentu zgłoszenia problemu dokonanego przez Zamawiającego w godzinach pracy. 
Czas ten przestaje być liczony z chwilą dostarczenia Zamawiającemu rozwiązania problemu  
i potwierdzenia jego skuteczności. Czas rozwiązania poza godzinami pracy Zamawiającego 
ulega zawieszeniu; 

2) Rozwiązanie problemu – oznacza usunięcie problemu poprzez dostarczenie poprawki, pakietu 
poprawek lub aktualizacji Systemu; 

6. Na potrzeby świadczeń usług Zamawiający określił kategorie problemów, związanych 
z funkcjonowaniem Systemu: 
1) Awaria – awaria całego Systemu uniemożliwiająca wykonywanie dowolnych zadań 

w Systemie. Błąd lub zestaw błędów uniemożliwiający zachowanie ciągłości działania 
Systemu. Uszkodzenie danych, będących następstwem nieprawidłowej pracy Systemu. 
Znaczny spadek wydajności uniemożliwiający pracę w Systemie, jeśli wynika on z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy; 

2) Błąd krytyczny – błąd jednej lub wielu funkcjonalności istotnej dla Zamawiającego, 
uniemożliwiający prace w Systemie. Zawieszanie się Systemu lub jego „niespodziewane” 
zamykanie podczas wykonywania istotnych funkcji Systemu. Wydłużenie czasu wykonywania 
sprawozdań i zestawień dostępnych w Systemie wynikające z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. Wydłużenie czasu wykonywania istotnych operacji w Systemie wynikające  
z przyczyny leżącej po stronie Wykonawcy. Błąd lub zestaw błędów utrudniających 
zachowanie ciągłości działania Systemu; 

3) Błąd zwykły – błąd programowy utrudniający pracę jednej lub wielu funkcjonalności Systemu; 
Wydłużenie czasu wykonywania sprawozdań i zestawień dostępnych  
w Systemie wynikające z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. Wydłużenie czasu 
wykonywania istotnych operacji w Systemie wynikające z przyczyny leżącej po stronie 
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Wykonawcy; 
4) Błąd drobny/uwaga – błąd programowy niewpływający na możliwość pracy, ale powodujący 

niedogodności w zakresie pracy w Systemie; 
- w sytuacji rozbieżności co do kwalifikacji kategorii problemu zgłaszanego przez 
Zamawiającego, kwalifikacja kategorii problemu podlega weryfikacji przez Wykonawcę  
w granicach opisanych wyżej kategorii problemów. Uzasadnienie dokonanej weryfikacji 
Wykonawca przekazuje Zamawiającemu, który na podstawie tego uzasadnienia dokonuje 
ostatecznej kwalifikacji kategorii problemu zawiadamiając o tym Wykonawcę. 

7. Wykonawca jest zobowiązany do prowadzenia ewidencji zgłoszonych błędów  
i awarii zawierającej co najmniej: kolejny numer zgłoszenia w okresie rozliczeniowym; datę wpisu; 
datę wpływu do Wykonawcy zgłoszenia; kategorie problemu; treść merytoryczna zgłoszenia; 
datę rozwiązania problemu; opis sposobu rozwiązania problemu; ewentualne uwagi. Ewidencja 
błędów lub awarii zgłoszonych w okresie rozliczeniowym będzie dołączana przez Wykonawcę do 
Protokołu odbioru, którego wzór określa Załącznik nr 4  

8. Wykonawca oświadcza, że w Systemie nie nastąpią zmiany/zakłócenia powodujące brak 
możliwości kontynuacji zapisów w dzienniku przy imporcie danych z systemów pomocniczych lub 
zaprzestanie importu danych z systemów pomocniczych. 

 

§ 2 
WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

1. Zamawiający do dokonywania zgłoszeń błędów lub awarii, o których mowa w § 1 ust. 5, upoważnia 
wszystkich pracowników Wydziału Informatyki w Biurze Budżetowo - Administracyjnym. 

2. Zgłoszenia, o których mowa w ust. 1, dokonywane są w formie dokumentowej za pomocą poczty 
elektronicznej tj. na adres e-mail: ………@…………. lub dedykowanej aplikacji serwisowej. 

3. Aktualizacje Systemu, o których mowa w § 1 ust. 3 pkt 2 i 3, udostępniane będą za pośrednictwem 
aplikacji serwisowej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej. Informacja o dostępności 
nowych wersji Systemu wysyłana będzie Zamawiającemu na adres e-mail: 
wi@prokuratoria.gov.pl – każdorazowo po wykonaniu aktualizacji Systemu przez Wykonawcę. 

4. Bezpieczeństwo przesyłania baz danych zabezpieczone będzie przez zastosowanie protokołu FTP-
SSL lub HTTPS. 

5. Zamawiający wymaga od Wykonawcy przy realizacji przedmiotu Umowy: 
1) zatrudnienia w rozumieniu Kodeksu pracy osoby / osób przyjmujących zgłoszenia błędów i 

awarii Systemu i uruchamiających procedury ich rozwiązania z tym, że zatrudnienie zapewnia 
się w całym okresie realizacji Umowy; 

2) Zamawiający uprawniony jest do kontroli spełniania przez Wykonawcę wymagań 
dotyczących zatrudniania osób bezpośrednio uczestniczących w wykonywaniu Umowy, 
zgodnie z zapisami § 15 Umowy.  

§ 3 
OKRES OBOWIĄZYWANIA UMOWY 

Umowa obowiązuje od 1 stycznia 2025 r. do 31 grudnia 2027 r.  
 

§ 4 
WYNAGRODZENIE 

1. Łączna wartość wynagrodzenia ryczałtowego Wykonawcy z tytułu wykonania przedmiotu 
Umowy, wynosi: ____________  zł brutto  (słownie: ____________ złotych_____________ 
groszy), w tym podatek od towarów i usług w wysokości  __________________ zł (słownie: 
____________ złotych_____________ groszy). 

2. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.  
3. Miesięczne wynagrodzenie ryczałtowe Wykonawcy wynosi: _____________ zł brutto (słownie: 

mailto:wi@prokuratoria.gov.pl
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____________ złotych_____________ groszy), w tym podatek od towarów i usług w wysokości 
_____________ zł (słownie: ____________ złotych_____________ groszy). Wynagrodzenie to 
uwzględnia wszelkie koszty Wykonawcy niezbędne do przedmiotu Umowy:  w szczególności 
koszty aktualizacji Systemu, serwisu gwarancyjnego, usług świadczonych na warunkach 
określonych w Umowie, a także wszelkie należne podatki i cła. 

4. Ustala się następujący sposób wypłaty wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 3: 
1) wynagrodzenie będzie wypłacane co miesiąc (licząc od pierwszego dnia wykonywania 

Umowy), w równych częściach; 
2) podstawą do wystawienia faktury jest obustronnie podpisany protokół odbioru, którego wzór 

stanowi Załącznik nr 4 do Umowy.  
5. Płatność kwoty należnej Wykonawcy nastąpi w terminie 21 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu 

prawidłowo wystawionej faktury VAT i zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy 
Wykonawcy wskazany w fakturze VAT, o ile rachunek jest zgodny z rachunkiem podanym w wykazie 
prowadzonym przez Szefa KAS na podstawie art. 96 b ustawy z 11.03.2004 r. o podatku od towarów 
i usług (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 361 z późn. zm.). W przypadku, błędnie wystawionej faktury, w tym 
także numeru rachunku niezgodnego z wykazem prowadzonym przez Szefa KAS, Zamawiający 
wezwie Wykonawcę do niezwłocznej korekty faktury, a 21 dniowy termin płatności będzie liczony 
od dnia doręczenia Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury korygującej. 

6. Fakturę VAT należy doręczyć Zamawiającemu pod adres: Urząd Prokuratorii Generalnej 
Rzeczypospolitej Polskiej, ul. Hoża 76/78, 00-682 Warszawa, lub przesłać w formie elektronicznej 
z adresu e-mail Wykonawcy: ___________ na adres e-mail Zamawiającego: 
eFaktury@prokuratoria.gov.pl 

7. Za datę zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.  
 

§ 5 
    KARY UMOWNE 

1. Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu karę umowną: 
1) z tytułu niedotrzymania któregokolwiek z terminów, o których mowa w § 1 ust. 5, w wysokości 

250 zł za każdą godzinę zwłoki w usunięciu błędu lub awarii;  
2) z tytułu niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 1 ust. 3 pkt 4, w wysokości 0,3 % kwoty 

brutto  wymienionej w § 4 ust. 1 za każdy dzień opóźnienia; 
3) z tytułu niedotrzymania terminu przedłożenia Zamawiającemu dokumentów 

potwierdzających zatrudnienie, o którym mowa w § 2 ust. 5 pkt 2, w wysokości 1.000,00 zł za 
każdy taki przypadek; 

4) z tytułu  nienależytego wykonania zobowiązania  o którym mowa,  w § 1 ust. 3 pkt 4,  
w wysokości 0,5% kwoty brutto wymienionej w § 4 ust.1, za każdy przypadek; 

5) z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy – w wysokości 15% kwoty brutto wymienionej w § 4 ust.1 Umowy. 

6) w przypadku naruszenia zasad poufności i regulacji dot. ochrony danych osobowych,  
o których mowa w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowiącej 
Załącznik nr 5 do Umowy, podczas wykonywania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających 
z umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 7% kwoty, 
określonej w § 4ust. 1, za każdy przypadek stwierdzonego naruszenia zasad. 

7) za brak zapłaty lub nieterminową zapłatę wynagrodzenia należnego podwykonawcy z tytułu 
zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 14 ust. 3 Umowy, – w wysokości 2.000,00 
zł za każdy taki przypadek. 

2. Łączna wysokość kar umownych naliczonych przez Zamawiającego nie może przekroczyć 20% 
kwoty brutto wymienionej w § 4 ust. 1. 

mailto:eFaktury@prokuratoria.gov.pl
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3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługujących mu roszczeń  
w szczególności z  wynagrodzenia, bez uprzedniego wezwania Zamawiającego do jej zapłaty.  

4. W przypadku potrącenia kar umownych dla jej skuteczności nie jest potrzebna wymagalność 
roszczenia zarówno ze strony Wykonawcy jak i Zamawiającego. 

5. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić  karę umowną w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania 
do zapłaty na rachunek Zamawiającego wskazany w wezwaniu.  

6. Zapłata kary umownej, o której mowa powyżej, nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania 
Umowy. 

7. Kary umowne nie wykluczają uprawienia Zamawiającego do dochodzenia odszkodowania 
przewyższającego karę/kary na zasadach ogólnych w pełnej wysokości.  

8. Postanowienia dotyczące kar umownych obowiązują pomimo dokonanego przez Zamawiającego 
odstąpienia od Umowy. Strony przewidują kumulację kar umownych, w szczególności naliczenie 
kary umownej za odstąpienie nie pozbawia prawa do dochodzenia kar umownych za nienależyte 
wykonanie zobowiązania, o których mowa w ust. 1 pkt 1-4, 6-7 powyżej. 

 

§ 6 
WSPÓŁPRACA STRON 

1. Strony zgodnie ustalają, że będą współpracować przy wykonywaniu Umowy.  
2. Do bieżącej współpracy i podpisywania protokołów odbioru wskazuje się: 

1) ze strony Zamawiającego: 
imię i nazwisko, tel., e-mail 
imię i nazwisko, tel., e-mail 

2) ze strony Wykonawcy: 
imię i nazwisko, tel., e-mail 
imię i nazwisko, tel., e-mail 

Czynności podpisania protokołu odbioru wykonywane są przez jedną osobę wskazuje z ramienia każdej 
ze Stron.   
3. Do bieżącej koordynacji współpracy wyznacza się:  

- ze strony Zamawiającego: 
imię i nazwisko, tel., e-mail 
- ze strony Wykonawcy:  
imię i nazwisko, tel., e-mail 

4. W przypadku zmiany osób wskazanych w ust. 2 i 3 lub ich danych kontaktowych, Strona jest 
zobowiązana do pisemnego zawiadomienia drugiej Strony w ciągu 7 dni od dokonania zmiany. 
Zmiany te nie stanowią zmiany Umowy.  

5. Komunikacja pomiędzy Stronami może się odbywać za pomocą środków komunikacji 
elektronicznej (e-mail) lub tradycyjnej. 

6. Pisma przesłane na adresy korespondencyjne Stron określone w komparycji Umowy, uważa się za 
skutecznie doręczone. O zmianie adresu Strony poinformują się w formie pisemnej. Po doręczeniu 
informacji o zmianie adresu pisma przesłane na zmieniony adres uważa się za skutecznie 
doręczone. Zmiana adresu nie stanowi zmiany Umowy. 

 

§ 7 
DANE OSOBOWE  

1. Wzór Umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych w Systemie stanowi Załącznik nr 5 
do Umowy i reguluje zasady poufności i regulacji dot. ochrony danych osobowych. 

2. Strony zobowiązują się do zapoznania, zgodnie z obowiązkiem wynikającym z rozporządzenia 
RODO, z klauzulą informacyjną o przetwarzaniu danych osób uczestniczących z ramienia każdej ze 
Stron w zawarciu lub wykonaniu Umowy a oświadczenia o zapoznaniu dołącza do posiadanego 
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egzemplarza Umowy.  
3. W celu realizacji Umowy przez Wykonawcę niezbędne jest przetwarzanie przez niego danych 

osobowych, których administratorem jest Prezes Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej 
Polskiej, zwany dalej „Prezesem PGRP”. 

4. W związku z koniecznością powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, 
o którym mowa w ust. 1, z chwilą zawarcia Umowy Prezes PGRP zawiera z Wykonawcą jako 
podmiotem przetwarzającym, umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, zwaną 
dalej „umową powierzenia”. Umowa powierzenia stanowi załącznik nr 5 do Umowy.  

5. W przypadku, gdy Wykonawca przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny  
z umową powierzenia, w szczególności narusza postanowienia umowy powierzenia w sposób 
określony w § 8 ust. 2 tej umowy, Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy. 
Uprawnienie do odstąpienia przysługuje Zamawiającemu w terminie 30 dni od dnia 
stwierdzenia przez niego przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych niezgodnie 
z umową powierzenia. Za dzień stwierdzenia przetwarzania przez Wykonawcę danych 
osobowych niezgodnie z umową powierzenia uznaje się dzień doręczenia mu oświadczenia 
Zamawiającego o tym fakcie. 

 

§ 8 
GWARANCJA 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na prawidłowe działanie Systemu objętego 
usługami utrzymania w okresie obowiązywania Umowy. 

2. W przypadku awarii sprzętowej, uniemożliwiającej prawidłową eksploatację Systemu, jeżeli 
zajdzie taka konieczność, Wykonawca jest zobowiązany do powtórnej instalacji i konfiguracji 
Systemu. Powtórna instalacja zostanie dokonana na koszt Wykonawcy. Instalacja może zostać 
dokonana zdalnie. Usługa zostanie zrealizowana przez Wykonawcę wyłącznie pod warunkiem 
dostarczenia przez Zamawiającego poprawnej kopii zainstalowanego Systemu oraz kopii bazy 
danych Systemu wykonanych przed wystąpieniem awarii sprzętowej. 

3. Po usunięciu wady, Wykonawca jest zobowiązany do doprowadzenia Systemu do stanu integralnej 
całości sprzed awarii, w rozumieniu prawidłowego działania wszystkich zainstalowanych 
modułów oraz zawartości i spójności danych. Wszystkie niezbędne w tym celu prace zostaną 
dokonane na koszt Wykonawcy. 

4. Gwarancja nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych przez 
producentów poszczególnych elementów tworzących System. 

5. Wykonawca gwarantuje, że System będzie działał zgodnie z charakterystykami aktualizacji 
Systemu zawartymi w aktualizacji „Instrukcji użytkownika”. 

§ 9 
WŁASNOŚĆ INTELEKTUALNA 

1. Strony potwierdzają, że aktualizacje Systemu z chwilą ich instalacji zostaną objęte warunkami 
licencji udzielonej Zamawiającemu na korzystanie z Systemu. W celu rozwiania ewentualnych 
wątpliwości Wykonawca zobowiązuje się nie udostępniać Zamawiającemu aktualizacji Systemu 
na warunkach gorszych aniżeli warunki licencji udzielonej Zamawiającemu na korzystanie 
z Systemu. 

2. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego utwory nie naruszają jakichkolwiek praw 
osób trzecich, zwłaszcza w zakresie przepisów o wynalazczości, znakach towarowych, prawach 
autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej konkurencji i że posiada on prawo do 
przeniesienia praw z licencji lub udzielania licencji na utwory i przejmuje w tym zakresie 
odpowiedzialność w przypadku uznanych przez Wykonawcę roszczeń osób trzecich. W takim 
wypadku, Wykonawca: 
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1) przejmie i zaspokoi wynikające z tego tytułu roszczenia; 
2) zwolni Zamawiającego od odpowiedzialności z tytułu jakichkolwiek roszczeń, postępowań, 

szkód, strat, kar umownych lub wszelkich innych wydatków powstałych w związku 
z korzystaniem z modyfikacji lub korzystaniem z praw zależnych. 

3. W przypadku, o którym mowa w ustępie poprzednim, Zamawiający powinien: 
1) niezwłocznie powiadomić Wykonawcę o takim roszczeniu; 
2) udzielić Wykonawcy wszelkich posiadanych informacji na temat tego roszczenia. 

4. Jeśli wykonanie prawa do któregoś z utworów stanie się przedmiotem jakiegokolwiek 
powództwa ze strony osoby trzeciej o naruszenie jej praw, w tym praw własności intelektualnej, 
Wykonawca, na wezwanie Zamawiającego weźmie udział w sprawie w  charakterze uzgodnionym 
przez Strony. W przypadku, gdy roszczenie osoby trzeciej zostanie prawomocnie uwzględnione 
przez sąd lub gdy sąd udzieli osobie trzeciej zabezpieczenia uniemożliwiającego wykonywanie 
prawa do któregoś z utworów, Wykonawca może na swój własny koszt wybrać jedno z poniższych 
rozwiązań: 
1) uzyskać dla Zamawiającego prawo dalszego korzystania z danego utworu, lub 
2) zmodyfikować dany utwór tak, żeby był zgodny z Umową, ale wolny od jakichkolwiek wad lub 

roszczeń osób trzecich. 
5. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa § 4 ust. 1 zezwala Zamawiającemu na 

opracowanie wewnętrznych instrukcji i informacji w odniesieniu do dokumentacji dostarczonej 
w ramach Umowy i korzystanie z tych instrukcji i opracowań przez Zamawiającego. 

§ 10 
KLAUZULA POUFNOŚCI 

1. Strony zobowiązują się zachować wszelkie dane i informacje uzyskane wzajemnie w związku 
z wykonaniem Umowy w ścisłej tajemnicy przed dostępem osób trzecich, chyba że druga Strona 
udzieliła pisemnej zgody na ich ujawnienie lub obowiązek ujawnienia wynika z przepisów prawa 
(a w szczególności jako informację publiczną). 

2. Informacje niezbędne do wykonania Umowy każda ze Stron udostępnia wyłącznie tym swoim 
pracownikom i współpracownikom, którym są one niezbędne jej do wykonywania. 

3. Przy realizacji Umowy Wykonawca będzie stosował zasady i regulacje w zakresie bezpieczeństwa 
obowiązujące u Zamawiającego. 

4. Ewentualne ujawnienie, przekazanie, wykorzystanie, zbycie informacji, szczególnie w formie 
referencji wymaga zgody Zamawiającego. 

5. Każda ze Stron jest zobowiązana do szyfrowania ogólnodostępnymi mechanizmami 
kryptograficznymi korespondencji elektronicznej zawierającej informacje mogące mieć wpływ 
na bezpieczeństwo informacji drugiej Strony. 

6. Po zakończeniu realizacji Umowy każda ze Stron zobowiązuje się do niezwłocznego zwrotu 
wszystkich informacji uzyskanych i wytworzonych w trakcie realizacji Umowy, utrwalonych  
w formie pisemnej, elektronicznej i ich kopii oraz do trwałego usunięcia informacji przetwarzanych 
w formie elektronicznej, za wyjątkiem prowadzonej przez Strony korespondencji oraz 
dokumentacji i innych danych dotyczących wykonania przedmiotu Umowy, w tym utworów 
autorstwa Wykonawcy, wytworzonych w ramach przedmiotu Umowy, które mogą być 
przechowywane przez okres niezbędny dla realizacji obowiązków bądź roszczeń Wykonawcy 
wynikających z Umowy. związanych z: umożliwieniem przeprowadzenia przez Zamawiającego 
kontroli lub audytu realizacji Umowy, zachowaniem poufności i zasadami przetwarzania danych, 
w tym ich odpowiednim zabezpieczeniem. 

7. Wykonawca jest zobowiązany na żądanie Zamawiającego udzielić mu niezwłocznie tj. w terminie 
nie dłuższym niż 12 godzin, wszelkich informacji dotyczących podwykonawców. 
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§ 11 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 
1. Zamawiający może odstąpić od Umowy: 

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości, że wystąpiła istotna zmiana okoliczności 
powodująca, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym lub dalsze wykonywanie 
Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub 
bezpieczeństwu publicznemu, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy; 

2) a także w przypadkach określonych w art. 456 ust. 1 pkt 2 Ustawy PZP. 
2. W przypadku odstąpienia Zamawiającego od Umowy, Wykonawcy przysługuje wyłącznie 

wynagrodzenia należne z tytułu wykonania części Umowy. 
3. Odstąpienie od Umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

§ 12 
ZMIANY UMOWY 

1. Strony dopuszczają możliwość dokonania zmiany Umowy w następujących przypadkach: 
1) zmiany terminów określonych w Umowie z powodu: 

a) działania siły wyższej poprzez przedłużenie terminów określonych w Umowie o okres jej 
działania oraz okres potrzebny do usunięcia skutków tego działania; 

b) wystąpienia nadzwyczajnych okoliczności (niebędących „siłą wyższą”), grożących rażącą 
stratą, których Strony Umowy nie były w stanie przewidzieć mimo zachowania przez Strony 
należytej staranności poprzez przedłużenie Umowy o okres ich trwania oraz okres 
potrzebny do usunięcia skutków spowodowanych wystąpieniem tych nadzwyczajnych 
okoliczności; 

c) braku możliwości uzyskania przez Wykonawcę wszystkich informacji, danych lub 
niezbędnych uzgodnień do wykonania Umowy, z przyczyn niezawinionych przez 
Wykonawcę – o okres ich uzyskiwania; 

d) działań podmiotów trzecich uniemożliwiających wykonanie przedmiotu Umowy, które to 
działania nie są konsekwencją winy którejkolwiek ze Stron – o okres trwania tych działań; 

e) zaistnienia okoliczności leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności 
spowodowanych sytuacją finansową, zdolnościami płatniczymi lub warunkami 
organizacyjnymi lub okolicznościami, które nie były możliwe do przewidzenia w chwili 
zawarcia Umowy – o okres trwania tych okoliczności; 

f) konieczności wykonania dodatkowych niezbędnych prac – o okres niezbędny do ich 
wykonania; 

2) zmiany obowiązujących przepisów prawa – w zakresie dostosowującym odpowiednio umowę 
do zmienionych przepisów, w tym nowych wymagań w zakresie sposobu realizacji 
jakiegokolwiek elementu przedmiotu Umowy, w tym w szczególności w zakresie podatku VAT; 

3) w przypadku wystąpienia omyłek pisarskich i rachunkowych – w zakresie sprostowania 
omyłek, zmian redakcyjnych oraz zmian będących następstwem zmian danych Stron 
ujawnionych w rejestrach publicznych. 

2. Dopuszcza się możliwość zmiany postanowień Umowy w sytuacjach przewidzianych art. 455 ust. 1 
pkt 4 i ust. 2 Ustawy PZP oraz zmiany wysokości wynagrodzenia na zasadach określonych w § 13 
Umowy. 

3. Inicjatorem zmian określonych w niniejszym paragrafie może być Zamawiający lub Wykonawca 
poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania Umowy zawierające opis proponowanych 
zmian, ich uzasadnienie oraz termin wprowadzenia. 
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§ 13 
ZMIANA WYNAGRODZENIA 

1. Ustala się następujące warunki wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia:  
1) stawek podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego, 
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki 

godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę, 

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne; 

4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat podstawowych do pracowniczych planów 
kapitałowych, w przypadku zmiany wpłaty podstawowej, o której mowa w art. 26 ust. 1 ustawy 
z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania Umowy przez Wykonawcę. 

2. Ustala się że: 
1) zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki, 

o której mowa w ust. 1 pkt 1 dotyczyła będzie wyłącznie realizacji Umowy wykonanej po dniu 
wejścia w życie zmian stawek podatkowych, wyłącznie w takim zakresie, w jakim będzie miała 
wpływ na wzrost lub obniżenie kosztów wykonania Umowy przez Wykonawcę;  

2) zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki 
o której mowa w ust. 1 pkt 2 dotyczyła będzie wyłącznie realizacji Umowy wykonanej po dniu 
wejścia w życie zmian wysokości minimalnego wynagrodzenia, wyłącznie w takim zakresie, 
w jakim będzie miała wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy, a Wykonawca wykaże w 
uzasadnieniu wpływ na konieczność zwiększenia środków na wynagrodzenia osób 
wykonujących pracę przy realizacji Umowy; 

3) zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki 
o której mowa w ust. 1 pkt 3 dotyczyła będzie wyłącznie realizacji Umowy wykonanych po dniu 
wejścia w życie nowych zasad ubezpieczenia społecznego i zdrowotnego wskazując 
w uzasadnieniu zwiększenie lub zmniejszenie kosztów pracy związanych z realizacją Umowy 
z tytułu zwiększenia lub uwolnienia od zobowiązań publiczno-prawnych z tego tytułu; 

4) zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przesłanki 
o której mowa w ust. 1 pkt 4 dotyczyła będzie wyłącznie część wynagrodzenia należnego 
Wykonawcy, w odniesieniu do której nastąpiła zmiana wysokości kosztów wykonania Umowy 
w związku z zawarciem umowy o prowadzenie pracowniczych planów kapitałowych, o której 
mowa ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, 
a w uzasadnieniu zostanie wykazana suma wzrostu kosztów z tego tytułu. 

3. Zainicjowanie zmian może zostać podjęte przez każdą ze Stron.  
4. Podjęcie rokowań o zmianie wynagrodzenia winno być poprzedzone doręczeniem drugiej 

Stronie wniosku uzasadniającego jego zmianę. 
5. Wykonawca lub Zamawiający w uzasadnieniu wniosku przedstawionego drugiej Stronie  

o zmianę wynagrodzenia zamieszcza szczegółową kalkulację porównawczą kosztów według stanu 
dotychczasowego oraz stanu po wprowadzeniu zmiany wynikających ze wskazanych w przepisach 
prawa określonych w ust. 1, zmian odnosząc je do wpływu na obniżenie lub podwyższenie kosztów 
wykonania Umowy.  

6. Przebieg i wynik rokowań stron dokumentuje się w protokole uzgodnień sporządzonym w dwóch 
jednobrzmiących egzemplarzach i podpisanym przez obie Strony. Na postawie protokołu 
uzgodnień Strony dokonują zmiany wynagrodzenia poprzez w formie aneksu do Umowy.  
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§ 14 
WALORYZACJA WYNAGRODZENIA 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy  
w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia, rozumianej 
jako wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych 
w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie,  na następujących zasadach: 

1) Pierwsza waloryzacja: 

− będzie mogła być dokonana nie wcześniej niż na pierwszy dzień miesiąca kalendarzowego 
następującego po upływie 12 miesięcy od dnia otwarcia ofert o ile wniosek o zmianę 
złożony zostanie drugiej Stronie nie później niż w dniu poprzedzającym tą datę; 

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia wyznaczy różnica między wskaźnikiem cen 
usług opublikowanym przez GUS w ramach wskaźnika cen towarów i usług 
konsumpcyjnych w lipcu 2025 rok do roku, a tym samym wskaźnikiem w grudniu 2024 rok 
do roku (r/r);  

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia nastąpi, gdy różnica miedzy wartością 
wskaźników, o których mowa powyżej wykaże spadek o więcej niż 15 punktów 
procentowych albo wzrost przekraczający 15 punktów procentowych (spadek / wzrost 
inflacji);  

2) Druga waloryzacja wynagrodzenia: 

− nastąpi po upływie 12 miesięcy liczonych od dnia dokonania pierwszej waloryzacji o ile 
wniosek o zmianę złożony zostanie drugiej Stronie nie później niż w dniu poprzedzającym 
tą datę; 

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia wyznaczy różnica między wskaźnikiem cen 
usług opublikowanym przez GUS w ramach wskaźnika cen towarów i usług 
konsumpcyjnych w lipcu 2026 rok do roku, a tym samym wskaźnikiem w grudniu 2025 rok 
do roku (r/r);  

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia nastąpi, gdy różnica miedzy wartością 
wskaźników, o których mowa powyżej wykaże spadek o więcej niż 15 punktów 
procentowych albo wzrost przekraczający 15 punktów procentowych (spadek / wzrost 
inflacji); 

3) Trzecia waloryzacja wynagrodzenia:  

− nastąpi po upływie 12 miesięcy liczonych od dnia dokonania drugiej waloryzacji o ile 
wniosek o zmianę złożony zostanie drugiej Stronie nie później niż w dniu poprzedzającym 
tą datę; 

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia wyznaczy różnica między wskaźnikiem cen 
usług opublikowanym przez GUS w ramach wskaźnika cen towarów i usług 
konsumpcyjnych w lipcu 2027 rok do roku, a tym samym wskaźnikiem w grudniu 2026 rok 
do roku (r/r);  

− obniżenie albo podwyższenie wynagrodzenia nastąpi, gdy różnica miedzy wartością 
wskaźników, o których mowa powyżej wykaże spadek o więcej niż 15 punktów 
procentowych albo wzrost przekraczający 15 punktów procentowych (spadek / wzrost 
inflacji);; 

4) w przypadku likwidacji wskaźnika, o którym mowa w punktach powyżej  lub zmiany organu, 
który urzędowo go ustala, mechanizm, o którym mowa w pkt 1 stosuje się odpowiednio do 
wskaźnika i organu, który zgodnie z odpowiednimi przepisami prawa zastąpi wskaźnik lub 
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organ, o którym mowa w punktach powyżej; 
5) maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia nie może przekroczyć 5 % łącznego 

wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. Przez maksymalną wartość zmiany 
wynagrodzenia należy rozumieć wartość obniżenia albo podwyższenia wynagrodzenia 
wynikającego z waloryzacji;  

6) przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, 
jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia 
Wykonawcy zawartego w ofercie; 

7) z wnioskiem o zmianę wynagrodzenia może wystąpić każda ze Stron. We wniosku wskazuje 
się różnicę wartości wskaźników cen uprawniającą, zgodnie z powyższymi zasadami oraz 
żądanie zmiany wynagrodzenia;. 

8) w terminie 14 dni od dnia złożenia wniosku drugiej Stronie, Strony dokonają aneksowania 
Umowy. 

2. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało podwyższone zgodnie z ust. 1, zobowiązany jest do 
proporcjonalnej zmiany wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, 
w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 
podwykonawcy. 

3. Niewywiązanie się z obowiązku, o którym mowa w ust. 2, będzie skutkowało naliczeniem kary 
umownej, o której mowa w § 5 ust. 1 pkt 5. 

 

§ 15 
WYMOGI W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA PERSONELU WYKONAWCY 

 
1. Zamawiający wymaga aby czynności bezpośrednio związane świadczeniem usługi, były 

wykonywane przez co najmniej (1) jedną osobę, która w okresie wykonywania umowy będzie 
zatrudniona przez Wykonawcę lub podwykonawcę na podstawie umowy o pracę, w wymiarze czasu 
pracy na co najmniej ½ etatu, w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks 
pracy, jeżeli wykonywanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 
22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy.  

2. Wykonawca lub podwykonawca udokumentuje zatrudnienie osoby/osób, o których mowa  
w ust. 1, poprzez złożenie dokumentów, o których mowa w ust. 4, na wezwanie Zamawiającego.  

3. W trakcie wykonywania niniejszej umowy, Zamawiający jest uprawniony do przeprowadzania 
czynności kontrolnych wobec Wykonawcy lub podwykonawcy/-ów, w zakresie spełnienia wymogu 
zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób, o których mowa w ust. 1. Zamawiający jest 
uprawniony w szczególności do:  
1) żądania przez Wykonawcę lub podwykonawcę/-ów dokumentów, o których mowa w ust. 4; 
2) żądania złożenia wyjaśnień w przypadku powzięcia wątpliwości w zakresie spełnienia 

wymogów, o których mowa w ust. 1; 
3) przeprowadzenia kontroli na miejscu wykonywania czynności wchodzących w zakres 

niniejszej umowy.  
4. W trakcie wykonywania umowy, na wezwanie Zamawiającego, nie częściej niż raz w miesiącu i 

w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, nie dłuższym niż 3 dni robocze od dnia przesłania przez 
Zamawiającego wezwania, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu wskazane poniżej dokumenty, 
w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy  
o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę/-ów osób wykonujących czynności wskazane  
w ust. 2, tj.:  
1) oświadczenia osób zatrudnionych, wskazanych w ust. 1, których dotyczy wezwanie 

Zamawiającego; 
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2) oświadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy/-ów o zatrudnieniu na podstawie umowy  
o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwania Zamawiającego,  

3) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy/-ów o zatrudnieniu osób wykonujących 
czynności, o których mowa w ust. 2, za wynagrodzenie w wysokości nie mniejszej niż 
minimalne wynagrodzenie za pracę, ustalone na podstawie ustawy o minimalnym 
wynagrodzeniu za pracę, w przeliczeniu na pełny etat; 

4) poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę lub podwykonawcę/-ów kopie 
umów o pracę, osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 2 i których dotyczy ww. 
oświadczenie Wykonawcy; 

5) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę/-ów składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na 
podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy (dot. osób kontynuujących 
zatrudnienie u Wykonawcy lub podwykonawcy/-ów); poświadczone za zgodność z oryginałem 
odpowiednio przez Wykonawcę lub podwykonawcę/-ów kopie dowodów potwierdzających 
zgłoszenie pracowników przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowane w sposób 
zapewniający ochronę danych osobowych pracowników – imię i nazwisko nie podlega 
anonimizacji (dot. pracowników nowozatrudnionych przez Wykonawcę  
lub podwykonawcę/-ów.  

5. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 4 pkt 2, powinno zawierać w szczególności dokładne 
określenie podmiotu składającego dokument oraz datę jego złożenia, wskazanie, iż objęte 
wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze 
wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby/osób 
uprawnionej/-ych do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy/-ów.  

6. Kopie umów, o których mowa w ust. 4 pkt 4, powinny zostać zanonimizowane w sposób 
zapewaniający ochronę danych osobowych pracowników, tj. w szczególności bez adresów.  

7. zamieszkania oraz nr PESEL pracowników. Informacje takie jak: imię, nazwisko, data zawarcia 
umowy oraz jej rodzaj, stanowisko i wymiar etatu, nie podlegają anonimizacji.  

8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy (bez względu na stronę składającą oświadczenie  
tym zakresie) z osobą zatrudnioną/osobami zatrudnionymi na podstawie umowy o pracę, do 
wykonania czynności, o których mowa w ust. 2, przed zakończeniem wykonywania umowy, 
Wykonawca lub podwykonawca/-y zobowiązany/-i jest/są do zatrudnienia na to miejsce innej/-ych 
osoby/osób na podstawie umowy o pracę, w celu zagwarantowania realizacji niniejszej umowy, 
zgodnie z wymaganiami Zamawiającego, zawartymi w umowie i jej załącznikach.  

9. W przypadku powzięcia przez Zamawiającego uzasadnionych wątpliwości, w zakresie 
nieprzestrzegania przepisów prawa pracy przez Wykonawcę, może on zwrócić do Państwowej 
Inspekcji Pracy, celem przeprowadzenia kontroli.  
 

§ 16 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Wszelkie spory mogące wynikać z niniejszej Umowy lub z nią związane, będą rozstrzygane przez 
Strony w drodze negocjacji. W przypadku braku porozumienia, sprawa podlegać będzie 
rozstrzygnięciu przez sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę 
Zamawiającego. 

2. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z niniejszej Umowy ani z nią 
związanych, zarówno w całości, jaki i w części, na rzecz osób trzecich, bez uprzedniej zgody 
Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

3. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie mają obowiązujące przepisy prawa 
polskiego, w szczególności: 
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1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 ze zm.); 
2) ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z  2024r. poz. 1320);  
3) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r.  

poz. 2509). 
4. Umowa została opatrzona kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi przez Strony, a dniem 

zawarcia jest dzień podpisania kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią ze Stron. 
/ Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

5. Integralną częścią Umowy stanowią Załączniki:  
1) Pełnomocnictwo Zmawiającego; 
2) Pełnomocnictwo Wykonawcy; 
3) Oferta Wykonawcy; 
4) Protokół odbioru; 
5) Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych; 
6) Klauzula informacyjna Zamawiającego do zapoznania z jej treścią osób uczestniczących 

w zawarciu lub wykonaniu Umowy z ramienia Wykonawcy. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _____________________________________  __________________________________ 
                                         ZAMAWIAJĄCY   WYKONAWCA  

 
 
 

  


