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Szanowna Pani,

odpowiadając na petycję z 7 czerwca 2023 r., znak: 686/23, w sprawie kryteriów 
planowania ZRM, proszę o przyjęcie poniższego.
Informacje na temat liczby, rodzaju, dysponentów, miejsc stacjonowania i adresów miejsc 
stacjonowania w poszczególnych rejonach operacyjnych zespołów ratownictwa 
medycznego, z określeniem obszaru działania dla każdego zespołu, wskazane są 
w wojewódzkim planie działania systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne, o którym 
mowa w art. 21 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie Medycznym 
(Dz.U. z 2023 r. poz. 1541), zwanej dalej ustawą o PRM. Szczegółowy zakres danych 
objętych planem określony został w rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 listopada 
2018 r. w sprawie wojewódzkiego planu działania systemu Państwowe Ratownictwo 
Medyczne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1060).
Planowanie rozmieszczenia ZRM ma na celu utrzymanie należytej dostępności do 
świadczeń ratowniczych, przede wszystkim poprzez spełnienie kryteriów czasu dotarcia 
ambulansu na miejsce zdarzenia, określonych w art. 24 ustawy o PRM. W przypadku zmian 
w zakresie liczby, rodzaju czy rozmieszczenia ZRM, wojewodowie zobowiązani są do 
przeprowadzenia szczegółowych analiz dotyczących funkcjonowania ZRM oraz całego 
systemu Państwowe Ratownictwo Medyczne na terenie województwa, w sposób 
zapewniający spełnienie ww. kryteriów czasu dojazdu. Należy nadmienić, iż do 
przeprowadzenia ww. analizy funkcjonowania ZRM powinny być wykorzystane dane 
z Systemu Wspomagania Dowodzenia Państwowego Ratownictwa Medycznego 
obejmujące m.in. liczbę i rodzaj zgłoszeń oraz zdarzeń, czas dotarcia ZRM na miejsce 
zdarzenia biorąc pod uwagę kod realizacji zgłoszenia, czas trwania interwencji oraz sposób 
jej zakończenia, obciążenie pracą ZRM (liczba wyjazdów) itd.
Obecnie obowiązujące kryteria, uwzględniające nie tylko czas dotarcia ZRM, ale i inne ww. 
parametry, są odpowiednie do planowania nowych zespołów i nie jest planowane 
wprowadzanie zmian w tym zakresie.
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