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zawarta w dniu ……………..…………. 2020 r. w Warszawie, pomiędzy 

Skarbem Państwa - Ministerstwem Zdrowia z siedzibą w Warszawie, ul. Miodowa 15, reprezentowanym przez ■, zwanym dalej „Zamawiającym”,

a

* gdy Wykonawcą jest spółka prawa handlowego:
..........................................................................., z siedzibą w ............................................... przy ulicy ............................................................, (kod pocztowy i nazwa miejscowości), wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego pod nr …………………, prowadzonego przez Sąd Rejonowy ......................................,  ……… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, aktualny na dzień zawarcia umowy wydruk z KRS stanowi załącznik nr 3, NIP: ............................, REGON: ........................................, reprezentowaną przez  ................................................., zwaną dalej „Wykonawcą”,

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą:
Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy ulicy .........................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą .......................................,  adres wykonywania działalności gospodarczej: …………………………….., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, aktualny na dzień zawarcia umowy wydruk z CEIDG stanowi załącznik nr 3, PESEL: ............................., NIP: ................................., REGON: ………………….., zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej:
Panem/Panią .............................., zamieszkałym/ą w .............................. (kod pocztowy), przy ulicy .............................., legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: ……… seria …………, wydanym przez ………………., dnia …………….., PESEL: ......................., zwanym/ą dalej „Wykonawcą”,

* gdy Wykonawcą jest spółka cywilna:
Panem/Panią .................................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy ulicy ....................................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ......................................., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, aktualny na dzień zawarcia umowy wydruk z CEIDG stanowi załącznik nr 3, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: ………………….., 

Panem/Panią ..................................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy ulicy ................................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą ......................................., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, aktualny na dzień zawarcia umowy wydruk z CEIDG stanowi załącznik nr 3, PESEL: ............................, NIP: .............................., REGON: ………………….., 
(…)
prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą ………………, na podstawie umowy z dnia ………….………., NIP: ………….………., REGON: …………………......, reprezentowanymi przez ……………….…………, zwanymi dalej „Wykonawcą”,
zwanych dalej „Stronami”.
Na podstawie art. 4 pkt 8 z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843, z późn.zm.) do umowy nie ma zastosowania ustawa Pzp.

Strony zawierają umowę, o następującej treści:


 1.
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest dostawa oprogramowania na system zabezpieczający przed złośliwym oprogramowaniem wraz z udzieleniem Zamawiającemu licencji (zwanego dalej „Oprogramowaniem”), a obejmujący w szczególności:
1) dostęp do aktualizacji Oprogramowania do najnowszych dostępnych wersji i udzielenie licencji do tych aktualizacji na czas nieoznaczony, bez ograniczeń terytorialnych;
2) wsparcie techniczne Zamawiającego w języku polskim w trybie ■ godzin, od poniedziałku do piątku, w przedziale godzin od ■;
2. Szczegółowy zakres Przedmiotu Umowy określa opis przedmiotu zamówienia stanowiący załącznik nr 1 do Umowy (zwany dalej „OPZ”) oraz oferta Wykonawcy stanowiąca załącznik nr 2.

§ 2.
Termin realizacji umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Oprogramowania w terminie 10 dni od dnia zawarcia Umowy.
2. Licencja, o której mowa w § 1, zostanie udzielona na okres 12 miesięcy, z zastrzeżeniem 
że jej aktywacja nastąpi nie wcześniej niż 13 listopada 2020r.


§ 3.
Wynagrodzenie
1. Z tytułu należytego wykonania całości Przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w łącznej wysokości: ■ zł brutto (słownie: ■).
2. Zmiana stawki podatku VAT nie stanowi zmiany niniejszej Umowy. 
3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje także wszelkie inne koszty i wydatki poniesione przez Wykonawcę w związku z realizacją Przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przysługują w stosunku do Zamawiającego żadne inne roszczenia. 
4. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie prawidłowo wystawionej i dostarczonej Zamawiającemu faktury VAT, do której dołączono kopię podpisanego przez obie Strony protokołu odbioru, upoważniającego do wystawienia faktury. Brak kopii podpisanego protokołu odbioru stanowi podstawę do zwrotu otrzymanej od Wykonawcy faktury.
5. Płatność dokonana zostanie po odnowieniu usługi wsparcia, przelewem na rachunek bankowy ■, w terminie do 14 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Za dzień zapłaty będzie uznawana data złożenia polecenia przelewu do realizacji przez Zamawiającego. 

§ 4.
Obowiązki Zamawiającego i Wykonawcy
1. Wykonawca na mocy niniejszej Umowy zobowiązuje się do:
1) wykonywania Przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, OPZ, ofertą Wykonawcy, przy uwzględnieniu należytej staranności, zachowaniu zasad współczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz wymogami, założeniami, parametrami i normami i przyjętą metodyką, a także dokumentacją określoną w OPZ;
2) informowania Zamawiającego na piśmie o wszelkich zagrożeniach związanych 
z wykonywaniem Umowy, w tym także o okolicznościach leżących po stronie Zamawiającego, które mogą mieć wpływ na jakość, termin bądź zakres realizowanej Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrożeniach wie lub, przy uwzględnieniu wymaganej Umową staranności powinien wiedzieć powoduje, że wszelkie koszty i dodatkowe czynności związane 
z konsekwencją danego zdarzenia obciążają Wykonawcę. Ponadto Wykonawca zobowiązuje się do informowania w formie pisemnej Zamawiającego o przebiegu realizacji Umowy na dodatkowe pisemne żądanie Zamawiającego;
3) zachowania w tajemnicy oraz należytego zabezpieczenia wszelkich informacji, danych, które powziął w związku z realizacją niniejszej Umowy. Obowiązek zachowania 
w tajemnicy wszelkich informacji i danych, które Wykonawca powziął w związku 
z realizacją Umowy obowiązuje w toku realizacji Umowy, jak i po jej zakończeniu;
4) realizacji wszystkich zobowiązań wynikających z Umowy zgodnie z obowiązującym prawem oraz z zachowaniem należytej staranności i efektywnie, przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia;
2. Wykonawca bierze pełną odpowiedzialność za własne działania lub zaniechania oraz gwarantuje, że wszyscy członkowie personelu Wykonawcy, realizujący w imieniu Wykonawcy Umowę, będą posiadali umiejętności i doświadczenie odpowiednie do zakresu czynności powierzanych tym osobom. Wykonawca za osoby za pośrednictwem, których realizuje Umowę ponosi odpowiedzialność na zasadach określonych w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu. 
3. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy będzie zgodny z obowiązującymi przepisami prawa i nie narusza praw osób trzecich.
4. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za to, że jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu Przedmiotu Umowy oraz za to, że Zamawiający wskutek zawarcia Umowy będzie upoważniony do korzystania z Przedmiotu Umowy, tj. w szczególności do zainstalowania, uruchamiania, wyświetlania lub w inny sposób korzystania z dostarczonych w ramach Umowy rozwiązań, aktualizacji na urządzeniach Zamawiającego w liczbie odpowiadającej liczbie dostarczonych licencji, a także do korzystania z wszelkich uprawnień wynikających z gwarancji i subskrypcji według wariantów i parametrów określonych przez producenta.
5. Licencje (sublicencje), subskrypcje będą wystawione na Zamawiającego.
6. Wykonawca zapewnia, że posiada upoważnienie oraz wszelkie konieczne uprawnienia do dostarczenia Przedmiotu Umowy i przeniesienia własności jego egzemplarzy, kodów, haseł oraz znaków legitymacyjnych. 
7. W przypadku gdy to producent oprogramowania o którym mowa w § 1 będzie świadczył Zamawiającemu w okresie objętym Przedmiotem Umowy usługi opisane w OPZ w zakresie całościowym lub cząstkowym, Wykonawca na dowód tego dostarczy Zamawiającemu dokument potwierdzający zobowiązanie producenta do świadczenia takich usług. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działanie i zaniechanie lub nienależyte świadczenia usług przez producenta.
8. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych.
9. W przypadku zgłoszenia przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego 
w związku z korzystaniem przez niego z Przedmiotu Umowy, w szczególności roszczeń związanych z naruszeniem jakiegokolwiek prawa własności intelektualnej, Zamawiający poinformuje Wykonawcę o zgłoszeniu roszczeń, a Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności wobec osób trzecich, w szczególności poprzez:
1) podjęcie działań mających na celu zażegnanie sporu wraz z poniesieniem związanych z tym wszelkich kosztów, wstąpienie do toczącego się postępowania, 
a w razie braku takiej możliwości wystąpienie z interwencją uboczną po stronie Zamawiającego;
2) zapłacenie na rzecz osoby trzeciej kwot zasądzonych od Zamawiającego prawomocnym wyrokiem sądu lub przyznanych na podstawie innego ostatecznego orzeczenia lub niewzruszalnej decyzji odpowiednich organów, w tym także zapłacenie zasądzonych od Zamawiającego na rzecz osoby trzeciej kosztów procesu lub innego postępowania, w tym kosztów sądowych i kosztów zastępstwa procesowego przed organami wymiaru sprawiedliwości, a w przypadku zapłacenia tych kwot przez Zamawiającego lub ich wyegzekwowania od Zamawiającego przez osobę trzecią – zwrócenie na rzecz Zamawiającego kwoty wraz z kosztami celowej egzekucji, a ponadto zwrócenie Zamawiającemu także zapłaconych przez niego kosztów doradztwa prawnego, z którego Zamawiający skorzystał w związku 
z wystąpieniem osoby trzeciej, które nie zostały pokryte zasądzonym na rzecz Zamawiającego od osoby trzeciej zwrotem kosztów zastępstwa procesowego.

§ 5.
Procedura odbioru

1. Odbiór Przedmiotu Umowy nastąpi w siedzibie Zamawiającego w ustalonym 
z Zamawiającym terminie, jednakże nie później niż w terminie wyznaczonym § 2 ust. 1.
2. Protokół odbioru będzie podpisany przez upoważnionych przedstawicieli obu Stron.
3. Wykonawca poinformuje Zamawiającego o zgłoszeniu Przedmiotu Umowy do odbioru. 
4. W przypadku potwierdzenia prawidłowości wykonania Przedmiotu Umowy, Zamawiający dokona odbioru i podpisze protokół odbioru. Protokół odbioru sporządzony zostanie w dwóch egzemplarzach, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Podpisany przez Zamawiającego protokół odbioru stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT.
5. Zamawiający może odmówić odbioru i podpisania protokołu odbioru, jeżeli:
1) Przedmiot Umowy jest niezgodny z Umową, lub
2) Przedmiot Umowy jest uszkodzony albo niekompletny, lub
3) Przedmiot Umowy nie działa lub działa nieprawidłowo, lub
4) Zamawiający stwierdził inne wady Przedmiotu Umowy.
6. W przypadku odmowy podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru ze względu na okoliczności wskazane w ust. 5, Strony sporządzą protokół rozbieżności, w którym Zamawiający wyznacza Wykonawcy termin na usunięcie wad, usterek lub braków stwierdzonych w toku odbioru i dostarczenie Przedmiotu Umowy wolnego od stwierdzonych nieprawidłowości. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę w/w terminu lub nieskuteczne usuniecie wad, usterek lub braków, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy i naliczenia kary umownej, na warunkach i zasadach przewidzianych w Umowie.
7. Datą odbioru jest data podpisania protokołu odbioru bez zastrzeżeń przez przedstawiciela Zamawiającego. W przypadku zwłoki Zamawiającego w dotrzymaniu terminu na dokonanie odbioru, kary umowne za opóźnienia Wykonawcy nie są naliczane za czas zwłoki Zamawiającego.
8. Niezależnie od jakichkolwiek innych postanowień Umowy czy ustaleń Stron, Zamawiający ma prawo do weryfikacji należytego wykonania Umowy dowolną metodą, w tym także przy wykorzystaniu opinii zewnętrznego audytora.
9. Dokonanie odbioru nie wpływa na możliwość skorzystania przez Zamawiającego 
z uprawnień przysługujących mu na mocy przepisów prawa oraz postanowień Umowy 
w wypadku nienależytego wykonania Umowy, a w szczególności na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowania, wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy.
10. Termin uważa się za zachowany jeżeli całość Przedmiotu Umowy zostanie odebrana przez Zamawiającego w terminie wskazanym w § 2 ust. 1 Umowy.

§ 6.
Niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku:
1) zwłoki Wykonawcy w dostarczeniu Zamawiającemu Przedmiotu Umowy względem terminu określonego w § 2 ust. 1, w wysokości – 5 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki;
2) odstąpienia od Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 
– w wysokości 30 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1;
3) naruszenia obowiązków wskazanych w Umowie, z tym zastrzeżeniem, że będą to inne obowiązki niż wskazane w pkt 1-2 niniejszego ustępu - w wysokości 1,5% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1, za każde naruszenie i za każdy dzień naruszenia.
2. Kary umowne są niezależne od siebie i należą się w pełnej wysokości, nawet w przypadku, gdy w wyniku jednego zdarzenia naliczana jest więcej niż jedna kara.
3. Suma naliczonych kar pieniężnych nie może przekroczyć 35% wynagrodzenia brutto, 
o którym mowa w § 3 ust. 1.
4. Jeżeli w ramach Umowy naliczone kary umowne przekroczą kwotę stanowiącą 25% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1, lub opóźnienie Wykonawcy 
w dostarczeniu przedmiotu Umowy przekroczy 5 dni względem terminu, o którym mowa 
w § 2 Umowy, wówczas Zamawiający będzie mógł odstąpić od Umowy. Zamawiający może wykonać prawo odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości 
o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od Umowy.
5. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie w rozumieniu art. 498 i 499 kodeksu cywilnego z kwoty zapłaty określonej w § 4 ust. 1, kary umownej naliczonej na podstawie Umowy. Potrącenie wywołuje skutki prawne przewidziane w Kodeksie cywilnym. Potrącenie nie będzie poprzedzone uprzednim wezwaniem Wykonawcy do dobrowolnego spełnienia świadczenia. Potrącenie wywołuje skutki prawne przewidziane w Kodeksie cywilnym.
6. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku, gdy szkoda przewyższy wartość kar umownych.

§ 7.
Postanowienia końcowe

1. Wszelka korespondencja, dokumenty i oświadczenia Stron związane z realizacją Umowy prowadzona będzie pisemnie i przesyłana listem poleconym, pocztą kurierską albo doręczana osobiście na adres:

1) dla Zamawiającego: 
ul. Miodowa 15, 00-952 Warszawa, 
do rąk: ■
2) dla Wykonawcy: 
■
do rąk: ■

2. Osobami uprawnionymi do roboczych kontaktów w sprawach związanych z realizacją Umowy są:
1) Koordynator Zamawiającego: 
■, tel. ■, e-mail ■

2) Koordynator Wykonawcy:
3) ■, tel. ■, e-mail ■

Zmiany osób i danych opisanych powyżej dokonuje się poprzez pisemne powiadomienie przesłane niezwłocznie drugiej Stronie i nie stanowi zmiany Umowy. 
3. Osoby wymienione w ust. 2 po stronie Zamawiającego nie są uprawnione do zaciągania zobowiązań, ani do podejmowania innych wiążących rozstrzygnięć. 
4. Powiadomienia i korespondencja o charakterze roboczym, wymieniane pomiędzy Stronami w toku wykonywania Umowy mogą być przesyłane faksem lub pocztą elektroniczną, bez obowiązku ich potwierdzenia na piśmie poprzez wysłanie listu poleconego lub przesłanie kurierem. W tej samej formie dokonywany jest kontakt pomiędzy stronami – nie mający charakteru roboczego - w przypadkach przewidzianych w Umowie.
5. Wykonawca nie może bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego potrącić ani przenieść na osobę trzecią żadnych praw, obowiązków ani wierzytelności wynikających z poniższej Umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać osobę wskazaną w ust. 2 pkt 2 z klauzulą informacyjną, stanowiącą załącznik nr 4.
7. W zakresie nieuregulowanym w Umowie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego. 
8. Wszelkie spory wynikłe w związku z niniejszą Umową rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
9. Wszelkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
10. Umowa została sporządzona języku polskim w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwóch egzemplarzach dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.

11. Załączniki do Umowy stanowią jej integralną część:
1) Załącznik nr 1 – opis przedmiotu Umowy;
2) Załącznik nr 2 -oferta Wykonawcy;
3) Załącznik nr 3 - odpis z KRS/CEIDG.
4) [bookmark: _Hlk48806129]Załącznik nr 4- Klauzula informacyjna dla osoby do kontaktu
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