AW . 0F08.01.011, Z0Y.

Zatacznik do uchwaly nr 10
Komitetu Rady Ministrow do Spraw Cyfryzacji
z dnia 16 kwietnia 2020 r.

Raport z postepu rzeczowo-finansowego projektu informatycznego

za IV kwartat 2020 roku

(dane nalezy wskaza¢ w zakresie odnoszacym sie do okresu sprawozdawczego)

Tytut projektu | USLUGI CYFROWE DLA BEZZALOGOWYCH STATKOW POWIETRZNYCH
Whnioskodawca POLSKA AGENCJA ZEGLUGI POWIETRZNEJ

Beneficjent POLSKA AGENCJA ZEGLUGI POWIETRZNE.J

Partnerzy MINISTERSTWO INFRASTRUKTURY

URZAD LOTNICTWA CYWILNEGO

Zrédio finansowania

1. Srodki UE - Program Operacyjny Polska Cyfrowa 2014-2020, O$ Priorytetowa nr 2
Dziatanie nr 2.1

2. Budzet panstwa — srodki z rezerwy celowej, czgsé 39 i czes$é 83

3. Srodki wiasne (koszty VAT po stronie PAZP)

Calkowity koszt
projektu

Warto$¢ poczatkowa: 61 450 159,64 PLN
Warto$¢ zmodyfikowana: 59 532 028,64 PLN

Catkowity koszt projektu
- wydatki kwalifikowalne

51 391 979,03 PLN

Okres realizacji
projektu

10.06.2020 — 07.06.2023

1. Otoczenie prawne <maksymalnie 1000 znakow>

Ustawa Prawo lotnicze — planowana zmiana ustawy dostosowujaca przepisy prawa polskiego do regulacji ujetych w rozperzadzeniu
wykonawczym Komisji (UE) 2019/947 z dnia 24 maja 2019 r. w sprawie przepiséw i procedur dotyczacych eksploataciji bezzalogo-
wych statkéw powietrznych znajduje sie obecnie na etapie merytorycznych uzgodnien wewnetrznych MI-ULC-PAZP. W kolejnym
etapie projekt zostanie przekazany do uzgodnien migdzyresortowych i konsultacji publicznych.

2. Postep finansowy

Czas realizacji projektu

Warto$é srodkéw zaangazowa-
nych

Wartos¢é srodkow wydatkowa-
nych

19,44 %

ok. 61,30%" - suma % wartosci $rod-
koéw zaangazowanych w projekcie wyni-
kajacych z uruchomionych postepowan
i srodk6éw zaangazowanych na wyna-
grodzenia

1. 1,37% catkowitego kosztu pro-
jektu

2. 0,79% warto$ci umowy w czesci
$rodkow kwallifikowalnych w za-
twierdzonych wnioskach o plat-
nosé

3. 1,58% wartosci umowy w cze$ci

Srodkow kwalifikowalnych *) wartos¢ % uwzglednia $rodki zaan-

gazowane na postepowania bgdgce w
przygotowaniu

3. Postep rzeczowy <maksymalnie 5000 znakéw>

Kamienie milowe
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Nazwa

Powiazane wskazZniki
projektu !

Planowany | Rzeczywi-
termin sty termin
osiagnie- osiagnie-
cia cia

Status realizacji kamienia
milowego

Projekt techniczny sys-
temu KSID

n.d.

12-2020 12-2020

Zrealizowany — projekt tech-
niczny systemu opracowany
przez Lidera projektu.

Pilotazowe uruchomie-
nie ustugi Obstuga
spraw zwigzanych z na-
dawaniem uprawnien
do wykonywania lotow
BSP

n.d.

06-2021 n.d.

planowany

Pilotazowe uruchomie-
nie ustugi e-learmningu

n.d.

06-2021 n.d.

planowany

Testowe uruchomienie
moduiu Magistrala
KSID

n.d.

12-2021 n.d.

planowany

Testowe uruchomienie
ustugi e- SORA

n.d.

12-2021 n.d.

planowany

Testowe uruchomienie
ustugi Dynamic Safety
& Security (system
DTM Autonomia)

| nd.

04-2022 n.d.

| planowany

Testowe uruchomienie
ustugi Zaawansowane
loty BSP na szeroka
skale

n.d.

04-2022 n.d.

planowany

Wdrozenie ustugi e-
identyfikacia BSP

Nr 3, wartos¢ docelowa:

06-2022 n.d.

planowany

Wdrozenie produkcyjne
ustugi Obstuga spraw
zwigzanych z nadawa-
niem uprawnien do wy-
konywania lotdw BSP

Nr 1, warto$é docelowa:3

01-2023 n.d.

planowany

Wdrozenie produkcyjne
ustugi e-learningu

Nr 1, wartoé¢ docelowa:1

01-2023 n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutdw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut e-SORA

Nr 2, wartos¢ docelowa:1

04-2023 n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut platnosci

n.d.

04-2023 "nd.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut Dynamic Safety
& Security

! Nr 3, warto$¢ docelowa:1

04-2023 n.d.

planowany

Wdrozenie operacyjne
modutéw Systemu
KSID i DTM Autonomia:
Modut Dynamic Safety
& Security wraz z uru-
chomieniem ustugi Mo-
dut Zaawansowane loty
BSP na szeroks skale

Nr 2, warto$é docelowa:1

04-2023 n.d.

planowany

Wdrozenie produkcyjne
ustugi Zaawansowane
loty BSP na szeroka
skale w 3 miastach

n.d.

05-2023 n.d.

planowany

Wskazniki efektywnosci projektu (KPI)

1 sekeja dotyczy projektéw realizowanych ze srodkéw UE
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Lp. Wartosé osia-
. gnieta od po-
Nazwa Jedn. miary macr:?:ﬁ = oP:no::a:Ltermm czatku reali-
agnie zacji projektu
(narastajaco)
1 Liczba ustug publicznych Szt. 4 04-2023 0
udostepnionych on-line o
stopniu dojrzatosci co naj-
mniej 4 - fransakcja
2 Liczba uruchomionych Szt. 2 04-2023 0
systeméw teleinformatycz-
nych w podmiotach wyko-
nujacych zadania pu-
bliczne
3 Liczba udostepnionych Szt 2 04-2023 0
ustug wewngtrzadministra-
cyjnych (A2A)
4 Przestrzeri dyskowa ser- TB 50 04-2024 0
werowni
5 Liczba pracownikéw pod- Liczba oséb 330 04-2023 0
miotéw wykonujacych za-
dania publiczne nieb1eda-
cych pracownikami IT, ob-
jetych wsparciem szkole-
niowym
6 Liczba rejestrow publicz- Szt. 1 04-2023 0
nych o poprawionegj intero-
peracyjnosci
7 Liczba zatatwionych spraw | Szt/rok 105000 03.2024 0
poprzez udostepniong on-
line ustuge
publiczng
4. E-ustugi A2A, A2B, A2C <maksymalnie 2000 znakow>
Plano- Rzeczy-
wana wista
Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia
Ustuga ,Dynamic Safety & Secu- | 04-2023 n.d. n.d.
rity” (A2A)
e-identyfikacia BSP (A2A) 06-2022 n.d. n.d.
Obstuga spraw zwigzanych z na- | 01-2023 n.d. n.d.
dawaniem uprawnien do wykony-
wania lotow BSP
(e-rejestracja, e-licencje i e-certy-
fikacja) (A2B/A2C)
e-Learning (A2B/A2C) 01-2023 n.d. n.d.
Ustuga e-SORA (ocena ryzyka 04-2023 n.d. n.d.
operacji BSP) (A2B/A2C)
Zaawansowane loty BSP na sze- | 04-2023 n.d. n.d.
roka skale (A2B/A2C)

5. Udostepnione informacje sektora publicznego i zdigitalizowane zasoby <maksymalnie 2000

Znakow>

Plano- Rzeczy-
wana wista

Nazwa data data Opis zmian
wdroze- wdroze-
nia nia

Rejestr operatorow BSP 05-2023 n.d. n.d.

oraz BSP
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6. Produkty koricowe projektu (inne niz wskazane w pkt 4 i 5) <maksymalnie 2000 znakow>

Nazwa produktu Planowana Rzeczywista
data wdrozenia | data wdroZenia

Komplementarnos¢ wzgledem pro-

duktéw innych projektow

ustuga Obstuga spraw zwig-
zanych z nadawaniem
uprawnien do

wykonywania lotéw BSP

API do modutu KSID - 07-2022 n.d.

n.d.

API do modutu Magistrala 07-2022 n.d.
KSID - funkcja API dostepo-
wego w zakresie proceséw
komunikacji z zewnetrznymi
podmiotami, dostawcami in-
formacji

n.d.

nosci w zakresie Interfejsow
do realizacji ptatnosci za po-
moca kart ptatniczych, elek-
tronicznych szybkich przele-
wow i innych

APl do modutu KSID e-plat- | 10-2022 n.d.

n.d.

Modut KSID - Magistrala da- | 04-2023 n.d.
nych KSID

n.d.

KSID wraz z gtéwnymi mo- 04-2023 n.d.
dutami (e-rejestracja, e-cer-
tyfikacja, e-licencja, elear-
ning, e-identyfikacja, e-
SORA, e-platnosc)

n.d.

System DTM Autonomia 04-2023 n.d.
wraz z gibwnymi modutami
(Zaawansowane loty BSP na
szerokg skale, Dynamic Sa-
fety and security)

n.d.

Rejestr zgloszonych planéw | 05-2023 n.d.
lotu, wydanych zgé6d i warun-
kow lotu oraz informacje o
historii przebiegu operacji
BSP

n.d.

Rejestr przeprowadzonych 05-2023 n.d.
analiz ryzyka operacji BSP
pochodzacych z systemu
KSID (modut e-SORA)

n.d.

7. Ryzyka <maksymalnie 2000 znakow>
Ryzyka wplywajace na realizacje projektu

nym. Zaangazowane w jego organiza-
cje jest wiele osdb, z wielu zespotéw

Prawdopo-
Sita oddzialy- | dobieristwo . -
Nazwa ryzyka ani wystapienia Sposoéb zarzadzania ryzykiem
ryzyka
W okresie sprawozdawczym ryzyko
nie zmaterializowato sie:
Przygotowano odpowiednie struktury
zarzadcze, mechanizmy realizacji,
przy wykorzystaniu metodyk zarza-
dzania projektem funkcjonujgcych u
Ryzyko organizacyjne. Projekt jest Lidera oraz Partneréw.
duzym przedsiewzieciem organizacyj- | duza wysokie Prowadzony jest biezacy nadz6r nad

organizacja projektu — regulame ra-
portowanie Kierownika Programu do
Rad Programu ewentualnych proble-
mow. Do realizacji krytycznych aspek-
tow organizacyjnych w ramach pro-
jektu zaangazowane zostaly dedyko-
wane zasoby (m.in. obszar rekrutacij,
obszar administracji, obszar finansow,
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobieristwo
wystapienia
ryzyka

Sposob zarzadzania ryzykiem

obszar zaméwien publicznych). Dzigki
podejmowanym dziataniom zarad-
czym minimalizowane jest ryzyko pro-
bleméw organizacji Projektu.

Przedluzajace sie postepowania o
udzielenie zamoéwienia — zakupy kom-
ponentéw IT, licenciji, modutow Zwig-
zanych z BSP

srednia

$rednie

W okresie sprawozdawczym ryzyko
niezmaterializowane.

Postepowania przygotowywane i rea-
lizowane na biezaco wedlug okreslo-
nych potrzeb.

Mimo zidentyfikowanych probleméw
organizacyjnych w obszarze zamo-
wieri publicznych w zw. z COVID-19,
problemy te nie mialy wplywu na to

ryzyko.

Przedtuzajace sig postepowania o
udzielenie zamoéwienia — ustugi obce
- pozyskanie zaplanowanych zaso-
bow zewnetrznych do realizacji pro-
jektu

duze

wysokie

W okresie sprawozdawczym ryzyko
czesciowo zmaterializowane w zakre-
sie op6Znienia na etapie PZP w
postepowaniach PZP spowodowane
COVID-19 (odejscia pracownikéw, za-
chorowania, kwarantanna), ktérych
bezposrednim skutkiem byly ograni-
czone mozliwosci uruchamiania kolej-
nych postgpowari, w tym réwniez po-
stepowan w ramach projektu POPC,
jak réwniez wydtuzenie catego pro-
cesu zakupowego.

Podejmowane dziatania zaradcze:

1) petne zaangazowanie Gléwnego
Analityka IT w prace deweloperskie
wraz z zespotem programistycznym
pozyskanym do projektu, ktorych
gtéwnym zadaniem jest przygotowa-
nie §rodowiska developerskiego dla
pozyskanych specjalistow IT w trybie
pzp. Efektem prac, bedzie zminimali-
zowanie ewentualnych opéznien

2) wystapienie o przediuzenie realiza-
cji projektu o 90 dni w zw. z COVID-
19 (uzyskana zgoda w | kw. 20201).

Ryzyko zmian w zakresie funkcjonal-
nosci systemu, wymaganych w
zwigzku z wejsciem w zycie nowych
wymogow prawnych, co moze skutko-
waé zmianami funkcjonalnoéci syste-
moéw w trakcie realizacji Projektu, a
przez to prowadzi¢ do opéznien w
jego realizaciji

$rednia

$rednie

W okresie sprawozdaw-
czym, ryzyko niezmateriali-

Zowane.

Prowadzona regularna kontrola i mo-
nitoring zmian w legislacji, doku-men-
tacji, zaleceniach, standardach, pro-
wadzony nadzor ze strony Mini-ster-
stwa Infrastruktury w zakresie zgod-
nosci ze standardami.

Aktywny udziat Glownego analityka
Merytorycznego Projektu w pracach
nad regulacjami rynku BSP.

Ryzyko zmian wymogéw

prawnych, co moze skutkowaé zmia-
nami funkcjonalnosci systeméw w
trakcie realizacji Projektu, a przez to
prowadzi¢ do op6znier w jego reali-
zacji

Srednia

§rednie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.

Prowadzona regularna kontrola i mo-
nitoring zmian w legislacji, doku-men-
tacji, zaleceniach, standardach, pro-
wadzony nadzér ze strony Mini-ster-
stwa Infrastruktury w zakresie zgod-
nosci ze standardami.

Aktywny udziat Gléwnego analityka
Merytorycznego Projektu w pracach
nad regulacjami rynku BSP.
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Nazwa ryzyka

Sita oddzialy-
wania

Prawdopo-
dobienstwo
wystapienia
ryzyka

Sposéb zarzadzania ryzykiem

Fluktuacja zasob6w po stronie Part-
nera Wiodacego i Partneréw.
Ryzyko zmian w grupach projekto-
wych

duze

Srednie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane, z uwagi na
wdrozone mechanizmy, w postaci:
1) zasad uczestnictwa w projekcie, w
tym mechanizméw motywacyjnych
2) rekrutacji wewnetrznych na stano-
wiska w projekcie wraz z jasno
okreslinym zakresem obowigzkow

3) systemu raportowania wykona-
nych zadan w projekcie.

4) regularne informowanie czlonkow
Rady Programu o postgpach w za-
kresie pozyskiwania personelu we-
wnetrznego,

5) narzedzie informatyczne

Pozyskiwanie zasobow wewnatrz or-
ganizacji do udziatu w Projekcie

duze

Srednie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane, z uwagi na
wdrozone mechanizmy, w postaci:

1) zasad uczestnictwa w projekcie, w
tym mechanizméw motywacyjnych

2) rekrutacji wewngtrznych na stano-
wiska w projekcie wraz z jasno
okreslnym zakresem obowigzkow

3) systemu raportowania wykonanych
zadan w projekcie

4) regularne informowanie czlonkow
Rady Programu o postepach w zakre-
sie pozyskiwania personelu we-
wnetrznego,

5) narzedzie informatyczne utatwia-
jace koordynacje procesu angazowa-
nia zasobéw do projektu.

Niska jakos¢ ofert sktadanych w po-
stepowaniach przetargowych

$rednia

Srednie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.

Aspekty wspoltpracy z Wykonawcami
(IT,...) = nizszy od oczekiwanego po-
ziom dostarczanych produktow, nie-
spetnianie ustalonych wymagan

duza

wysokie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.

Rotacja kadr w ramach ustugi (IT, ....)

duza

wysokie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.

Ryzyko zmian rynkowych zwigzanych
ze zmianami cen ustug oraz dostaw
podczas realizacji Projektu, ktore
mogg wptynaé na koszt realizacji Pro-
jektu miedzy innymi wzrost kosztéw
ustug obcych, wzrost kosztow mate-
riatow i energii, przekroczenie kosz-
tow inwestycyjnych, wzrost wynagro-
dzen, zmiana kursu walut itp.

Srednia

wysokie

W okresie sprawozdawczym ryzyko
czesciowo zmaterializowane w
zwiazku ze wzrostem cen ustug spe-
cjalistow IT. Podejmowane dziatania
zaradcze:

1) prowadzone rekrutacje zostaty
przedtuzone, rozszerzono kanaty dys-
trybucji ogtoszen w celu dotarcia do
wiekszej grupy potencjalnych specjali-
stow IT, w miejsce pracy stacjonarnej
dopuszczono forme pracy zdalnej —
efektem jest pozyskanie wysokiej
kiasy specjalistow wg stawek zgod-
nych z szacunkami.

Ryzyko braku wiedzy kierownictwa
Programu o problemach wystepuja-
cych w projektach

$rednia

srednie

W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.

Podejmowane dziatania zaradcze:

1) regularne raportowanie problemdw
przez KP do Giéwnego Analityka IT
Programu oraz Gtéwnego Analityka
Merytorycznego Programu

2) regularne raportowanie problemow
przez Giéwnego Analityka IT Pro-
gramu oraz Giownego Analityka Me-
rytorycznego do Kierownika Pro-
gramu
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Prawdopo-

Sita oddziaty- | dobieristwo : - ;
Nazwa ryzyka ik wystapienia Sposéb zarzadzania ryzykiem
ryzyka

3) regularne raportowanie probleméw

przez Kierownika Programu do Rady

Programu.

Nizszy poziom dostarczanych produk-

toéw Projektu oraz niespetnienie

wszystkich oczekiwan Lidera bedace | | . . . .

wynikiem nieprecyzyinej komunikagj Srednia $rednie W okretsnsr:. s||i)rawozdawczym, ryzyko
pomigdzy zespotami, ktére mogg w QISCSICHAISNENS:

sposdb negatywny wptywaé na rezul-

taty prac

Ryzyko awarii spowodowane bledami

wiasnymi w wytwarzaniu oprogramo-

wania albo dostawcéw wewnetrznych

{np. bledy aplikacyjne i bazodanowe)

niewykrytymi w trakcie testowania Aigka niskie W okresie sprawozdawczym, ryzyko
(luki bezpieczefistwa, ukryte bledy, ni- niezmaterializowane.

ska wydajno$¢ aplikacji), co moze

wptynaé na dostepnoscé i bezpieczeni-

stwo danych przechowywanych przez

system

W okresie sprawozdawczym ryzyko

czesciowo zmaterializowane w zakre-

sie opdznien harmonogramu f realiza-
cji projektu spowodowanej:

1) Opo6znienia na etapie PZP w
postepowaniach PZP spowodo-
wane COVID-19. (odejscia pra-
cownikéw, zachorowania, kwa-
rantanna), ktérych bezposrednim
skutkiem byly ograniczone mozli-
wosci uruchamiania kolejnych
postepowan, w tym réwniez po-
stepowan w ramach projektu
POPC, jak réwniez wydiuzenie
catego procesu zakupowego.

2) Uwzgledniajgc boom na ustugi IT
spowodowany pandemig COVID
sprawit m.in. wydiuzenie proce-
sow rekrutacyjnych personelu IT
ze wzgledu na wysoki popyt i re-
latywnie niskg podaz, oferowane

Opéznienie harmonogramu rzeczowej stawki odbiegaja od stawek przyj-
i finansowej realizacji projektu $rednia srednie mowanych na etapie przygotowa-

Niedoszacowanie wartosci kosztow
zadarn objetych projektem

nia projektu,

Podejmowane dziatania zaradcze:

1) petne zaangazowanie Gléwnego
Analityka IT w prace deweloperskie
wraz z zespolem programistycznym
pozyskanym do projektu, kiorych
gtéwnym zadaniem jest przygotowa-
nie Srodowiska developerskiego dla
pozyskanych specjalistow IT w trybie
pzp. Efektem prac, bedzie zminimali-
zowanie ewentualnych opdZnien
wystgpienie o przediuzenie realizacji
projektu o 90 dni w zw. z COVID-19
(uzyskana zgoda w | kw. 20201).

2) w celu zminimalizowania ryzyka
niedoszacowania kosztéw w zw. z bo-
omem na ustugi IT, prowadzone re-
krutacje zostaly przedtuzone, rozsze-
rzono kanaly dystrybucji ogloszerh w
celu dotarcia do wiekszej grupy po-
tencjalnych specjalistow IT, w miejsce
pracy stacjonarnej dopuszczono
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Prawdopo-

Sita oddzialy- | dobieristwo ; : 1
Nazwa ryzyka T wystapienia Sposdb zarzadzania ryzykiem
ryzyka
forme pracy zdalnej — efektem jest
pozyskanie wysokiej klasy specjali-
stow wg stawek zgodnych z szacun-
kami.
W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.
Prowadzona regularna kontrola i mo-
Ryzyko braku zgodnosci architektury nitoring zmian w legislacji, dokumen-
ustug zaproponowanej w ramach rea- | . dni sredni tacji, zaleceniach, standardach, pro-
lizacji projektu z architekturg okre- srednia srednie wadzony nadzér ze strony Minister-
$lang w standardach o znaczeniu eu- stwa Infrastruktury w zakresie zgod-
ropejskim nosci ze standardami.
Aktywny udziat Giéwnego analityka
Merytorycznego Projektu w pracach
nad regulacjami rynku BSP.
W okresie sprawozdawczym, ryzyko
niezmaterializowane.
Prowadzona regularna kontrola i mo-
Ryzyko zwrotu przyznanej dotacji duza niskie nitoring postepu prac, nadzér nad do-
kumentacjg projektu, nadzér nad pra-
widlowoscig kwalifikowania poszcze-
gdlnych wydatkéw. itp.
W okresie sprawozdawczym, ryzyko
. . . niezmaterializowane.
ke eobescuie ap ey | auta
wydatkami planowanych i ponoszo_nych wydat-
) kow pod wzgledem spaéjnosci z zapi-
sami Umowy o dofinansowanie.
Ryzyka wplywajace na utrzymanie efektow projektu
Sita Prawdopod
Nazwa ryzyka 3 " obiefistwo : . .
oddZIaalywam wystapienia Sposob zarzadzania ryzykiem
ryzyka
Wprowadzenie znaczacych zmian le-
gislacyjnych w obszarze rynku bezza- duza srednie W okrgsig sprawozdawczym ryzyko nie-
fogowych statkow powietrznych zmaterializowane.
Utrata zaufania do fystemu w wyniku Srednia Srednie W okresie sprawozdawczym ryzyko nie-
cyberatakéw, awarii systemu zmaterializowane.
Ryzyko braku zabezpieczenia srod-
kéw finansowych na utrzymanie sys- duza srednie w okre_sig sprawozdawczym ryzyko nie-
temu po jego wdrozeniu zmaterializowane.
Niski popyt na wdrozone e-ustugi maia niskie w okre_sic:z sprawozdawczym ryzyko nie-
zmaterializowane.
Problem z dotarciem do zaktadanych
grup docelowych i niewystarczajgce duza mate W okresie sprawozdawczym ryzyko nie-
wykorzystanie produktéw zmaterializowane.
Ryzyko agregacji w strukturach da-
nych DTM Autonomia informacji ktdre
powinny pozostaé w wylacznej gestii | $rednia Srednie W okresie sprawozdawczym ryzyko nie-

Panstwowego Organu Zarzadzania
Ruchem Lotniczym

zmaterializowane,

8. Wymiarowanie systemu informatycznego
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Nie dotyczy w okresie sprawozdawczym.

9. Dane kontaktowe:

Bogustawa Chtopek, Dyrektor Biura Projektéw, boguslawa.chlopek@pansa.pl tel. 22 574 6300
Justyna Rézniak, Biuro Projektow, Dziat Wsparcia Realizacji Projektéw UE, justyna.rozniak@pansa.pl tel 22 574 6290

Zatgcznik:
Wz6r raportu z wymiarowania systemu informatycznego — nie dotyczy
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