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Załącznik 1. 

Podsumowanie konsultacji sprawozdania Zestawienie uwag zgłoszonych przez 

partnerów społecznych do projektu sprawozdania rocznego z wdrażania Programu 

Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020 w 2016 r. 

 

W dniu 9 czerwca 2017 r. Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej skierowało 

projekt sprawozdania rocznego z wdrażania Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 

2014-2020 do konsultacji z partnerami społecznymi.  

Podmioty, które zostały włączone w proces konsultacji określa rozdz. 3.6. 

Monitorowanie i ewaluacja Programu Operacyjnego (str. 11-12). Są to Zespół Doradczy do 

spraw Wdrażania Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2014-2020, jak również 

organizacje partnerskie uczestniczące w realizacji Programu w 2016 r. – Caritas Polska, 

Federacja Polskich Banków Żywności, Polski Czerwony Krzyż oraz Polski Komitet Pomocy 

Społecznej. 

Ponadto projekt sprawozdania został przekazany do opinii innym organizacjom – 

organizacjom zrzeszającym przedstawicieli pracowników instytucji pomocy i integracji 

społecznej w związku z istotną rolą, jaką w realizacji Programu odgrywają ośrodki pomocy 

społecznej (kwalifikowanie odbiorców końcowych pomocy żywnościowej). Są to: 

 

1. Zespół Doradczy do spraw Wdrażania Programu Operacyjnego Pomoc 

Żywnościowa 2014-2020 przy Ministrze Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 

2. Rada Pomocy Społecznej przy Ministrze Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 

3. Rada ds. Polityki Senioralnej przy Ministrze Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej, 

4. Rada Działalności Pożytku Publicznego, 

5. Stowarzyszenie Samorządowych Ośrodków Pomocy Społecznej FORUM 

6. Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osób z Niepełnosprawnością Intelektualną  

7. Polskie Forum Osób Niepełnosprawnych 

8. Małopolskie Forum Pomocy Społecznej  

9. Dolnośląskie Forum Pomocy Społecznej  

10. Ogólnopolska Federacja Organizacji Pozarządowych  

11.  Ogólnopolskie Stowarzyszenie Powiatowych i Miejskich Ośrodków Pomocy 

Rodzinie „Centrum” 

12.  Ogólnopolskie Stowarzyszenie Miejskich i Gminnych Ośrodków Pomocy 

Społecznej „Razem” 

13.  Polska Federacja Związkowa Pracowników Socjalnych i Pomocy Społecznej 

14. Ogólnopolska Federacja na rzecz Rozwiązywania Problemu Bezdomności, 
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15. Ogólnopolska Federacja Organizacji Pozarządowych, 

16. Śląskie Forum na rzecz Osób Bezdomnych, 

17. Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bezdomności, 

18. Polski Związek Emerytów, Rencistów i Inwalidów, 

19. Polski Komitet Europejskiej Sieci Przeciwdziałania Ubóstwu. 

 

Wyżej wymienione podmioty otrzymały projekt sprawozdania w formie elektronicznej. 

W odpowiedzi do dnia 23 czerwca 2017 r. wpłynęły uwagi zgłoszone przez następujące 

podmioty: 

 

Podmiot 

zgłaszający 

uwagę 

Treść uwagi Status uwagi 

Miejski 

Ośrodek 

Pomocy 

Społecznej 

we 

Wrocławiu 

MOPS we Wrocławiu nie zgłosił 

uwag do treści samego sprawozdania, 

przyznając, że zawarte w nim 

zagadnienia są przedstawione jasno i 

przejrzyście. 

Jednocześnie zwrócono uwagę na 

trudności związane z realizacją 

Programu oraz na potrzebę ich 

minimalizowania. 

Przyznano, że w przypadku 

Wrocławia nie stanowi problemu 

„słaba sieć organizacji partnerskich”, 

lecz niewystarczająca ilość 

organizacji, które podjęły się 

dystrybucji żywności, wskutek czego 

występują kolejki i nieporozumienia 

wynikające z długiego czasu 

oczekiwania na wydanie żywności.  

W opinii MOPS trudności w realizacji 

Programu wynikają również z braku 

informacji o podejmowanych przez 

organizacje działaniach, braku 

uzgodnień ze strony organizacji 

partnerskich z pracownikami 

socjalnymi o zakresie planowanych 

warsztatów oraz informacji o tym, czy 

kierowane do wsparcia osoby 

Uwaga o charakterze opisowym. 

 

Odnosząc się do uwagi dotyczącej 

współpracy organizacji 

partnerskich z ośrodkiem pomocy 

społecznej w zakresie 

kwalifikowania osób do Programu, 

należy stwierdzić, iż w 

Wytycznych Instytucji 

Zarządzającej są zapisy regulujące 

obowiązek tej współpracy:  

5.6 Zawarcie przez OPO umów z 

OPR / przekazanie do OPR 

pisemnych wytycznych do realizacji 

podprogramu (jeśli OPR należy do 

struktury OPO) i zobowiązanie tych 

organizacji do przestrzegania 

zapisów dotyczących wymagań, 

które muszą spełniać OPR, 

określonych  

w umowie zawartej pomiędzy IP a 

OPO. Warunkiem podpisania 

umów/przekazania pisemnych 

wytycznych jest przedłożenie przez 

OPR do OPO opisu dystrybucji 

artykułów spożywczych, w tym 

planowanej liczby osób do objęcia 
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wymagają wsparcia aktywizacyjnego. 

Brak jest także informacji o 

harmonogramie działań oraz o 

rodzaju udzielanego wsparcia. Wobec 

powyższego w sprawozdaniu 

powinien znaleźć się jasny zapis iż 

organizacje które realizują POPŻ 

informują MOPS o zaplanowanych 

działaniach towarzyszących oraz będą 

w stałym kontakcie z 

przedstawicielami MOPS w celu tym 

sprawniejszego docierania do 

potrzebujących osób.  

Jak przyznaje MOPS we Wrocławiu, 

zdarzają się przypadki  wydawania 

żywności osobom nieuprawnionym 

przez organizacje partnerskie (bez 

skierowania potwierdzonego przez 

MOPS). Z drugiej strony zdarzają się 

również sytuacje, w których 

organizacja partnerska odmawia, 

pomimo zapisów          w wytycznych, 

samodzielnego kwalifikowania osób 

bezdomnych do udziału w POPŻ, na 

podstawie podpisanego przez osobę 

oświadczenia, co utrudnia korzystanie 

tych osób z programu. 

MOPS we Wrocławiu zwrócił uwagę 

na ograniczoną działalność 

promocyjna związaną z Programem. 

W jego opinii zbyt mało jest plakatów 

i ulotek informacyjnych, które 

mogłyby być dostępne w Ośrodku 

Pomocy Społecznej.  

Lepszej koordynacji wymaga sprawa 

związana z ryzykiem podwójnego 

finansowania z uwzględnieniem 

działań finansowanych z EFS. 

Organizacje realizujące działania 

towarzyszące powinny występować 

do MOPS o informacje dotyczące 

korzystania z działań 

współfinansowanych z EFS przez 

odbiorców. Umieszczenie tej kwestii 

w druku skierowania nie jest 

adekwatne, gdyż skierowanie 

pomocą żywnościową oraz 

uzgodnionego z właściwym 

terytorialnie OPS, zakresu 

współpracy oraz wstępnego planu 

działań towarzyszących 

(obowiązkowych oraz objętych 

dofinansowaniem) w ramach PO 

PŻ 

Wśród minimalnych standardów 

dla OPR jest m.in.: 

6.9. Zapewnienie współpracy z 

właściwym dla danej OPR 

ośrodkiem pomocy społecznej 

(OPS), w tym przekazywania, w 

formie pisemnej lub elektronicznej, 

do OPS informacji  

o terminie rozpoczęcia dystrybucji 

oraz rodzajach prowadzonych 

działań w ramach środków 

towarzyszących 

Ponadto do minimalnych 

standardów dla OPL należy: 

9.1.4. Zapewnienie współpracy z 

właściwym dla danej OPL 

ośrodkiem pomocy społecznej 

(OPS), w tym przekazywania, w 

formie pisemnej lub elektronicznej, 

do OPS informacji  

o terminie rozpoczęcia dystrybucji 

oraz rodzajach prowadzonych 

działań w ramach środków 

towarzyszących. 

Jeśli chodzi o promocję Programu, 

Instytucja Zarządzająca zleciła 

zaprojektowanie, wydruk i 

dystrybucję plakatów oraz broszur 

informacyjnych dotyczących PO 

PŻ do wszystkich OPS-ów za 

pośrednictwem Wydziałów 

Polityki Społecznej w Urzędach 

Wojewódzkich (do końca czerwca 

2017 r.). 
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wydawane jest jedno na dany 

Podprogram, a uczestnik może zostać 

objęty działaniami 

współfinansowanymi z EFS w 

terminie późniejszym niż termin 

wydania skierowania. 

W opinii MOPS we Wrocławiu na 

uwagę zasługuje próba budowania 

systemu współpracy Ośrodka Pomocy 

Społecznej i organizacji 

dystrybuujących żywność 

zmierzającego do poprawy przepływu 

informacji związanych z realizacja 

POPŻ, do wspólnego rozwiązywania 

pojawiających się problemów, do 

wypracowywania metod skutecznego 

przekazywania informacji odbiorcom 

żywości.  

Ponadto opisano pozytywne praktyki 

zmierzające do zapewnienia wsparcia 

organizacjom tj. zorganizowanie prac 

społecznie użytecznych na rzecz 

organizacji w porozumieniu z MOPS 

i Powiatowym Urzędem Pracy. 

Pozostałe podmioty, do których przesłano projekt sprawozdania nie zgłosiły do niego uwag. 

Należy dodać, że do IZ PO PŻ wpłynęły także informacje od kilku podmiotów, które nie 

zgłosiły uwag do sprawozdania, przyznając, że jest ono przejrzyste i nie wymaga na obecnym 

etapie uzupełnień.   

 

 

 


