Ogolne warunki umowy

Umowa zawarta w dniu ... 2023 r. w Rzeszowie

pomiedzy:

Podkarpackim Urzedem Wojewodzkim w Rzeszowie,
ul. Grunwaldzka 15, 35-959 Rzeszow,

NIP: 813-17-21-402

reprezentowanym przez:

Dyrektora  Generalnego Podkarpackiego  Urzedu
— Marcina Zaborniaka

zwanego dalej w tek$cie umowy ,,Zamawiajacym”

Wojewodzkiego

w  Rzeszowie

zwang dalej w tek$cie umowy ,,Wykonawca”

§1

Przedmiot umowy
Przedmiotem  zaméwienia  jest  $wiadczenie  przez ~ Wykonawce  ustug
telekomunikacyjnych telefonii stacjonarnej z wykorzystaniem stacjonarnych taczy
POTS i/lub ISDN we wszystkich obiektach Podkarpackiego Urzedu Wojewoddzkiego
w Rzeszowie, wyszczegdlnionych w  zalaczniku nr 2 do umowy  stanowigcym
Wykaz zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego.
Ushugi telekomunikacyjne stanowigce przedmiot niniejszego zamowienia beda
$wiadczone zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.
z 2022 poz. 1648, ze zm.) oraz innymi obowigzujacymi w tym zakresie przepisami
prawa.
Zakres uslugi precyzuja: Zalacznik Nr 1 - Opis Przedmiotu Zamowienia oraz
Zatacznik Nr 2 — Wykaz zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego.
Wykonawca zapewni 1acznos¢ glosowa, faksowa oraz wszystkie przylacza
telekomunikacyjne, niezbedne do realizacji catosci ustug okreslonych w Wykazie
zasobow telekomunikacyjnych (Zatacznik nr 2).
Wykonawca w okresie $wiadczenia ustlugi, bedacej przedmiotem niniejszego
zamOwienia, zapewni uslugi glosowe (w tym na potrzeby telefaksow i terminali
ptatniczych) w ruchu dwukierunkowym do wszystkich kierunkéw dostepnych
W publicznej sieci telekomunikacyjnej z zachowaniem wysokiej jakoSci parametrow
transmisyjnych.
Wykonawca zapewni by Zamawiajacy zachowal dotychczasowa numeracje
telefoniczng — Wykonawca przeniesie wszystkie istniejace numery telefoniczne
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(POTS, MSN i DDI) na swoje zasoby. Wykaz numeracji telefonicznej zostanie
dostarczony Wykonawcy przez Zamawiajacego najpdzniej w dniu wizji lokalnej
przeprowadzonej przez Wykonawce przy udziale przedstawiciela Zamawiajacego.

§2
Termin realizacji umowy

1. Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia do dnia 30 listopada 2025 roku lub do
wyczerpania maksymalnego tacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5
ust. 1 umowy w zalezno$ci, co nastapi pierwsze, z zastrzezeniem, ze:

1) rozpoczecie $wiadczenia ushug dla poszczegolnych laczy wykazanych
w zalgczniku nr 2 - Wykaz zasoboéw telekomunikacyjnych nastapi
W nastgpnym dniu kalendarzowym po terminie okreslonym w Wykazie
zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego, tj. po wygasnieciu aktualnie
zaciagnietych zobowigzan przez Zamawiajacego;

2) przytacza do sieci Wykonawcy do danej lokalizacji powinny zostaé
doprowadzone przed terminem zakonczenia obecnie obowigzujacych umow.

3) W przypadku wyczerpania maksymalnego 1acznego wynagrodzenia
Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 umowy Wykonawca kontynuowat
bedzie swiadczenie ustug. Zostanie sporzadzony stosowny aneks do umowy
z terminem $wiadczenia ustug co najmniej do konca trwajacego oOKresu
rozliczeniowego.

2. Wykonawca zapewni nieprzerwane $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedacych
przedmiotem niniejszego zamoOwienia we wszystkich obiektach Zamawiajacego
(wyszczegblnionych w Wykazie zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego
(zalacznik nr 2), w momencie zmiany ushugodawcy. Zakonczenie dotychczasowej
umowy nastagpi w dniu poprzedzajagcym rozpoczecie $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem niniejszego zamoOwienia, o uzgodnionej z przedstawicielem
Zamawiajacego godzinie. Rozpoczecie $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem
niniejszego zamowienia nastgpi nie poézniej niz o godz. 6:00 rano dnia nastepnego po
terminie okreslonym w Wykazie zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego, tj.
po wygasnieciu aktualnie zaciggnietych zobowigzan przez Zamawiajacego, jako dzien
rozpoczgcia $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszego zamowienia. W
warunku tym zawierajg si¢ wszelkie prace niezbedne do podjecia przed, w trakcie i po
wyznaczonym terminie przetaczenia, jak rowniez wspotdziatania z dotychczasowym
Wykonawcg oraz innymi osobami, wdrazajacymi ustugi powigzane (np. wymiana
systemu PABX w danym obiekcie).

§3
Warunki realziacji umowy
1. Wykonawca w ciggu 7 dni roboczych od zawarcia umowy przedstawi plan jej
realizacji zawierajacy m.in. termin przeprowadzenia prac podiaczeniowych
1 harmonogram  przeprowadzenia  wizji  lokalnych ~w  poszczegolnych
obiektach/lokalizacjach lub informacj¢ ze w danym obiekcie/lokalizacji Wykonawca
rezygnuje z mozliwosci przeprowadzenia wizji. Terminy wizji lokalnych musza byc¢
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8.

wyznaczone na okres nie pdzniej niz 1 miesigc od dnia zawarcia umowy.

Wykonawca w ciggu 1 miesigca od zawarcia umowy przedstawi Zamawiajgcemu

uzgodniong dokumentacje¢ sposobu podiagczenia obiektow/lokalizacji zawierajaca:

1) Doktadny opis techniczny sposobu podtaczenia medium transmisyjnego lub
informacj¢ o tym, ze ustuga bedzie §wiadczona z wykorzystaniem WLR.

2) Liste osob ktore beda wykonywaé prace na obiektach (imi¢ 1 nazwisko, firme¢
podwykonawcy jesli dotyczy).

3) Wykaz urzadzen zlokalizowanych u Zamawiajgcego za pomocg ktorych
beda s$wiadczone poszczegodlne ustugi wraz z miejscem ich ulokowania oraz
sposobem zasilania.

4) Wykaz urzadzen jakie Wykonawca dostarczy do poszczegoélnych lokalizacji
Zamawiajacego w celu zapewnienia §wiadczenia poszczegdlnych ustug wraz
z miejscem ich planowanego ulokowania oraz sposobem zasilania.

5) Harmonogram podlaczania poszczegdlnych elementéw dostepu (krosowania na
przetacznicach, testowanie i programowanie urzadzen, termin i zakres
niezb¢dnej wspotpracy ze  stuzbami  technicznymi  Zamawiajacego)
oraz terminem  rozpoczecia §wiadczenia ustug okreslonym w zalaczniku
stanowigcym Wykaz zasobow telekomunikacyjnych.

6) Projekt techniczny sposobu wykonania przylagcza lub posadowienia masztu
radiowego w przypadku budowania nowych taczy.

7) Informacj¢ o sposobie wykorzystania sieci wewnetrznej budynku nalezacej do
Zamawiajacego — Wskazanie wykorzystania par w kablach miedzianych,
wilokien swiattowodowych i powierzchni pod maszty antenowe (wskazanie ich
lokalizacji).

Z czynno$ci opisanych w ust. 2 oraz po zapoznaniu si¢ przez przedstawiciela

Zamawiajacego z dostarczonymi przez Wykonawce dokumentami, strony sporzadza

dwustronnie podpisany protokot odbioru czeSciowego, potwierdzajacy gotowose

Wykonawcy do rozpoczecia prac podigczenia taczy u Zamawiajacego.

Protokot, o ktorym mowa w ust. 3 bedzie rowniez zawierat informacje o terminie

rozpoczgcia $wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszej] umowy. Terminem

rozpoczgcia Swiadczenia ustugi u Zamawiajacego jest dzien nastepny po terminie
okreslonym w Wykazie zasobow telekomunikacyjnych Zamawiajacego - Zatacznik
nr 2, tj. po wygasniegciu  aktualnie  zaciggni¢tych zobowigzan przez

Zamawiajacego.

Wykonawca poinformuje pisemnie Zamawiajagcego o kazdym odstepstwie od

harmonogramu, o ktorym mowa w ust. 2 pkt. 5, niezwlocznie po powzigciu

informacji o wystgpieniu odstepstwa.

Wykonawca uruchomi wszystkie ustugi bedace przedmiotem niniejszej umowy na

dzien ich rozpoczecia we wszystkich obiektach Zamawiajacego we wspolpracy ze

stuzbami technicznymi Zamawiajgcego.

Wykonawca zainstaluje we wskazanych przez Zamawiajacego obiektach

(lokalizacjach)  przylacza telekomunikacyjne, zgodnie z Wykazem zasobow

telekomunikacyjnych Zamawiajacego.

Urzadzenia transmisyjne oraz przylacza telekomunikacyjne przez caty okres trwania
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10.

11.

12.

umowy pozostaja w dyspozycji Wykonawcy.

Po uruchomieniu uslugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca

sporzadzi z udzialem Zamawiajacego protokol zdawczo-odbiorczy, w ktéorym

zostang podane ilosci 1 rodzaj przekazywanych laczy telekomunikacyjnych

(wraz z numeracjg) i/lub urzadzen transmisyjnych niezbednych do $wiadczenia ustugi

oraz zostanie potwierdzona prawidtowos¢ instalacji. Wykonawca przekaze rowniez

Zamawiajacemu dokumentacje techniczno-eksploatacyjng (dokumentacj¢

powykonawczg), i przeprowadzi niezbedny instruktaz uzytkowo- administracyjny,

w ramach kwot okreslonych w § 5 ust. 4. Ustalenie tresci protokotu i jego akceptacja

nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty uruchomienia ustugi.

Wszelkich zmian dotyczacych konfiguracji oraz instalacji urzadzen w okresie trwania

umowy moze dokonywa¢ wytacznie Wykonawca $wiadczacy ustuge bedaca

przedmiotem niniejszej umowy lub podmiot przez niego wskazany.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do dokonywania, w ramach oplat abonamentowych,

o ktorych mowa w § 5 ust. 4 wszelkich zmian w konfiguracji sieci i urzadzen

transmisyjnych zgodnie z aktualnymi potrzebami Zamawiajgcego.

W zwigzku z realizacja umowy oraz instalacja przez Wykonawce przylaczy

telekomunikacyjnych i/lub urzadzen transmisyjnych koniecznych do $wiadczenia

ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy w obiektach Zamawiajacego

- Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

1) udostepnienia pomieszczen oraz miejsc (w szafach, na taczowkach,
panelach, w okablowaniu abonenckim itp.) dla instalacji przytaczy
telekomunikacyjnych i1/lub urzadzen transmisyjnych. Wykonawca jest
zobowigzany do uzgodnienia miejsca i sposobu montazu swoich urzadzen ze
stuzbami technicznymi Zamawiajgcego 1 uzyskania stosownych pozwolen;

2) udostgpnienia pomieszczen w godzinach pracy obiektu Zamawiajacego.
W zalezno$ci od potrzeb zamawiajagcego 1 w uzgodnieniu z nig, prace
instalacyjne lub inne prace niezbedne do $wiadczenia ustugi bedacej
przedmiotem niniejszej umowy moga by¢ wykonywane w innych godzinach
niz godziny pracy w obiekcie. Prace, ktorych wykonanie musi si¢ odbywac po
godzinach pracy, Wykonawca jest zobowigzany zglosi¢ Zamawiajgcemu
mailowo na adres mailowy osoby wskazanej w § 6 ust. 1 pkt 1, przynajmniej
na 4 dni robocze przed ich wykonaniem;

3) dostarczania do urzadzen transmisyjnych energii elektrycznej na wlasny koszt;

4) korzystania z urzadzen transmisyjnych zgodnie z ich przeznaczeniem;

5) niezwlocznego zglaszania Wykonawcy kazdego przypadku nieprawidtowosci
w dziataniu urzadzen transmisyjnych;

6) nie dokonywania zadnych samodzielnych napraw urzadzen transmisyjnych, ani
nie podejmowania zadnych dziatan mogacych zmieni¢ ustalone warunki pracy
tych urzadzen;

7) pokrycia w calo$ci kosztow naprawy 1 wszystkich szkod powstatych

w urzadzeniach transmisyjnych, bedacych nastgpstwem zawinionego przez
Zamawiajacego nienalezytego lub nieprawidtowego ich uzytkowania przez
Zamawiajacego;
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13.

14.

15.

16.

17.

8) zwrotu urzadzen transmisyjnych w przypadku rozwigzania badz wygasnigcia
umowy, w terminie uzgodnionym z Wykonawcg, z zastrzezeniem zawartym
w ust. 14.
9) podpisania  dokumentacji  niezbednej do  przeniesienia  numeracji
Zamawiajacego w terminie 7 dni od dnia jej przekazania przez Wykonawce.
Po =zakonczeniu ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca
zdemontuje (w ramach kwot okreslonych w § 5 ust. 4), zainstalowane przez siebie
urzadzenia transmisyjne i/lub przytacza telekomunikacyjne, ktorych jest wiascicielem
a ktére dostarczyl w celu realizacji przedmiotu umowy, w terminie ustalonym
z Zamawiajacym lub uzgodni z Zamawiajacym ich ewentualne przekazanie na jej
rzecz.
W przypadku wykorzystywania przez Wykonawce, do swiadczenia ustug bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, elementdw infrastruktury telekomunikacyjnej
nalezacej do Zamawiajacego lub innych przedsigbiorcéw telekomunikacyjnych, ich
stan po zakonczeniu ushugi zostanie sprawdzony przez wiascicieli, a w przypadku
stwierdzenia uszkodzen, naprawe wykona Wykonawca — strona niniejszej umowy lub
pokryje koszty naprawy. Wykonawca nie bedzie zobowigzany do dokonania naprawy
elementow infrastruktury telekomunikacyjnej opisanej powyzej lub pokrycia kosztow
jej naprawy w sytuacji, gdy uszkodzenia nie wynikaja z dzialan Wykonawcy, w tym
jego pracownikow lub Podwykonawcow.
Zakonczenie §wiadczenia ustugi bedacej przedmiotem niniejszej umowy oraz wszelkie
zmiany konfiguracyjne podczas trwania umowy beda wykonywane wraz ze
sporzadzaniem protokotéw zdawczo-odbiorczych.
Wykonawca zapewni infolini¢ dedykowang do przyjmowania od przedstawicieli
Zamawiajacego wszelkich zgloszen, w tym rowniez zgloszen o ktérych mowa w § 7

ust. 4, w formie telefonicznej na numer: ..., i e-mailowej na
adres, w systemie 24 godziny na dobe¢/7 dni w tygodniu przez caty okres trwania
umowy.

Wykonawca na zyczenie Zamawiajacego zapewni raporty, ktore zostang dostarczone
w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku o raport, zawierajacych statystyke
ruchu przychodzacego, obejmujacych:

1) Ilo$¢ potaczen z poszczegdlnych kierunkdéw wraz z numerami

2) Czas potaczen z poszczegdlnych kierunkdw.
Statystyki beda wykonywane za dowolnie wybrany przez Zamawiajacego okres
trwania umowy, z zastrzezeniem, ze nie muszg one dotyczy¢ niezakonczonego okresu
rozliczeniowego oraz okreséw juz przekazanych Zamawiajgcemu wczesniej.
Dostarczane beda na wskazany przez Zamawiajacemu adres e-mail w pliku
w formacie zgodnym z programem Microsoft Excel.

§4
Prawo opcji
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwigkszenia, zmniejszenia lub zmiany ilo$ci
i typu lgczy oraz abonamentéw (prawo opcji), w stosunku do wielkosci i zakresu
wskazanego w Zalgczniku stanowigcym Wykaz zasobow telekomunikacyjnych.
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Maksymalna wielko§¢ zmian nie moze przekroczy¢ 50% podstawowego zakresu
zamoOwienia Zamawiajacego okreslonego w Zataczniku stanowigcym Wykaz zasobow
telekomunikacyjnych.
Prawo do zwigkszenia, zmniejszenia lub zmiany ilo$ci i typu faczy oraz abonamentow
dotyczy nastepujacych sytuacji:
1) zwigkszenie liczby 1gczy i/lub abonamentéw w przypadku zmian
organizacyjnych Zamawiajacego, np. jej powiekszenia, pod warunkiem
mozliwosci technicznych Wykonawcy,
2) zmiana typu taczy i/lub abonamentow np. w przypadku zmiany
lokalizacji ~ Zamawiajacego, W zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego
1 mozliwosci technicznych Wykonawcy,
3) zmniejszenie liczby taczy i/lub abonamentéw w przypadku np. zmiany
lokalizacji Zamawiajacego lub likwidacji Zamawiajacego lub jego czgsci.
Prawo do zmiany lokalizacji punktu odbioru ustug (przeniesienia zakonczenia laczy)
dotyczy sytuacji gdy zmianie ulega adres siedziby Zamawiajacego lub jej komorki
organizacyjnej, w zalezno$ci od jej potrzeb i mozliwosci technicznych Wykonawcy.
Wykorzystanie prawa opcji nie jest obowigzkowe dla Zamawiajacego. W przypadku
nie skorzystania przez Zamawiajacego z prawa opcji w zakresie zwiekszenia zakresu
zamowienia, Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tego tytutu.
Cena jednostkowa abonamentu okreslona w ofercie zlozonej przez Wykonawce,
wskazana w § 5 umowy bedzie obowigzywaé takze w zakresie zmiany i/lub
zwiekszenia zakresu zamowienia przez caly okres realizacji umowy.
Prawo opcji bedzie realizowane poprzez pisemng informacje, kierowang przez
Zamawiajacego do Wykonawcy. Informacja ta begdzie okreSlala, czy prawo opcji
dotyczy zwigkszenia, zmniejszenia czy zmiany zakresu zamowienia, ilosci
1 rodzaje ewentualnej zmiany, zwigkszenia, zmniejszenia ustug, termin realizacji oraz
inne niezbedne informacje dla realizacji prawa opcji, a takze nr umowy na podstawie
ktorej realizowane jest prawo opcji. Wszelka korespondencja w zakresie skorzystania
z prawa opcji odbywac si¢ bedzie pomiedzy osobami wskazanymi w umowie jako
nadzorujace jej realizacje.
W przypadku zastosowania prawa OpCji nie majg zastosowania postanowienia
§ 3 ust. 1-4 umowy.

§5s
Wynagrodzenie i warunki platnosci

Maksymalne laczne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania umowy wynosi
brutto ................ stownie: ...
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 rozliczane bgdzie wedtug cen abonamentow
okreslonych w ust. 4. Abonamenty wskazane w ust. 4 beda obejmowaty optaty za
wykonywane przez Zamawiajacego potaczenia krajowe stacjonarne i komorkowe
oraz potaczenia mi¢dzynarodowe stacjonarne i komorkowe do krajow UE, Wielkiej
Brytanii i USA, a takze inne koszty, optaty do wykonania i poniesienia przez
Wykonawce, w tym opfaty dotyczace utrzymania poszczegodlnych laczy oraz optaty
instalacyjne taczy telekomunikacyjnych.
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Oplaty za potaczenia migdzynarodowe do pozostatych krajow oraz inne optlaty
nieznane w trakcie podpisania umowy bedg rozliczane zgodnie z najtanszym
cennikiem Wykonawcy.

Platnosci za realizacj¢ ushugi telefonii stacjonarnej dokonywane beda przez
Zamawiajacego w miesiecznych okresach rozliczeniowych, od dnia rozpoczgcia
swiadczenia uslug bedacych przedmiotem niniejszej umowy, przez caty okres jej
obowigzywania i sktada¢ si¢ beda =z optat abonamentowych zgodnie
z przedstawionymi ponizej cenami jednostkowymi oraz optat wskazanych w ust. 3:

Cena jednostkowabrutto,

Lp. Nazwa Ustugi tj. za jeden miesieczny abonament
1 Abonament miesi¢czny za
tacze POTS

2 Abonament miesieczny za
tacze ISDN BRA

3 Abonament miesieczny za
lacze ISDN PRA

Odpowiedzialno$¢ za kontrole wykorzystania kwoty okre§lonej w ust. 1 przez caty
okres obowigzywania umowy lezy po stronie Zamawiajacego. O mozliwosci
wyczerpania si¢ kwoty wskazanej w par 5 ust. 1 Zamawiajacy bedzie informowat
Wykonawce z wyprzedzeniem obejmujgcym co najmniej 1 okres rozliczeniowy.
Zaptata bedzie dokonywana przez Zamawiajgcego na podstawie prawidlowo
wystawionej faktury przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze, w terminie do 21 dni od daty wystawienia faktury, pod warunkiem ze faktura
zostanie dorgczona Zamawiajagcemu w terminie 7 dni od daty jej wystawienia. Jesli
faktura nie zostanie dorgczona Zamawiajagcemu W terminie 7 dni od daty jej
wystawienia, termin zaplaty faktury bedzie wynosi¢ 30 dni od daty jej otrzymania
przez Zamawiajacego.

Platno$¢ na podstawie wystawionej faktury moze by¢ pomniejszona o kwoty nalezne
Zamawiajacemu z tytutu kar umownych okreslonych w § 10 umowy.

Faktury beda w szczegdlnosci zawieraty:

1) wyszczegolnienie cen abonamentowych,

2) wyszczegolnienie gldéwnych numeréw telefonicznych, lacz generujacych
koszty abonamentowe.

3) wyszczegllnienie ilo$ci tagcznych czasow trwania rozmow telefonicznych

w rozbiciu na poszczeg6lne rodzaje potaczen.
Cena jednostkowa abonamentu okreslona w § 5 ust. 4 umowy bedzie obowigzywac
takze w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z prawa opcji w zakresie
zmiany 1/lub zwigkszenia zakresu zamowienia.
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W przypadku $§wiadczenia ushugi przez niepelny miesigc oplaty abonamentowe beda
obliczane proporcjonalnie do ilosci dni, w ktorych Wykonawca $wiadczyl ustuge,
w danym miesigcu kalendarzowym.

Strony ustalajg, iz za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku
bankowego Zamawiajacego.

Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie,
nieprzewidziane w umowie, ani roszczenie o zwrot kosztow poniesionych w zwigzku
z wykonaniem umowy.

Cesja wierzytelnosci wynikajaca z realizacji niniejszej umowy oraz dokonanie
jakichkolwiek innych czynno$ci prawnych skutkujacych zmiang wierzyciela wymaga
pisemnej zgody Zamawiajacego. Dokonanie wyzej wymienionej czynnosci bez zgody
Zamawiajacego nie jest skuteczne oraz stanowi¢ bedzie istotne naruszenie Umowy
i moze skutkowa¢ odstgpieniem Zamawiajgcego 0d umowy z zachowaniem
30- dniowego terminu od powzigcia informacji o dokonaniu czynno$ci skutkujacej
zmiang wierzyciela.

Ceny jednostkowe wymienione w ust. 4 pozostang niezmienione przez caly okres
trwania umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek, ktory bedzie wskazany na fakturze zostat
otwarty w zwiazku z prowadzong przez Wykonawce dziatalno$cig gospodarcza,
zgloszony 1 ujawniony w wykazie prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej (tzw. ,,biata lista”) na podstawie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca
2004 r. o podatku od towarow i ushug. W przypadku, gdy wskazany rachunek
bankowy nie bedzie znajdowat si¢ w ww. wykazie, Zamawiajacy uprawniony bedzie
do dokonania zaptaty na inny rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w ww.
wykazie.

W przypadkach okreslonych w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego
Zamawiajacy dokona ptatnosci z zastosowaniem mechanizmu podzielonej platnosci
(,,split payment”). Celem uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze
w przypadkach kiedy przepisy prawa powszechnie obowigzujacego nie przewiduja
obowigzku zastosowania mechanizmu podzielonej platnos$ci, Zamawiajacy jest
uprawniony do skorzystania z jego zastosowania.

§6

Nadzor nad umowg
Osobami odpowiedzialnymi za nadzor nad realizacja zamdowienia sa:
1) Ze strony Zamawiajacego: ......ovenreaneennannnnn
2) Ze strony WYKONawCy: .....oovivuiiiiiiiiiiiiiiiiieianiaaes
Zmiana os0b wskazanych w ust. 1 1 2 wymaga poinformowania w trybie
zawiadomienia mailowego na wskazane w ust. 1 i/lub 2 adresy i nie jest zmiang
umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze osoba wskazana w ust. 1 pkt 2 jest zatrudniona na umowg
o prace zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy.
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4. W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci co do spetnienia wymogu
okreSlonego w ust. 3, Zamawiajgcy zastrzega sobiec prawo weryfikacji sposobu
zatrudnienia osob/y, o ktérych mowa w ust. 3 poprzez:

1) zazadanie przediozenia, w terminie 14 dni od otrzymania takiego wezwania,
zanonimizowanych (poza danymi personalnymi) umow o prace tych osob/tej
osoby, i/lub:

2) ztozenie wniosku do Panstwowej Inspekcji Pracy o kontrole sposobu
zatrudnienia pracownikow.

5. Nieztozenie w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie dokumentow, o ktorych

mowa w ust. 4, traktowane bedzie jako niespetnienie wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace.

§7
Jakos$¢ ushug oraz postepowanie na wypadek awarii

1. W przypadku wystapienia awarii, w tym rowniez przerw lub zaktocen w §wiadczeniu
ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzany jest do ich
usuni¢gcia w terminie nie dluzszym niz 5 godzin od momentu zgloszenia. Czas
niedostepnosci ustugi liczony bedzie od chwili zgloszenia awarii do Wykonawcy do
chwili naprawy, czyli osiaggniecia pelnej funkcjonalno$ci ustugi bedacej przedmiotem
niniejszej umowy. Do terminu usuni¢cia awarii nie wlicza si¢ czasu, w ktorym
Wykonawca nie mial zapewnionego dostgpu do pomieszczen Zamawiajacego,
jesli  taki dostgp byt konieczny do usunigcia awarii, a Wykonawca o takiej
koniecznosci poinformowat Zamawiajacego.

2. Jako awaria traktowane jest m.in:
1) Brak mozliwosci realizacji potaczen glosowych, faksowych lub modemowych;
2) Niedostateczna jako$¢  potaczen  zarowno  glosowych,  faksowych

1 modemowych o parametrach gorszych niz wynikajace ze standaryzacji ushug.
3) Brak lub nieprawidtowa sygnalizacja potaczen;
4) Brak lub nieprawidtowa taryfikacja potaczen;
5) Brak lub nieprawidlowa komunikacja sygnalizacyjna z centrala PABX

Zamawiajacego;

6) Trudno$ci w nawigzywaniu polaczen w obu kierunkach lezace po stronie
operatora;

7) Brak mozliwosci korzystania z jakiejkolwiek standardowej ustugi ISDN na
liniach ISDN;

8) Nieprawidlowa prezentacja numerdéw w polaczeniach wychodzacych
1 przychodzacych.

3. W  przypadku, gdy usuni¢gcie awarii, w tym rodwniez przerw lub zaklocen

w $wiadczeniu uslug, bedzie niemozliwe z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
w terminie wskazanym w ust. 1, Wykonawca zglosi ten fakt Zamawiajagcemu w celu
uzgodnienia innego mozliwego terminu.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego okre$lonego w § 5 ust. 1 udostepni
przez 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu w calym okresie trwania umowy bezptatng

Ogolne warunki umowy, znak sprawy Strona 9z 18



infolini¢, umozliwiajaca upowaznionemu przedstawicielowi Zamawiajacego (osobie
pehiacej nadzor nad jej realizacja), zglaszanie awarii:

1) numer telefonu ;

2) adres poczty elektronicCznej: ..........ooeviiiiiiiiiii e

W przypadku wystgpienia awarii poza godzinami pracy Zamawiajacego (w tym
rowniez w dni wolne od pracy), Wykonawca zobowigzany bedzie uzgodnié
Zz Zamawiajagcym mozliwo$¢ i warunki dostepu do urzadzen telekomunikacyjnych
Wykonawcy zainstalowanych w pomieszczeniach Zamawiajacego, w celu usunigcia
awaril.

§8
Klauzula poufnosci (zapisy ogodlne)
Strony zobowigzuja si¢ wzajemnie do:
1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji
umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrédta i ktdre sa
informacjami poufnymi dla kazdej ze stron,

2) wykorzystania informacji, o ktérych mowa w pkt 1 jedynie w celach
okreslonych w umowie,
3) podejmowania wszelkich niezbednych krokéw zapewniajacych, ze zadna

z 0sOb uzyskujacych informacje, o ktorych mowa w pkt 1 nie ujawni tych
informacji ani ich zrédla zarowno w catosci jak 1 w czeSci osobom trzecim bez
uzyskania uprzedniego pisemnego upowaznienia od strony, od ktorej
informacja pochodzi,

4) ujawniania informacji jedynie tym pracownikom stron, ktérym ujawnienie
takie bedzie uzasadnione i tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi
mie¢ do nich dostep w zwigzku z realizacjg zadan stuzbowych zwigzanych ze
wspolpraca stron.

Zastrzega si¢, ze postanowienia ust. 1 nie majg zastosowania:

1) do informacji ogdlnie dostgpnych oraz informacji, ktére staty si¢ ogodlnie
dostepne nie za sprawg strony umowys;

2) w przypadku, gdy odbiorca informacji jest organ uprawniony do ich uzyskania
zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

3) w przypadku informacji, ktére udostgpnia si¢ na podstawie ustawy Pzp
1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku o dostgpie do informacji publiczne;.

Obowiazek zachowania tajemnicy bedzie zachowany przez czas nieoznaczony.

Wykonawca zobowigzuje si¢ w  toku realizacji umowy  przestrzegac

obowigzujacych u Zamawiajacego zasad bezpieczenstwa 1 ochrony informacji.

W zalezno$ci od przyjetych zasad u Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany

bedzie do  podpisania  obowigzujacych u Zamawiajacego dokumentow

(umowy/o$wiadczenia itp.) w powyzszym zakresie.

Wykonawca, na zagdanie Zamawiajgcego, zobowigzany jest do ztozenia wymaganych

u Zamawiajacego oswiadczen dotyczacych zasad bezpieczenstwa i ochrony informacji

dla oséb, ktore beda wykonywaty prace na terenie Zamawiajgcego.
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Wykonawca jest zobowigzany do ustalenia z Zamawiajacym  Sposobu
przekazywania korespondencji zawierajacej informacje moggce mie¢ wplyw na
bezpieczenstwo informacji u Zamawiajgcego.

§9

Sila wyzsza
Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy bedace bezposrednim nastepstwem okolicznosci, ktore stanowig skutek
dzialania sity wyzszej.
Sita wyzsza to zdarzenie zewngtrzne, ktorego strony nie mogty przewidzie¢ i ktéremu
nie mogty zapobiec, uniemozliwiajagce wykonanie umowy w catosci lub cz¢sci, na
state lub na pewien czas, ktéremu strona nie mogta przeciwdziata¢ przy zachowaniu
nalezytej starannosci 1 ktére nie wyniklo wskutek btgdéw lub zaniedban strony
dotknigetej jej dziataniem.
Strony zobowigzuja si¢ wzajemnie do niezwlocznego informowania sie,
W najwczesniejszym mozliwym terminie, o zaistnieniu okoliczno$ci stanowigcej site
wyzsza, o czasie jej trwania i przewidywanych skutkach dla umowy oraz ustaniu
powyzszych okolicznosci. Na stronie powotujacej si¢ na dzialanie sity wyzszej cigzy
obowigzek udokumentowania zaistnienia takiej okoliczno$ci.

§10

Kary umowne
Wykonawca, za niedotrzymanie terminu rozpoczecia $Swiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych (dla jednego, kilku lub wszystkich taczy) bedacych przedmiotem
niniejszej umowy z przyczyn lezacych po jego stronie, zaplaci na rzecz
Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 0,5% maksymalnego tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
zwloki w stosunku do terminu, o ktorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1 umowy.
W przypadku niedotrzymania ktoregokolwiek z terminéw okreslonych w § 3 ust. 1i 2
umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci na
rzecz Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 0,5% maksymalnego lacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
zwloki w przedstawieniu wymaganych dokumentow.
W przypadku braku mozliwosci podpisania protokotéw odbioru, o ktérych mowa
w § 3 ust. 9 umowy z winy Wykonawcy, Wykonawca zaplaci na rzecz
Zamawiajacego  kare umowng w wysokosci 0,5% maksymalnego tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki.
Za brak dostarczenia bilingéw i raportéw, o ktorych mowa w SWZ Rozdziat I ust. 4
oraz § 3 ust. 17 umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaplaci na rzecz Zamawiajacego kar¢ umowng w wysokosci 25 zt za kazdy
rozpoczety dzien zwloki.
W przypadku niespetnienia zobowigzania okreslonego w § 7 ust. 1 umowy,
z zastrzezeniem § 7 ust. 3 umowy, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego kare
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umowng w wysokos$ci 50 zt za kazda rozpoczeta godzing nieprawidtowego dziatania
tacza, po przekroczeniu termindéw o ktérych mowa w § 7 ust. 1 umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajagcego z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, o ktorych mowa w § 12 ust. 2 umowy, Wykonawca jest
obowigzany do zaptaty Zamawiajagcemu kary umownej w  wysokosci 20%
maksymalnego lacznego wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w § 5 ust. 1.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po jego
stronie, Wykonawca jest obowigzany do zaplaty Zamawiajacemu kary
umownej w wysokosci 20% maksymalnego tacznego wynagrodzenia Wykonawcy
okreslonego w § 5 ust. 1.

W przypadku zwioki terminu dostarczenia dokumentow, o ktérych mowa w § 6 ust. 5
Wykonawca lub Podwykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umownag
w  wysokosci 1.000,00 zt /stownie: jeden tysigc zlotych/ za kazdy rozpoczety dzien
zwtloki, chyba ze przyczyny zwtloki leza po stronie Zamawiajacego.

Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce Iub Podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prac¢ osoby wymienionej w § 6 ust. 1 pkt 2,
przewiduje si¢ sankcje w postaci obowigzku zapltaty przez Wykonawce Iub
Podwykonawce kary umownej w wysokos$ci obowigzujacego w danym roku
minimalnego miesi¢cznego wynagrodzenia za prace za kazdy stwierdzony przypadek
nie zatrudnienia na podstawie umowy o prace zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26
czerwca 1974 r. — Kodeks Pracy.

Zamawiajagcy ma prawo do potragcania kar umownych z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

Jezeli kary umowne nie pokryja poniesionych szkoéd, Zamawiajacy ma prawo
dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego wartosci zastrzezonych kar umownych
na zasadach ogdlnych.

Odpowiedzialno$¢ ktorejkolwiek ze stron z tytulu utraconych korzysci jest wytaczona.
Laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci umowy
okreslonej w § 5 ust. 1.

Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z zobowigzan wynikajacych
Z umowy.

§11
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany wymagaja zgodnej woli Stron oraz zachowania formy zgodnej
Z obowigzujacymi przepisami i trescig niniejszej] Umowy, pod rygorem niewaznos$ci.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany zawartej umowy, w zakresie:

1) zwigkszenia, zmniejszenia lub zmiany ilo$ci 1 typu taczy oraz abonamentow
w nastgpujacych sytuacjach:
a) zwigkszenie liczby taczy i/lub abonamentdow w przypadku zmian

organizacyjnych Zamawiajgcego, np. jej powigkszenia, pod
warunkiem mozliwosci technicznych Wykonawcy,
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b) zmiana typu faczy i/lub abonamentow np. w przypadku zmiany
lokalizacji Zamawiajacego, w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego
1 mozliwosci technicznych Wykonawcy,

c) zmniejszenie liczby taczy i/lub abonamentéw w przypadku np. zmiany
lokalizacji Zamawiajacego lub likwidacji Zamawiajacego lub jej czesci;

zmiany lokalizacji punktu odbioru ustug (przeniesienia zakonczenia laczy)

dotyczy sytuacji gdy zmianie ulega adres siedziby Zamawiajgcego lub jej

komorki organizacyjnej, w zaleznosci od jej potrzeb i mozliwosci technicznych

Wykonawcy

zmiany wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto umowy okreslonego

w § 5 ust. 1, w przypadku zmiany wysokosci stawki podatku VAT (poprzez

wprowadzenie nowej stawki VAT na ustuge objeta umows);

zmiany cen jednostkowych brutto i optat brutto w przypadku zmiany

wysokosci stawki podatku VAT (poprzez wprowadzenie nowej stawki VAT na

ustuge objeta umowa);

mozliwo$ci wczesniejszego rozwigzania umowy przez Zamawiajacego bez

skutkow prawnych i finansowych dla Zamawiajacego np. w sytuacji likwidacji

Zamawiajacego;

zmiany: nazwy, adresu, statusu, zmian organizacyjnych Zamawiajacego

i Wykonawcy;

zmiany stron w umowie wynikajacych ze zmian organizacyjnych niezaleznych

od Zamawiajacego;

zmiany kwoty maksymalnego tacznego wynagrodzenia Wykonawcy

okreslonego w § 5 ust. 1 umowy w przypadku niemozliwego do przewidzenia

wyczerpania si¢ ww. kwoty wynagrodzenia.

W przypadku zmiany:

stawki podatku od towarow 1 ustug,

wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za pracg albo wysoko$ci minimalne;j
stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisOw ustawy z dnia
10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2020
r. poz. 2207),

zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

zasad gromadzenia 1 wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatlowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych
planach kapitatowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 1342 z p6zn. zm.), wynagrodzenie
Wykonawcy moze ulec zmianie, jezeli zmiany te b¢da miaty wptyw na koszty
wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

Podstawa do dokonania zmiany wynagrodzenia w przypadku, o ktorym mowa w ust. 3

pkt 1, jest pisemny wniosek Wykonawcy lub Zamawiajgcego ztozony drugiej Stronie
umowy, ktéry zawiera dokladny opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem.
Ponadto, Wykonawca zobowigzany jest wykaza¢ we wniosku, ze proponowana
zmiana bedzie miala wptyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.
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Podstawa do dokonania zmiany wynagrodzenia w przypadkach, o ktérych mowa
w ust. 5 pkt 2, 3 i 4, jest pisemny wniosek Wykonawcy zlozony Zamawiajgcemu,
ktory zawiera:

1) doktadny opis proponowanej zmiany,

2) uzasadnienie, w ramach ktéorego Wykonawca wykaze, ze zmiany, o ktérych
mowa w ust. 5 pkt 2, 3 i 4, beda mialy wpltyw na koszty wykonania
zamowienia przez Wykonawce.

okolicznosci zawarte przez niego we wniosku o zmian¢ wynagrodzenia w celu

jednoznacznego rozstrzygnigcia czy zmiana wynagrodzenia jest zasadna.

Zmiana wynagrodzenia moze nastgpi¢ nie wczesniej niz z dniem wejscia w zycie aktu

normatywnego wprowadzajgcego zmiang, ktora stanowi podstawe do wystapienia z

wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 1 1 2 nie wymagaja zawarcia aneksu do umowy.

Zmiany dokonywane sg zgodnie z postanowieniami § 2 ust. 8.

Zmiany, o ktorych mowa w ust. 2 pkt 3 — 7 oraz w ust. 3, wymagaja zawarcia aneksu

do umowy.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2 pkt 1 lit. a, Wykonawca otrzyma

wynagrodzenie, ktorego podstawe stanowi¢ bedzie cena jednostkowa brutto okre§lona

w § 5 ust. 4 umowy.

Wszelkie zmiany umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§12
Odstapienie od umowy/Rozwigzanie umowy
W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od dnia powzigcia wiadomosci o powyzszych
okoliczno$ciach. W takim przypadku Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej cze$ci umowy.
Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 7 dni od dnia powzigcia
informacji o okolicznosciach uzasadniajacych odstgpienie, jezeli zajdzie co najmniej
jedna z nizej wymienionych okolicznosci:
1) zwloka Wykonawcy w rozpoczeciu $wiadczenia ustug objetych przedmiotem
umowy przekroczy 7 dni w stosunku do terminu okre$lonego
w protokole, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt. 1 umowy;

2) Wykonawca w terminie nie spetni warunkoéw okreslonych w § 2 ust. 1 pkt. 2
umowy;
3) Wykonawca nie przestrzega obowigzujagcych u Zamawiajgcego zasad

bezpieczenstwa 1 ochrony informacji zgodnie z zapisami § 8;
4) Wykonawca trzykrotnie w okresie obowigzywania umowy u Zamawiajgcego
zostanie obcigzony karami, o ktorych mowa w § 10 umowy;
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5) Wykonawca  utraci  uprawnienia do  wykonywania  dzialalno$ci
telekomunikacyjnej;

W przypadkach okreslonych w ust. 2 pkt 1 — 2 przed odstgpieniem od umowy

Zamawiajacy wezwie Wykonawce do usuni¢cia naruszen, wyznaczajgc mu w tym celu

odpowiedni termin nie krotszy niz 7 dni. Bezskuteczny uplyw powyzszego

terminu uprawnia Zamawiajacego do odstgpienia od umowy na podstawie ust. 2.

Odstgpienie od umowy winno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Odstgpienie od umowy przez Zamawiajagcego moze nastapi¢ po uptywie terminu,

w ktorym bezskutecznie uplynat wyznaczony przez Zamawiajacego termin na

usunigcie naruszen.

Zamawiajacy moze rozwigza¢ umowe jezeli zajdzie co najmniej jedna z nizej

wymienionych okolicznosci:

1) nastagpi  wymiana centrali telefonicznej Zamawiajagcego powodujaca
konieczno$¢ korzystania z taczy innego typu (innej technologii) niz objgte
niniejszg umowa;

2) nastgpi zmiana lokalizacji Zamawiajacego lub jej komorki organizacyjne;j,
ktéra uniemozliwi Wykonawcy realizacj¢ uslug w nowej lokalizacji.

3) inne okolicznos$ci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w dacie zawarcia
umowy.

Z zastrzezeniem innych terminéw i przypadkdéw wynikajacych z przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego Zamawiajacemu przystuguje prawo odstgpienia od
umowy Ww terminie 7 dni od dnia powzigcia informacji o okoliczno$ciach
uzasadniajacych odstgpienie, w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce
postanowien niniejszej umowy, pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do
zaniechania naruszenia i nalezytego wykonania umowy.

Odstgpienie od umowy nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku zaptaty naliczonych kar
umownych.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub jej rozwigzania,
Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wyltacznie za ustuge wykonang do dnia
odstapienia od umowy przez Zamawiajacego lub jej rozwigzania.

§13
Podwykonawcy

(w przypadku, gdy Wykonawca, z ktorym zostanie podpisana umowa wskazat w ofercie udzial

podwykonawcy w wykonywaniu zmowienia)

Strony uzgadniaja, iz przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce
samodzielnie / przy udziale nizej wymienionych podwykonawcow:
........................................... (nazwa, adres) (zakres wykonywanych czynnosci)
Wykonawca w zakresie pozostatej czesci przedmiot umowy wykona samodzielnie.
Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcg okreslonym w ust. 1 w terminie do 14
dni od zawarcia niniejszej umowy oraz przedstawi jg Zamawiajagcemu. Tres$¢
umowy zawarte] z podwykonawca nie moze pozostawaé w sprzecznos$ci z tre$cig
niniejszej umowy. Niewywigzanie si¢ z powyzszego obowiazku, tj. zawarcia umowy
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z podwykonawca lub jej nie przedstawienia Zamawiajagcemu moze skutkowac
odstgpieniem przez Zamawiajgcego od umowy w terminie 7 dni od dnia powzigcia
informacji o okoliczno$ciach uzasadniajacych odstgpienie, z winy Wykonawcy oraz
naliczeniem, kary umownej w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 umowy..

Powierzenie podwykonawcy realizacji zamoéwienia w zakresie okreslonym w ust. 1 nie
zmienia treSci  zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie
tej czeSci zamowienia. Wykonaweca jest odpowiedzialny za dzialania, zaniechania,
uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw i jego pracownikow tak, jakby to byty jego
wlasne dzialania, zaniechania, uchybienia 1 zaniedbania lub jego wiasnych
pracownikow.

Wszelkie  konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan  wobec
podwykonawcow obcigzajg Wykonawce, bez skutkow prawnych i finansowych dla
Zamawiajacego.

Jakiekolwiek spory pomiedzy Wykonawca a podwykonawca nie moga mieé
wpltywu na realizacje umowy i moga stanowi¢ podstawe do odstgpienia od umowy
w terminie 7 dni od dnia powzigcia informacji o okoliczno$ciach uzasadniajacych
odstapienie, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i naliczenia kary umownej
w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1
umowy.

§ 14

Postanowienia koncowe
Strony dotoza wszelkich staran, by ewentualne spory wynikajace z realizacji niniejszej
umowy rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku, gdy Strony nie dojda do
porozumienia, spory rozstrzygane beda przez Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
W przypadku, gdy w trakcie realizacji umowy przetwarzane beda dane osobowe,
Wykonawca zobowigzany jest do stosowania przepisOw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady Unii Europejskiej 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej ,,RODO”), przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych oraz 1 innych przepisow prawa w tym zakresie.
W sprawach nieuregulowanych umowa maja w szczegdlno$ci zastosowanie przepisy
ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz ustawy Kodeks cywilny z przepisami
wykonawczymi do ww. ustaw.
Umowg sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla stron
umowy.
Wykaz zatacznikéw do umowy, ktére stanowig jej integralng czesc:
1) Zatacznik 1 — Opis Przedmiotu Zamoéwienia,
2) Zatacznik nr 2 - Wykaz zasoboéw telekomunikacyjnych Podkarpackiego Urzedu
Wojewoddzkiego w Rzeszowie,
4) Zalacznik 3 — Oferta Wykonawcy,
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5) Zalacznik 4- Klauzula RODO Zamawiajacego - Informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych w ramach umowy na realizacj¢ udzielonego
zmoOwienia przez wykonawce¢ wylonionego w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego.

6) Zalgcznik 5- Klauzula RODO Wykonawcy - Informacje dotyczace przetwarzania
danych osobowych w ramach umowy na realizacj¢ udzielonego zmdwienia przez
wykonawce wytonionego w postepowaniu o udzielenie zamdowienia publicznego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalgcznik nr 4 do umowy

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych w ramach umowy na realizacje
zmoOwienia przez wykonawce wylonionego w postepowaniu o udzielenie zamowienia
publicznego o wartosci nizszej niz kwota 130 000 zlotych netto

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych informujemy, zgodnie z zapisami ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej: RODO), ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewoda Podkarpacki

z siedzibg w Rzeszowie, ul. Grunwaldzka 15, 35-959 Rzeszow;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji udzielonego zamowienia

publicznego na podstawie zawartej umowy/udzielonego zlecenia, zgodnie z przepisami

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. b i lit. ¢

RODO;

dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania

wskazanego w pkt 2, w tym przechowywane do momentu wygasnigcia obowigzku

archiwizacji danych wynikajacego z przepisow prawa tj. przez okres 5 lat, liczac od roku
zakonczenia postgpowania;

podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest niezbedne do realizacji udzielonego

zamowienia publicznego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

— podmioty, ktoére s3 uprawnione, na podstawie obowigzujacych przepisOw prawa,
do dostepu do nich oraz ich przetwarzania w zakresie okreslonym przepisami, w tym
kontrolujace dziatalno§¢ Wojewody,

- podmioty wnioskujace o dostep do dokumentacji postgpowania w ramach dostepu
do informacji publicznej,

- podmioty realizujace na rzecz Podkarpackiego Urzgdu Wojewddzkiego w Rzeszowie
zadania w zakresie utrzymania 1 rozwoju systemow teleinformatycznych, w tym
elektronicznego systemu zarzadzania dokumentacjg e-Dok,

- podmioty zaangazowane w utrzymanie systemow poczty elektronicznej oraz serwisu
ePUAP, ktore mogg by¢ wykorzystywane do kontaktu z Panig/Panem:;

przystuguje Pani/Panu prawo do:

a) dostepu do danych osobowych na podstawie art. 15 RODO,
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7)

8)

b) zadania sprostowania lub uzupehienia swoich danych na podstawie art. 16 RODO,
z zaznaczeniem, ze skorzystanie z tego prawa nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy,
za wyjatkiem zmian:

— przewidzianych w tresci umowy,
— majacych nieistotny charakter,

C) zadania usuni¢cia swoich danych osobowych na podstawie art. 17 RODO po ustaniu
okresu przechowywania, w mys$l obowigzujacych przepisow,

d) zadania ograniczenia przetwarzania danych na podstawie art. 18 RODO;

Pani/Pana dane nie beda poddane =zautomatyzowanym procesom zwigzanym

z podejmowaniem decyzji, w tym profilowaniu,

Pani/Pana dane nie bedg przekazane odbiorcom w panstwach znajdujacych si¢ poza Unig

Europejska i Europejskim Obszarem Gospodarczym lub do organizacji mi¢dzynarodowej

bez postawy prawnej.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci czy pytan w zakresie przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych, moze si¢ Pani/Pan kontaktowa¢ si¢ z Inspektorem Ochrony Danych w PUW
w Rzeszowie:

listownie na adres PUW w Rzeszowie, ul. Grunwaldzka 15, 35-959 Rzeszow,
elektronicznie: na adres e-mail rodo@rzeszow.uw.gov.pl Iub za posrednictwem
Elektronicznej Skrzynki Podawczej Urzgdu:

/IPUWRzeszow/SkrytkaESP

[PUWRzeszow/skrytka,

osobiscie w siedzibie PUW w Rzeszowie przy ul. Grunwaldzkiej 15.

Jesli uzna Pani/Pan, Zze dane osobowe nie sg przetwarzane w sposob prawidtowy przystuguje
Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
(ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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