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P R O T O K Ó Ł 

kontroli kompleksowej przeprowadzonej 

w Urzędzie Gminy w Dobrej w dniach 

17-19 stycznia 2022 r. 

 

I. Informacje ogólne. 

 

  Nazwa i adres organu 

kontrolującego 

Wojewoda Zachodniopomorski 

Wały Chrobrego 4 

70-502 Szczecin 

Adres jednostki 

kontrolowanej 

Urząd Gminy w Dobrej 

ul. Szczecińska 16A 

72-003 Dobra 

Osoba kierująca jednostką 

kontrolowaną w okresie 

objętym kontrolą i na dzień 

kontroli 

Teresa Dera – Wójt Gminy Dobra 

Zakres kontroli 

 

 

 

 

 

 

 

Sposób realizacji zadań nałożonych na gminę przepisami 

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy 

w rodzinie1, a w szczególności zagadnienia dotyczące: 

1) opracowania i realizacji gminnego programu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony 

ofiar przemocy w rodzinie, 

2) prowadzenia poradnictwa i interwencji w zakresie 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie w szczególności 

poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu 

opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców 

w rodzinach zagrożonych przemocą w rodzinie, 

3) zapewnienia osobom dotkniętym przemocą w rodzinie 

miejsc w ośrodkach wsparcia, 

4) utworzenia zespołu interdyscyplinarnego, 

5) prowadzenia procedury „Niebieskiej Karty”, 

6) realizacji zadań wynikających z Krajowego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-

2020 oraz na rok 2021, 

7) pomocy świadczonej w czasie pandemii COVID-19 

osobom doświadczającym przemocy, 

8) realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych pismem 

z dnia 16 kwietnia 2020 r. 

Okres objęty kontrolą 01.01.2020r. – do dnia zakończenia kontroli. 

 
1 Dz. U. z 2021 roku, poz. 1249. 
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Opracowanie i realizację gminnego programu 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar 

przemocy w rodzinie kontrolowano również za rok 2019. 

 

Termin kontroli 17-19 stycznia 2022 roku 

Kontrolujący  Anna Jasina – starszy inspektor wojewódzki – legitymacja 

służbowa Nr 1/2021 – osoba kierująca zespołem,  

Katarzyna Cymbalista – starszy inspektor wojewódzki – 

legitymacja służbowa Nr 3/2021 

 

Upoważnienie do kontroli Nr 1/2022 z 10 stycznia 2022 roku 

 

Podstawa prawa do 

przeprowadzenia kontroli 
− art. 7 ust.1, pkt 5 i ust. 2 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 

− rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej  

z dnia 3 czerwca 2011 r. w sprawie nadzoru i kontroli 

nad realizacją zadań z zakresu przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie 

 

Osoby udzielające wyjaśnień Krystyna Ryszkiewicz – Kierownik Ośrodka Pomocy 

Społecznej w Dobrej, Iwona Fudyma - Kühn - 

Przewodnicząca Zespołu Interdyscyplinarnego, Joanna 

Huzarska – specjalista ds. obsługi ZI,  
Podstawy dokonanych  

w trakcie kontroli ustaleń 

Informacje przekazane przez Przewodniczącą Zespołu 

Interdyscyplinarnego, kierownika OPS i specjalistę ds. 

obsługi ZI, analiza dokumentacji dotyczącej działań 

podejmowanych przez Gminę na rzecz przeciwdziałania 

przemocy w rodzinie, działalności Zespołu 

Interdyscyplinarnego oraz analiza dokumentacji związanej 

z prowadzeniem procedury „Niebieskie Karty”.  

Skróty użyte w protokole NK – „Niebieska Karta”, 

OPS –  Ośrodek Pomocy Społecznej, 

UG – Urząd Gminy, 

GR – grupa robocza, 

ZI – Zespół Interdyscyplinarny, 

PCPR – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, 

PSP – Publiczna Szkoła Podstawowa, 

GOWR – Gminny Ośrodek Wsparcia Rodziny, 

GKRPA – Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów 

Alkoholowych, 

ZUW – Zachodniopomorski Urząd Wojewódzki 

w Szczecinie, 

KPPPwR - Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy 

w Rodzinie na lata  2014-2020 i 2021 r. 

 

akta kontroli str. 1-7 
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II. Ustalenia kontroli. 

 

W Gminie Dobra jednostką realizującą zadania określone w art. 6 ust. 2 ustawy  

o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie jest Ośrodek Pomocy Społecznej w Dobrej. 

 

 

1. Opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.  

 

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie do zadań własnych 

gminy należy opracowanie i realizacja gminnego programu przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie.  

 

Rada Gminy Dobra Uchwałą Nr XXXIV/464/2014 z dnia 26 czerwca 2014 r. przyjęła Gminny 

Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla 

Gminy Dobra na lata 2014-2020, a następnie dokonała zmian Uchwałą NR XVII/223/2016 

z dnia 29 września 2016 r. (dodano załącznik do uchwały – harmonogram realizacji programu). 

W kontrolowanej dokumentacji sprawdzono także Gminny Program Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie dla Gminy Dobra na lata 

2021-2025, przyjęty Uchwałą Nr XX/276/2020 Rady Gminy Dobra z dnia 22 grudnia 2020 r. 

Program zawiera: 

− diagnozę zjawiska przemocy, 

− zasoby instytucjonalne gminy Dobra, 

− cel główny i  cele szczegółowe, a także harmonogram ich realizacji, 

− terminy realizacji zadań oraz osoby i instytucje odpowiedzialne za ich realizację, 

− ewaluację, monitoring programu oraz jego finansowanie. 

 

W okresie objętym kontrolą zrealizowano między innymi następujące zadania: 

 

Lp. Zadanie określone w 

programie 

Informacja o realizacji lub przyczyny braku realizacji 

1. Podnoszenie świadomości 

i wrażliwości społecznej 

w obszarze przemocy 

Rozpowszechnianie na stronach internetowych OPS, 

w mediach społecznościowych, na ulotkach i plakatach 

oraz w gazecie lokalnej informacji na temat zjawiska 

przemocy w rodzinie: 

− Światowa Kampania 16 dni Akcji Przeciwko 

Przemocy ze względu na Płeć, 

− wykaz instytucji i organizacji pomocowych na 

terenie Gminy Dobra, 

− spis podmiotów realizujących programy 

korekcyjno – edukacyjne dla sprawców 

przemocy, 

− adresy organizacji pozarządowych udzielających 

pomocy osobom dotkniętym przemocą, 

− plan bezpieczeństwa dla osoby dotkniętej 

przemocą. 

2. Ograniczenie rozmiarów 

zjawiska przemocy w rodzinie 
− diagnoza zjawiska na podstawie analizy 

całorocznego sprawozdania z działalności ZI, 
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− współpraca pracowników socjalnych, asystentów 

rodziny i członków ZI z psychologami, 

placówkami oświatowymi, policją, GKRPA, 

Stowarzyszeniem „SOS dla Rodziny” 

− kierowanie sprawców przemocy do udziału 

w programach korekcyjno – edukacyjnych 

w PCPR Police, 

− informowanie społeczności lokalnej o gminnej 

ofercie pomocy instytucjonalnej w obszarze 

przeciwdziałania przemocy. 

3. Usprawnienie systemu 

interwencji wsparcia rodziny 

Szkolenia członków ZI/GR: 

− „Nowoczesne metody diagnozowania i leczenia 

uzależnienia od alkoholu, dziecko jako sprawca 

i ofiara przemocy. Narkotyki oraz dopalacze, 

a samorząd lokalny”, 

− „Planowanie i realizacja gminnych programów 

profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych w 2022 r. Ograniczenie dostępności 

alkoholu i podejmowanie interwencji w sprawie 

nielegalnej reklamy napojów alkoholowych. 

Procedura „Niebieskie Karty” oraz procedura 

zobowiązania do leczenia odwykowego”, 

− w październiku 2021 r. „Warsztaty szkoleniowe 

o tematyce z zakresu przeciwdziałania przemocy” 

przeprowadzone w PCPR Police przez Panią M. 

Grochocką, kierownika działu interwencji 

kryzysowej MOPR w Szczecinie. 

Szkolenia dla wychowawców świetlic wiejskich na terenie 

Gminy Dobra - konferencja on-line w zakresie pomocy 

psychologicznej dzieciom z rodzin z problemem 

alkoholowym. 

Oświatowe programy profilaktyczne dla rodziców: 

„Samouszkodzenia u dzieci i młodzieży – chwilowa ulga 

czy objaw depresji”, „Jak budować dobre relacje z dziećmi 

aby zapobiegać zachowaniom autodestrukcyjnym 

w przyszłości”, „Jak wspierać dziecko w radzeniu sobie 

z trudnymi emocjami”, „Zrozumieć nastolatka – jak być 

skutecznym rodzicem i wspierać swoje dziecko”. 

Programy realizowane w szkole dla uczniów:  

Moja pierwsza edukacja prawna; Szkoła odpowiedzialna 

cyfrowo; Chronimy dzieci; Naucz się mówić nie; Gadki 

z psem; Dziecko w sieci. Jak w internecie dbać o swoje 

bezpieczeństwo; 1,2,3 internet. 

Odbyły się także warsztaty on-line w PSP z terenu Gminy 

Dobra. Ich wykaz jest w karcie kontroli nr 1. 

4. Prowadzenie poradnictwa dla 

ofiar przemocy w rodzinie 

oraz zwiększenie dostępności 

pomocy dla osób dotkniętych 

przemocą 

− konsultacje specjalistyczne w GOWR w Dołujach: 

pomoc psychologiczna dla dorosłych (interwencja 

kryzysowa), psychoterapia dla dzieci (pomoc 

w walce ze stresem), 
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− pomoc pedagogiczna i prawna, mediacje, asysta 

osobie pokrzywdzonej przestępstwem, 

− pomoc psychoterapeutyczna – kontynuacja 

pomocy w formie indywidualnej, 

− prowadzenie i rozpowszechnianie bazy danych 

placówek zajmujących się osobami doznającymi 

przemocy, 

− elementy edukacji na temat przemocy w rodzinie 

w programie nauk przedmałżeńskich, 

− w opracowaniu jest uchwała gminy dotycząca 

zapewnienia w pierwszej kolejności lokalu 

socjalnego osobie doświadczającej przemocy. 

 

       

         akta kontroli str. 8-10 

 

 

 

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie w szczególności poprzez działania edukacyjne służące wzmocnieniu 

opiekuńczych i wychowawczych kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych 

przemocą w rodzinie.  

 

W Gminnym Programie Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy 

w Rodzinie ujęto działania edukacyjne, służące wzmocnieniu opiekuńczych i wychowawczych 

kompetencji rodziców w rodzinach zagrożonych przemocą. Prowadzone są one w trakcie 

spotkań GR (wręczane są broszury np.: „Wychowanie bez przemocy”, „Procedura Niebieskie 

Karty i inne przepisy prawne”), imprez gminnych i konsultacji dla rodzin. Działania podejmują 

także placówki oświatowe (w czasie pandemii warsztaty on-line) i świetlice środowiskowe. Na 

stronach internetowych OPS umieszczone są informacje gdzie szukać pomocy, jak zachować 

się w sytuacji zagrożenia i zamieszczono link do strony Stowarzyszenia SOS dla Rodziny 

w Szczecinie. W Gminie Dobra od wielu lat prowadzona jest Szkoła dla Rodziców, w której 

uczestnictwo jest dobrowolne. Rodziny typowane są przez asystenta rodziny we współpracy 

z pracownikiem socjalnym po zawarciu kontraktu socjalnego. W ramach działalności GOWR 

w Dołujach porad udzielali specjaliści: pedagog, psycholog i prawnik. Gmina od 2022 r. 

podpisała umowę z Fundacją SAWA na realizację zadania: Wsparcie psychologiczne dla 

mieszkańców Gminy Dobra, które zakłada m.in.: prowadzenie poradnictwa i interwencji 

w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, wspieranie i udzielanie pomocy 

pokrzywdzonym dzieciom i rodzinom oraz działania profilaktyczne o charakterze edukacyjno 

– profilaktycznym. 

 

            akta kontroli str. 11 

 

 

 

3. Zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc w ośrodkach wsparcia. 

 

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 3 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie do zadań własnych 

gminy należy zapewnienie osobom dotkniętym przemocą w rodzinie miejsc  

w ośrodkach wsparcia. 
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Gmina Dobra nie prowadzi ośrodka wsparcia. Osoby doświadczające przemocy w rodzinie 

w razie potrzeby zostałyby skierowane do PCPR w Policach lub umieszczone w mieszkaniach 

chronionych Stowarzyszenia „SOS dla Rodziny” (w ramach Programu Ochrony Osób 

Pokrzywdzonych Przestępstwem) w Szczecinie. Podczas kontroli ustalono także, że Gmina 

Dobra jest w trakcie opracowywania uchwały zapewniającej przyznanie lokalu socjalnego 

w pierwszej kolejności rodzinom – ofiarom przemocy. Wyjaśnienia na piśmie złożyła Pani 

Krystyna Ryszkiewicz – Kierownik OPS w Dobrej (pismo dołączono do akt sprawy). Do 

momentu przyjęcia w/w uchwały stosowne działania podjęłyby przewodnicząca ZI i kierownik 

OPS, które są członkami komisji przyznającej lokale socjalne.  

 

            akta kontroli str. 12 

 

 

4. Utworzenie i funkcjonowanie zespołu interdyscyplinarnego. 

 

Zgodnie z art. 6 ust. 2 pkt 4 ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie do zadań własnych 

gminy należy tworzenie zespołów interdyscyplinarnych. Kwestie związane  

z powoływaniem zespołów interdyscyplinarnych i ich działalnością zostały uregulowane  

w art. 9a – 9c ustawy:  

- zespół powołuje wójt, burmistrz albo prezydent miasta. Rada gminy w drodze uchwały określa 

tryb i sposób powoływania i odwoływania członków zespołu interdyscyplinarnego oraz 

szczegółowe warunki jego funkcjonowania, 

- zespół działa na podstawie porozumień zawartych między wójtem, burmistrzem  

albo prezydentem miasta a podmiotami, których przedstawiciele wchodzą w skład zespołu,  

z wyjątkiem kuratorów sądowych, 

- w skład zespołu wchodzą przedstawiciele:  

1) jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, 

2) gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, 

3) Policji, 

4) oświaty, 

5) ochrony zdrowia, 

6) organizacji pozarządowych, 

7) kuratorzy sądowi, 

8) w skład zespołu mogą wchodzić także prokuratorzy oraz przedstawiciele innych podmiotów 

działających na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

- zespół interdyscyplinarny może tworzyć grupy robocze w celu rozwiązywania problemów 

związanych z przemocą w rodzinie w indywidualnych przypadkach.  

W skład grupy roboczej wchodzą przedstawiciele:  

1) jednostek organizacyjnych pomocy społecznej, 

2) gminnej komisji rozwiązywania problemów alkoholowych, 

3) Policji, 

4) oświaty, 

5) ochrony zdrowia, 

6) w skład grup roboczych mogą wchodzić także kuratorzy sądowi oraz przedstawiciele innych 

podmiotów, specjaliści w dziedzinie przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

- zespół interdyscyplinarny realizuje działania określone w gminnym programie 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie, 

- posiedzenia zespołu interdyscyplinarnego powinny odbywać się w zależności  

od potrzeb, jednak nie rzadziej niż raz na trzy miesiące. 
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Powołanie Zespołu 

Interdyscyplinarnego  

Zarządzenie Nr 94/2011 Wójta Gminy Dobra z dnia 15 

czerwca 2011 r. w sprawie powołania Zespołu 

Interdyscyplinarnego w Dobrej.  

Kolejne zarządzenia dotyczyły zmiany składu ZI. 

Aktualnie obowiązuje zarządzenie nr 76/2021 Wójta 

Gminy Dobra z dnia 14 czerwca 2021 r. w sprawie 

zmiany składu Zespołu Interdyscyplinarnego. 

 

Warunki funkcjonowania 

Zespołu oraz tryb i sposób 

powoływania członków 

Uchwała Nr XXVI/368/2013 Rady Gminy Dobra z dnia 

19 września 2013 r. w sprawie trybu i sposobu 

powoływania i odwoływania członków Zespołu 

Interdyscyplinarnego w Dobrej oraz szczegółowych 

warunków jego funkcjonowania.  

Zgodność składu zespołu 

z obowiązującymi przepisami 

W skład zespołu weszli przedstawiciele: OPS, Policji, 

GKRPA, oświaty, ochrony zdrowia, organizacji 

pozarządowej, żandarmerii wojskowej, kurator sądowy, 

prokurator oraz komendant straży gminnej. 

Porozumienia zawarte między 

Wójtem Kołbaskowa, 

a podmiotami, których 

przedstawiciele weszli w skład 

zespołu. 

W dokumentacji znajdowały się wszystkie 

porozumienia. 

Oświadczenia wszystkich 

członków zespołu 

o zachowaniu poufności 

informacji i danych, które 

uzyskali przy realizacji zadań 

zgodnie z treścią określoną 

w obowiązujących przepisach 

Dokumentacja zawiera informację o oświadczeniach 

wszystkich członków zespołu. 

Posiedzenia Zespołu 

Interdyscyplinarnego  - 

zgodnie z art. 9a ust. 7 ustawy  

o przeciwdziałaniu przemocy 

w rodzinie 

Posiedzenia Zespołu odbywały się nie rzadziej niż raz 

na trzy miesiące. 

Zabezpieczenie dokumentacji 

dotyczącej prac zespołu 

Dokumentacja jest przechowywana w szafie metalowej 

zamykanej na klucz. 

Sposób powiadamiania 

o wpłynięciu nowego 

formularza „Niebieskie Karty 

– A” oraz sposób 

powiadamiania o spotkaniu 

dotyczącym konkretnej 

rodziny. 

Członkowie ZI o wpłynięciu nowego formularza 

„Niebieska Karta – A” oraz  

o spotkaniu dotyczącym konkretnej rodziny 

powiadamiani są e-mailem. Zapoznanie sią z NK 

potwierdzają podpisem na liście prowadzonej dla 

sprawy. 

 

                   akta kontroli str. 13-15 
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5. Prowadzenie procedury „Niebieskie Karty”. 

 

Kwestie związane z prowadzeniem procedury „Niebieskie Karty” zostały określone  

w art. 9d ustawy o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie oraz w rozporządzeniu Rady 

Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie Karty”  

oraz wzorów formularzy „Niebieskie Karty”.  

 

W 2020 r. wszczęto 47 procedur, w tym: 44 przez policję, 1 przez pomoc społeczną, 2 przez 

oświatę. Zakończono 40 procedur, 7 pozostało w realizacji. W 2021 r. wszczęto 42 procedury, 

w tym: 32 przez policję, 5 przez pomoc społeczną i 5 przez oświatę. Zakończono 32 procedury, 

10 pozostaje w realizacji. 

 

Zgodnie z obowiązującymi przepisami: 

 

- przewodniczący zespołu, po otrzymaniu formularza „Niebieska Karta-A” przekazuje  

go niezwłocznie, nie później niż w ciągu 3 dni od dnia jego otrzymania członkom zespołu/grupy 

roboczej, 

 

- członkowie zespołu zapraszają na posiedzenie zespołu lub grupy roboczej osobę,  

co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą, w obecności tej osoby powinna 

być dokonana analiza sytuacji rodziny i wypełniony formularz „Niebieska Karta - C”, 

 

- członkowie zespołu/grupy roboczej opracowują indywidualny plan pomocy dla osoby,  

co do której istnieje podejrzenie, że jest dotknięta przemocą w rodzinie i jej rodziny, który 

zawiera propozycje działań pomocowych, 

 

- przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego wzywa na spotkanie zespołu/grupy roboczej 

osobę, wobec której istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc w rodzinie, 

 

- spotkania z osobami, co do których istnieje podejrzenie, że są dotknięte przemocą  

w rodzinie oraz osobami, wobec których istnieje podejrzenie, że stosuje przemoc  

w rodzinie, nie mogą być organizowane w tym samym miejscu i czasie, 

 

- zakończenie procedury następuje w przypadku ustania przemocy w rodzinie  

i uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy  

w rodzinie oraz po zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy albo w przypadku 

rozstrzygnięcia o braku zasadności podejmowania działań, 

 

- zakończenie procedury wymaga udokumentowania w formie protokołu podpisanego  

przez przewodniczącego zespołu,  

 

- o zakończeniu procedury powiadamia się podmioty w niej uczestniczące. 

 

 

 

Analizy formalnej dokonano na podstawie 10 przypadków procedur „Niebieskie Karty”. 
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Tabela nr 1. Analiza formalna procedur „Niebieskie Karty”. 

Lp. Znak 

sprawy/inicjały 

rodziny/data 

wszczęcia 

Ustalenia dotyczące spełnienia wymogów formalnych2 

1. 12.04.2020 r.  - procedura spełnia wymogi formalne, 

- procedura zakończona   

2. 03.04.2020 r. - procedura spełnia wymogi formalne, nie sporządzono 

formularza „Niebieska Karta – D”, gdyż osoba  

podejrzana o stosowanie przemocy nie stawiła się na 

spotkanie, 

- procedura zakończona    

3. 10.03.2020 r. - procedura spełnia wymogi formalne, nie sporządzono 

formularza „Niebieska Karta – D”, gdyż osoba  

podejrzana o stosowanie przemocy nie stawiła się na 

spotkanie, 

- procedura zakończona    

4. 07.07.2020 r.  - procedura spełnia wymogi formalne, nie sporządzono 

formularza „Niebieska Karta – D”, gdyż osoba  

podejrzana o stosowanie przemocy nie stawiła się na 

spotkanie, 

- procedura zakończona 

5. 16.12.2020 r.   - procedura spełnia wymogi formalne, 

- procedura zakończona  

6. 04.03.2021 r.  - procedura spełnia wymogi formalne, nie sporządzono 

formularza „Niebieska Karta – D”, gdyż osoba  

podejrzana o stosowanie przemocy nie stawiła się na 

spotkanie, 

- procedura w realizacji   

7. 24.03.2021 r.   - procedura spełnia wymogi formalne,  

- procedura zakończona  

8. 27.03.2021 r.   - procedura spełnia wymogi formalne,  

- procedura zakończona    

9. 23.04.2021 r.  - procedura spełnia wymogi formalne, 

- procedura zakończona 

10. 30.07.2021 r.   - procedura spełnia wymogi formalne 

- procedura w  realizacji  

 
 
2 Elementy podlegające ocenie: procedura została wszczęta przez podmiot uprawniony i dotyczyła osób 

określonych w ustawie o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, formularz „Niebieska Karta-A” został 

przekazany w ciągu 3 dni członkom zespołu interdyscyplinarnego/grupy roboczej od daty wpływu do 

przewodniczącego zespołu, zaproszono osobę, co do której istniało podejrzenie, że jest dotknięta przemocą na 

posiedzenie grupy roboczej, wypełniono formularz „Niebieska Karta-C”, wezwano (wezwanie podpisał 

przewodniczący zespołu) osobę, wobec której istniało podejrzenie, że stosuje przemoc na posiedzenie grupy 

roboczej, wypełniono formularz „Niebieska Karta-D”, działania prowadzone w ramach procedury były 

dokumentowane, protokół kończący procedurę był zgodny z przepisami, powiadomiono podmioty uczestniczące 

w procedurze o jej zakończeniu. 
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Źródło: opracowanie własne na podstawie kart kontroli.  

 

 

Wszystkie kontrolowane procedury zostały wszczęte przez podmiot uprawniony. Zachowano 

terminy przekazania formularzy ZI, a spotkania odbywały się nie rzadziej niż raz na 3 miesiące. 

W 4 przypadkach nie wypełniono formularza „Niebieska Karta – D”, ponieważ osoby 

podejrzane o stosowanie przemocy pomimo zawiadomień telefonicznych lub pisemnych nie 

stawiły się na spotkanie grupy roboczej. Protokół kończący procedurę był zgodny z przepisami. 

Członkowie zespołu interdyscyplinarnego/grupy roboczej uczestniczący w procedurach 

informowani byli listownie o jej zakończeniu.  

 

    

Sposób prowadzenia procedury „Niebieskie Karty” sprawdzono w 5 wybranych przypadkach. 

 

 

 
Tabela nr 2. Ocena merytoryczna procedur „Niebieskie Karty”. 

 

Lp. Znak sprawy/ 

inicjały 

rodziny/data 

wszczęcia 

Ustalenia dotyczące działań merytorycznych 3 

1. 03.04.2020 r. 

 

 

 

  

 

- skład grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny  

i występujących problemów,  

- zaplanowane działania w rodzinie były adekwatne do 

problemów: 

• powiadomiono sąd rodzinny i opiekuńczy o sytuacji dzieci, 

• pracownik socjalny podjął cykliczne wizyty w środowisku, 

poinformował o warunkach korzystania z pomocy 

społecznej i wskazał możliwość uzyskania wsparcia 

psychologicznego (, prawnego, zawodowego i rodzinnego, 

• policjant podejmował systematyczne wizyty sprawdzające, 

poinformował o możliwości przeprowadzenia badania 

lekarskiego i wystąpił do prokuratury z wnioskiem 

o zastosowanie właściwych środków zapobiegawczych, 

• najstarsze dziecko znalazło się pod opieką psychologiczną 

na terenie szkoły,  

- osoba, co do której istnieje podejrzanie, że stosuje przemoc nie 

stawiła się na posiedzenie GR i wyjechała za granicę, 

- procedura zakończona. 

2. 12.04.2020 r.  - zdiagnozowano sytuację rodziny oraz ustalono indywidualny 

plan pomocy, 

 
3 elementy podlegające ocenie: adekwatność planu pomocy do problemów zdiagnozowanych w rodzinie, 

zaplanowane działania przynosiły efekty, a w przypadku ich braku proponowano inne działania, zaplanowane 

działania aktywizowały członków rodziny, skład grup roboczych był adekwatny do struktury rodziny                     

i problemów w niej występujących, pierwsze posiedzenie grupy roboczej odbyło się niezwłocznie po wszczęciu 

procedury, ocena sytuacji w rodzinie była dokonywana zgodnie z ustaleniami zawartymi                      

w formularzu „NK-C”, spotkanie z osobą, co do której istniało podejrzenie, że doświadcza przemocy oraz             

z osobą, wobec której istniało podejrzenie, że stosuje przemoc nie były organizowane w tym samym miejscu   

i czasie, na posiedzenie grupy roboczej nie zapraszano dziecka, zakończenie procedury wyczerpywało przesłanki 

określone w przepisach 
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- skład grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny  

i występujących problemów,  

- sąd rodzinny powiadomiła policja, 

- wychowawca szkolny stale monitorował sytuację edukacyjną 

i opiekuńczą dziecka, 

- rodzinę objęto nadzorem kuratora, a dzieci opieką 

psychologiczną, 

- osoba stosująca przemoc podjęła terapię psychologiczną, 

- procedura zakończona. 

3. 24.03.2021 r. 

 

- zdiagnozowano sytuację rodziny oraz ustalono indywidualny 

plan pomocy, 

- skład grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny  

i występujących problemów,  

- powiadomiono sąd rodzinny o sytuacji dziecka, 

- nawiązano współpracę z pedagogiem szkolnym i wychowawcą, 

którzy monitorowali sytuację opiekuńczo-edukacyjną 

małoletniego dziecka, 

- cykliczne wizyty w środowisku pracownika socjalnego, 

- rodzina objęta nadzorem kuratora rodzinnego, 

- osoba, co do której istniało podejrzenie, że doświadcza 

przemocy została objęta pomocą psychologa i uczęszczała na 

zajęcia „Powrót z U” (dotyczyły uzależnienia od internetu)  

- procedura zakończona. 

4. 27.03.2021 r. 

 

 

 

- zdiagnozowano sytuację rodziny oraz ustalono indywidualny 

plan pomocy, 

- skład grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny  

i występujących problemów,  

- powiadomiono sąd rodzinny i opiekuńczy o sytuacji dziecka, 
- pedagog szkolny i wychowawca na bieżąco monitorowali 

sytuację dziecka,  

- z rodziną stale współpracowali pracownik socjalny 

i dzielnicowy, 

- osoba dotknięta przemocą została objęta pomocą 

psychologiczną, 

- GKRPA skierowała wniosek do biegłych celem ustalenia 

stopnia uzależnienia od alkoholu osoby stosującej przemoc, 

- procedura zakończona. 

5. 23.04.2021 r.  

 

 

 

 

- zdiagnozowano sytuację rodziny oraz ustalono indywidualny 

plan pomocy, 

- skład grupy roboczej adekwatny do struktury rodziny  

i występujących problemów,  

- współpraca z pedagogiem szkolnym (monitorowanie sytuacji 

opiekuńczo – edukacyjnej małoletnich dzieci, wskazanie na  

możliwość skorzystania z pomocy psychologicznej, prawnej 

oraz poradnictwa zawodowego i rodzinnego),  

- GKRPA skierowała wniosek do biegłych celem ustalenia 

stopnia uzależnienia od alkoholu osoby stosującej przemoc,  

- regularne wizyty w środowisku pracownika socjalnego 

(poinformowano o warunkach korzystania z pomocy 

społecznej), 
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- rodzina objęta opieką kuratora rodzinnego, 

- procedura zakończona. 
Źródło: opracowanie własne na podstawie kart kontroli.  

 

 

 

Przedłożona dokumentacja zawiera opisy sytuacji rodzin oraz przedstawia indywidualne plany 

pomocy. W opisanych przypadkach prawidłowo zdiagnozowano sytuację rodzin,  

w których prowadzona była procedura „Niebieskie Karty”. Plan pomocy był adekwatny  

do problemów i potrzeb w rodzinie, a zaplanowane działania aktywizowały członków rodzin.  

Ocena sytuacji w rodzinie w sprawdzonych procedurach była dokonywana zgodnie  

z ustaleniami zawartymi w formularzu „Niebieska Karta-C” lub indywidualnym planem 

pomocy. Spotkanie z osobą, co do której istniało podejrzenie, że doświadcza przemocy oraz  

z osobą, wobec której istniało podejrzenie, że stosuje przemoc nie były organizowane w tym 

samym czasie. Zakończenie procedury wyczerpywało przesłanki określone w przepisach.  

 

 

               Akta kontroli str. 16-68 

 

 

 

6. Realizacja zadań wynikających z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy 

w Rodzinie na lata 2014-2020 i 2021 r. 

 

Lp. Zadanie określone w 

KPPPwR 

Informacja o realizacji,  w tym uzyskane efekty 

 

1. Prowadzenie lokalnych 

kampanii społecznych dot. 

przemocy w rodzinie  

wskaźnik: liczba ogólnokrajowych i lokalnych 

kampanii społecznych 

Gmina Dobra w gazecie lokalnej, w mediach 

społecznościowych i na stronie internetowej OPS 

zamieściła informacje o kampanii dotyczącej 

przemocy: Światowa kampania 16 dni bez 

przemocy ze względu na płeć. Rozpowszechniała na 

ulotkach i plakatach oraz w internecie wykaz 

instytucji i organizacji pomocowych na terenie 

gminy, spis podmiotów realizujących programy 

korekcyjno – edukacyjne dla sprawców przemocy 

oraz adresy organizacji pozarządowych 

udzielających pomocy osobom dotkniętym 

przemocą. W obszarze oświatowym realizowano 

zarówno programy profilaktyczne dla rodziców np.: 

„Jak wspierać dziecko w radzeniu sobie z trudnymi 

emocjami”) jak i dla uczniów (np.: „Dziecko 

w sieci. Jak w internecie dbać o swoje 

bezpieczeństwo”). 

2. Współpraca między organami 

samorządu terytorialnego 

a kościołami lub związkami 

wyznaniowymi na danym 

terenie w celu wprowadzenia 

elementów edukacji na temat 

zjawiska przemocy w rodzinie 

w ramach działania poradni 

Po kontroli kompleksowej z 2019 r. zalecono 

podjęcie współpracy z kościołami co Gmina Dobra 

uczyniła. Stosownym pismem zwrócono się 

z prośbą o wprowadzenie elementów edukacji na 

temat zjawiska przemocy w ramach działania 

poradni prowadzonych przez kościoły lub związki 

wyznaniowe oraz do programu nauk 

przedmałżeńskich. 
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prowadzonych przez kościoły 

lub związki wyznaniowe lub do 

programów nauk 

przedmałżeńskich  

wskaźnik: liczba podjętych inicjatyw, liczba 

osób, którym udzielono informacji dotyczących 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie 

3. Rozbudowa sieci i poszerzanie 

oferty placówek wspierających 

i udzielających pomocy osobom 

dotkniętym przemocą 

w rodzinie (punkty 

konsultacyjne, ośrodki 

wsparcia, domy dla matek 

z małoletnimi dziećmi i kobiet 

w ciąży, ośrodków interwencji 

kryzysowej, innych placówek 

świadczących specjalistyczną 

pomoc  

wskaźnik: liczba utworzonych w danym roku 

punktów konsultacyjnych dla osób dotkniętych 

przemocą w rodzinie, ośrodków wsparcia dla 

osób dotkniętych przemocą w rodzinie, 

specjalistycznych ośrodków wsparcia dla ofiar 

przemocy w rodzinie, domów dla matek z 

małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży, ośrodków 

interwencji kryzysowej, innych placówek 

świadczących specjalistyczną pomoc dla osób 

dotkniętych przemocą w rodzinie, zakres i rodzaj 

świadczonych usług przez ww. placówki, liczba 

osób korzystających z oferty placówek 

wspierających i udzielających pomocy osobom 

dotkniętym przemocą w rodzinie 

W Gminie Dobra prowadzona jest pomoc 

psychologiczna i prawna w GOWR w Dołujach. 

Pomoc można uzyskać także w PCPR Police (Dział 

Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji 

Kryzysowej) oraz w Domu dla Samotnych Matek 

z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet w Ciąży 

w Karwowie. 

4. Nawiązywanie i wzmacnianie 

współpracy pomiędzy 

instytucjami rządowymi 

i samorządowymi oraz 

organizacjami pozarządowymi  

w zakresie pomocy osobom 

dotkniętym przemocą 

w rodzinie  

wskaźnik: liczba zlecanych lub wspólnie 

realizowanych projektów 

Współpraca (udokumentowana zawartymi 

porozumieniami) z: policją, szkołami, sądem, 

prokuraturą, Stowarzyszeniem SOS dla Rodziny, 

służbą zdrowia, strażą gminną i żandarmerią 

wojskową w obszarze przemocy i pracy w ZI. 

Gmina Dobra podejmuje także współdziałania 

z PCPR Police oraz innymi OPS w powiecie 

i województwie. 

 

5. Upowszechnianie informacji 

w zakresie możliwości i form 

uzyskania m.in. pomocy: 

medycznej, psychologicznej, 

prawnej, socjalnej, zawodowej  

i rodzinnej  

Upowszechnienie informacji odbywa się poprzez 

strony internetowe OPS Dobra. Ulotki i broszury 

informacyjne rozmieszczane są na tablicach 

ogłoszeń, a także bezpośrednio przekazywane 

osobom dotkniętym przemocą. 
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wskaźnik: liczba opracowanych i 

upowszechnianych materiałów informacyjnych, 

liczba lokalnych kampanii społecznych 

 

6. Opracowanie i realizacja zajęć 

edukacyjnych kierowanych do 

osób dotkniętych przemocą 

w rodzinie w zakresie podstaw 

prawnych i zagadnień 

psychologicznych dotyczących 

reakcji na przemoc  

w rodzinie  

wskaźnik: liczba zajęć dla osób dotkniętych 

przemocą w rodzinie, liczba osób 

uczestniczących w zajęciach 

W okresie pandemii nie podjęto się zorganizowania 

zajęć edukacyjnych. 

Osoby dotknięte przemocą w rodzinie korzystają 

z indywidualnej pomocy psychologicznej i prawnej. 

Otrzymują także broszury: „Niebieskie karty i inne 

przepisy prawne”, „Ochronić przed przemocą”, 

„Wychowanie bez przemocy”. 

W Gminie Dobra prowadzona jest analiza 

zapotrzebowania i możliwość zorganizowania 

grupowych zajęć edukacyjnych kierowanych do 

osób dotkniętych przemocą w rodzinie.  

7. Realizowanie przez instytucje 

publiczne zajmujące się pomocą 

osobom dotkniętym przemocą 

w rodzinie pomocy w formie 

poradnictwa medycznego, 

psychologicznego, socjalnego, 

zawodowego i rodzinnego  

GOWR – poradnictwo psychologiczne, prawne, 

rodzinne i socjalne, 

współpraca z PCPR – Dział Poradnictwa 

Specjalistycznego i Interwencji Kryzysowej. 

W 2022r. pomoc specjalistyczna realizowana będzie 

przez Fundację Sawa (zawarto stosowną umowę). 

 

 

8. Tworzenie i zwiększanie 

zakresu działania oraz 

dostępności do lokalnych 

telefonów zaufania, 

interwencyjnych lub 

informacyjnych dla osób 

dotkniętych przemocą 

w rodzinie  

OPS Dobra na stronie internetowej oraz na tablicy 

ogłoszeń udostępnia informacje o nr telefonów: 

- PCPR Police – interwencja kryzysowa, 

- Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy 

w Rodzinie „NIEBIESKA LINIA”. 

W szkołach rozdystrybuowano ulotki z numerem 

116 111- telefon zaufania dla dzieci i młodzieży. 

9. Wzmacnianie ochrony osób 

dotkniętych  przemocą 

w rodzinie w toku postępowania 

karnego poprzez wysłuchiwanie 

dzieci w przyjaznych pokojach 

przesłuchań oraz tworzenie 

odpowiednich warunków 

do przesłuchiwania dorosłych 

osób dotkniętych przemocą 

w rodzinie  

W razie potrzeby istnieje możliwość skorzystania 

z przyjaznego pokoju przesłuchań na terenie 

Szczecina. 

10. Zapewnienie bezpieczeństwa  

krzywdzonym dzieciom 

w trybie art. 12a ustawy 

o przeciwdziałania przemocy 

w rodzinie 

W okresie objętym kontrolą nie było interwencji 

w przewidzianym trybie. 

W gminie opracowano procedurę postępowania 

w przypadku konieczności odebrania dziecka 

z rodziny w razie bezpośredniego zagrożenia życia 

lub zdrowia dziecka w związku z przemocą 

w rodzinie. 

11. Opracowanie i realizacja 

programów terapeutycznych  

Zadanie nie jest realizowane. 
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i pomocy psychologicznej dla 

osób dotkniętych przemocą 

w rodzinie  

Na terenie gminy zapewniona jest indywidualna 

pomoc psychologiczna. 

12. Badanie skuteczności pomocy  

udzielanej rodzinom 

dotkniętym przemocą  

Sytuacja rodzin dotkniętych problemem przemocy 

jest monitorowana przez pracowników socjalnych, 

pracowników oświaty, policję oraz ZI. 

13. Rozpowszechnianie 

informatorów do 15 sierpnia 

każdego roku w podległych 

pionach organizacyjnych  

wskaźnik: liczba przekazanych ww. podmiotom 

aktualnych informatorów w wersji papierowej 

i elektronicznej, umieszczenie informatorów na 

stronach internetowych ww. podmiotów do dnia 

15 sierpnia każdego kolejnego roku 

Tak. 

14. Aktywności i współdziałanie 

oraz wymiana informacji 

pomiędzy służbami w zakresie 

monitoringu zachowań osób 

uprzednio skazanych za 

stosowanie przemocy 

w rodzinie 

wskaźnik: liczba wniosków kuratorów sądowych 

do sądu o zarządzenie wykonania warunkowo 

zawieszonej kary pozbawienia wolności albo 

o odwołanie warunkowego zwolnienia (art. 12d 

ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. 

o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. 

Nr 180, poz. 1493, z późn. zm.), liczba wniosków 

prokuratora do sądu o zarządzenie wykonania 

kary pozbawienia wolności albo o odwołanie 

warunkowego zwolnienia wobec skazanego za 

tego rodzaju przemoc, naruszającego ponownie 

porządek prawny w postaci stosowania 

przemocy w rodzinie, liczba przekazanych ww. 

organom ścigania i wymiaru sprawiedliwości 

informacji przez inne służby, w tym zwłaszcza 

przez pracowników socjalnych o ponownym 

stosowaniu przemocy w rodzinie przez osoby 

uprzednio skazane za tego rodzaju przemoc, 

liczba przekazanych ww. organom ścigania 

i wymiaru sprawiedliwości informacji przez 

konsultantów telefonu interwencyjno-

informacyjnego prowadzonego przez PARPA o 

 ponownym stosowaniu przemocy w rodzinie 

przez osoby uprzednio skazane za tego rodzaju 

przemoc 

Prowadzona jest systematyczna wymiana 

informacji pomiędzy służbami.  

15. Opracowanie i realizacja 

programów psychologiczno-

Gmina nie zorganizowała takich programów. 

Sprawców przemocy kierowano na programy 

realizowane przez PCPR Police. 
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terapeutycznych dla osób 

stosujących przemoc w rodzinie  

 

16. Badanie skuteczności 

programów psychologiczno –  

terapeutycznych dla osób 

stosujących przemoc w rodzinie  

Zadanie nie jest realizowane. 

 

17. Wdrożenie systemu wsparcia 

dla osób pracujących 

bezpośrednio z osobami 

dotkniętymi przemocą 

w rodzinie i osobami 

stosującymi przemoc formie 

m.in. superwizji, coachingu, 

grup wsparcia  

Z uwagi na pandemię nie realizowano coachingu lub 

superwizji. Gmina Dobra planuje takie działania na 

maj – czerwiec 2022 r. 

Osoby uczestniczące w grupach roboczych miały 

organizowaną tzw. „burzę mózgów” w obecności 

psychologa. Pedagodzy szkolni mają 

zorganizowaną grupę wsparcia. 

 

 

        akta kontroli str. 69-71 

 

Zdecydowanie większość zadań wynikających z Krajowego Programu Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie jest realizowana. Gmina umożliwia korzystanie z porad psychologa 

i pomocy prawnej. Prowadzi działania uświadamiające czym jest przemoc, jak należy reagować 

i gdzie szukać pomocy. Istnieje współpraca pomiędzy podmiotami zaangażowanymi w pomoc. 

Pouczono o konieczności wdrożenia przez Gminę Dobra: zajęć edukacyjnych kierowanych do 

osób dotkniętych przemocą, programów psychologiczno - terapeutycznych dla osób 

dotkniętych przemocą oraz dla osób stosujących przemoc i wdrożenia systemu wsparcia dla 

osób pracujących bezpośrednio z osobami doznającymi przemocy jak i stosującymi przemoc. 

Działania te ujęto w podsumowaniu kontroli i zakwalifikowano jako uchybienia w organizacji 

działań pomocowych na rzecz przeciwdziałania przemocy w rodzinie.  

 

7. Rodzaje oraz formy udzielanego wsparcia osobom doświadczającym przemocy  

w rodzinie w czasie pandemii. 

Lp. Rodzaj udzielanego wsparcia, formy 

pomocy 

Informacja o realizacji lub braku realizacji 

1. Czy rozpowszechniono informacje  

o funkcjonowaniu bezpłatnej aplikacji 

mobilnej „Twój Parasol” stanowiącej 

praktyczne i skuteczne narzędzie 

umożliwiające uzyskanie wsparcia 

i niezbędnych informacji osobom 

doświadczającym przemocy 

w rodzinie? 

 

- czy informowane są osoby  

doświadczające przemocy?, 

 

- czy przekazano informację 

instytucjom pracującym w obszarze 

Tak. Umieszczono ją na stronie 

internetowej www.opsdobra.pl 

 

 

 

 

 

 

 

Tak.  Wręczana jest ulotka informująca 

o aplikacji. 

 

Tak.  
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przeciwdziałania przemocy  

w rodzinie? 

2. Czy gmina zabezpiecza na swoim 

terenie całodobowe schronienie dla 

osób doświadczających przemocy lub 

pozostających w kryzysie w okresie 

pandemii COVID -19 ? 

 

Czy placówka ta, jest w gotowości do 

świadczenia wsparcie w formie 

schronienia ? Czy placówka opracowała 

wewnętrzne procedury dotyczące 

funkcjonowania w okresie pandemii,  

w tym procedury przyjmowania 

nowych osób ? 

 

Jeśli gmina nie ma ośrodka wsparcia na 

swoim terenie to w jaki sposób 

realizowane jest zabezpieczenie 

schronienia całodobowego? 

Współpraca z PCPR Police – w razie 

konieczności istnieje możliwość 

umieszczenia w hostelu w Policach. 

 

 

 

Nie dotyczy. 

 

 

 

 

 

 

 

Gmina Dobra od 2020 r. posiada w swoich 

zasobach mieszkaniowych wolny lokal 

socjalny, który ma służyć zabezpieczeniu 

potrzeb osoby/rodziny w sytuacji 

kryzysowej, a zwłaszcza osób 

doświadczających przemocy domowej. 

3. W jaki sposób gmina prowadzi 

poradnictwo specjalistyczne dla osób 

doświadczających przemocy?  

 

 

Gdzie umieszczane są informacje 

o możliwości korzystania ze wsparcia  

w czasie pandemii? 

 

 

 

Jakiego rodzaju jest to poradnictwo  

i z jaką częstotliwością jest udzielane? 

 

 

Czy odbywa się przy użyciu zdalnych 

środków komunikacji?  

 

 

 

 

Czy w powyższym zakresie Gmina 

współpracuje z instytucjami, 

organizacjami i fundacjami? 

W GOWR w Dołujach przy współpracy 

z SOS dla Rodziny zapewniony jest 

dostęp do konsultacji specjalistycznych. 

 

 

Na stronie internetowej OPS  Dobra oraz 

na tablicach ogłoszeniowych na terenie 

gminy. 

 

 

 

Prowadzone jest poradnictwo 

psychologiczne, pedagogiczne i prawne. 

 

 

W okresie nasilenia pandemii odbywały 

się dyżury telefoniczne. Konieczne 

spotkania odbywały się w ścisłym reżimie 

sanitarnym. 

 

 

Tak. Współpraca ze Stowarzyszeniem 

SOS dla Rodziny w Szczecinie i PCPR 

Police. 
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4. Czy gmina wdrożyła Instrukcję 

Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej dotyczą sposobu organizacji 

Zespołów Interdyscyplinarnych i Grup 

Roboczych w związku z epidemią? 

Tak. Wyznaczono tzw. opiekuna osoby 

doznającej przemocy (pracownik 

socjalny) oraz opiekuna osoby stosującej 

przemoc (preferowany policjant) i na 

bieżąco monitorowano sytuację 

w rodzinach. 

5. W jaki sposób w okresie pandemii 

odbywa się bieżące monitorowanie 

sytuacji rodzin objętych procedurą 

„Niebieskie Karty” oraz bieżące 

utrzymywanie kontaktów z osobą 

doświadczającą przemocy w rodzinie? 

 

  

Czy przy prowadzonych procedurach 

w okresie trwania pandemii zespół 

interdyscyplinarny / grupa robocza 

wdrożyła zalecenia odnoszące się do 

pracowników socjalnych, którzy 

pracują z rodzinami, przejawiającymi 

problemy opiekuńczo-wychowawcze 

w zakresie np. monitorowania sytuacji 

w tych rodzinach? 

Monitorowanie rodzin objętych procedurą 

w okresie pandemii polegało głównie na 

kontakcie telefonicznym bądź dostępnych 

środków komunikacji elektronicznej. 

Odbywały się także bezpośrednie 

spotkania z zachowaniem reżimu 

sanitarnego. 

 

 

 

Pracownicy socjalni wykonywali swoje 

obowiązki i pracę na bieżąco, pomimo 

trwającej pandemii. 

6. Czy w gminie w okresie pandemii 

nastąpił odbiór dziecka z rodziny 

w trybie art. 12 a ustawy 

o przeciwdziałaniu przemocy 

w rodzinie? 

Nie było takiej sytuacji. 

7. Czy w czasie trwania pandemii 

umieszczono dzieci w pieczy 

zastępczej? jeżeli tak to czy w rodzinie 

zastępczej czy w placówce opiekuńczo- 

wychowawczej? Czy w takiej rodzinie 

toczyła się procedura „Niebieskie 

Karty? 

Nie było takiej sytuacji. 

 

        akta kontroli str. 72-73 

 

 

 

8.  Realizacja zaleceń pokontrolnych. 
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 W dniach 25 – 27 listopada 2019 r. w Urzędzie Gminy w Dobrej przeprowadzono kontrolę 

kompleksową dotyczącą realizacji zadań wynikających z ustawy o przeciwdziałaniu przemocy 

w rodzinie. W wyniku kontroli wydano następujące zalecenia pokontrolne: 

- realizować zadania wynikające z Krajowego Programu Przeciwdziałania Przemocy 

w Rodzinie na lata 2014 – 2020. 

Wskazano także na potrzebę podjęcia współpracy między organami samorządu terytorialnego 

a kościołami lub związkami wyznaniowymi w celu wprowadzenia elementów edukacji na 

temat zjawiska przemocy w rodzinie w ramach działania poradni prowadzonych przez kościoły 

lub związki wyznaniowe lub do programów nauk przedmałżeńskich. Nie stworzono warunków 

umożliwiających osobom dotkniętym przemocą w rodzinie otrzymanie w pierwszej kolejności 

mieszkań socjalnych. 

Gmina Dobra wystosowała odpowiednie pisma do parafii. Podjęto działania zmierzające do 

przyjęcia uchwały, na podstawie której w pierwszej kolejności lokale socjalne byłyby 

przyznawane osobom dotkniętym przemocą w rodzinie (pismo z wyjaśnieniem tej kwestii 

załączono do akt).  

Gmina nie opracowała i nie realizowała zajęć edukacyjnych, programów psychologiczno - 

terapeutycznych oraz nie organizowała wsparcia dla osób pracujących bezpośrednio z osobami 

dotkniętymi przemocą w rodzinie i osobami stosującymi przemoc formie m.in. superwizji, 

coachingu, grup wsparcia. Okres pandemii utrudnił organizację tych form pomocy, ale Gmina 

Dobra stale umożliwia spotkania i konsultacje z psychologiem. Przy ograniczonych środkach 

finansowych i małej liczbie osób chętnych do uczestnictwa w tego typu programach należy 

ocenić to działanie adekwatnym do potrzeb. 

 

Podsumowanie.  

 

Stwierdzone 

uchybienia/nieprawidłowości 

 

 

 

 

 

 

Brak realizacji  zadań wynikających z Krajowego Programu 

Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020 oraz 

na rok 2021: 

− opracowania i realizacja zajęć edukacyjnych 

kierowanych do osób dotkniętych przemocą w rodzinie 

w zakresie podstaw prawnych i zagadnień 

psychologicznych dotyczących reakcji na przemoc 

w rodzinie, 

− opracowania i realizacji programów psychologiczno-

terapeutycznych dla osób dotkniętych przemocą  

w rodzinie, 

− opracowania i realizacji programów psychologiczno-

terapeutycznych dla osób stosujących przemoc 

w rodzinie, 

− wdrożenia systemu wsparcia dla osób pracujących 

bezpośrednio z osobami dotkniętymi przemocą 

w rodzinie i osobami stosującymi przemoc formie m.in. 

superwizji, coachingu, grup wsparcia. 
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Skutki stwierdzonych 

uchybień/nieprawidłowości 
− niepełny katalog form wsparcia dla osób doznających 

oraz stosujących przemoc w rodzinie, 

− niepełne wsparcie dla specjalistów. 

Przyczyny stwierdzonych 

uchybień/nieprawidłowości 

Przyczyny stwierdzonych 

uchybień/ nieprawidłowości 

− ograniczone środki finansowe, 

− utrudniony dostęp do specjalistów, 

− pandemia covid-19. 

 

Osoba odpowiedzialna za 

stwierdzone 

uchybienia/nieprawidłowości  

Kierownik Ośrodka Pomocy Społecznej w Dobrej 

i Przewodnicząca ZI. 

 

Wpis w książce kontroli Poz. 1/2022 

 

Uprawnienia przedstawiciela 

kontrolowanej jednostki 

1) przed podpisaniem protokołu kontroli kontrolowany może 

zgłosić umotywowane zastrzeżenia na piśmie, co do jego 

treści w ciągu 7 dni od dnia otrzymania do podpisu 

2) prawo odmowy podpisania protokołu powinno być 

poprzedzone złożeniem pisemnych przyczyn odmowy,  

co nie stanowi przeszkody do wszczęcia postępowania 

pokontrolnego. 

Data sporządzenia protokołu 24 lutego 2022 roku 

Protokół otrzymują - Urząd Gminy w Dobrej - egzemplarz nr 1 

- Zachodniopomorski Urząd Wojewódzki - egzemplarz  

nr 2 

 

 

    

     

 

 

 

Kierownik jednostki kontrolowanej:     Kontrolujący: 

 

 

 

Protokół otrzymałem dnia…………………..r.    …………………………… 

 

 

 

……………………………………………….   …………………………… 
Pieczątka i podpis kierownika kontrolowanej jednostki 

 

 

Właściwe podpisy na oryginale dokumentu. 


